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Este documento denominado "Boletín Estadístico de Turismo", presenta los resultados obtenidos en el mes de 
marzo de 2018, en cuanto a turismo receptor y emisor.  
 
 
Visitantes no residentes (Turismo Receptor)  
 
En este periodo ingresaron un total de  263,724 visitantes, de los cuales el 72% fueron turistas y el 28% 
excursionistas.   
 
En relación al mes de marzo del 2017, hubo un incremento del 31% debido a que el feriado de Semana Santa del 
presente año fue durante el mes de marzo, mientras que en el año 2017 fue durante el mes de abril; aunque por 
regiones, la de  mayor  crecimiento es la Centroamericana con un 41%. Belice tuvo un incremento en visitantes del 
1170% debido a la mejora de registro de los viajeros por parte de la Dirección General de Migración así como  
Honduras con un incremento del 90%.  
 
Siempre en función del  año 2017, Norteamérica  crece  20 puntos porcentuales. Donde Estados Unidos presenta un 
crecimiento del 26%, Canadá del 7% y México se mantiene constante con respecto al año en mención.  
 
Seis de cada diez visitantes (61%) proviene de Centroamérica, especialmente de El Salvador, país que representa la 
mayor cantidad de turistas que recibe Guatemala, ya que tuvo una participación del 50%.  Le sigue en su orden 
Estados Unidos (18%) y Cruceristas (7%).  
 
En marzo 2018,  las fronteras terrestres significaron el mayor flujo de turismo receptor, puesto que de cada diez  
visitantes, seis (64%) lo hicieron por esta vía. La aérea representó el 29%.   
 
 
Visitantes  residentes (Turismo Emisor)  
 
En este periodo, salieron un total de 146,904 visitantes residentes, de los cuales el 75% fueron  turistas y el 25% 
excursionistas.  
 
En relación a marzo de 2017, hubo un incremento en salidas a otros países del 41%, esto al igual que el aumento en 
ingreso de visitantes no residentes tuvo relación al feriado de Semana Santa.  
 
En cuanto a la  modalidad de salilda,  el 32% lo hizo por vía aérea y el 68% por terrestre.  
 
Del total de fronteras terrestres, siete de cada diez visitantes residentes lo hicieron por las de El Salvador.  



 
 
TURISMO RECEPTOR 
 
Visitantes No Residentes que entran al país por tipo de viajero   
Visitantes No Residentes  entrados por país de residencia  
Visitantes No Residentes  por  tipo de viajero según vía y frontera  
Visitantes No Residentes por vía y frontera  

 
 
 
 
 

TURISMO EMISOR 
 
Visitantes Residentes  por  tipo de viajero   
Visitantes Residentes  por vía y frontera   
Glosario de Términos  
Fuentes de Información  
Oficina Responsable  
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Llegada de  Visitantes  No Residentes  por tipo de viajero 

Marzo 2018

Cruceristas
Visitantes 

del día
Total Absoluta Relativa

Total 467,483 63,601 123,559 187,160 654,643 - -

Enero 147,636 29,506 38,401 67,907 215,543 - -

Febrero 130,108 16,491 28,777 45,268 175,376 -40,167 -19%

Marzo 189,739 17,604 56,381 73,985 263,724 88,348 50%
0

* Nota:  a partir de julio 2009 se utiliza la variable País de Residencia para la clasificación del visitante, de acuerdo a  recomendaciones de la -OMT-

Fuente:  Dirección General de Migración  y  Estimación de Flujos Terrestres  Depto. Investigación  y  Análisis de  Mercados  INGUAT.
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Turista Excursionista Absoluta Relativa

TOTALES* 201,113 189,739 73,985 263,724 100% 62,611 31%

América del Norte 48,536 56,680 1,598 58,278 22% 9,742 20%

Canadá 4,287 4,500 68 4,568 2% 281 7%

Estados Unidos 36,735 45,011 1,179 46,190 18% 9,455 26%

México 7,514 7,169 351 7,520 3% 6 0%

América del Centro 114,521 106,697 54,634 161,331 61% 46,810 41%

Belice 457 700 5,105 5,805 2% 5,348 1170%

El Salvador 96,219 85,698 45,641 131,339 50% 35,120 37%

Honduras 6,427 8,968 3,268 12,236 5% 5,809 90%

Resto de Centroamérica 11,418 11,331 620 11,951 5% 533 5%

América del Sur 7,400 7,667 38 7,705 3% 305 4%

Europa 15,015 13,883 56 13,939 5% -1,076 -7%

Resto del Mundo* 4,429 4,812 55 4,867 2% 438 10%

Cruceristas 11,212 - 17,604 17,604 7% 6,392 57%

* Nota: Incluye El Caribe, Asia, Oriente Medio, Oceanía y Otros países del Mundo.

Llegadas de Visitantes No Residentes  por País de Residencia

Total

VariaciónMarzo 2018

Fuente:  Dirección General de Migración  y  Estimación de Flujos Terrestres  Depto. Investigación  y  Análisis de  Mercados  INGUAT.
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Marzo  2018

Canadá Estados
Unidos
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Sur

Europa Resto del
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Cruceristas

Llegada de visitantes no residentes por país de residencia 
Marzo 2018 
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Llegadas de Visitantes No Residentes   por  tipo de viajero según Vía y Frontera

Marzo 2018

Turista Excursionista Absoluta Relativa

TOTALES 201,113 189,739 73,985 263,724 100% 62,611 31%

VÍA AÉREA 67,491 77,474 - 77,474 29% 9,983 15%

La Aurora 67,289 77,116 - 77,116 29% 9,827 15%

Mundo Maya 202 358 - 358 0% 156 77%

VÍA MARÍTIMA 11,212 - 17,604 17,604 7% 6,392 57%

Puerto Quetzal 4,247 - 6,847 6,847 3% 2,600 61%

Santo Tomás de Castilla 6,965 - 10,757 10,757 4% 3,792 54%

Puerto Barrios - - - - - - -

Livingston - - - - - - -

VÍA TERRESTRE 122,410 112,265 56,381 168,646 64% 46,236 38%

FRONTERA CON EL SALVADOR 103,022 93,689 46,531 140,220 53% 37,198 36%

Valle Nuevo 41,936 47,209 11,690 58,899 22% 16,963 40%

Pedro de Alvarado 17,430 19,090 9,389 28,479 11% 11,049 63%

San Cristóbal 19,075 15,385 8,351 23,736 9% 4,661 24%

Nueva Anguiatú 24,581 12,005 17,101 29,106 11% 4,525 18%

FRONTERA CON HONDURAS 6,275 8,884 3,606 12,490 5% 6,215 99%

Agua Caliente 1,980 3,338 1,874 5,212 2% 3,232 163%

El Florido 2,492 2,323 588 2,911 1% 419 17%

El Cinchado 1,803 3,223 1,144 4,367 2% 2,564 142%

FRONTERA CON MÉXICO 5,749 5,953 359 6,312 2% 563 10%

Tecún Umán 673 767 134 901 0% 228 34%

El Carmen 2,102 2,185 131 2,316 1% 214 10%

La Mesilla 1,872 2,009 9 2,018 1% 146 8%

El Naranjo 341 343 13 356 0% 15 4%

Bethel 371 257 11 268 0% -103 -28%

Gracias a Dios 390 392 61 453 0% 63 16%

FRONTERA CON BELICE 7,364 3,739 5,885 9,624 4% 2,260 31%

Melchor de Mencos 7,364 3,739 5,885 9,624 4% 2,260 31%

*Nota:  A partir de julio 2009 se utiliza la variable País de Residencia para la clasificación del visitante, de acuerdo a  recomendaciones de la -OMT-

Tipo de Viajero

Fuente: Dirección General de Migración  y *Estimación de Flujos Terrestres  Depto. Investigación  y  Análisis de  Mercados  INGUAT.
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Visitantes No Residentes  por vía y país de residencia 

Marzo 2018

Absoluta Relativa

201,113 77,474 17,604 168,646 263,724 100% 62,611 31%

48,536 48,835 - 9,443 58,278 22% 9,742 20%

4,287 3,684 - 884 4,568 2% 281 7%

36,735 40,223 - 5,967 46,190 18% 9,455 26%

7,514 4,928 - 2,592 7,520 3% 6 0%

114,521 10,201 - 151,130 161,331 61% 46,810 41%

457 109 - 5,696 5,805 2% 5,348 1170%

96,219 1,634 - 129,705 131,339 50% 35,120 37%

6,427 1,569 - 10,667 12,236 5% 5,809 90%

11,418 6,889 - 5,062 11,951 5% 533 5%

7,400 6,329 - 1,376 7,705 3% 305 4%

15,015 8,744 - 5,195 13,939 5% -1,076 -7%

4,429 3,365 - 1,502 4,867 2% 438 10%

11,212 - 17,604 - 17,604 7% 6,392 57%

Resto del Mundo

Estados Unidos

Fuente:  Dirección General de Migración  y  Estimación de Flujos Terrestres  Depto. Investigación  y  Análisis de  Mercados  INGUAT.
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Llegada de  Visitantes  Residentes  por tipo de viajero 

Marzo 2018

Absoluta Relativa

Total 275,404 82,063 357,467 - -

Enero 96,068 21,714 117,782 - -

Febrero 69,374 23,407 92,781 -25,001 -21%

Marzo 109,962 36,942 146,904 54,123 58%

Fuente:  Dirección General de Migración  y  Estimación de Flujos Terrestres  Depto. Investigación  y  Análisis de  Mercados  INGUAT.

* Nota:  a partir de julio 2009 se utiliza la variable País de Residencia para la clasificación del visitante, de acuerdo a  recomendaciones de la -OMT-.

Variación Mensual
Mes Turistas Excursionistas

Total visitantes 

Residentes

75% 

25% 

Visitantes residentes por tipo de viajero 
Marzo 2018 

Turistas

Excursionistas
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 Llegada de Visitantes  Residentes   por  tipo de viajero según Vía y Frontera

Marzo 2018

Turista Excursionista Absoluta Relativa

TOTALES 104,554 109,962 36,942 146,904 100% 42,350 41%

VIA AEREA 38,848 46,792 - 46,792 32% 7,944 20%

La Aurora 38,798 46,684 - 46,684 32% 7,886 20%

Mundo Maya 50 108 - 108 0% 58 116%

VIA MARÍTIMA - - - - 0% - -

Puerto Quetzal - - - - 0% - -

Sto. Tomás de Castilla - - - - 0% - -

Puerto Barrios - - - - 0% - -

Livingston - - - - 0% - -

VIA TERRESTRE 65,706 63,170 36,942 100,112 68% 34,406 52%

FRONTERA CON EL SALVADOR 55,144 46,934 27,043 73,977 50% 18,833 34%

Valle Nuevo 24,298 23,415 3,114 26,529 18% 2,231 9%

Pedro de Alvarado 15,716 13,303 6,708 20,011 14% 4,295 27%

San Cristóbal 8,796 6,524 13,670 20,194 14% 11,398 130%

Nueva Anguiatú 6,334 3,692 3,551 7,243 5% 909 14%

FRONTERA CON HONDURAS 2,292 5,898 4,223 10,121 7% 7,829 342%

Agua Caliente 609 654 491 1,145 1% 536 88%

El Florido 794 1,136 947 2,083 1% 1,289 162%

El Cinchado 889 4,108 2,785 6,893 5% 6,004 675%

FRONTERA CON MÉXICO 7,238 6,819 3,488 10,307 7% 3,069 42%

Tecún Umán 2,341 770 2,365 3,135 2% 794 34%

El Carmen 4,259 5,129 830 5,959 4% 1,700 40%

La Mesilla 484 802 206 1,008 1% 524 108%

El Naranjo 90 66 49 115 0% 25 28%

Bethel 0 2 1 3 0% 3 300%

Gracias a Dios 64 50 37 87 0% 23 36%

FRONTERA CON BELICE 1,032 3,519 2,188 5,707 4% 4,675 453%

Melchor de Mencos 1,032 3,519 2,188 5,707 4% 4,675 453%

Nota:  A partir de julio 2009 se utiliza la variable País de Residencia para la clasificación del visitante, de acuerdo a  recomendaciones de la -OMT-

Fuente:  Dirección General de Migración  y Estimación de Flujos Terrestres  Depto. Investigación  y  Análisis de  Mercados  INGUAT.

Variación Mensual
Vía y Puerto Marzo 2017 Tipo de Viajero

Total Visitantes Residentes

Marzo 2018



Turismo: comprende "las actividades que realizan las personas durante sus viajes y estancias 

en lugares distintos al de su entorno habitual, por un período de tiempo consecutivo inferior a 

un año con fines de ocio, por negocios y otros motivos no relacionados con el ejercicio de una 

actividad remunerada en el lugar visitado”.  

Turismo Receptor: “El de los visitantes no residentes que viajan dentro del territorio 

económico del país de referencia.”   

Es decir los visitantes no residentes en Guatemala, que visitan el país por un periodo de 

tiempo consecutivo inferior a un año con fines de ocio, por negocios y otros motivos no 

relacionados con el ejercicio de una actividad remunerada en Guatemala.  Incluye a turistas y 

excursionistas. 

Turismo Emisor: “El de los visitantes residentes que viajan fuera del territorio económico del 

país de referencia.”   

Es decir los visitantes residentes en Guatemala, que visitan otros países por un periodo de 

tiempo consecutivo inferior a un año con fines de ocio, por negocios y otros motivos no 

relacionados con el ejercicio de una actividad remunerada en el país que visitan. Incluye a 

turistas y excursionista.  

Residencia: "El país de residencia es uno de los criterios principales para determinar si la 

persona que llega a un país es un "visitante" u "otro tipo de viajero"; si es un "visitante" 

permite determinar si es un residente nacional o extranjero. El concepto subyacente en la 

clasificación de visitante internacional por lugar de origen es el país de residencia y no su 

nacionalidad. Los nacionales extranjeros que residen en un país son asimilados a otros 

residentes a efectos de las estadísticas de turismo interno y emisor. Los nacionales de un país 

que residen en el extranjero y que vuelven a su país en una visita temporal se incluyen con los 

visitantes no residentes, aunque sería deseable poder diferenciarlos en algunos estudios". 

Visitante del día (excursionista):" Visitante que no pernocta en un medio de alojamiento 

colectivo o privado en el lugar visitado". 

Turista: "(Visitante que pernocta) es un visitante que permanece al menos una noche en un 

medio de alojamiento colectivo o privado en el lugar visitado". 

Fuente: RECOMENDACIONES OMT-NU/ RECOM-unsc.doc 



 
 
 

Dirección General de Migración de Guatemala 

Manifiestos de las Navieras 

Encuesta de Gasto Turístico Receptor 

Estimación de Flujos Terrestres   
(Depto. Investigación  y  Análisis de  Mercados) 

 

 

FUENTES DE 
INFORMACIÓN 



Departamento de Investigación y Análisis de Mercados 
Sección de Estadística  

Télefono  PBX. (502) 2290-2800   Ext. 3202/3210 al 3213 
Email: estadistica@inguat.gob.gt 

http://www.inguat.gob.gt/estadisticas. 
html www.visitguatemala.com 
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