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COMENTARIOS

Este documento denominado "Boletin Estadistico de Turismo", presenta los resultados obtenidos en el mes de
octubre de 2020, en cuanto a turismo receptor y emisor.

Visitantes no residentes (Turismo Receptor)

Luego de 6 meses de cierre por la pandemia, el pasado 18 de septiembre el gobierno de Guatemala permitio la
apertura de las fronteras terrestres, maritimas y aéreas. Asi como los principales aeropuertos a viajeros que en
principio lleguen procedentes de las ciudades de Fort Lauderdale, Miami, Houston y Dallas.

En este periodo ingresaron un total de 5,811 visitantes, de los cuales el 88% fueron turistas y el 12% excursionistas.
En relacion al mes de octubre del 2019, hubo una baja significativa del -97%. No hay regién que presente
incremento, esto podria deberse a los requisitos para ingresar, el tiempo de la apertura y el movimiento ha sido solo
de transporte de mercancias.

Visitantes residentes (Turismo Emisor)

En este periodo, se tuvo un ingreso de 10,870 visitantes residentes, los cuales en su mayoria fueron
turistas que se encontraban varados en el extranjero por la crisis sanitaria y no podian retornar al pais por el cierre
de las fronteras, tanto nacionales como de los paises en los que se encontraban, teniendo que esperar por
vuelos de rescate coordinados por el Gobierno de Guatemala o bien la autorizacion para ingresar al pais via
terrestre.

En relacion a octubre de 2019, hubo una baja en salidas a otros paises del -91%.

En cuanto a la modalidad de salilda, el 30% lo hizo por via aéreay el 70% por terrestre.

Del total de fronteras terrestres, cuatro de cada diez visitantes residentes lo hicieron por las de El Salvador.



TURISMO RECEPTOR

Visitantes No Residentes que entran al pais por tipo de viajero
Visitantes No Residentes entrados por pais de residencia
Visitantes No Residentes por tipo de viajero segun via y frontera
Visitantes No Residentes por via y frontera

TURISMO EMISOR

Visitantes Residentes por tipo de viajero
Visitantes Residentes por viay frontera
Glosario de Términos
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Llegada de Visitantes No Residentes por tipo de viajero
Octubre 2020

Excursionistas Variacién Mensual

Turistas

Cruceristas V|5|tan,tes Total
del dia

Absoluta Relativa

Enero 155,002 19,028 65,991 85,019 240,021 - -
Febrero 130,666 16,419 57,522 73,941 204,607 -35,414 -15%
Marzo 57,015 6,545 30,644 37,189 94,204 -110,403 -54%
Abril 0 0 0 0 0 -94,204 -100%
Mayo 0 0 0 0 0 0 0%
Junio 0 0 0 0 0 0 0%
Julio 0 0 0 0 0 0 0%
Agosto 0 0 0 0 0 0 0%
Septiembre 1,773 0 165 165 1,938 1,938 0%
Octubre 5,086 0 725 725 5,811 3,873 200%
88% 12%

Fuente: Direccién General de Migracién y Estimacion de Flujos Terrestres Depto. Investigacion y Analisis de Mercados INGUAT.
* Nota: a partir de julio 2009 se utiliza la variable Pais de Residencia para la clasificacién del visitante, de acuerdo a recomendaciones de la -OMT-

Visitantes no residentes por tipo de viajero
Enero - Octubre 2020
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Llegadas de Visitantes No Residentes por Pais de Residencia

Octubre 2020

bais de Residencia | Octubre Octubre 2020
2019 Turista Excursionista Total Absoluta Relativa

151,296
América del Norte 41,435 1,733 98 1,831 32% -39,604 -96%
Canada 2,057 66 0 66 1% -1,991 -97%
Estados Unidos 29,563 1,393 1 1,394 24% -28,169 -95%
México 9,815 275 97 371 6% -9,444 -96%
América del Centro 107,796 2,713 627 3,340 57% -104,456 -97%
Belice 2,446 20 0 20 0% -2,426 -99%
El Salvador 78,975 1,395 167 1,561 27% -77,414 -98%
Honduras 15,390 939 461 1,399 24% -13,991 -91%
Resto de Centroamérica 10,985 360 0 360 6% -10,625 -97%
América del Sur 7,324 279 0 279 5% -7,045 -96%
Europa 9,656 203 0 203 3% -9,453 -98%
Resto del Mundo* 3,892 158 0 158 3% -3,734 -96%
Cruceristas 17,004 0 0 0 0% -17,004 -100%

Fuente: Direccién General de Migracion y Estimacién de Flujos Terrestres Depto. Investigacion y Andlisis de Mercados INGUAT.
* Nota: Incluye El Caribe, Asia, Oriente Medio, Oceania y Otros paises del Mundo.
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Llegadas de Visitantes No Residentes por tipo de viajero segun Viay Frontera

Octubre 2020
Octubre 2020

Viay Puerto Octubre 2019 Tipo de Viajero Total Visitantes No

Turista Excursionista Residentes

187,107 |

35%
0%

0%
0%
0%
0%

Variacion

Absoluta
-181,296

Relativa
-97%

VIA AEREA 0
La Aurora 59,198 2,029 0 2,029
Mundo Maya 106 0 0 0
VIA MARITIMA 0 0 0
Puerto Quetzal 17,004 0 0 0
Santo Tomas de Castilla 0 0 0 0
Puerto Barrios 0 0 0 0
Livingston 0 0 0 0
VIA TERRESTRE 110,799
FRONTERA CON EL SALVADOR 86,580 1,633 133 1,766
Valle Nuevo 51,468 1,091 23 1,114
Pedro de Alvarado 9,744 293 71 364
San Cristébal 15,127 72 26 98
La Ermita (Nueva Anguiat() 10,241 177 13 190
FRONTERA CON HONDURAS 12,868 933 479 1,412
Agua Caliente 5,168 116 79 195
El Florido 4,944 323 166 489
El Cinchado 2,756 494 234 728
FRONTERA CON MEXICO 6,955 462 109 571
Tecun Uman 1,017 167 28 195
El Carmen 2,035 217 29 246
La Mesilla 2,384 60 16 76
El Naranjo 195 18 36 54
Bethel 58 0 0 0
Gracias a Dios 1,266 0 0 0
FRONTERA CON BELICE 4,396 29 4 33
Melchor de Mencos 4,396 29 4 33

30%
19%
6%
2%
3%
24%
3%
8%
13%
10%
3%
4%
1%
1%
0%
0%
1%
1%

-107,017

-84,814
-50,354
-9,380
-15,029
-10,051

-11,456
-4,973
-4,455
-2,028

-6,384
-822
-1,789
-2,308
-141
-58
-1,266

-4,363
-4,363

Fuente: Direccién General de Migracién y *Estimacion de Flujos Terrestres Depto. Investigacién y Andlisis de Mercados INGUAT.
*Nota: _A partir de julio 2009 se utiliza la variable Pais de Residencia para la clasificacion del visitante, de acuerdo a recomendaciones de la -OMT-
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Visitantes No Residentes por viay pais de residencia

Octubre 2020

PAIS DE RESIDENCIA/ | Octubre Octubre 2020 Variacion
RESIDENCIA HABITUAL 2019 Maritima Terrestre

Absoluta Relativa

TOTALES* 187,107 2020 | o | 3782 5,811 100% -181,296
América del Norte 41,435 1,356 0 475 1,831 32% -39,604 -96%
Canada 2,057 49 0 17 66 1% -1,991 -97%
Estados Unidos 29,563 1,138 0 256 1,394 24% -28,169 -95%
Mexico 9,815 169 0 202 371 6% 9,444 -96%
América del Centro 107,796 303 0 3,037 3,340 57% -104,456 -97%
Belice 2,446 5 0 15 20 0% -2,426 -99%
El Salvador 78,975 41 0 1,520 1,561 27% 77,414 -98%
Honduras 15,390 113 0 1,286 1,399 24% -13,991 -91%
Resto de Centroamérica 10,985 144 0 216 360 6% -10,625 -97%
América del Sur 7,324 135 0 144 279 5% -7,045 -96%
Europa 9,656 125 0 78 203 3% -9,453 -98%
Resto del Mundo 3,892 111 0 47 158 3% -3,734 -96%
Cruceristas 17,004 0 0 0 0 0% -17,004 -100%

Fuente: Direccion General de Migracién y Estimacion de Flujos Terrestres Depto. Investigacion y Andlisis de Mercados INGUAT.
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Visitantes No Residentes por mes y pais de residencia

Enero a Octubre 2020

Pais de Residencia m Febrero m Abril Mayo | Junio | Julio se';'r’:"" TOTAL
TOTALES® | 240,021 | 204607 | 94204 [ 0 | o0 | ©0 | ©O0 | 0 | 1938 | 5811 | 546,581
América del Norte 51644 51210 23675 0 0 0 0 0 1,144 1831 129,504
Canadd 4385 4739 1639 0 0 0 0 0 9 66 10,838
Estados Unidos 38112 37739 17,800 0 0 0 0 0 949 1394 95994
México 9147 8732 4236 0 0 0 0 0 186 371 22 672
Ameérica del Centro 140,709 109,646 53,583 0 0 0 0 0 586 3,340 307,864
Belice 3307 3032 2935 0 0 0 0 0 1 20 9295
El Salador 101579 80596 38584 0 0 0 0 0 489 1561 222809
Honduras 21343 13743 6141 0 0 0 0 0 16 1399 42642
Resto de Centroamérica 14,480 12275 5923 0 0 0 0 0 80 360 33,118
Ameérica del Sur 8197 7303 3176 0 0 0 0 0 134 279 19,089
Europa 15122 16224 5749 0 0 0 0 0 22 203 37,320
Resto del Mundo® 5321 3805 1476 0 0 0 0 0 52 158 10,812
Cruceristas 19,028 16419 6,545 0 0 0 0 0 0 0 41,992

Fuente: Direccion General de Migracién y Estimacion de Flujos Terrestres Depto. Investigacion y Analisis de Mercados INGUAT.
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Llegada de Visitantes Residentes por tipo de viajero
Octubre 2020

Variacion Mensual
Absoluta Relativa

Total visitantes

Excursionistas .
Residentes

Mes ‘ Turistas

Enero 125,836 41,395 167,231 - -
Febrero 89,313 40,411 129,724 -37,507 -22%
Marzo 52,735 15,021 67,756 -61,968 -48%
Abril 10,039 - 10,039 -57,717 -85%
Mayo 9,779 - 9,779 -260 -3%
Junio 11,817 - 11,817 2,038 21%
Julio 13,484 - 13,484 1,667 14%
Agosto 15,357 - 15,357 1,873 14%
Septiembre 10,452 188 10,640 -4,717 -31%
Octubre 9,890 980 10,870 230 2%

Fuente: Direccién General de Migracion y Estimacion de Flujos Terrestres Depto. Investigacion y Andlisis de Mercados INGUAT.
* Nota: _a partir de julio 2009 se utiliza la variable Pais de Residencia para la clasificacion del visitante, de acuerdo a recomendaciones de la -OMT-.

Visitantes residentes por tipo de viajero
Enero - Octubre 2020

-3% 21% 14% 14% -31% 2%
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Llegada de Visitantes Residentes por tipo de viajero segun Viay Frontera
Octubre 2020

Octubre 2020
Octubre

Viay Puerto 2019 Tipo de Viajero Tot

: T al Visitantes R
Turista Excursionista
10,870 |

Variacion Mensual

Absoluta Relativa

esidentes

124,404 | 9,890 980 | 100%

VIA AEREA 59,825 0] -56,546

La Aurora 59,795 3,278 0 3,278 30% -56,517 -95%
Mundo Maya 30 1 0 1 0% -29 -97%
VIA MARITIMA 0] 0] -
Puerto Quetzal 0 0 0 0 0% 0 =
Sto. Tomas de Castilla 0 0 0 0 0% 0 -
Puerto Barrios 0 0 0 0 0% 0 -
Livingston 0 0 0 0 0% 0 -
VIA TERRESTRE 64,579

FRONTERA CON EL SALVADOR 49,309 3,869 567 4,436 41% -44,873 -91%
Valle Nuevo 27,019 841 231 1,072 10% -25,947 -96%
Pedro de Alvarado 10,640 2,594 294 2,888 27% -7,752 -73%
San Cristébal 8,209 142 42 184 2% -8,025 -98%
La Ermita (Nueva Anguiatu) 3,441 292 0 292 3% -3,149 -92%
FRONTERA CON HONDURAS 3,804 1,442 122 1,564 14% -2,240 -59%
Agua Caliente 1,773 60 0 60 1% -1,713 -97%
El Florido 486 937 0 937 9% 451 93%
El Cinchado 1,545 445 122 567 5% -978 -63%
FRONTERA CON MEXICO 7,405 1,300 291 1,591 15% -5,814 -79%
Tecln Uman 2,805 469 84 553 5% -2,252 -80%
El Carmen 3,619 793 142 935 9% -2,684 -74%
La Mesilla 668 29 50 79 1% -589 -88%
El Naranjo 156 9 15 24 0% -132 -85%
Bethel 1 0 0 0 0% -1 -100%
Gracias a Dios 156 0 0 0 0% -156 -100%
FRONTERA CON BELICE 4,061 0 0 0 0% -4,061 -100%
Melchor de Mencos 4,061 0 0 0 0% -4,061 -100%

Fuente: Direccién General de Migracién y Estimacion de Flujos Terrestres Depto. Investigacion y Andlisis de Mercados INGUAT.

Nota: A partir de julio 2009 se utiliza la variable Pais de Residencia para la clasificacién del visitante, de acuerdo a recomendaciones de la -OMT-




GLOSARIO

Turismo: comprende "las actividades que realizan las personas durante sus viajes y estancias
en lugares distintos al de su entorno habitual, por un periodo de tiempo consecutivo inferior a
un afo con fines de ocio, por negocios y otros motivos no relacionados con el ejercicio de una
actividad remunerada en el lugar visitado”.

Turismo Receptor: “El de los visitantes no residentes que viajan dentro del territorio
econdmico del pais de referencia.”

Es decir los visitantes no residentes en Guatemala, que visitan el pais por un periodo de
tiempo consecutivo inferior a un afio con fines de ocio, por negocios y otros motivos no
relacionados con el ejercicio de una actividad remunerada en Guatemala. Incluye a turistas y
excursionistas.

Turismo Emisor: “El de los visitantes residentes que viajan fuera del territorio econémico del
pais de referencia.”

Es decir los visitantes residentes en Guatemala, que visitan otros paises por un periodo de
tiempo consecutivo inferior a un afio con fines de ocio, por negocios y otros motivos no
relacionados con el ejercicio de una actividad remunerada en el pais que visitan. Incluye a
turistas y excursionista.

Residencia: "El pais de residencia es uno de los criterios principales para determinar si la
persona que llega a un pais es un "visitante" u "otro tipo de viajero"; si es un "visitante"
permite determinar si es un residente nacional o extranjero. El concepto subyacente en la
clasificacién de visitante internacional por lugar de origen es el pais de residencia y no su
nacionalidad. Los nacionales extranjeros que residen en un pais son asimilados a otros
residentes a efectos de las estadisticas de turismo interno y emisor. Los nacionales de un pais
que residen en el extranjero y que vuelven a su pais en una visita temporal se incluyen con los
visitantes no residentes, aunque seria deseable poder diferenciarlos en algunos estudios".

Visitante del dia (excursionista):" Visitante que no pernocta en un medio de alojamiento
colectivo o privado en el lugar visitado".

Turista: "(Visitante que pernocta) es un visitante que permanece al menos una noche en un
medio de alojamiento colectivo o privado en el lugar visitado".

Fuente: RECOMENDACIONES OMT-NU/ RECOM-unsc.doc




FUENTES DE INFORMACION

Direccion General de Migracion de Guatemala

Manifiestos de las Navieras

Encuesta de Gasto Turistico Receptor

Estimacion de Flujos Terrestres
(Depto. Investigacion y Analisis de Mercados)
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