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COMPROMISO DE
ADHESION

Yo!

con Documento Personal de ldentificacion No.

que actlo en nombre y representacion de la
empresa?

ubicada ens:

en calidad de#: ,

con NUmero de Entidad Turistica (NET)

Por medio del presente, declaro nuestro compromiso por implementar y mantener en
cumplimiento los protocolos establecidos en la “Guia de Buenas Practicas para la
Prevencion del COVID-19 y otras infecciones” para el sector al que represento, con el
objetivo de contribuir a la reactivacion del sector turistico de Guatemala y a la vez
manifiesto nuestro interés en participar en la obtencion del Sello BIOSEGURIDAD
TURISTICA, aceptando que:

1. La empresa puede demostrar que cumple con la legalidad vigente para ejercer
su actividad en el sector turistico.

2. La empresa vela por el cumplimiento de la legislacion legal vigente en el tema
del COVID-19.

3. Enfiendo y comparto la importancia de implementar medidas de prevencion
contra el COVID-19 y otras infecciones.

4. La empresa se compromete a trabajar e implementar los protocolos vigentes
segun el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social -MSPAS- vy las Guias de
Buenas Prdcticas para la prevencion del COVID-19 y ofras infecciones
elaboradas por el INGUAT utilizando como base, la guia del sector al que
pertenezco.

5. La empresa es la encargada de socializar los protocolos internos a los clientes,
proveedores, trabajadores u ofras personas que la visitan.

6. El INGUAT no garantiza ni declara que por el cumplimiento de los protocolos
establecidos en las guias la empresa esté exenta del riesgo asociado con la
propagacion de COVID-19 en los clientes, proveedores, trabajadores u otras

personas.

! Nombre de la persona gz s =0 .
2 Nombre de laempresa 7. avenida 1-17 zona 4, Centro Civico, Ciudad de Guatemala

8 Direccion completa incluir municipio y departamento Teléfonos: 2290-2800
4 Cargo de la persona dentro de la empresa i ’

www.inguat.gob.gt Siganos en: n a G Pég1na 1 de 3

@inguat  @inguatprensa (@inguat.gob comunicioninguat



A,

A | \!/
28%%2 deA({_(A GNUs;':'-I!-ELrJ\L?LTECO INGUAT“'L‘

DR. ALEJANDRO GIAMMATTEI DE TURISMO )

Instituto GuaLtemalteco de Turismo

7. Cualquier gasto o inversion, que la implementacion de los protocolos implique,
serd exclusivamente a cargo de la empresa, eximiendo al INGUAT de cualquier
responsabilidad.

8. El INGUAT se reserva el derecho de modificar en cualquier momento, el
contenido de las guias de buenas prdcticas y/o el sello y emitir versiones
actualizadas cuando sea necesario. La empresa es la Unica responsable de
revisar las actualizaciones y garantizar el cumplimiento de las mismas, segin el

segmento al que pertenece.
Compromisos adquiridos por la empresa:

1. Designar a un responsable dentfro de la empresa, que sea el interlocutor vdlido de
la misma frente al INGUAT, como responsable de la implementacion de los
protocolos de bioseguridad; indicando ademds una direccion electronica,
teléfono fijo y teléfono movil, a los cuales se les pueden hacer llegar las
comunicaciones y notificaciones necesarias, debiendo informar inmediatamente
al INGUAT de cualguier cambio que de ellos se haga, considerdndose vdlidas las
comunicaciones que se realicen.

2. Facilitar en forma voluntaria al INGUAT y periédicamente los datfos reales de Ia
implementacion de las guias en su empresa como evidencia, asi como en
cualguier momento en el que se requiera.

3. En caso que el INGUAT decida verificar la veracidad de los documentos, la
empresa estd obligada a recibir y atender al personal técnico que les serd
asignado para seguimiento de la implementacion. De ser necesario, el INGUAT a
través del técnico que designe, realizard una visita a la empresa o una verificacion
remota con el fin de evaluar el cumplimiento de lo exigido por las guias, la cual
podrd ser con previo aviso o de cardcter imprevisto.

4. Atender inmediatamente los requerimientos de mejora que se identifiquen por
INGUAT, para garantizar una implementacion adecuada, bastando para ello la
comunicacidn escrita remitida por la via mds expedita posible.

5. Cumplir con el reglamento de uso del sello si en caso la empresa fuera
acreedora del mismo.

6. Cumplir con los procesos de cualquier naturaleza, que estén relacionados al

Sello.

7.2 avenida 1-17 zona 4, Centro Civico, Ciudad de Guatemala
Teléfonos: 2290-2800
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7. Mantener y contar con las evidencias documentales y/o testimoniales de todos
los criterios, para cuando me sea solicitado en la verificacion de seguimiento por
INGUAT.

Comprendo y acepto adherirme e implementar lo descrito en los puntos anteriores. Soy
consciente de que el incumplimiento de alguno de los puntos podria provocar la

suspension y/o prohibicion del Sello de Bioseguridad Turistica.

Nombre del titular
Firma y sello de la empresa:

Lugary Fecha:

INFORMACION DEL RESPONSABLE DE LA IMPLEMENTACION
NOMBRE:
CARGO:
CORREO
ELECTRONICO:
TELEFONO FIJO: TELEFONO MOVIL:

7.2 avenida 1-17 zona 4, Centro Civico, Ciudad de Guatemala
Teléfonos: 2290-2800
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INSTRUCCIONES

El compromiso de adhesién debe ser enviado via correo electréonico a la oficina del
INGUAT mds cercana:

DEPARTAMENTO REPRESENTANTE CORREO ELECTRONICO
lT_IeCu?)q Sandy stello@inguat.gob.gt
:;lgr?;aglsudlo cponciano@inguat.gob.gt
Licda. Vivi Unidad de
icda. Vivian : . .
: Calidady | vbarillas@inguat.gob.gt
Guatemala | Barillas Sostenibilida
. . d Turistica
Lic. Javier . .
Rosales jarosales@inguat.gob.gt
Licda. Sussan
Garcia spgarcia@inguat.gob.gt
Alta Verapazy | Inga. Anneliese | Subregional | alopez@inguat.gob.gt
Baja Verapaz | Lopez Region |l
altaverapaz.inguat@gmail.com
lzabal Lic. Emilio Subregional | efaillace@inguat.gob.gt
Faillace Region il
delegacionsubregizabal@gmail.com
Chiquimula, Licda. Guisela Subregional
lacapay Maria Zamora Region Il gzamora@inguat.gob.gt
Jalapa Yela
Lic. Nimeiry
Abraham nmartinez@inguat.gob.gt
Sacatepéquez Martinez Sotg Regional V
Lé(;io. Mylvia mican@inguat.gob.gt
Escuintla, Lic. Eszer Cojti subregional ecojti@inguat.gob.gt
Chimaltenango Reaion V
y Santa Rosa €gio eszercojfi@gmail.com
Lic. Valeriano
Quetzaltenango | Vicente Chay Regional VI | vchay@inguat.gob.gt
Quigj
San Marcos y p ela@ |
Totonicapdn Lic. Marco Subregional MArcQiEPOTXelaT Mgl
con sede en Xica Regién VI g .
Quetzaltenango Y 9 mxicay@inguat.gob.gt

7.2 avenida 1-17 zona 4, Centro Civico, Ciudad de Guatemala
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Lic. Héctor Deleaado
Huehuetenango | Rodolfo SUb o | hmendez@inguat.gob.gt
Méndez ubregiona
Retalhuleu y Kimberly de Subregional kdeleon@inguat.gob.gt
Suchitepequez | Leon Region Vi subdelegadoinguatreu@gmail.com
/I:(;(L:IJZHKOThIeen kagquart@inguat.gob.gt
Petén Regional VI
Nelly Flores nflores@inguat.gob.gt
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