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Guatemala es declarado uno de los 19 paises megadiversos en el
mundo, debido a su gran diversidad bioldgica y cultural. Alberga
alrededor del 7% al 10% de todas las formas de vida conocidas en el
planeta y cuenta con mas de 300 areas protegidas. (CONAP, 2016).
Por su gran cantidad de ecosistemas y microclimas es ideal para el
desarrollo de diferentes actividades que promueven el contacto con
la naturaleza. Una de estas actividades es el turismo astronémico,
gue se asocia a la culturay la naturaleza, en donde se puede apreciar
la belleza del universo.

Con el propédsito de innovar y diversificar la oferta turistica en
Guatemalay facilitar las recomendaciones basicas para una practica
responsable y sostenible, el Instituto Guatemalteco de Turismo
-INGUAT-, desarrolld el “Manual de Buenas Practicas de Turismo
Astronémico para Guatemala”, con la colaboracién de una mesa
de trabajo conformada por miembros de la Mesa del segmento de
Producto Turistico de Naturaleza, profesionales experimentados
en turismo astrondmico en lberoameérica, entidades académicas,
asociaciones de astronomia y aficionados con extensa experiencia
en la observacion de cielos en Guatemala.

El manual es una herramienta practica dirigida al turista, a las
agencias operadoras de turismo, a los administradores de sitios
turisticos y a guias de turistas; con el fin de contribuir con los
esfuerzos de conservacion de los recursos naturales y culturales del
pais, en funcién turistica, recreativa y educativa.

Para elaborar el manual, el INGUAT coordindé un taller de buenas
practicas para el turismo astrondémico, en el que participaron
académicos internacionales experimentados en este sector,
procedentes de Espafa, México y Argentina. Asimismo, se disefd
un cuestionario técnico dirigido a emprendedores del turismo
astronémico en Guatemala, Argentina y Chile. También se tomaron
en cuenta las recomendaciones de la Asociacidn Internacional
Dark-Sky -IDA- y de la Fundacion Starlight, organizaciones que
promueven la protecciéon de los espacios para la observacion de los
cielos en su estado natural.

Se utilizaron como fuentes secundarias de informacién e
investigacion documental, manuales de buenas practicas de
turismo sostenible y otras fuentes bibliograficas relacionadas
al tema, las cuales fueron revisadas y adaptadas al contexto
guatemalteco por parte de los miembros de la mesa de trabajo
convocada por el INGUAT.
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ILUSTRACION 2.

ASTROFOTOGRAFIA 2. OBSERVADOR DEL CIELO, SAN ANDRES SEMETABAJ, SOLOLA.
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En el cielo se pueden observar eclipses,
conjunciones, lluvia de meteoros, planetas, luz
zodiacal, cometas brillantes, bélidos, la Via Lactea,

cumulos o nebulosas. » 1.1 Introduccién al turismo astronémico

Es una actividad recreativa y educativa que se basa en la visita
a lugares relacionados con el espacio, la cual ha funcionado
como canal transmisor de conceptos cientificos, que contiene
componentes del patrimonio cultural y natural. El turismo
astrondmico puede desarrollarse en ciudades, areas naturales,
lugares emblematicos y centros educativos como museos,
planetarios y agencias espaciales. Uno de los grandes atractivos
naturales que promueve esta actividad turistica es el cielo
nocturno, sin contaminacién luminica.

» 1.2 Astronomia

Es la ciencia que estudia las cualidades fisicas de los astros y ha
inspirado a la practica de observaciéon del cielo, la cual ha sido
desarrollada a través de los siglos por diferentes culturas. En la
actualidad, la astronomia tiene la funcidén de ser una ciencia al
servicio de la sociedad, en la que se estudian las propiedades
fisicas de los astros y cuyos meétodos de investigacion han
colaborado con el desarrollo de la vida humana como es
conocida.

De esta ciencia se desprende una aficién que gusta conocer
sobre el cielo, los lugares en los que se desarrollé o se desarrolla
la astronomia como un estilo de vida, de experimentar la
astronomia de diferentes formas como la observacion del cielo
nocturno en la cual se observan los planetas, la lunay las estrellas.

ILUSTRACION 3.
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M 1.3 Importancia de la conservacién del cielo nocturno en su
estado natural

Los cielos nocturnossin contaminacién luminicasonimportantes
para mantener el ciclo natural de luz de diay noche con el que ha
evolucionado el planeta Tierra. Por ejemplo, los animales cuyas
actividades se desarrollan en horarios nocturnos duermen de
dia, por lo que su estilo de vida se ve afectado por las emisiones
de luz artificial hacia el cielo. La evidencia cientifica sugiere que
la luz artificial en la noche afecta negativamente al ser humano,
los animales, las plantas y la economia.

La contaminacién luminica crece en un 10% al afio, lo que indica
que, con el crecimiento de la poblacidn, se reducirdn los espacios
para apreciar el cielo nocturno en su estado natural. Guatemala,
por su extenso patrimonio relacionado a la astronomia, abre una
oportunidad Unica de conocer una nueva forma de experimentar
la noche en sitios emblematicos del pais. (Science.org, 2023).

Segun refiere el “Manual de Buenas Practicas del Turismo
Sostenible” de CONAP (2016), “(..) para la gestién del turismo
sostenible en areas protegidas, el turismo astronémico es una
de las buenas practicas para reducir la contaminacién luminicay
conservar los entornos naturales” (pag. 65). ILUSTRACION 4.

Debido a que el 80% de la poblacién mundial vive bajo cielos
contaminados ha llamado la atencidén de cientificos que realizan
estudios para que se priorice el trabajo en su conservacién
(Science.org, 2023).
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» 1.4 Declaraciéon sobre la Defensa del Cielo Nocturno y el
Derecho a la Luz de las Estrellas

La declaracion se celebré en la Conferencia Internacional en
Defensa de la Calidad del Cielo Nocturnoy el Derecho a Observar
las Estrellas, el 20 abril de 2007, en La Palma, Islas Canarias,
Espafa. Esta fue renovada en el afio 2017 por la Organizacién de
las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura,
UNESCO; la Organizacion Mundial del Turismo, OMT y la Unidn
Astrondmica Internacional, IAU. Dichas organizaciones firmaron
la declaracidén que a continuacién seincluyey se toma de manera
textual para su total comprension.

A. El derecho a un cielo nocturno no contaminado que
permita disfrutar de la contemplacién del firmamento debe
considerarse como un derechoinalienable de la humanidad,
equiparable al resto de los derechos ambientales, sociales y
culturales. La progresiva degradacion del cielo nocturno ha
de ser considerada como un riesgo inminente que conlleva
la pérdida de un recurso fundamental.

B. Elconocimiento,apoyadoenlaeducacion,constituye laclave
gue permite integrar la ciencia en nuestra cultura actual,
contribuyendo al avance de toda la humanidad. La difusion
de la astronomia y de los valores cientificos y culturales
asociados deberdn considerarse como contenidos basicos a
incluir en la actividad educativa.

C. Elcontroldelacontaminacionluminicadebeserunrequisito
basico en las politicas de conservacién de la naturaleza dado
el impacto que genera sobre muchas especies, habitats,
ecosistemas y paisajes.

ILUSTRACION 5. D. La proteccion de la calidad astrondmica de las areas
privilegiadas para la observacién cientifica del universo
deberd constituir una prioridad en las politicas
medioambientales y cientificas de caracter regional,
nacional e internacional.

E. Hade promoverse el uso racional de la iluminacién artificial,
minimizando el resplandor que provoca en el cielo y
evitando la nociva intrusidén del exceso de luz sobre los
seres humanos y el medio natural. Esta estrategia implica
un uso mas eficiente de la energia en consonancia con
los acuerdos sobre el cambio climatico y la protecciéon del
medio ambiente.
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F. Aligual que otras actividades, el turismo puede convertirse
en un poderoso instrumento para desarrollar una nueva
alianza en favor de la calidad del cielo nocturno. El turismo
responsable, en todas sus manifestaciones, puede y debe
integrar el paisaje del cielo nocturno como un recurso a
resguardar y valorar en todos los destinos.

Deberan ponerse en practica todas las medidas necesarias
con el fin de informar y sensibilizar al conjunto de implicados
en la proteccion del medio ambiente nocturno, ya sea a nivel
local, nacional, regional o internacional, sobre el contenido y
los objetivos de la Conferencia Internacional en Defensa de la
Calidad del Cielo Nocturno y el Derecho a Observar las Estrellas
celebrada en la Isla de La Palma.

Fuente: Fundacién Starlight (2007).
1.5 Astronomia cultural

Guatemala cuenta con entornos naturales en los cuales
histéricamente se desarrollaron actividades culturales
relacionadas a la astronomia. En estos sitios el paisaje formod
parte de los puntos naturales en el horizonte que marcaban la
salida y puesta de los astros y son muestra del estrecho vinculo
del cielo y sus fendmenos con el ser humano. “En Guatemala,
la astronomia ha estado al servicio de la sociedad. Los vestigios
gue se encuentran en entornos naturales demuestran como el
cosmos fue percibido a través de la rica historia de Guatemala.”
(Montufar 2023).

La arqueoastronomia o astronomia cultural es un ambito
de estudio interdisciplinario que se enfoca en las précticas
astrondmicas del pasado, asi como en los conocimientos y
mitologias relacionados con la astronomia en las culturas y
sociedades.

v
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ILUSTRACION 6.
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) 1.6 Caracteristicas de sitios para el desarrollo de turismo
astronémico

La observacién de cielos puede realizarse en cualquier sitio que
cuente con una porcidn de cielo expuesto y dependerad en gran
parte de la contaminacion luminica y factores ambientales, por
lo que debe considerarse que la experiencia no sera la misma si
se realiza en el centro de la ciudad, o si se lleva a cabo en un cielo
rural, remoto y sin contaminacion luminica.

La observacidn de cielos es posible desde el centro de una ciudad,
mientras que, para practicar astrofotografia es indispensable un
cielo conservado y la cuidadosa seleccion de temporalidad y la
fase lunar.

Las caracteristicas generales del sitio son:

A. Temporalidad: identificar las épocas climatoldgicas locales,
de preferenciaseleccionarfechasenlascualeslascondiciones
ambientales sean favorables, para la observacion del cielo.

B. Illuminacién: en general que no contamine el cielo nocturno.
Usode lucesrojasen los puntos de observaciény sefializaciéon
con bandas reflectoras en caminos o senderos, en especial
en las rutas de acceso y de evacuacion.

C. Ubicacién: de acuerdo con la actividad, la experiencia de
observacién de cielos mejorard dependiendo de la calidad
de este, mientras menos contaminado esté y que la luz
de las estrellas atraviese menos atmdsfera, mejor serd la
experiencia observacional.

D. Facilidades: acceso con vehiculo, servicios sanitarios,
muebles de descanso coémodos para la espalda, espacios
techados, acceso a electricidad, seguridad.

E. Infraestructura: parqueos, puntos de observacién sin
obstaculos visuales y con amplio campo visual hacia el cielo
y con iluminacién responsable.

ILUSTRACION 7.
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) 1.7 Caracteristicas para la certificaciéon de sitios conforme la
Asociacion Internacional Dark-Sky

Con el fin de promover los sitios con las caracteristicas necesarias
para la observaciéon de cielos, la Asociacién Internacional Dark-
Sky, a través del Programa International Dark-Sky Places (IDSP),
los certifica y reconoce por su labor, con esto sirven de ejemplo
para “alentar a las comunidades, parques y areas protegidas
de todo el mundo a preservar y proteger los lugares con
cielos nocturnos oscuros a través de politicas de iluminaciéon
responsable y educacidén publica”,

Las certificaciones se dividieron en cinco categorias que se
detallan a continuacién en parafraseo: (International Dark-Sky
Association, IDA., 2023).

A. Santuarios internacionales de cielo oscuro: son lugares
muy aislados que cuentan con cielos nocturnos sin
contaminacién luminica, se consideran fragiles y requieren
medidas de conservacién inmediatas para protegerlos.

B. Parques internacionales de cielo oscuro: son espacios
publicos o privados protegidos para la conservacién natural
y ofrecen programas de sensibilizacién sobre la importancia
del cuidado del cielo nocturno en su estado natural dirigidos
a sus visitantes.

C. Reservas internacionales de cielo oscuro: son espacios
oscuros rodeados por una periferia poblada y donde se
promueven politicas para proteger el cielo nocturno de la
zona nucleo. ILUSTRACION 8.

D. Lugares urbanos del cielo nocturno: son sitios cercanos a
grandes poblados cuya planificacion y disefio de iluminacion
promueve activamente una experiencia nocturna agradable.

E. Comunidadesinternacionalesde cielo oscuro:son ciudades
y pueblos que adoptan planes y politicas de iluminaciéon
exteriory realizan esfuerzos por educar a los residentes sobre
la importancia de conservar los cielos nocturnos oscuros.
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)) 1.8 Caracteristicas para la certificaciéon de sitios conforme la
Fundacion Starlight

Conforme el sistema de certificacion de sitios Starlight,

se

acreditan aquellos con una excelente calidad de cielo y

representan un ejemploareplicaren la protecciéony conservacion
del medio ambiente y los cielos oscuros. Se mencionan a
continuacién en parafraseo (Fundacion Starlight, 2023).

A.

Reserva Starlight: es un adrea protegida dedicada a conservar
y defender la calidad del cielo nocturno, los valores culturales,
cientificos, astrondmicos, paisajisticos y naturales.

Destinos turisticos Starlight: son lugares aptos para visitar
y tienen excelentes cualidades para la observaciéon de los
cielos nocturnos. Ademas, tienen las condiciones necesarias
para llevar a cabo actividades turisticas enfocadas en sus
recursos naturales.

Pueblos o ciudades Starlight: son pequefas localidades
rurales que buscan prevenir la despoblacién y promover
su identidad propia a través del desarrollo del turismo
astrondmico como medio de sostenibilidad para el
crecimiento y diversificacién de su economia.

Casas y hoteles rurales Starlight: son alojamientos
turisticos que pueden incluir casas, hoteles rurales,
albergues, campamentos y otros tipos de establecimientos
para hospedar a los turistas. Asimismo, también difunden
los valores contenidos en la Declaracidon sobre la Defensa
del Cielo Nocturno y el Derecho a la Luz de las Estrellas.
Cuentan con algunos medios para la observacion, cultura
astronémica y ofrecen experiencias sencillas para la
observaciéon del cielo nocturno.
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Parques estelares Starlight: son espacios tematicos con
estructuras permanentes que se ubican en areas con cielos
nocturnos oscuros, y se utilizan para llevar a cabo actividades
de educacién que implican la observaciéon del cielo.
Miradores estelares Starlight: son miradores ubicados
en regiones cercanas a mMunicipios que protegen su
cielo nocturno y ofrecen actividades relacionadas con la
observaciéon, la educacién, la cultura y el entretenimiento
en torno a eventos astronémicos como cometas, eclipses,
conjunciones planetarias y lluvias de meteoros. Por lo
general, estas actividades son dirigidas por astrébnomos
aficionados.

Parajes Starlight: son espacios que se ubican en areas con
cielos nocturnos oscuros, y que no tienen planes inmediatos
de desarrollar actividades turisticas o de otro tipo en dicha
zona.

Senderos Starlight: se trata de rutas o senderos que ofrecen
la posibilidad de admirar un cielo estrellado y que combinan
el patrimonio natural y cultural.

Campamentos Starlight: son instalaciones que ofrecen
experiencias turisticas y educativas enfocadas en la
comprensidn y apreciacion del cielo estrellado como parte
de la naturaleza, lo cual fomenta un turismo sostenible y
respetuoso con el medio ambiente, asi como la proteccidn
del cielo nocturno.
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2.1 Antecedentes de actividades educativas y
recreativas del turismo astronémico en Guatemala

En las ultimas cuatro décadas, Guatemala ha contado
con diversos grupos de personas dedicadas al
estudio y la divulgacion de fendmenos astronémicos,
reunidos en universidades, centros educativos,
clubes y asociaciones. Se ha impulsado la practica
de la observacion del cielo como una actividad
recreacional y educativa, en la cual los asistentes
tienen la oportunidad de aprender sobre las estrellas,
fendmenos naturales y acercarse a los planetas, la
Lunay el Sol con equipos 6pticos.

o o
No”

ILUSTRACION 12.
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Algunos de los antecedentes mas importantes sobre la actividad
de turismo astrondmico en el pais fueron relatados por el
ingeniero Edgar Castro Bathen, reconocido divulgador cientifico
de Guatemala. A mediados de los afios ochenta, el paso del
cometa Halley generé mucho entusiasmoy miles de aficionados
querianverlodespuésde su glorioso paso en1910,cuandolaTierra
se metid en su cola (Castro 2023). El resultado de este suceso
fue la integraciéon de grupos de aficionados a la astronomia en
Centroameérica, entre ellas el Astroclub en Guatemala, el Astro en
El Salvador y Acodea de Costa Rica.

Otro fendmeno astronémico que pudo observarse en Guatemala
fue el eclipse de Sol de 1991. El Astroclub Guatemala, organizé
la observacién desde las playas del puerto de San José y en
conjunto con camardgrafos de Canal 13, transmitieron el evento
en vivo.

Una década mas tarde, se formd la primera asociacidn de
aficionados a la astronomia Ilamada Asociaciéon Guatemalteca
de Astronomia, -AGA-. En sus inicios, contd con alrededor de
25 miembros activos y en la actualidad, la entidad cuenta con
mas de 150 miembros activos y organiza actividades educativas
relacionadas a la astronomia para sus socios (Labbé 2023).
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Desde el 2011, la Asociacion Quetzalteca de Aficionados a la
Astronomia, ha impulsado la astronomia a través de conferencias
y talleres a los que han asistido mas de 300 personas de
Huehuetenango, Totonicapan, Quetzaltenango, Mazatenango
y Retalhuleu. La asociacién ha contado con la participacion de
importantes cientificos nacionales e internacionales.

En el 2012, surgieron varias oportunidades para fortalecer la
observacién del cielo como una actividad recreativa, gracias
al tradnsito de Venus, un fendmeno visible en Guatemala y las
celebraciones del 13 Baktun.

El 5 de junio de 2012, en ocasion del transito de Venus, el Club
de Ciencias y Astronomia de la Universidad Rafael Landivar,
organizoé el evento en seis puntos, al que acudieron mas de 5,000
personas aproximadamente.

Ese mismo afio entre el 18 y 28 de junio, se realizé el Primer
Encuentro de Arqueoastronomia en Guatemala, organizado
por la Universidad del Valle de Guatemala. A este encuentro se
presentaron cientificos lideres en el estudio de la astronomia
cultural de México, Honduras, Estados Unidos, Canad3,
Italia, Polonia y Guatemala. Asistieron aproximadamente 150
personas, entre ellas guias de turistas, estudiantes, arquedlogos,
astrofisicos y aficionados. Una de las conclusiones del encuentro
fue que muchos conjuntos arquitectdénicos construidos por los
mayas fueron utilizados como observatorios conmemorativos,
los cuales tenian como principal funcién la celebraciéon periddica
de los eventos astrondmicos ya conocidos.

v
MANUAL DE BUENAS PRACTICAS DE TURISMO ASTRONOMICO PARA GUATEMALA
A

ILUSTRACION 13.




v
AMBITO NACIONAL
A

El 18 octubre de 2012, nacié el Club de Astronomia y Astrofisica
AqQ'Ab’Al formado por estudiantes de la carrera de Licenciatura
en Fisica Aplicada de la Universidad de San Carlos de Guatemala
-USAC-, con el objetivo de realizar divulgacion cientifica
al publico en general sobre conceptos cientificos que han
permitido conocer el universo. El club ha impartido multiples
conferencias y ha colaborado en organizar observaciones de
eventos astronémicos y talleres, incluyendo las Olimpiadas
Guatemaltecas de Astronomia.

A partir de 2013, a nivel nacional han surgido diversos clubes
que han colaborado con la divulgaciéon cientifica a través de
actividades de la observacion del cielo, astrofotografia, talleres
y actividades en general, entre las que encontramos al Club de
Astronomia de Oriente, Club Educativo Casiopea, Club de Fisica
Educativa Multidisciplinaria, Astronomia y Astrofotografia de
Guatemala y el Club de Astronomia Chu'uumill.

En el 2014, el Comité Académico de Turismo y la Camara
de Turismo de Guatemala, propusieron nuevos segmentos
turisticos. Se presentd el Primer Foro Internacional de Turismo
Sideral: Estrellas y Turismo, en el contexto de la Declaracién
sobre la Defensa del Cielo Nocturno y el Derecho a la Luz de las
Estrellas. Como parte del foro, se visité el Parque Nacional Tak’Alik
Ab’Aj, donde las entidades participantes afirmaron que, es un
destino ideal para visitantes interesados en temas culturales
relacionados con la astronomia.
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Desde el 2017 se desarrolla el proyecto Turismo Astronémico y
Patrimonio del programa Pinceladas Nocturnas; el cual tiene
como objetivo impulsar el desarrollo del turismo astrondmico
en Guatemala, como estrategia de conservaciéon de cielos
nocturnos, con el cual se busca fortalecer a instituciones
publicasy privadas, promueve la observacion del cielo a través de
actividades sociales que incluyen observaciones astronémicas,
presentaciones de arte y asesorias técnicas. Ademas del estudio,
rescate, conservacion y promocion del patrimonio astrondmico
del pais.

El proyecto ha sido apoyado por varias entidades, entre ellas:
la Asociacion Internacional Dark-Sky, la Organizacién de las
Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura -
UNESCO-, el Instituto Guatemalteco de Turismo -INGUAT-, el
Ministerio de Culturay Deportes -MDC-, el Consejo Nacional para
la Proteccion de La Antigua Guatemala -CNPAG-, Aporte para la
Descentralizacion Cultural -ADESCA-, entre otras. Asimismo, ha
contado con el apoyo del Ministerio de Relaciones Exteriores,
con quien se han expuesto imagenes del cielo de Guatemala
en multiples ocasiones en Guatemala, Canada, Estados Unidos,
México, Honduras, Peru, Argentina, Francia, Italia, Indonesia,
India, Tailandia y Corea.
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Durante noviembre y diciembre del 2019, se reunieron
astronomos, contadores del tiempo, arquedlogos, fisicos,
astrofotégrafos, autoridades de pueblos originarios locales
y representantes de instituciones de gobierno en el Primer
Encuentro Mesoamericano de Astronomia Cultural. El evento
contd con 33 conferencias de 12 paises: Argentina, Espanfa,
Estados Unidos, Guatemala, Honduras, India, Irdan, Meéxico,
Nueva Zelanda, Peru, Polonia y Rusia. Se trataron temas de
arqueoastronomia, conocimientos de pueblos originarios sobre
calendarios, cdédices, escritura, constelaciones, nombres de
astros, ciclos lunares, cosmovision, el nUmero cero, entre otros.

Asimismo, se impartieron conferencias sobre astronomia,
divulgacion cientifica, turismo astrondmico y conservacion
de cielos nocturnos. Se contd con el apoyo del Instituto
Guatemalteco de Turismo, el Ministerio de Cultura y Deportes
y el Ministerio de Relaciones Exteriores. National Geographic 'y
la Asociacion Internacional Dark-Sky. El evento fue organizado
por la Universidad del Valle de Guatemala -UVG-, la Universidad
Autdbnoma de Honduras, Pinceladas Nocturnas, Escuela
Ki'kotemal y Exploratorium Museum de San Francisco, California.
El evento contdé con la participacion de mas de 500 personas.
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gy /' Hacia la salida del sol
el 21 de diciembre
(solsticio de invierno)

FIGURA 1. ESTRUCTURA 7 DE TAK'ALIK AB'AJ
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M 2.2 Conceptos culturales de Guatemala relacionados a la

observacion del cielo

2.2.1 Elementos Prehispanicos
Antiguos observatorios: Las Golondrinas, Tak'alik Ab'aj,
Uaxactun, Yaxhd, El Mirador, etc.

Alineaciones de templos y otros edificios: El Mirador,
Parque nacional Tikal, Tak'alik Ab’aj, Cancuén (juego de pelota).

Calendarios: solar, lunar, venus, marte, eclipses, cholquij
(tzolkin). Mayormente en textos jeroglificos en monumentos de
piedra, aunque hay algunos pintados en murales (Xultun, Tikal).

Cddices: tablas y almanaques de Venus, la Luna, Marte
y los eclipses, asi como sus rituales y ceremonias asociados,
registrados en los cddices de Dresde, Paris, Madrid y Grolier.

Iconografia: representaciones de astros en obras artisticas
como escultura, pintura, cerdmica, que muestran formas
antropomorfas, zoomorfas, fogones, etc. Representacion del
universo circular, cuadrangular y cuatripartito (Quincunce).

2.2.2 Elementos contemporaneos / sincréticos
Calendarios: uso del calendario solar y sagrado para la
agroforesteria, cosmovisién, etc.

Festividades: asociadas a fendmenos astrondmicos vy
combinadas con el calendario judeocristiano: Semana Santa, Dia
de la Cruz, Palo Volador, Dia de Santo Tomas, Dia de los Santos
Difuntos, etc.

Observatorios y marcadores modernos: Ojo Solar / Kabawil
(Comitancillo, Santiago Atitlan, Solola).




v v
AMBITO NACIONAL MANUAL DE BUENAS PRACTICAS DE TURISMO ASTRONOMICO PARA GUATEMALA
A A

) 2.3 Temporalidad o cambios climatolégicos en Guatemala

..‘#

.&-'?‘ v * ' Y o)
Epoca seca: Epoca lluviosa: Todo el afo
noviembre a abril mayo a octubre

Conforme el Instituto Nacional de Sismologia, Vulcanologia,
Meteorologia e Hidrologia -INSIVUMEH-, en Guatemala no
se marcan las cuatro estaciones como sucede en otras partes
del planeta, el clima de Guatemala: “Se origina a partir de los
fendmenos que se generan por efecto de la circulacién general
de la atmdsfera, la influencia oceanica, y este va adquiriendo
caracteristicas particulares por la posicion geografica y la
topografia del pais” (INSIVUMEH, 2023).

En Guatemala se marcan dos épocas particulares que son
por lo general: la época lluviosa, de mayo a octubre y seca, de
noviembre al mes de abril. (INSIVUMEH, 2023).

ASTROFOTOGRAFIA 3. ATARDECERES SOBRE EL OCEANO PACIFICO, PLAYA EL PAREDON, SIPACATE, ESCUINTLA.
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) 2.4 Fenémenos celestes observables en Guatemala de diay
de noche

El cielo de Guatemala ofrece fendmenos observables tanto de
dia, como de noche.
Algunos fenédmenos observables en Guatemala son:

Lluvia de meteoros

Conjunciones entre la Luna y los planetas

Astros atractivos

Fenédmenos de 6ptica atmosférica.

M 2.5 Experiencias turisticas enmarcadas en la observacién del
cielo. (diversificando la oferta turistica)

A. Observacion del cielo a simple vista.

B. Charlas sobre astronomia y argueoastronomia.

C. Expediciones para observar la Via Lactea, la Luna llena,
conjunciones planetarias, lluvia de meteorosy otros eventos.

D. Campamentos que ofrecen la oportunidad de observar los
cielos.

E. Eventos especiales de astronomia en los atardeceres.

F. Sesiones de observacién astronémica con equipos opticos.

G. Paquetes de hospedaje con observacion astrondmica
incluida.

ASTROFOTOGRAFIA 4. EQUINOCCIO DE MARZO. SITIO ARQUEOLOGICO UAXACTUN, PETEN.
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Gastronomia bajo las estrellas, vino y estrellas.

Observacion del cielo en la playa.

Fogata con malvaviscos bajo la Luna.

Observacidon de cielos en lugares emblematicos de
Guatemala y en eventos turisticos especiales.

Apagdn de luces en poblados para ver las estrellas:
experiencia en lugares sin contaminacion luminica.
Exposiciones de astrofotografia.

Expedicionesy talleres de astrofotografia.

Sesiones de astrofotografia personalizadas para bodas,
familias y modelos.

Talleres educativos.

Observacion del Sol con equipo especializado.

Eventos culturales bajo las estrellas.
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ASTROFOTOGRAFIA 5. LLUVIA DE METEOROS LAS GEMINIDAS, VOLCAN DE FUEGO, ALOTENANGO, SACATEPEQUEZ.

ASTROFOTOGRAFIA 6. ARCO GALACTICO, BRAZO DE ORION, VOLCAN DE PACAYA, VILLA CANALES, GUATEMALA.
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ASTROFOTOGRAFIA 8. ANILLO DE GLORIA Y ESPECTRO DE BROCKEN, VOLCAN SANTA MARIA, QUETZALTENANGO. i

ASTROFOTOGRAFIA 7. SOLSTICIO DE DICIEMBRE, ALTAR LOS PIECITOS, PARQUE ARQUEOLOGICO ASTROFOTOGRAFIA 9. ARCO GALACTICO BRAZO DE SAGITARIO, VOLCAN DE PACAYA, VILLA CANALES, GUATEMALA. &
TAK'ALIK AB'AJ, EL ASINTAL, RETALHULEU. e
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ASTROFOTOGRAFIA T1. NUBES CUMULONIMBUS AL SUR DE LOS VOLCANES, VOLCAN DE FUEGO, SAN PEDRO
LAS HUERTAS, LA ANTIGUA GUATEMALA, SACATEPEQUEZ.

wF -

I ASTROFOTOGRAFIA 10. LLUVIA DE METEOROS LAS PERSEIDAS, VOLCAN DE FUEGO, ACATENANGO, SACATEPEQUEZ. ASTROFOTOGRAFIA 12. CORONA LUNAR EN CONJUNCION CON SATURNO. VOLCAN DE FUEGO,
ALOTENANGO, SACATEPEQUEZ.
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ASTROFOTOGRAFIA 13. CELAJES, ISLA DE FLORES, PETEN. ASTROFOTOGRAFIA 14. CONJUNCIONES PLANETARIAS - SATURNO Y JUPITER, ISLA DE FLORES, PETEN.
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ASTROFOTOGRAFIA 15. ESTRELLA POLAR SOBRE EL VOLCAN DE PACAYA, VILLA CANALES, GUATEMALA. ASTROFOTOGRAFIA 16. LLUVIA DE METEOROS, VOLCAN DE PACAYA, VILLA CANALES, GUATEMALA.
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ASTROFOTOGRAFIA 17. LUNA CRECIENTE, VILLA CANALES, GUATEMALA. ASTROFOTOGRAFIA 18. LUNA MENGUANTE, PARQUE NACIONAL TIKAL, PETEN.
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ASTROFOTOGRAFIA 19. LUZ ZODIACAL, COMETAS Y PLANETAS, QUETZALTENANGO. ASTROFOTOGRAFIA 20. AMANECERES Y ATARDECERES, ALDEA EL HATO, LA ANTIGUA GUATEMALA, SACATEPEQUEZ. &
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Las buenas practicas de turismo astrondmico conforman una
serie de actividades o acciones encaminadas al desarrollo de la
actividad de manera sustentable, responsable y respetuosa con
los participantes de la actividad, las comunidades que se visitan
y los recursos naturales y patrimoniales del pais.

Conforme lo que afirma el Consejo Nacional de Areas Protegidas
-CONAP-, en el Manual de gestién del turismo sostenible en
adreas protegidas, las buenas practicas de turismo también
incluyen aquellas acciones dirigidas a apoyar los esfuerzos para
un mejor desempefo de la actividad turistica, donde se aplican
los Criterios Globales de Turismo Sostenible que se basan en 4
areas (CONAP, 2017, pag. 15)

A. Demostrar una gestiéon sostenible del destino.

B. Maximizar los beneficios sociales y econdmicos para la
comunidad local y minimizar los impactos negativos.

C. Maximizar los beneficios a las comunidades, a los visitantes
y al patrimonio cultural y minimizar los impactos negativos.

D. Maximizar los beneficios parael medioambientey minimizar
los impactos negativos.

Las recomendaciones de buenas practicas en este manual son
basicasy generalesy pueden cambiar, por lo que se recomienda
actualizarse periddicamente. “Las buenas practicas son
conceptos dinamicos que evolucionan y cambian en el tiempo,
adecuandose al contexto social, politico, ambiental y econémico
del momento” (CONAP, 2016).
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)) 3.1 Acciones generales para el desarrollo de la actividad

En la planificacion, el administrador del sitio, las agencias
operadoras de turismo y el guia de turistas, deben considerar
gque el sitio cumpla con las caracteristicas basicas mencionadas
en el inciso 1.6 de este manual.

3.1.1 Acciones previas a la actividad

A. Asegurar que el sitio cumpla con las necesidades basicas de
facilidades e infraestructura.

B. Solicitar datos de los participantes: nombre, edad,
nacionalidad.

C. Preparar el equipo asegurando su funcionamiento e
insumos necesarios, ademads, de las preferencias de cada
participante.

D. Conocer el terreno, faunay flora del sitio, previo a organizar la
actividad.

E. Confirmar que se portan los permisos requeridos para
realizar la actividad, cuando se soliciten, y si aplica, realizar el
pago anticipado del ingreso a los sitios.

F. Verificar la capacidad de manejo del guia de turistas y si es
necesario solicitar el acompafiamiento de un asistente.

G. \Verificar la calidad del cielo nocturno. (Sitio de referencia:
lightpollutionmap.info)

H. Verificar los prondsticos del clima.

. Analizar los riesgos de seguridad del sitio.

J. Establecer planes de contingencia.

K. Determinar el equipo de proteccién personal ante cambios
ambientales, dependiendo del prondstico y la temporalidad
del lugar.

ILUSTRACION 19. L. Comprobar que el botiquin de primeros auxilios esté

completo y que se conoce la aplicacién correcta de su
contenido.
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3.1.2 Acciones generales durante la actividad
El guia debe tomar en consideraciéon

A.
B.
C.
D.

Realizar una charla informativa.

Explicar y ofrecer una carta de desistimiento.

Revisar constantemente las aplicaciones de meteorologia.
Usar aplicaciones de astronomia en tabletas o teléfonos
para ubicar algunos objetos o constelaciones rapidamente.
Existen varias aplicaciones gratuitas.

Contar con varios planesy actividades alternativas en caso de
imprevistos como las condiciones climaticas desfavorables.
Promover una actitud de respeto y proteccion por el area
gue se visita y su entorno, su cultura, patrimonio y recursos
naturales.

Mantener una actitud de respeto entre los participantes.

No apuntar a los ojos de los participantes con las luces o
laser.

Si la observacidén es diurna, es muy importante no ver
directamente al sol.

Minimizar los sonidos y la basura.

Cumplir con la normativa de visita del sitio.

Llenar la boleta RUV. SICAP (donde aplique).

3.1.3 Acciones generales al finalizar la actividad

A.
B.

Realizar una charla de cierre.

Fomentar la limpieza y conciencia ambiental, mediante
la recoleccién adecuada de la basura generada durante la
actividad, asi como promover la recoleccién de la que se
haya encontrado en el sitio.

Comprobar el funcionamiento de los equipos y materiales.
Llevar a cabo la limpieza y desinfecciéon del equipo y
almacenarlo de manera apropiada.

Llenar una bitacora de la actividad. Incluir hora de inicio y
finalizacién, ademas, de brindar informacién relevante que
se deba tomar en consideracidn para préoximas actividades.
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Los lentes de eclipse solar, tienen filtros
especiales que evitan que los rayos
ultravioleta, infrarrojos y la luz visible
intensa del sol dafie nuestros ojos.

Equipos de proteccion

Los filtros solares para telescopios o
binoculares, se colocan en la parte
frontal del telescopio o binocular.

®0ccccccccccccccccccccccoc e

Telescopios solares son telescopios
que estan disefiados especificamente
para la observacion solar y tienen
filtros solares incorporados para
garantizar la seguridad ocular.

3.1.4 Recomendaciones
para observaciones diurnas

Los binoculares solares, al igual

que los telescopios solares, los
binoculares solares tienen filtros
solares incorporados para garantizar
la seguridad ocular.
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Filtros solares para camaras: si desea
tomar fotografias del sol, es importante
utilizar filtros solares especiales para su
camara para evitar dafos en el sensor
de la cdmara y en sus ojos.

Es importante asegurarse

de que todo el equipo de
RS proteccion solar para los
American Astronomical Society: https://eclipse.aas.org/ z s e
resources/solar-filters ojos estén certificadas por

la norma ISO 12312-2 para

American Academy of Ophthalmology: https: .aa0. . N
> PAS R ERATE garantizar su seguridad.

org/eye-health/tips-prevention/solar-eclipse-eye-safety

ILUSTRACION 21.
Grafica por Virginia Saucedo.
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)) 3.2 Equipo y vestimenta

3.2.1 Equipo basico del guia de turistas

A. Linternas normales para iluminar cualguier camino

. Linternas con luz roja tenue

Kit de primeros auxilios

. Equipo de comunicacion celular. En caso de no contar con
cobertura por ser un lugar remoto, se sugiere un radio con el
gue pueda solicitarse apoyo, en caso de emergencias.

DO W

3.2.2 Equipo opcional del guia:

Se sugiere no centrar la actividad en el equipo éptico. La mejor
herramienta del guia de turistas es la interpretacion de lo que
observa con o sin equipo, asi como su capacidad de manejar
alternativas a la observacién, en caso de que se encuentre

nublado.

A. Puntero laser verde para sefializar el cielo

B. Telescopio

C. Binoculares

D. Cartascelestesimpresasoen aplicacion para teléfono (Apps)
E. Tablet o notebook con software astrondmico

F. Material didactico estilo maqueta

G. Camaras fotograficas

H. Equipo de realidad virtual y aumentada

Baterias para equipos y cargadores.

3.2.3 Vestimenta del guia de turistas

En la noche pueden ocurrir descensos drasticos de temperatura
gue ponen en riesgo a los participantes por lo que se recomienda
revisar los prondsticos de temperatura y equiparse para el frio.
Se sugiere que el guia de turistas y sus asistentes vistan un
uniforme que les proteja y que incluya elementos que permitan
distinguirlos del resto de participantes.
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v

RECOMENDACIONES GENERALES PARA LAS BUENAS PRACTICAS DE TURISMO ASTRONOMICO

A

M 3.3 Insumos grupales

A.

oOo0ow

m

Refrigerio: agua, café, té sopas deshidratadas, barras
nutricionales, semillas

Termo e implementos para calentar agua

Muebles de descanso cémodos

Ponchos para el frio

Protectores de humedad o lluvia.

» 3.4 Vestimenta de los participantes

La vestimenta recommendada para los participantes dependera de
la temperatura y la altura sobre el nivel del mar donde se realice la
actividad.

A.

C.

En clima frio y con vientos fuertes, se recomienda vestir en
tres capas:

Primera capa: pantalones térmicos

Segunda capa: suéter

Tercera capa: chumpa gruesa, chumpa de plumas o similar y
una ultima capa de cortaviento, preferiblemente impermeable;
gorros, bufandas, guantes, calcetines para frio e impermeables.

Los accesorios recomendados son: chalecos reflectivos, capas
impermeables, en caso de mucha humedad o lluvia.

En sesiones de astrofotografia se recomienda vestir ropa
oscura.

) 3.5 Recomendaciones de preparacion y mantenimiento del
equipo

El guia de turistas debera considerar los siguientes cuidados del
equipo:

A.

o0

Revisar que el equipo esté completo y almacenado en un lugar
seco.

Llevar a cabo limpiezas periddicas en el sensor y la éptica para
garantizar su proteccién y funcionamiento.

Contar con cobertores en caso de lluvia o clima extremo.
Transportar el equipo de forma segura.

Esperar una noche para almacenar el equipo éptico en su caja
después de la actividad. Se recomienda dejarlo en un lugar
libre de humedad, sin taparlo para que se acople primero a los
cambios de temperatura y evitar danos irreparables.
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) 4.1 Infraestructura

A.

w

mo o

om

Irx«

Identificar los puntos de observacion y tomar en cuenta que
los sitios planos son ideales, que estén ubicados bajo cielos
0SCUros, sin pozos, escalones, raices de arboles expuestas o
con salidas donde puedan tropezarse los visitantes.

Evaluar peridédicamente el espacio a utilizar, el estado de
plataformas y sus alrededores

Identificar caminos y rutas en buen estado.

Establecer drea de induccién e interpretacion.

Establecer protocolo de comportamiento.

Identificar el estacionamiento de vehiculos.

Establecer, de preferencia, el acceso a energia eléctrica en
los puntos de observacion.

Sefializar con las luces recomendadas.

Sefializar los puntos de ingreso, egreso y las rutas de
evacuacion, muelles de observaciéon o plataformas en los
puntos de observacion.

Facilitar un salén o espacios techados.

Delimitar el drea para acampar.

Contar conlosservicios basicos: bafos, lavamanos, lavaplatos.
Proporcionar areas de descanso con mesas y sillas, de
preferencia cémodas para la espalda.

Facilitar depdsitos de basura, siguiendo las normas
internacionales de reciclaje.

Contar con un inventario de luminarias y focos para
reemplazar las contaminantes.

Desarrollar un plan de manejo de iluminacién de exteriores
que incluya: evitar rétulos resplandecientes, horarios y areas
para iluminar, temperatura de color de los focos y tipo de
luminarias a utilizar.
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4.2 Recomendaciones de iluminacién del sitio

Incorrecto Incorrecto Correcto Correcto

. ’ . ' Temperatura de color

Correcto

Incorrecto Correcto

FUENTE: M. ESCALONA (2Q15). CONTAMINACION LUMINICA, DESAFIO PARA LOS NUEVQS TIEMPOS. FUENTE: S. MONTUFAR (2019). MANUAL VISUAL DE ILUMINACION DE EXTERIORES. PINCELADAS NOCTURNAS.
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA ISRAEL. » ° " *
.
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) 4.3 Recomendaciones de sostenibilidad ambiental

El turismo astrondmico en general se practica en espacios
naturales, genera un contacto con la flora y la fauna del lugar,
por lo que se requiere que la actividad se realice con una actitud
adecuada, en la que se tomen en consideracidon los siguientes

criterios:

A. Construir infraestructura de bajo impacto ambiental, que
afecte lo menos posible los bosques, flora y fauna.

B. Evitar la contaminacion visual y auditiva.

C. Apoyar los esfuerzos de conservacién y desarrollo de las
areas protegidas cercanas.

D. Conservar una actitud de respeto y proteccion por el area
gue se visita, su entorno, cultura, patrimonio y naturaleza,
mientras se realiza la actividad.

E. Mantener el sitio limpio y libre de basura, en caso de que no
exista una infraestructura adecuada para su disposicién, se
debe recolectar la basura y llevarla consigo para desecharla
en el lugar correspondiente.

F. Usar preferiblemente envases o envolturas que sean
biodegradables o de materiales que sean reciclables.

G. Noalterar,dafnaroextraerlafaunayfloradellugar.Guatemala
es reconocido como un pais megadiverso, y es obligaciéon de
todos proteger esa biodiversidad.

H. Acatar las normas y buenas practicas de visita establecidas

por la administracién del area o sitio de interés turistico.
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Se recomienda que las agencias operadoras de turismo y los
administradores de los sitios donde se desarrolla la actividad,
cuenten con una organizacién que les permita cumplir con un
programa de gestion de riesgos minimos y generales.

Al tomar como referencia los criterios de la norma guatemalteca
de turismo, agencias operadoras de turismo interno y receptivo,
ascenso de volcanes y montafias. (COGUANOR, 2022), se
recomienda que las agencias operadoras de turismo cumplan
con los requisitos minimos generales:

A. Estar registrado formalmente como establecimiento
comercial y cumplir con el registro correspondiente ante el
INGUAT. (Acuerdo No. 269-93-D, Regulaciones para Registro
de Agencias de Viajes).

B. Identificar:

a. sunombre o razén social.

b. direccidn fisica del lugar donde se contratan los servicios
y pueda ser ubicada, de manera que se facilite el tramite
de reservas, contrataciones, gestidn de reclamos y
cualquier otra documentacién correspondiente a la
actividad.

C. Hacer el debido proceso de facturacidén por servicios.

D. Desarrollar la actividad o programa de acuerdo con lo
ofrecido.

ASTROFOTOGRAFIA 22. TORMENTA ELECTRICA SOBRE EL VOLCAN DE AGUA, PARQUE NACIONAL VOLCAN DE PACAYA, SAN
VICENTE PACAYA, ESCUINTLA.
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» 5.1 Requisitos especificos para la realizacién de la actividad

Se deberan considerar los requisitos generales de gestidon
siguientes:

A.

Contar con personal capacitado, certificado y con
experiencia para el desarrollo de las actividades, de acuerdo
con sus cargos, tanto los guias de turistas como el personal
administrativo. Asimismo, deben asegurarse de que los
guias de turistas estén acreditados con su respectivo carné
y capacitados por entidades competentes, quienes deben
estar activos en el registro del INGUAT.

Contar con un programa de capacitacién que garantice
mantener al personal informado, capacitado y actualizado.

Desarrollar un programa de la actividad que tome en
consideracién los criterios incluidos en este manual y se
recomienda realizar una evaluacidon sistematizada de los
programas o actividades con el fin de actualizarlos.

Establecer politicas propiasen lo querefiere ala conservacion
del ambiente, resolucion de conflictos, calidad de servicio,
veracidad de lo ofrecido en la publicidad, relacién con
proveedores de bienes y servicios, plan de mantenimiento y
presentacién de equipos, materialesy politicas de seguridad.

Mantener el equipo y materiales en buenas condiciones, y
registrar la actividad en un formato de control especifico.
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F. Disponer de vehiculos motorizados y registrados para uso
turistico, que cumplan con las condiciones necesarias de
calidad, comodidad y seguridad establecidas en la Seccién
de Registro y Verificaciéon de Servicios turisticos del INGUAT.

G. Determinar protocolos de servicio al cliente, de seguridad
y otros que se relacionen para la atencién adecuada de los
participantes.

H. Realizar evaluaciéon de quejas o sugerencias de los clientes y
resolverlas en forma adecuada.

. Establecer la cantidad maxima de personas que atendera
el guia de turistas y determinar si es necesario que sea
acompanfado por un asistente.

J. Determinar el proceso de reserva, venta y cancelaciones de
los servicios.

K. Determinar el plan de manejo de grupos gue cuente con
traslados, recepciéon y despedida de los clientes.

L. Desarrollar un plan de gestién de respuesta a emergencias
que considere la colaboracion de autoridades.

M. Contar con un registro documental de las autorizaciones
otorgadas para brindar el servicio en lugares especificos,
incluyendo una carta de desistimiento que se debe
proporcionar al turista antes de la actividad. Ademas, se
deben tener copias actualizadas de los carnés de los guias y
los registros correspondientes ante la autoridad competente.

ILUSTRACION 30.
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) 5.2 Programas

Se recomienda que la agencia operadora de turismo cuente con
un programa que enumerey describa las actividades que incluye
el servicio, el cual debe incluir las siguientes recomendaciones:

H
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Asignar nombre.

Determinar la duracién aproximada.

Proporcionar la ubicacion del sitio.

Consultar e informar sobre las condiciones meteoroldgicas
del lugar.

Obtener un listado de lugares y ofertas que diversifiquen la
actividad para brindar una experiencia atractiva y variada.
Elegir puntos de observacién del cielo adecuados.
Determinar medios de transporte.

Determinar el tipo de alojamiento, si la actividad lo requiere.
Considerar el tipo de alimentacidn, las alergias o restricciones
de dieta y bebidas de los participantes.

Determinar la capacidad de carga permitida.

Establecer las restricciones de participaciéon, tales como
edad, movilidad, estado de salud, edad, padecimiento de
enfermedades crénicas, entre otras.

Informar sobre los servicios incluidos y los que no.

Indicar sobre el tipo de vestimenta y equipo personal.
Establecer las tarifas y condiciones.

Determinar si los servicios se operan bajo demanda o si son
en dias especificos.

Planificar de forma versatil, a manera de contar con varios
temas a tratar y tener recursos adicionales que impidan
cancelar la actividad a causa de condiciones desfavorables,
entre ellas las meteoroldgicas.

Indagar los conocimientos previos e intereses del turista
para adaptar la planificacidn y mejorar la experiencia.

AR
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o ) 5.3 Documentacién contractual

Antes de realizar cada programa, el turista debe llenar un
~ documento de desistimiento y una ficha de inscripciéon que
contenga como minimo la siguiente informacion:

A. Proporcionar nombre, nUmero de documento personal de
identificacion - DPI- o pasaporte, edad y nacionalidad.

B. Confirmar la fechay lugar de la actividad o programa.

C. Proporcionar los datos de contacto de la persona con la que
se debe comunicar en caso de emergencia.

D. Declarar el estado de salud (alergias, medicamentos,
régimen especial, operaciones recientes, embarazo u otros)
de acuerdo con las exigencias de la actividad.

ILUSTRACION 32.
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» 5.4 Plan de respuesta a las emergencias

Se recomienda que la agencia operadora de turismo cuente con
un plan de respuesta ante cualquier emergencia que pueda
ocurrir durante la actividad, principalmente si esta se realiza
en sitios alejados de las ciudades o centros urbanos. Con esta
informacion la prestadora de servicios y el guia de turistas
estaran organizadosy preveran las medidas a tomar.

El plan de respuesta debe incluir la solicitud de ayuda y rescate,
contacto con las autoridades locales y servicios de salud publicos
y privados. Asimismo, la socializacién para prevenir a otros
grupos, por lo que se debe:

A.

Identificar a las personas responsables de la aplicacion del
plan de emergencia y sus roles.

Determinar el equipo de comunicacion (teléfono celular,
radio u otro).

Contar con kit de primeros auxilios.

Establecer el procedimiento de rescate y evacuacion de
emergencia, este debe incluir los medios de transporte para
trasladar a la persona que sufrié el percance o esta enferma
a un establecimiento de salud local, hospital privado, publico,
centro de salud u otro, teniendo presente la ubicacion
geograficay la distancia a partir del punto de partida.
Identificar la ubicacién de los organismos de ayuda, rescate
Yy personas a contactar en caso de emergencia (Policia
de Turismo — POLITUR-, Division de Seguridad Turistica
-DISETUR-, ambulancia, centros de salud u otros).
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F. Contar con un plan de manejo basico de crisis.

G. Establecer las medidas de seguridad en caso de catastrofes
naturales.

H. Revisar periédicamente el plan de respuesta a emergencias.

. Contarconunplandeentrenamiento (ejerciciosysimulacros)
para que el personal conozca y tenga la capacidad de
reaccion.

Informarse sobre las recomendaciones que la Coordinadora
Nacional para la Reduccién de Desastres -CONRED-, a través
de su sitio web y redes sociales, en los cuales se informa sobre
inundaciones, sismos, erupciones volcanicas, deslizamientos,
huracanes e incendios forestales.

) 5.5 Primeros auxilios

Determinar el protocolo para la aplicacién de primeros auxilios,
incluyendo los medios para trasladar a la persona que sufra un
accidente o esté enferma a un establecimiento asistencial de
salud local, teniendo presente la ubicacioén, la distancia al centro
de atencidon y medios de transporte.

El guia de turistas debe estar capacitado sobre técnicas de
primeros auxilios y conocer el uso adecuado del contenido del
kit de emergencias, animales venenosos y antidotos.

ILUSTRACION 34.




v
RECOMENDACIONES PARA EL PRESTADOR DE SERVICIOS
A

) 5.6 Numeros de emergencia

Mantener actualizados los contactos de centros de atenciéon
médica departamental, municipal y de la comunidad donde se
realiza la actividad. Centros y hospitales.

Teléfonos de emergencia:

A.
B.

TOoOmMmoo

Bomberos Voluntarios, oficina central: 122

Departamento de Asistencia Turistica - 1500 y 2290-2810,
este departamento asiste al turista y coordina acciones con
instituciones del sector publico como: bomberos, Direccién
General de Proteccidn y Seguridad Vial -PROVIAL- Policia
Nacional Civil -PNC-y DISETUR

Coordinadora Nacional para la Reduccién de Desastres: 1566
Direccién General de Proteccién y Seguridad Vial: 1566
Cruz Roja Guatemalteca 125

Bomberos Municipales 123

Bomberos Municipales Departamentales 1554

Policia Nacional Civil 110 y 120
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M 6.1 Requisitos generales para el guia de turistas

Todo guia de turistas comunitario, local, general o especializado
debe poseer un carné vigente expedido por el INGUAT y
haber completado y aprobado un curso de guias de turismo
astrondmico impartido por una autoridad competente.

Conforme el Articulo 3 del Acuerdo No. 187-2007-D del INGUAT
relativo a las Regulaciones para la Inscripcién y Funcionamiento
de Guias de Turistas: “La actividad del Guia de Turistas solo
podra ser ejercida por quiénes cuenten con la acreditacidon
correspondiente, debidamente autorizada por el INGUAT."
(INGUAT, 2007, p2 ACUERDO No. 187-2007-D).

El INGUAT extiende el carné de guia de turistas, siendo éste el
unico documento véalido que hace constar que su portador esta
autorizado para ejercer estas funciones.
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)) 6.2 Conocimientos, habilidades y competencias técnicas de
los guias de turismo astronémico

Serecomiendaquelosguiasdeturistasinteresadosen capacitarse
en turismo astronémico busguen instituciones competentes
en la materia para adquirir un nivel de preparacién adecuado
y orientar sus conocimientos, cumpliendo con los siguientes
requisitos y criterios de formacién, competencia y experiencia en
la observacién del cielo que se detallan a continuacion

A. Conocer de astronomia general, esto incluye el manejo
de conceptos basicos, conocimiento de la béveda celeste,
las estrellas y constelaciones mas importantes, manejo
del equipo para la practica, herencia oral, tradiciones
relacionadas a la observaciéon del cielo e interpretar relatos
de datos arqueoastronémicos.

B. Conocer sobre meteorologia y sus modelos, contaminacion
luminica, diversidad bioldgica y legislacion turistica.

C. Conocer técnicas de primeros auxilios y manejo de
emergencias.

D. Manejar dos o mas idiomas.

E. Comprender los conceptos bdasicos de sostenibilidad y
responsabilidad ambiental, social y empresarial.

F. Contar con habilidades de manejo de grupos y servicio al
cliente.

G. Dominar técnicas de orientacidon, como lectura de mapas,
GPS y aplicaciones especializadas en localizacion.
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C. Aptitud de servicio, paciencia y buena disposicion con el
visitante, dindmico, sociable y abierto a los cuestionamientos.

» 6.3 Aptitudes del guia de turismo astronémico — -
A. Desarrollar la capacidad narrativa y emotiva al hablar del
cielo nocturno, para entregar un relato verdadero y no un
discurso.
B. Facilidad de comunicacién e improvisaciéon para brindar
informacioén veridica en las charlas y que genere preguntasy
respuestas de doble via con el publico, con el fin de incentivar
la participacién del turista.
pm—
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Se recomienda que el turista cumpla con los requisitos minimos
siguientes:

A. Proporcionar informacién sobre contacto en caso de
emergencia, informacion de salud, o seguros disponibles.

B. Asistir a la charla informativa de la actividad.

C. Firmar el documento de desistimiento, si estd de acuerdo
con el contenido.

D. Se recomienda que todo participante vaya acompanado
de un guia de turistas capacitado en turismo astronémico,
registrado por el INGUAT y nunca ir solo.

7.1 Informacién general

Antes de recibir la informacién sobre el desarrollo de la actividad
de observacion de cielo, se requerird que el participante
proporcione informacién personal, como su nombre completo,
edadynumerodedocumentodeidentificacion (DPlo pasaporte).

7.2 Informacién de salud

Se recomienda que el participante informe sobre su estado de
salud por medio de una ficha que debe brindar el prestador
de servicios. Esta se tomara en cuenta ante una eventual
emergencia médica o incidente.

A. Informar si se padece de enfermedades crénicas o cualquier
padecimiento de naturaleza fisica o psicoldgica.

B. Indicar sitoma medicamentos, si padece de asma, alergias o
si se esta bajo tratamiento, asegurarse de llevarlos.

C. Proporcionar nombre, teléfono y correo electrénico de dos
contactos, preferiblemente familia o encargado.

D. Informar sobre la existencia de alguna lesidn actual o
antigua, embarazo, si dond sangre recientemente, si padece
de enfermedades cardiacas, fobias o si tiene limitaciones
fisicas.

v
MANUAL DE BUENAS PRACTICAS DE TURISMO ASTRONOMICO PARA GUATEMALA
A

ILUSTRACION 41.




v

v
RECOMENDACIONES PARA EL TURISTA MANUAL DE BUENAS PRACTICAS DE TURISMO ASTRONOMICO PARA GUATEMALA
A A

) 7.3 Recomendaciones de conducta

Antes de iniciar el recorrido los participantes deberan recibir la
charla de informacién impartida por el guia.

Durante la actividad
A. Acatar las normativas del sitio que se visita.

B. Acatar las recomendaciones del guia de turistas.

C. Depositar la basura en su lugar.

D. Evitarir a rutas no establecidas por el guia de turistas.

E. Notificar de cualquier padecimiento durante la actividad.
F. Respetar a las comunidades locales.

G. Respetar la biodiversidad local (floray fauna).

H. No separarse del grupo.

.

No ingerir bebidas alcohdlicas, cigarros y/o sustancias legales
o ilegales, que alteren la mente antes o durante el desarrollo
de la actividad.

Al finalizar la actividad:

A. Solicitar su factura.

B. Dar retroalimentacién del servicio.

C. Denunciarcualquier actividad irregular o negativa al INGUAT.

) 7.4 Informacién de seguros
Informar al prestador de servicios si cuenta con seguro social o

algun seguro médico y proporcionar el nimero de pdliza y datos
de la persona a contactar en caso de emergencia.
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) 7.5 Informacién que debe ser entregada al turista

El turista deberd estar informado y de acuerdo sobre las
condiciones en que se realizard la actividad. La informacién
deberd ser entregada preferiblemente en su idioma.

H

Lugar de encuentro

Programacion

Tipo de actividad, nivel de riesgo

Medio de transporte

Procedimientos en caso de incidentes

Distancia a caminar y tiempo aproximado

Servicios incluidos y no incluidos

Circunstancias especificas en las que se cancelard la
actividad.
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Los participantes con discapacidad podran realizar la actividad
si son debidamente acompafiados y asistidos por un guia
capacitado y experimentado en estos casos.

)) 7.6 Documento de desistimiento

Este documento lo brinda la agencia operadora de turismo,
y debe describir los riesgos a los que puede estar expuesto el
turista al realizar la actividad, por lo que él esta consciente de los
mismos y acepta de conformidad, el cual debera incluir:

Nombre del guia de turistas.

Nombre de |la prestadora de servicios.
NUmero de contrato.

Persona responsable del contrato de servicios.
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8. Glosario

Agencias operadoras de
turismo: agencias que organizan
y promocionan giras, circuitos y
excursiones, pudiendo ser estas
aéreas, maritimas y terrestres a
desarrollarse dentro del territorio
nacional 'y sus servicios son
vendidos tanto en el extranjero
como dentro del pais.

Arqueoastronomia: estudio de la
interaccion entre la astronomiay los
vestigios de antiguas civilizaciones.

Arquedlogos: personas que se
dedican al estudio de los restos de
vestigios de las culturas antiguas
para comprender su historia y
como evolucionaron.

Astrofotografia: fotografia que se
especializa en capturar imagenes
de objetos celestes.

Astrofotégrafos: fotdgrafos que
se dedican a capturar imagenes
de objetos celestes y fendmenos
astrondémicos utilizando técnicas de
fotografia especializadas.

Astronomia: ciencia que se
encarga del estudio de los astros y
el universo.

Astronomia cultural: estudio de la
interaccion entre la astronomiay las
culturas.

Astronomo: especialista en el
estudio de la astronomia.

Auroras: fendmenos o6pticos que
ocurren con la interaccion de las
particulas cargadas del viento solar
con el campo magnético de la
Tierra.

Binoculares: instrumento dptico de
dos tubos paralelos que amplifican
el campo de visién, son artefactos
portatiles.

Bélidos: tipo de meteoro brillante

con apariencia de bola de fuego e
ilumina el cielo nocturno.

Calidad del cielo nocturno:
capacidad de observar la luz de las
estrellas.

Cielo nocturno oscuro: se refiere
al cielo nocturno sin contaminacion
luminica artificial.

Cometas: objetos celestes de hielo,
roca y polvo que orbitan al Sol y
tienen orbitas elipticas.

Conjunciones: evento en el que
dos o mas objetos celestes que en
apariencia estan alineados o cerca
uno del otro en el cielo.

Contadores del tiempo: personas
que se dedican a estudiar y usar el
calendario maya con unfinreligioso,
ceremonial y para agradecer a la
naturaleza.

Contaminacion luminica: exceso
de iluminacion artificial que afecta
negativamente la observacion de
los cuerpos celestes en el cielo
nocturno.

Cosmovision: vision del universo
que tiene una persona o cultura.

Cumulos: grupo de estrellas que
se encuentran agrupadas en una
misma region del espacio.

Eclipse: evento en el que un
objeto celeste es ocultado parcial
o totalmente por la sombra de otro
objeto celeste.

El brillo del aire: fendmeno optico
que se debe a la excitacion de los
atomosy moléculas en la atmadsfera
superior por la radiacién del sol.

Estrellas: objetos que brillan debido
a la fusién nuclear en su nucleo, su
color depende de masa.

e Fase lunar: apariencia que
presenta la Luna desde la Tierra,
dependiendo de su ubicacién con
respecto al Sol y la Tierra.

Fenémenos de optica
atmosférica: fenédmenos  que
ocurren en la atmodsfera cuando
la luz del sol interactda con las
particulas de agua o hielo que hay
en la atmosfera. También puede
representarse en auroras y brillo del
aire.

Fisicos: especialista de la fisica.
Tiene como objeto de estudio la
materia, la energia, leyesy principios
del universo.

e Geografia: ciencia que estudia la
superficie terrestre.

Guia de turistas: persona que
a cambio de una retribucion
econdmica tiene por funcién
principal, mostrar, informar,
acompafar y dirigir al turista
durante giras, circuitos, ya sea por
convenio directo con este, por
cuenta de una agencia de viajes o
de un organismo oficial o privado.

lluminacién responsable: es el
enfoque que busca minimizar la
contaminacioén luminica y reducir
su impacto en el medio ambiente
nocturno con el uso de tecnologias
y planes de iluminacién eficientes
en consumo de energia, reducir el
deslumbramiento y emitir luz hacia
el cielo.

e Laser verde: dispositivo laser que
emite un haz de luz verde. En
turismo astrondmico se usa para
sefalar objetos astrondmicos y
presentaciones.

Lluvia de meteoros: evento en los
que se puede observar una gran
cantidad de meteoros en una sola
noche, los cuales parecen provenir
de un punto especifico en el cielo.

e Luna: satélite natural de la Tierra.

Luz zodiacal: Luz difusa que
se observa cerca del horizonte,
antes del amanecer o después del
atardecer. La causa la dispersion de
la luz solar en particulas de polvo
interplanetario.

Nebulosas: grandes nubes de gasy
polvo. Existen varios tipos: nebulosas
de emisidn, oscuras, planetarias, de
reflexiéon y supernovas.

Planetas: objetos que orbitan a una
estrella, tienen masa suficiente para
haberse convertido en esferas por
su gravedad.

Sol: estrella principal de nuestro
sistema solar.

Telescopios: instrumentos épticos
utilizados para observar objetos.
Estdn compuestos de lentes o
espejos. Hay varios tipos: refractores
(@ base de lentes), reflectores (a
base de espejos), catadidptricos
(mezcla entre lente y espejo) y
radiotelescopios  (antenas  con
receptores de luz en onda de radio).

Topografia: ciencia que mide
y representa graficamente |la
superficie terrestre para elaborar
mapas.

Turismo astronémico: actividad
turistica que tiene como objetivo
la observacion y difusiéon de temas
relacionados a la astronomia.

Turismo: actividad que implica la
visita a lugares fuera de nuestra
area habitual con fines recreativos,
sus servicios son vendidos a turistas.

Turista: persona que se traslada de
su domicilio habitual a otro punto
geografico, estando ausente de su
lugar de residencia habitual mas de
24 horas y realizando pernoctacion
en el otro punto geografico.

Via Lactea: es una gran estructura
espiral compuesta de estrellas,
planetas, gas y polvo. Es la galaxia
en donde habitamos.




9. Siglas y acrénimos

CECON: Centro de Estudios Conservacionistas.

COGUANOR: Coordinadora Nacional para la Reduccién de Desastres.
CONAP: Consejo Nacional de Areas Protegidas.

CONRED: Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres.
DISETUR: Divisién de Seguridad Turistica.

DPI: Documento Personal de Identificacion.

GPS: Sistema de Posicionamiento Global.

IAU: Unién Astronémica Internacional.

IDA: International DarkSky Association.

IDSP: International Dark Sky Places.

INGUAT: Instituto Guatemalteco de Turismo.

INSIVUMEH: Instituto Nacional de Sismologia, Vulcanologia, Meteorologia
e Hidrologia.

OMT: Organizacion Mundial del Turismo.

PNC: Policia Nacional Civil.

POLITUR: Policia de Turismo.

PROVIAL: Programa de Proteccién y Asistencia al Usuario Vial.
RUV: Registro Unificado de Visitantes.

SIGAP: Sistema Guatemalteco de Areas Protegidas.

UNESCO: Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia
y la Cultura.

USAC: Universidad San Carlos de Guatemala.

UVG: Universidad del Valle de Guatemala.
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