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Cantidad de cruceros

Arribo de Cruceros segun
temporada
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Perfil del Crucerista

Temporada 2022-2023.
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Demograficos

Género Rango de edad

65%

10%
46% 54% 1%
Masculino Femenino 18a 24 25a35 36 a 45 46 a 60
Profesion
62% 6% 6%
Jubilado Ama de casa Profesional
F_Y
Fuente: Encuesta de cruceros I_N(EE:?‘H
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Caracteristicas de Viaje

Grupo de viaje Acompafante de viaje
ah A
62% 21% 9%
Pareja Familia Amigos

= Solo = Acompafado

Promedio del grupo de viaje: 3 personas
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Pais de Residencia

Q Residencia Estado de residencia de los
visitantes de Estados Unidos

Estados Unidos de California 29%
América 55% .
Florida
Canada Nueva York
Arizona
Alemania Texas
) ) Georgia
Reino Unido de Gran
Bretafia e Irlanda del Washington
Norte
, Illinois
Otros paises del
Mundo Otros Estados 29%
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Calificacion de los puertos

96% 4% 0%
Bueno Ni bueno Malo
ni malo

Servicios que le gustaria encontrar
en la terminal de crucero

Internet/WiFi s 50%
Mercado de artesanias mmmmmm—m 30%
Restaurantes con comida tipica mmmmm 22%
Tiendas libre de impuestos B 10%

Nada, todo esta bien m 7%
Senderos M 5%
Cajero Automatico/ATM m 5%

Otros W 23%
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Tours dentro de Guatemala
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Principales destinos visitados:

Puerto Quetzal

La Antigua Guatemala 61%

Auto Safari Chapin

Puerto San José

IXimché

Otros destinos _ 14%

0% 20% 40% ©0% 80%

Plantacidon de Café/Finca _ 6%

cLe gusto el lugar
visitado?

99% 1%
Si No

INGUAT
La Antigua-Guatemala Fuente: Encuesta de cruceros . ™y
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Principales destinos visitados:
Puerto Santo Tomas de Castilla

Las Escobas
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¢Le gusto el lugar
visitado?
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Quirigua, lzabal Fuente: Encuesta de cruceros




Guatemala: Destino Turistico

Temporada 2022-2023




Guatemala: Destino Turistico

cCOmo se entero de Guatemala ¢Recomendaria a Guatemala
como destino turistico? como destino turistico?
Crucero 90%
Familiares/Amigos 4%
Internet 4% 98.% 2%
Si No
Otros 1%
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Fuente: Encuesta de cruceros




