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INTRODUCCION

Este trabajo estd compuesto de dos tomos, el primero se dedica al diagnéstico y en el segundo se
desarrollan las propuestas. El contenido de este tomo se realizd con el objetivo de conocer la realidad
tanto fisica como social del Puerto de Santo Tomas de Castilla, para poder tener a disposicion todas
aquellas herramientas que permitiesen minimizar errores al momento de tomar las decisiones en el
proceso de intervencion del patrimonio, diseno arquitectonico, diseno urbano y disefo del circuito
turistico.

Adicionalmente, el conocer la realidad permite hacer una mejor interpretacion de la misma. Toda la
informacion se somete a un proceso analitico critico que permite que los juicios establecidos en el
proceso sean objetivos.

La metodologia propuesta es de caracter mixto, como se explica mas adelante; sin embargo, cabe
resaltar la orientacion hermenéutica de la misma, con el objetivo de hacer de esta experiencia algo de
doble via, donde los beneficiarios finales juegan un rol importante desde la recoleccion de la informacion
hasta la elaboracion de las propuestas, las cuales se presentan en el Tomo Il de este trabajo.

Otro aspecto no menos importante, es el marco teérico desde el cual se enfrenta el problema, en este
caso es el de la sostenibilidad, el cual enfoca todo el proceso a lograr que cada uno de los componentes
alcancen la siguiente premisa: socialmente responsable, ambientalmente amigable y econémicamente
rentable.

Por dltimo, y como consecuencia del diagnéstico se determina el listado de productos que esta
consultoria debe proveer para contribuir a buscar solucion a los problemas inherentes al fenémeno del

turismo de cruceros y su relaciéon con la localidad.
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ANTECEDENTES

Como parte de la estrategia del Banco Interamericano de Desarrollo (BID) en el pais, el objetivo
estratégico de mejorar las condiciones para producir eficientemente incluye el objetivo especifico de
ampliar las fuentes de crecimiento sostenible. Este incluye el apoyo al desarrollo del sector turismo.

De los productos no tradicionales, el turismo es la que mayor divisas genera al pais, de ahisuimportancia.
Guatemala es rica en diversidad natural y cultural, con su clima de eterna primavera es buscado por
turistas de Europa y Norte América, principalmente en la época de invierno en dichos lugares.

La presente consultoria se enmarca entonces en la estrategia de turismo del pais, y en una operacion
del programa de Empresariado Social, Promocion de Micros y Medianas Empresas locales de servicios
ecoturisticos, por parte del BID.

A nivel mundial, la industria de los cruceros es cada dia mas grande, en 1970 representaba un total de
500 mil pasajeros. En 1977, la cifra aumenté a 8.5 millones. En 2006 la cifra se elevé a 11.7 millones,
de los cuales la mitad tenia como destino el Caribe.

Siendo que el segmento de cruceros es el que mayor crecimiento ha tenido en la industria turistica,
nuestro pais es afortunado al poder recibir en dos terminales una gran cantidad de turistas; Puerto
Santo Tomas de Castilla recibié en la Gltima temporada 53 cruceros, mientras que Puerto Quetzal
recibio 32.

Sin embargo, segln estudio elaborado por la FCCA? , desde el afio 2005 la region caribena ocupaba el
primer lugar entre los diez destinos mas populares (46%), seguida por el Mediterraneo (12.6%) y Alaska
(8.3%), esto coloca al puerto en una posicion con potencial para desarrollo turistico.

Segun el INGUAT, los destinos mas visitados para quienes ingresan por Puerto Santo Tomas de Castilla
son Quirigua, Amatique Bay, Rio Dulce, Green Bay y Cerro San Gil. A pesar de ello, la localidad no
cuenta aln con ninguna oferta atractiva para el turista que opta por quedarse en la comunidad y hacer
recorridos a pie, este segmento representa un 17.4%. Lo anterior pone al puerto en desventaja en
relacion a los otros puertos de escala.

La diversidad cultural y la diversidad natural con la que cuenta nuestro pais permite ofrecer al sujeto
turistico en un mismo objeto turistico diferentes actividades culturales y naturales, lo cual representa
un potencial sin explotar y que pudiera representar una fuente adicional de ingresos econémicos a los
pobladores. Adicionalmente a lo anterior el manejo adecuado de estos recursos puede significar un
elemento importante para enriquecer la oferta turistica y aumentar la competitividad de la localidad.

1 Rétterdam Maritime Group, Curagao Port Policy Contours. Informe sobre la Industria de Cruceros, Deutsche
Bank, 2004, Citado por Saavedra Bruno, Sofia “Cruceros en el Caribe”, en: Arquine, revista de arquitectura y
diseno. No. 42, Invierno 2007.

2 Citado por Saavedra Bruno, Sofia “Cruceros en el Caribe”, en: Arquine, revista de arquitectura y disefio. No. 42,
Invierno 2007.
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Santo Tomas de Castilla es una comunidad receptora de flujo turistico proveniente de cruceros durante
el periodo de octubre a abril. En latemporada 2006-2007 atracaron 55 cruceros, con un total de 35,000
turistas. Durante la temporada 2007-2008 atracaron 53 cruceros con mas de 69,000 turistas.

El Centro de Atencidn al Visitante Santo Tomas de Castilla, brinda los servicios necesarios para atender
al turismo que proviene de los cruceros que tocan el puerto. Sin embargo no existen actualmente
opciones en la comunidad para el turista que desea conocer la ciudad.

La Comunidad lzabalense, en un intento por revalorizar la presencia de la comunidad belga en Santo
Tomas de Castilla, inicia el proceso para revalorizar el patrimonio histérico del Cementerio belga como
valor cultural y valorizar su potencial turistico.

La relevancia de esta iniciativa se fundamenta en la aprobacion del Acdo. Ministerial No. 488-2006, que
en su articulo primero dice: “Autorizar la conmemoracion del dia 21 de mayo de 1843 como la fecha
del arribo de la Colonia Belga a Santo Tomas de Castilla, del departamento de Izabal, por constituir un
hecho que forma parte de la historia de Guatemala y que ha contribuido al acercamiento de los dos
paises.”

Asi mismo, la Asociacion Cultural de Rescate de Valores Historicos de Izabal (ACREVHI) cuenta con
aproximadamente 40 piezas registradas por el Instituto de Antropologia e Historia (IDAEH) que datan
de la época de la colonizacién belga en Santo Tomas de Castilla y para lo cual realiza las gestiones
para la creacion de un Museo, ya sea en un antiguo edificio de la United Fruit Company ubicado en el
area urbana de Puerto Barrios o bien, para el montaje en el Cementerio-Museo belga que se propone
en el Circuito Turistico de STC. Cabe mencionar que la ACREVHI tiene la responsabilidad legal del
mantenimiento y conservacion de dicho Cementerio.

Sin embargo, lo mas importante es encontrar una opcion viable para lograr el autofinanciamiento
necesario para la implementacion, operacion y mantenimiento del proyecto y de las respectivas
instalaciones.

Hay que resaltar que dichas opciones deberan tomar en cuenta todos aquellos aspectos de caracter
cultural y ambiental, los cuales contribuyen al buen desarrollo de un proyecto sostenible.

En 2007 la empresa consultora BIOTICA realizd el Plan de Desarrollo Turistico para lzabal, asi como el
Estudio de la Oferta y Demanda Turistica del mismo. El presente estudio se basé en los anteriores para
el desarrollo del Circuito Turistico de Santo Tomas de Castilla.
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OBJETIVO GENERAL

e Contribuir al desarrollo turistico sostenible de Santo Tomas de Castilla por medio del diseno de un
circuito turistico relacionado con el patrimonio histérico.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Contribuir a mejorar la imagen urbana y ambiental del area Santo Tomas de Castilla.
e Contribuir al desarrollo social de la poblacion.
e Contribuir a la reactivacion econémica del area.

JUSTIFICACION

Santo Tomas de Castilla es la primera imagen, y en algunos casos, la Unica que el turista que llega
en crucero se lleva de Guatemala. Por lo tanto, es muy importante que esta imagen sea positiva. Sin
embargo, la poblacién en cuestion no cuenta aldn con ninguna oferta atractiva y segura para ofrecer al
turista que opta por visitar y conocer la comunidad.

El potencial econémico que ofrece la llegada de los cruceros al pais debe abrir nuevas oportunidades
de desarrollo, principalmente en beneficio de la comunidad local. Estas oportunidades se generan
si existen atractivos y sitios de interés para el turista, si existen condiciones seguras y agradables
para realizar su visita, si existe un recibimiento cordial y en armonia con el ambiente por parte de la
comunidad receptora, si se ofrecen bienes y servicios turisticos sin perder de vista lo local, la cultura, la
identidad, lo autéctono de la ciudad y sociedad.

Como parte del Circuito Turistico STC se identifica la importancia de conservar y restaurar el Cementerio
de la Comunidad Belga como un elemento patrimonial relevante alin existente en el lugar y que da
testimonio del origen multicultural no solo de la localidad sino de Guatemala, con potencial para ser
explotado como uno de los destinos de la ciudad por medio de una propuesta de reciclaje.

Segun estimaciones de las gremiales, aproximadamente 20 - 30% de los turistas compran paquetes a
Quirigua, Las Escobas, Amatique Bay, Green Bay, mientras que las estadisticas de la Empresa Portuaria
Nacional de STC?, evidencia que un 17.40% visita la localidad en recorridos peatonales, adicionalmente
a ello se detect6 que 21% permanece en el area del buque y/o Centro de visitantes, sin tour, lo que
indica que existe una quinta parte de los pasajeros sin ninguna motivacion para conocer el area.

Fotografia No. 1 Pasajeros del Norwegian Spirit desembarcando en
Santo Tomas de Castilla. Fuente propia.

2 Empresa Portuaria Nacional Santo Tomas de Castilla. Informe de la Coordinacion de Turismo. Temporada de
Cruceros Octubre 2007 a Abril 2008.
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Actualmente se ofrece al visitante el “city tour” y son llevados en taxi a Puerto Barrios, aunque en el
lugar tampoco existen las condiciones adecuadas para que el turista se sienta totalmente complacido
con la visita.

Por otra parte, los visitantes que compran un paquete para cualquier otro destino salen en autobuls o
en taxi y la imagen de ciudad es la que observan al salir y entrar a la Terminal de Cruceros.

Se observaron turistas caminando y en bicicleta en los alrededores de Santo Tomas de Castilla, el
mercado, el Cementerio belga. Como ya se evidencio estos representan un 17.4%

Adicionalmente citando el estudio desarrollado por la consultora BIOTICAS, “Un atractivo complementario
hace que las opciones de tours sean mas caras. Puerto Santo Tomas ya es percibido dentro del mercado
de cruceros como un puerto caro en relacion con las opciones que se venden actualmente”. Se entiende
como atractivo complementario aquel ubicado fuera del perimetro del puerto; ésta es una razén mas
que justifica la necesidad de impulsar el Circuito Turistico STC.

Fotografia No. 2 Un par de turistas en bicicleta,
acompanados por dos ninos lugarenos. Fuente propia.

METODOLOGIA

El proceso metodolégico para desarrollar esta consultoria es mixto, es analitico sintético, pero de manera
paralela es hermenéutico, por lo que mucha de la informacién que se usa es a veces proporcionada por
mediciones estadisticas y psicosométricas seglin Loudon, D. & Della Bitta® , y en otras las observaciones
se hacen desde la perspectiva mas antropologica seglin Fernando Martin Juez’ . El proceso analitico
comprende el estudio de los siguientes componentes del fenémeno:

“Empresa Portuaria Nacional Santo Tomas de Castilla. Informe de la Coordinacion de Turismo. Temporada de
Cruceros Octubre 2007 a Abril 2008.

5Bidtica (2007). Estudio de la Demanda Turistica en el Departamento de Izabal con énfasis en la regién de Puerto
Barrios y Santo Tomas de Castilla. MINECO, Unién Europea, FUNDAECO. Guatemala.

SLoudon, D. & Della Bitta, A. 1995. Comportamiento del consumidor. McGraw-Hill, México.

"Martin Juez, Fernando. 2002. Contribuciones Para Una Antropologia del Disefio. Gedisa. Espana.
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e Andlisis y caracterizacion del entorno fisico ambiental.

e Andlisis y caracterizacion del entorno sociocultural.

e Andlisis y caracterizacion del entorno econémico.

e |dentificacion de los sitios de interés patrimonial y turistico.

¢ Reuniébn de presentacion del proyecto: equipo consultor, comunidad, entidades locales
gubernamentales y no gubernamentales, entidades nacionales.

e Andlisis fisico y arquitectonico de sitio patrimonial turistico identificado.

e Diseno del circuito turistico.

e Analisis de los recorridos turisticos y sus comportamientos.

e Analisis urbano del circuito turistico y premisas basicas para la recuperacion de espacios
publicos, revitalizacion, reordenamiento y renovacion urbana.

¢ Propuesta de conservacion, restauracion y reciclaje de sitio patrimonial turistico.

e Matriz de identificacion de impactos y medidas de mitigacion.

e Elaboracion de presupuesto de las principales intervenciones.

e Analisis de las fuentes de financiamiento.

e Presentacion de propuesta: equipo consultor, comunidad, entidades locales
gubernamentales y no gubernamentales, entidades nacionales.

PRODUCTOS PROPUESTOS
¢ Circuito Turistico Santo Tomas de Castilla.

Detras de todo proyecto urbano existe una propuesta de vida, en consecuencia este plan tiene un fuerte
componente ético enfocado a maximizar la rentabilidad social de la intervencion; por lo tanto, también
incluye un componente de diseno urbano orientado a la construccion de imagen urbana, identidad y
lugar, de manera que al integrarse con la propuesta del circuito turistico con una adecuada gestion,
puedan generar dinamicas de desarrollo que impacten positivamente no solo a los visitantes temporales
sino sobre todo a los habitantes locales.

e Propuesta de renovacion del espacio publico a lo largo del circuito.
e Propuesta de comunicacion e interpretacion.

e Propuesta arquitectonica de sitio de interés patrimonial.

e Presupuesto de las principales intervenciones.

e Propuesta de sostenibilidad econdmica del circuito.

e Propuesta de sostenibilidad ambiental del circuito.
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CAPITULO 1

MARCO TEORICO CONCEPTUAL

1.1 TURISMO SOSTENIBLE

El turismo sostenible se entiende de una mejor manera a través del siguiente diagrama, el cual vale la
pena observar e interpretar con antelacion a las definiciones conceptuales:

TURISMO
SOSTENIBLE

Grafica No. 1

La Organizacion Mundial del Turismo (OMT) declaré en 1988 que el turismo sostenible es “concebido
como aquel que conduce a la gestion de todos los recursos de tal forma que permita satisfacer todas
las necesidades econdémicas, sociales y estéticas, manteniendo la integridad cultural, los procesos
ecolégicos esenciales, la diversidad bioldgica y los sistemas que apoyan la vida”.

Por otra parte, de acuerdo con Agenda 21, “Los productos del turismo sostenible son productos que

operan en armonia con el ambiente local, la comunidad y las culturas, de modo que estas se conviertan
en beneficiarios permanentes”

1.2 CARTA DEL TURISMO, LANZAROTE 1995

Pese a que la carta se compone de 18 puntos, los principios fundamentales en que se basa este
estudio y se considera que hay que enfatizar son:

8 En: http://www.turismo-sostenible.org/docs.php
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Numeral 7: “El turismo debe asentarse sobre la diversidad de oportunidades ofrecidas por la economia
local”.

Numeral 8: “El desarrollo debera repercutir en la mejora de la calidad de vida de la poblacién”.

1.3 METAS PARA HACER TURISMO SOSTENIBLE?®

Las doce metas para hacer turismo sostenible se describieron en “Haciendo un turismo mas sostenible:
Una guia para los formuladores de politicas”*® como:

« Viabilidad econdémica: Garantizar la viabilidad y competitividad de los destinos y empresas
turisticas, de modo que puedan continuar prosperando y ofreciendo beneficios en el largo plazo.

e Prosperidad local: Maximizar la contribucion del turismo a la prosperidad econémica del destino
anfitrion, incluyendo la proporcion de gastos de los visitantes que se retiene localmente.

* Empleo de calidad: Fortalecer la cantidad y calidad de trabajos locales creados y apoyados por el
turismo, incluyendo el nivel del pago, las condiciones del servicio y la disponibilidad para todos sin
discriminacién por género, raza, incapacidad o en otras formas.

e Equidad social: Buscar una amplia y justa distribucion de los beneficios econémicos y sociales del
turismo en toda la comunidad receptora, incluyendo mejores oportunidades, ingresos y servicios
disponibles para los pobres.

e Satisfaccion de los visitantes: Ofrecer una experiencia segura, grata y satisfactoria a los visitantes,
disponible para todos sin discriminacion por género, raza, incapacidad o en otras formas.

e Controllocal: Involucrary empoderar a las comunidades locales en planificacion y toma de decisiones
sobre la administracion y desarrollo futuro del turismo en su area, en consulta con otros actores
sociales.

e Bienestar de la comunidad: Mantener y fortalecer la calidad de vida de las comunidades locales,
incluyendo estructuras sociales y acceso a recursos, buenas costumbres y sistemas de apoyo de la
vida, evitando cualquier forma de degradacién o explotacion social.

e Riqueza cultural: Respetar y mejorar el patrimonio histérico, la cultura auténtica, las tradiciones y
las cualidades distintivas de las comunidades anfitrionas.

* Integridad fisica: Mantener y mejorar la calidad de los paisajes, tanto urbanos como rurales, y evitar
la degradacion fisica y visual del ambiente.

< Diversidad bioldgica: Apoyar la conservacion de areas naturales, habitat, y vida silvestre, y minimizar
el dano a estas.

» Eficiencia de los recursos: Minimizar el uso de recursos escasos y no renovables en el desarrollo y
operacion de instalaciones y servicios turisticos.

e Pureza ambiental: Minimizar la contaminacion del aire, el agua y la tierra y la generacion de
desechos por parte de empresas turisticas y visitantes.

9 CESD: N° 1 Una Guia Simple para la Certificacion del Turismo Sostenible y el Ecoturismo 6 de 32.
10 Programa de Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA) - Organizacion Mundial del Turismo (OMT),
2005.
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1.4 LA ESTRATEGIA NACIONAL DE TURISMO*

A continuacion se citan los objetivos y algunos segmentos de la Estrategia Nacional de Turismo que
estan vinculados al desarrollo del Circuito Turistico con el objeto de conocer las lineas de accion de
interés para el desarrollo del mismo.

Objetivo General

Propiciar la consolidacion y desarrollo del sector turistico del pais, compatible con los objetivos
nacionales econémicos, sociales, culturales y ambientales, de forma que se garanticen la proteccion
de los patrimonios naturales y culturales, la mejora de la calidad de vida de las comunidades y las
condiciones para propiciar un clima de negocios y la rentabilidad de las iniciativas empresariales, en el
marco de los acuerdos de paz, la integracion regional y la insercion en la economia global.

Objetivos especificos
e Contar con una estructura institucional eficiente y eficaz.

e Establecer fuertes lazos de coordinacion, comunicacion y cooperacion entre las instancias
publicas y privadas; nacionales, regionales e internacionales.

e Facilitar mediante la inversion publica y privada la consolidacion de los productos turisticos
tradicionales y el desarrollo de nuevos productos.

e Establecer las condiciones minimas para garantizar la sustentabilidad, la competitividad y la
calidad internacional del destino.

e Organizar un adecuado sistema de informacion turistica al servicio del sector.
e Fomentar la creacion de una cultura turistica.
e Ejecutar un agresivo y especializado plan de mercadeo.

En el tema de la Cultura y Formacion Turistica:

Estrategia

Conociendo que la calidad en la prestacion de los servicios que se ofrecen al turista que visita los
principales atractivos es deficiente y no retine los requerimientos minimos demandados por los
visitantes actuales; que la consolidacion y desarrollo de los productos turisticos implica una adecuacion
de estos servicios a las necesidades del mercado que se pretende captar; y que el desfase entre la
oferta nacional y las expectativas de la demanda turistica no obedece a falta de amabilidad en la
prestacion del servicio, sino generalmente a la forma empirica en que se presta y al desconocimiento
de las personas que directa o indirectamente tienen relacion con el turismo.

Se hace necesario fomentar la cultura turistica; y mejorar la calidad y cobertura de la educacion
turistica en el pais, por lo que se desarrollaran acciones en las areas de educacion, capacitacion y
sensibilizacion, orientadas principalmente a la micro, pequena y mediana empresa, a las comunidades
locales receptoras del turismo, al personal de contacto con el turista, a los empleados publicos del sector
y al pablico en general, tales acciones se deberan adecuar a las caracteristicas, idiomas y necesidades
de la poblacion objetivo y llevarse a cabo lo mas proximo al lugar de residencia de los beneficiados.

11 En http://www.redturs.org/inicio/docu/guate/estnac.pdf
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Las lineas de accion de interés:

b. Promover la ejecucion de un Programa de capacitacion turistica integral.

Para ejecutar el Programa de capacitacion se propone coordinar acciones con las Universidades y sus
extensiones universitarias en el interior del pais; el Ministerio de Trabajo y Prevision Social; la Secretaria
de Planificacion y Programacion de la Presidencia de la Republica; Organizaciones No Gubernamentales;
y en especial con la Division de Turismo del Instituto Técnico de Capacitacion y Productividad, INTECAP,
que es la llamada a constituirse en la instancia lider de este programa, mediante la metodologia basada
en las Normas Técnicas de Competencia Laboral, NORTE, entre otras.

e Establecer programas de gestion empresarial, para fomentar y facilitar el surgimiento de nuevas
empresas turisticas y la consolidacion de las ya existentes.

e Identificar las necesidades y desarrollar programas de capacitacion para el trabajo, orientados a
mejorar las habilidades, aptitudes y actitudes de la persona en el desempeno de una actividad
especifica en la prestacion de los servicios turisticos. Esta iniciativa se podria coordinar con los
esfuerzos de capacitacion técnica y formacion profesional que el Ministerio de Trabajo y Prevision
Social tiene programado impulsar.

e Capacitar en las tecnologias de calculo de costos.

e Mejorar la capacitacion que se brinda a los guias turisticos; coadyuvar al proceso de acreditacion,
actualizacion, especializacion, monitoreo y control del desempeno de sus funciones. Asi como en
el aprendizaje de idiomas.

e Implementar programas de capacitacion para los empleados publicos que trabajan en el sector,
para que presten sus servicios de apoyo y orientacion en forma profesional.

e Organizar programas de capacitacion dirigidos al personal de contacto, como empleados de
migracion, policias, operadores de autobuses y taxis, entre otros.

c. Llevar a cabo un efectivo Programa de sensibilizacion turistica.
Para llevar a cabo el Programa de sensibilizacion, se propone que el INGUAT se involucre directamente
y coordine la realizacion de éste con las autoridades locales y entidades sin fines de lucro.

e Propiciar la realizacion de foros y reuniones con lideres de opinion, funcionarios y empresarios de
diferentes sectores para analizar la importancia y necesidades del turismo.

e Dirigir campanas para la poblacion en general y particularmente para la que vive en las ciudades
turisticas, con el objeto de aclarar conceptos, destacar la importancia del turismo y estimular
actitudes y comportamientos adecuados y amigables con el visitante.

e Desarrollar campanas dirigidas a fomentar la conservacion y valorizacion de los atractivos turisticos,
como parte del patrimonio de la Nacion.

e Llevar a cabo campanas para propiciar el aprovechamiento del tiempo libre de los nacionales, en
funcion de conocer el pais, sus costumbres y tradiciones.

12
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CAPITULO 2

CARACTERIZACION DE LOS ENTORNOS

2.1 ENTORNO FiSICO AMBIENTAL

2.1.1 UBICACION

El Departamento de Izabal se encuentra situado en la region

Illoregion Nor-oriental, su cabecera departamental es Puerto Barrios. Limita al norte con el departamento
de Petén, Belice y el Mar Caribe; al sur con el departamento de Zacapa; al este con la Republica de
Honduras; y al oeste con el departamento de Alta Verapaz.

Cuenta con una extension territorial de 9,038 kilometros cuadrados y esta dividido politico
administrativamente en cinco municipios, El Estor, Los Amates, Morales, Livingston y Puerto Barrios, el
cual esta conformado por cinco aldeas que son Corozo, El Cinchado, Entre Rios, Chachagualilla y Santo
Tomas de Castilla.

El Puerto de Santo Tomas de Castilla esta ubicado en la latitud norte 15°41'42” y longitud oeste
89°37'04”. En la margen de la bahia de su mismo nombre y a 5 km del final de la CA-9. Su altitud es
de 3.0 msnm aproximadamente.

i~ As_ant'o—.“'l'omésl
de Castilla

Leyenda

O Departamental
Limites aproximad

C] - . :N os

cato par: {
Latoumis S10.meak. |
Nrvmertite 2,864

- |

Mapa No. 1 Ubicacién y division politica administrativa. Fuente: MAGA.
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Como se aprecia en el Mapa No. 1, esta localizado en la parte sur de la bahia Santo Tomas de Castilla,
parte interna de la de Amatique, golfo de Honduras. El puerto esta protegido contra el mar abierto por
el cabo Tres Puntas. La fluctuacién de mareas es de aproximadamente 0.5 mts.

El mapa No. 2 muestra las distintas colonias o barrios que conforman Santo Tomas de Castilla.

500 0 S00 1000 1500 2000 2500 3000 3500 Meters
e e e

REGION

&.|SANTO TOMAS DE CASTILLA

OCODE DE SEGUNDO NIVEL

SIMBOLOGIA
Rios del Municipio
Linea Ferrea
Ca-9
/ Calles y Avenidas
Bahia de Amatique
San Manuel_l|I
|| Pista de Motocros
I La Repegua
[___| Piedras Negras
| Coviemport
[ Maria Luisa |
B San Andres
[ Maria Luisa Ill
] 15 de Abril
[ Banvil , Il y Colonia Portuaria
Las Palmeras
I Colinas I
Quebrada Seca
Mirador, Calle las Escobas
I E! Manatial
[ ] San Agustin
[ Las Flores
|| El Pueblito
B La Fuerteza

A

Elaborado Por: Ruben Alexander Suchite

Mapa No. 2. Colonias Santo Tomas de Castilla. Municipalidad de Puerto Barrios.

2.1.2 TEMPERATURA

La temperatura media anual de Santo Tomas de Castilla oscila entre 23y 25.5 °C. La temperatura alta,
caracteristica de las zonas tropicales, es la dominante, sin embargo la temperatura del area en estudio

es regulada por el efecto producido por la vegetacion del Cerro San Gil.

Mapa de Temperatura Media Anual

Mapa No. 3 Temperatura Media Anual. Fuente MAGA.

Departaments de abal
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2.1.3 VIENTOS

La velocidad promedio de los vientos en el area es de 12 km/hora, y la direccion de los vientos
predominantes es del Este, segun el Mapa No. 3 el cual esta basado en un promedio anual realizado
con el registro de vientos del periodo de 1980 al 2002.

HONDURAS

Mapa No. 4. Velocidad y direccion predominante del viento.
Fuente: Altas Climatolégico, INSIVUMEH.

2.1.4 PRECIPITACION PLUVIAL

La estacion meteoroldgica de Puerto Barrios presenta un dato promedio de precipitacion de 3,111 mm/
ano. Asi mismo el Mapa No. 3 muestra la precipitacion media anual en el area de estudio entre 3,200
y 3,299 mm/ano. Cabe resaltar que la cima del Cerro San Gil constituye un bosque nuboso en donde
se captan y precipitan las nubes, contribuyendo a la recarga hidrica del manto freatico del area, de ahi
parte de la importancia de su conservacion.

Mapa de Precipitacion Media Anual _*_

Departamento de lzabat

Mapa No. 5. Precipitacion Media Anual. Fuente: MAGA.
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2.1.5 HUMEDAD RELATIVA

El promedio de humedad relativa en el area de estudio es de 83% y procede especialmente de la
evaporacion del agua del Mar Caribe.

2.1.6 ZONA DE VIDA VEGETAL

Santo Tomas de Castilla se encuentra clasificado, segln el sistema de clasificacion de Holdridge,
dentro de la zona de vida bosque muy himedo tropical (bomh-T). En estas condiciones se desarrolla un

ecosistema rico en variedad de especies y de exuberante frondosidad.

Mapa de Zonas de Vida de Holdridge 4*,

- =

Mapa No. 7. Zonas de Vida segln Holdridge. Fuente MAGA.
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2.1.7 HIDROLOGIA

IAGNOSTICO

El siguiente mapa muestra los principales rios del municipio de Puerto Barrios. El rio que se encuentra
dentro del area de influencia, por su desembocadura en la Bahia de Santo Tomas, es el rio San

Agustin.

Rios Mas Importantes

. El Derrumbe.

/\/ 6. Cacao.
/\/ 7. Escondido.

8. Pichilingo.

9  Motagua.
/\./10.  Francisco,

11, Piteros.
[ area urbana
[] Area del Municipio

Elaborado por: Unidad Tecnica Municipal.
Tecnicos: Suchite Ruben, Mendoza Josue.

Municipalidad de Puerto Barrios.

1. San Carlos.
2. LaRomana.

"/ 3 LasEscobas.
4. San Aguastin.
5

Mapa No. 8. Rios de Puerto Barrios. UTM,

Municipalidad de Puerto Barrios.

Santo Tomas de Castilla esta dentro de la cuenca del Rio Motagua, vertiente del Mar Caribe, con un area
de 3,319 km2 sélo en el departamento de Izabal, correspondiente al 40% del area total del mismo.

e T 0 Nt

09 o
E

o - b, W

o

§

5

-

HONL

URAS

Mapa No. 9. Cuencas. Fuente: MAGA.
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2.1.8 GEOLOGIA

La formacioén geoldgica de Santo Tomas de Castilla corresponde a diversas rocas sedimentarias como
aluviones cuaternarios y carbonifero pérmico que se han ido acumulando por factores fisicos y quimicos

en el transcurso de millones de anos.

Unidades Geologicas

CPsr KTsb [l Tsd

1 I rc I Tsp

Ksd [ Qa [ Pi
I KTs Qp I Pzm

Area (Km’)
2311

1,184

1,058

840

798

745
sedimentarias 607
Sedimentarias 325

ﬁgo de Roca
Rocas Sedimentarias

tarias 171
Sedimentarias. 85
di ias 58
Metamorficas 31

Melamorficas 29
8,242

Mapa No. 10. Geologia. Fuente: MAGA

2.1.9 AREAS PROTEGIDAS

Las condiciones climatologicas del departamento de Izabal han sido propicias para que el ecosistema
adopte un aspecto variado, sorprendente y hermoso, tipico de las zonas tropicales. En todo el
departamento se encuentran zonas que son ambientalmente fragiles y muy vulnerables a riesgos
naturales, socionaturales y antrépicos.

En el siguiente cuadro se mencionan algunas areas que se encuentran legalmente protegidas y
administradas por diferentes instituciones y organizaciones.

Fotografia No. 3. Una vista de la Bahia de Santo
Tomas y parte del Cerro San Gil. Fuente propia.
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PRINCIPALES AREAS PROTEGIDAS DE IZABAL
NOMBRE CATEGORIA AREA (ha) ADMINISTRACION
Bahia de Santo Tomas Zona de veda definitiva 1000 CONAP
Cerro San Gil Reserva protectora de manantiales | 45,000 FUNDAECO
Sierra de Las Minas Reserva de la Bi6sfera 96,000 Defensores de la Naturaleza
Rio Dulce Parque Nacional 7,200 CONAP
Biotopo del manati
Chocon Machacas Biotopo protegido 6,265 CECON-USAC
El Higuerito Reserva natural privada 1,266 Juan Antonio P.
Rio Blanco Reserva natural privada 136 Agro-industrias
Bocas del Polochic Refugio de Vida Silvestre 20,760 Defensores de la Naturaleza
Quirigua Parque Nacional 34 IDAEH
Cuevas del Silvino Parque Nacional 8 CONAP
Santa Elena Reserva natural privada 136 sd
Tapon Creek Reserva natural privada 630 sd
Matriz Chocén Reserva natural privada 729 sd
Las Palmas Reserva natural privada 112 sd
Zavala Reserva natural privada 670 sd
Quebrada Azul Reserva natural privada 671 sd
Santa Rosa Reserva natural privada 675 sd
Las Cuevas Reserva natural privada 74 sd
Rio Azul Reserva natural privada 496 sd
Candilejas Reserva natural privada 74 sd

Fuente: Informe Nacional de Areas Protegidas. CONAP, Guatemala 2003.
Elaboracion propia.
sd- sin datos

En el area de influencia del estudio se encuentra la Bahia de Santo Tomas, que esta clasificada como
Zona de Veda Definitiva y el Cerro San Gil, clasificado como Reserva Protectora de Manantiales.

Bahia de Santo Tomas de Castilla: es una extension de la Bahia de Amatique, dentro de las
junglas del pie del Cerro San Gil. Esta fue declarada'? zona de veda definitiva en un acuerdo con
fecha 21 de junio de 1956, en el Art. No. 3, inciso c, el cual reza: “Bahia de Santo Tomas, ubicada
en el municipio del mismo nombre del departamento de Izabal; en una extensiéon de 1,500 metros
en su contorno y cuya delimitacion queda a cargo de la Direccion General Forestal”. Elinciso d reza
asi: “Queda encargado el Ministerio de Agricultura por conducto de la Direccién General Forestal de
elaborar la reglamentacion para la mejor administracion de dichas zonas”. 3

Cerro San Gil: es un area protegida que resguarda selvas pluviales de mediana altitud y que a
pocos pasos de la costa, la cima se envuelve en nubes y brisas del mar. Esta area fue declarada con
base en el Decreto No. 129-96. Posee ecosistemas, fuentes de agua y especies de floray fauna
de especial importancia, pues en él se encuentra el remanente mas extenso de bosque tropical
muy humedo de Guatemala, caracterizado por su alta diversidad biol6gica y por sus especies raras
endémicas.

12 Esta es una normativa vigente, sin embargo puede generar debate sobre su aplicabilidad a la realidad actual.
13 Centro de Accion Legal, Ambiental y Social de Guatemala (CALAS).
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Mapa No. 11. Areas Protegidas. SIGAP 2007.

2.1.10 VIAS DE COMUNICACION

Se accede al puerto por el ramal de la carretera Interoceanica CA-9, 5 km al este desde el entronque
que al norte tiene unos 3 km. a la cabecera departamental y municipal Puerto Barrios. La distancia
desde la capital a dicho entronque es de 308 km.

El acceso puede realizarse también via maritima y via aérea. Cuenta con dos importantes puertos de
entrada en el mar Caribe donde anclan barcos de diferente calado.

Mapa No. 12. Vias de comunicacién. Atlas INE 1995.
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La conformacion reticular del asentamiento Santo Tomas de Castilla, se fue alterando al afadirse a la
misma los caserios La Cocona, La Romana, Las Pavas, Pioquinto, La Esperanza, Las Escobas, Piedras
Negras, Ramoncito. En el siguiente mapa y fotografia aérea se observa la mancha urbana del lugar.

ol ¢ ewvme: vl PUERTO BARRIOS Y PUERTO SANTO TOMAS DE CASTILLA el Sims mes

TR

Fotografia No. 4. Fotografia aérea de un sector de Santo Tomas de Castilla. IGN.
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El puerto se encuentra en jurisdiccion del Municipio de Puerto Barrios, con el cual como se aprecia en
el Mapa No. 12, conforman una misma mancha urbana. Santo Tomas de Castilla estaba catalogado
como Municipio, hasta que por Acuerdo Gubernativo del 14 de mayo de 1921 fue suprimido como tal
y anexado como aldea de Puerto Barrios. Este puerto habia cambiado su nombre por el de Matias de
Galvez por Acuerdo Gubernativo del 30 de diciembre de 1958, pero volvidé a recobrarlo por Acuerdo
Gubernativo del 6 de marzo de 1969.

Con la inauguracion del tramo del Ferrocarril del Norte desde Puerto Barrios a Zacapa, por decreto
No.524 del 24 de noviembre de 1896, se declard a Puerto Barrios “Puerto Mayor” de la Republica. La
linea férrea interoceanica quedo inaugurada el 19 de enero de 1908 con la llegada del primer tren del
Ferrocarril del Norte a Agua Caliente, donde se firméd el acta de inauguracion.

El puerto esta localizado a 8 km aproximadamente de Puerto Barrios. Tiene un muelle para atraque
directo, con una longitud de mas de 900 metros y una profundidad de 9.5 m** , y esta conectado al
interior del pais por medio de carretera y durante mucho tiempo también funcioné el ferrocarril. La
primera etapa de su construccion termind en 1955 y la segunda en 1969, lo que permitié el atraque
simultaneo de seis barcos de altura. Es el puerto mas importante de Guatemala y funciona como
entidad gubernamental auténoma, creada seglin Decreto 63 con fecha 8 de julio de 1963.%°

2.1.11 IMAGEN URBANA

En la actualidad no queda en Santo Tomas sino un recuerdo de la que fue colonia belga, autorizada por
decreto legislativo de abril de 1843.

La configuracién urbana de este puerto, situado en el fondo de la bahia de su nombre, se desarrolld
en principio siguiendo el concepto moderno de slper manzanas, las cuales fueron construidas para
emplazar las viviendas y servicios de los trabajadores del puerto.

El proceso de remodelacion del puerto, iniciado en 1959, no tomo en cuenta la existencia de edificaciones
de caracter patrimonial, las cuales fueron demolidas y en muchos casos el material reutilizado para las
nuevas edificaciones. En consecuencia el paisaje urbano esta compuesto por edificaciones recientes,
como se observa en la Fotografia No. 5.

La reticula ortogonal que dio origen al asentamiento moderno pronto fue complementada por el
crecimiento desordenado y espontaneo caracteristico del crecimiento urbano de la segunda mitad del
siglo XX.

Fotografia No. 5. Entorno urbano actual. Fuente propia.

14 http://www.santotomasport.com.gt/index.asp?id=24
15 “Historia General de Guatemala”, (Tomo VI: 434).
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2.1.12 INFRAESTRUCTURA TURISTICA DISPONIBLE

Dentro de la Terminal Portuaria se encuentra el Centro de Atencion al Visitante ¢ de Santo Tomas de
Castilla, el cual cuenta con un area techada de 2,243 m2, construido con estructura metalica. Este
centro brinda los servicios necesarios para atender a los turistas internacionales que llegan al pais via
Caribe, durante la temporada de cruceros.

El centro cuenta con bateria de banos, estacion médica, estanterias para artesanos, centro de negocios
con mostrador para tour operadores, gremiales y bancos, cubiculos para Internet, teléfonos y locales
comerciales, entre otros.

Fue construido con la finalidad de proporcionar confort y seguridad a los turistas y la promocién de
fuentes de trabajo para diversos sectores econémicos de la regién como guias de turismo, operadores,
artesanos, taxistas, microbuseros, lancheros, restaurantes y hoteles.

Ala fecha en Santo Tomas de Castilla no existe otra infraestructura que atienda al turismo de cruceros e
incluso al turismo nacional o centroamericano. Los operadores turisticos no pueden ofrecer un tour por
el pueblo pues no hay condiciones adecuadas para recibirlos y atenderlos. Cuando éste es requerido,
los turistas son llevados a Puerto Barrios, y aunque no es parte de este estudio, en el mismo tampoco
se encuentran las condiciones adecuadas.

Existen sin embargo, en Santo Tomas de Castilla, lugares que tienen un alto potencial para ser explotado
y que a pesar de estar en mal estado, si se toman acciones pertinentes, son todavia rescatables y
dignos para que sean visitados por los turistas.

2.1.13 IDENTIFICACION DE LOS SITIOS DE INTERES PATRIMONIAL Y TURISTICO

Los sitios 0 destinos turisticos que se incluyeron en el Circuito Turistico de Santo Tomas de Castilla
fueron elegidos luego de realizar una evaluacion basada en los siguientes criterios:

e encontrarse dentro del area de influencia del estudio

e contar con potencial turistico natural o patrimonial

e capacidad para ser restaurado, reciclado o recuperado
e distancia para ser recorrido a pie o en bicicleta

e que pueda conformar la ruta del circuito

e que sea financiable

e que la poblacion del lugar pueda utilizarlos

16 http://www.visitguatemala.com/nuevo/ver_servicio.asp?id=3742
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Algunos de los puntos de interés necesitan ser revalorizados y restaurados. Para el caso del Cementerio
Belga se realiza una propuesta de conservacion y restauracion de los monumentos y reciclaje para
cambiar el uso que tuvo en su momento por otro que pueda ofrecer un servicio al turismo.

¢ Cementerio belga: antigua necrépolis que data, aproximadamente, de 1842, cuando se establece
la colonia belga en Santo Tomas de Castilla. Este conjunto fue declarado ¥ patrimonio cultural
de Guatemala en 1997 y lo que queda es so6lo una parte de lo que en su momento fue el lugar de
sepultura de los colonos belgas.

¢ Playa publica: existe una pequena franja de playa, de aproximadamente 50 m de largo, la cual
se encuentra en mal estado, sin mantenimiento y con alto grado de contaminacién producida
especialmente por desechos sélidos que son tirados directamente en el lugary por la desembocadura
del rio San Agustin, el cual transporta desechos liquidos y sélidos. La vista hacia la bahia y el Cerro
San Gil es un espectaculo digno de recuperar y disfrutar.

« Area de restaurantes: ésta es un area que se encuentra a un costado de la playa publica, en
donde se ubican varios restaurantes que ofrecen diversidad de platillos, especialmente pescados y
mariscos. A la mayoria puede accederse via terrestre o acuatica. Los materiales constructivos son
principalmente madera y palma, lo cual le da el toque local que el turista desea conocer cuando
visita un destino.

e Poza azul: es un cuerpo de agua natural, cuyo nacimiento brota de una gruta del lugar. Aln se
encuentran algunos peces que nadan a un lado de los banistas. El escenario de fondo es una
montana selvatica que alberga varias especies de aves. El lugar se encuentra desmejorado, sin
embargo, con un manejo adecuado éste puede recuperar la belleza intrinseca que aln conserva.

* Mercado: edificio ubicado frente al Cementerio belga, que alberga comerciantes con toda clase
de productos. El lugar y los alrededores se encuentran con desorden, caos vial y contaminacion
ambiental, atmosférica y auditiva ya que la oferta ya sobrepaso la capacidad fisica de la edificacion
y las ventas se han desbordado a las calles. Es un punto de interés para el turista y puede ser
generador de mayores ingresos econdmicos para los locatarios.

17 Decreto legislativo 26-97, con base en el Acuerdo Ministerial 311-95 y articulos 59 y 60 de la Constitucion
Politica de la Republica.
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2.1.14 AMENAZAS

Guatemala es un pais de multiamenazas 8, las cuales se producen en un pequeno territorio y pueden
crear un efecto concatenado, es decir, que el detonante de una puede desencadenar a otras. A
continuacién se hace una descripcion de las principales amenazas potenciales que contribuyen en la
generacion de riesgos en el area de influencia del Circuito Turistico.

e Sismos y terremotos

Todo el departamento de Izabal seria una extensa planicie, a no ser por la existencia de tres grandes
cadenas montanosas orientadas de noreste a suroeste, la sierra de Santa Cruz, la del Mico y la del
Merendon. Alternando con ellas hay planicies alargadas y orientadas en el mismo sentido. En la
primera corre el rio Sarstln, en la segunda se encuentran el lago de Izabal y rio Dulce y la tercera es
atravesada por el rio Motagua.

Las tres planicies deben su existencia a resquebrajamientos de la tierra, antiguos como las sierras
y que constituyen fallas geolégicas. Este sistema se debe a la presion y el movimiento relativo entre
dos placas tectonicas, la placa de Norteamérica y la del Caribe. La expresion en superficie de este
fenémeno son las grandes fallas de Chixoy-Polochic, Motagua y Jocotan-Chamelecon.

La amenaza sismica en el area de Puerto Barrios fue atribuida por el INSIVUMEH a las primeras dos
fallas mencionadas anteriormente, sin embargo el mapa fue elaborado basado en los datos de la falla
Chixoy-Polochic por resultar con los valores mas altos y significativos para la amenaza en el lugar.

En el siguiente mapa, a la izquierda, se observa en rosado el area que esta mayormente en riesgo por la
intensidad ° sismica y a la derecha, también en rosado, el area afectada por licuefaccion® .
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Scalo = 1:20000 Escala = 1:20,000

Mapa No. 14 Amenaza sismica en Puerto Barrios. INSIVUMEH 2003.

18 Este estudio analiza las principales amenazas naturales, socionaturales y antropicas que pueden llegar a
ocasionar danos o pérdidas a la actividad turistica.

19 Describe los efectos de la vibracion o la extension de los dafios en un lugar o sitio especifico. Esta determinada
por la magnitud del sismo, la duracion de la vibracion, la distancia desde el sitio hasta el epicentro del sismo o la
superficie de ruptura y las condiciones geoldgicas locales.

20 Fendmeno en el que los suelos saturados, no consolidados y no cohesivos pierden su resistencia al corte
debido a vibraciones del terreno y temporalmente se transforman a un estado licuado.
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Inevitablemente el area de influencia del Circuito Turistico es vulnerable ante esta amenaza. Como
ejemplo, el 12 de julio de 1999 un fuerte sismo de 6.6 en la escala de Richter sacudio6 las costas del
Caribe, con epicentro a 32 km al este de Puerto Barrios, en donde se reportaron 8 heridos y numerosos
danos en infraestructura especialmente en Santo Tomas de Castilla, Puerto Barrios y el aeropuerto de
Santa Elena, Petén. La duracion fue de un minuto con diez segundos.?* Lo anterior sin mencionar el
desastre nacional producido por el terremoto de 1976, en donde perdieran la vida alrededor de 25,000
personas y en el cual la falla que dio origen al desastre fue la del Motagua.

¢ Inundaciones

El &rea de Puerto Barrios ha sido afectada por el paso de huracanes, tormentas y depresiones tropicales
gue han producido inundaciones principalmente en las areas urbanas.

El paso del Huracan Mitch en 1998 y Stan en 2005 dejaron pérdidas de vidas humanas y econémicas y
la mas reciente inundacién fue producida por la depresion tropical Félix en septiembre de 2007, previo
a las elecciones presidenciales, en donde salieron afectadas unas 800 viviendas del area urbana de
Puerto Barrios. 22

Fotografiia No. 6.Rescatados durante inundacion en Puerto Barrios, Félix 2007.
Fuente: www.prensalibre.com 6/sep/2007.

* Explosiones y derrames

Otra amenaza potencial es la producida por explosiones a causa del almacenamiento de productos
inflamables y combustibles con los efectos secundarios que éstas puedan producir a la salud humana
y ambiental al igual que los derrames petroleros y de productos contaminantes.

En la Bahia de Santo Tomas de Castilla se han producido dos derrames de petréleo y una explosion en
una bodega de la Zona de Libre Comercio, en donde se almacenaban 300 sacos de clorato de sodio,
lavadoras, ventiladores, sosa caustica, entre otros. Posterior a la explosion se produjo una lluvia acida
que dano los cultivos de un area entre 11 a 42 km?2.

21 Seglin http://www.elsalvador.com/noticias/EDICIONESANTERIORES/julio12/NACIONAL/nacio13.html
22 Segln http://www.elperiodico.com.gt/es/20070906/actualidad/43321/
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o Delincuencia

La delincuencia y la vagancia son problemas sociales que se encuentran a la orden del dia y que
representan una amenaza que pone en riesgo la actividad turistica.

Uno de los mas recientes casos, que puso al pais en la mira internacional fue el secuestro de cuatro
turistas de nacionalidad belga ?® cuando viajaban en una lancha por rio Dulce. Los turistas fueron
liberados luego de permanecer 36 horas escondidos en un area selvatica.

2.1.15 CONTAMINACION AMBIENTAL

El problema de la contaminacion ambiental en Santo Tomas de Castilla es un problema generalizado
en todo el municipio de Puerto Barrios. Los principales problemas identificados son el manejo de
los desechos soélidos y de las aguas residuales. EI municipio no cuenta con un sistema adecuado de
recoleccion y tratamiento de la basura ni de las aguas residuales.

Algunas colonias cuentan con red colectora de aguas negras, otras tienen pozos ciegos, fosas sépticas
y pozos de absorcion. Sin embargo, las aguas son conducidas a los afluentes cercanos o vertidas
directamente a la bahia.

En los casos donde existen tuberias de drenaje de aguas residuales, durante la época de lluvia
especialmente, éstas se ven colapsadas por la presion ejercida por el agua del océano o los rios,
repercutiendo en brotes de epidemias para los pobladores afectados.

Los cuerpos de agua cercanos a las zonas urbanizadas se encuentran visiblemente contaminados,
como es el caso de la bahia, los rios y la Poza Azul.

Fotografia No. 7. Fotografia aérea donde se observa la contaminacion que produce
la desembocadura del rio San Agustin en la playa publica de Santo Tomas y a un
costado de la Terminal de Cruceros. IGN.

23 En marzo/2008.
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Fotografia No. 8 Contaminacion en el rio San Agustin por desechos liquidos y
soélidos. Fuente propia

Los desechos solidos constituyen el otro gran problema ambiental del lugar. Segln datos %, el 36.28%
de la poblacion de Puerto Barrios paga, ya sea a la Municipalidad u otro servicio particular, por la
extraccion de su basura. El 56.59% la quema o la entierra y el 7.13% la tira en cualquier lugar.

Por otra parte, el vertedero de desechos de Puerto Barrios se encuentra colapsado y no recibe ningin
tipo de manejo que sea adecuado para la funcién que corresponde.

En la temporada de cruceros, el CAT de Puerto Barrios realiza campanas de limpieza de las principales
calles del lugar, sin embargo es necesario disenar un programa para el manejo de los desechos sélidos,
en donde se incluya especialmente, el area de la playa publica y el area del mercado y cementerio
belga.

Fotografia No. 9. Puede observarse la contaminacion y la falta de mantenimiento
en el area de la playa publica de Santo Tomas. Fuente propia.

24Censo Nacional de Poblacion 2002. Instituto Nacional de Estadistica.
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A continuacién se presenta un mapa donde se observan los principales focos de contaminacion en el
de infuencia del Circuito Turistico.
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2.2 ENTORNO SOCIOCULTURAL

2.2.1 POBLACION

Segln el dltimo censo nacional de poblacién elaborado por el Instituto Nacional de Estadistica en el
ano 2002, la poblacién del Municipio de Puerto Barrios era de 81,078 habitantes, de los cuales 32,497
auln viven en areas rurales y el restante 48, 581 residen en el area urbana formada por Puerto Barrios
y Santo Tomas de Castilla. De este total, 75,958 son no indigenas y 5,120 fueron censados como
garifunas e indigenas de origen quekchi. Los descendientes de los colonos europeos representan una
minoria. La clasificacion por género es asi, 40, 242 son hombres y 40,836 son mujeres.

2.2.2 IDIOMA

El idioma oficial y mas hablado es el espanol, sin embargo, desde 1800 se alterna el idioma garifuna
que es el resultado del mestizaje de tres grupos étnicos : los indios caribes que son naturales de
esas islas, los araguacos procedentes de la América del Sur y los negros africanos. En El Estor y parte
de Livingston también se habla el Quekchi, ya que la parte occidental de este departamento ha sido
habitada por la ethia del mismo nombre.
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Mapa No. 13. Idiomas de Izabal. Atlas del INE.

2.2.3 EDUCACION

De los datos obtenidos para el municipio de Puerto Barrios, se tiene que 54,431 son alfabetas, 27,492
hombres y 26, 939 mujeres. Las dos principales causas de inasistencia escolar son la falta de dinero

y que no le gusta o no quiere ir.
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2.2.4 LEGALIDAD DE LAS TIERRAS

Uno de los grandes problemas que presenta el territorio de Santo Tomas de Castilla® es la incertidumbre
sobre la propiedad de las tierras, no existe total certeza juridica sobre el verdadero propietario de alguna

finca. Esto repercute en el desarrollo de proyectos de cualquier tipo.

2.2.5 ASPECTOS HISTORICOS

Segln la Historia General de Guatemala (tomo II: 475) “Fue el segundo puerto con que conté Guatemala
durante la mayor parte del periodo colonial y se localiza en la Bahia de Amatique. Esta fue reconocida
por primera vez en 1576, pero hasta el 7 de marzo de 1604 el piloto Francisco Navarro, a solicitud del
Presidente Alonso Criado de Castilla, la escogié como puerto, al que llamé Santo Tomas de Castilla, en
honor del santo del dia y de la persona del Presidente.”

Los hechos histéricos mas relevantes en el siglo XVII fueron:

1606, piratas toman en Puerto de Santo Tomas de Castilla

1642, piratas asaltan el puerto

1650, se desaloja a ingleses de Roatan y se lleva un grupo de indios a poblar el puerto de Santo
Tomas.

A mitad del siglo XIX las politicas del gobierno guatemalteco enfocadas al desarrollo econémico, entre
otros aspectos, incluian un programa de colonizacion de las zonas deshabitadas de la costa norte del

pais.

La goélette « La Louise-Marie ».

Fotografia No. 7.

25 Este problema también se presenta en otros lugares, como el problema legal que existe en Livingston,

entre la EMPORNAC y la sefora Silvia Lemus Sol6rzano desde 2001, segln http://www.elperiodico.com.gt/
es/20060714/investigacion/29735/

26 Parte de la consultoria era identificar bibliografia que narrara sobre la colonizacién belga en Guatemala, es por
ello que en este inciso se realizan citas textuales de los mismos.
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Algunas empresas europeas no tardaron en responder a dicha demanda, seglin Regina Wagner
(1996:25-29), la Compania Belga de Colonizacion, a través de la empresa subsidiaria “Communauté
de I"Union”, fund6 en 1843 la localidad de Santo Tomas de Castilla, 54 colonos integraron esta primera
expedicion, en la cual figuraban también algunos alemanes. Sin embargo, y por diversas razones, la
colonia Gnicamente logré subsistir durante dos anos y medio, durante este lapso la poblacion europea
de Santo Tomas alcanz6 la cantidad de 868 habitantes quedando reducida a 286 al final de la misma,
muchos de ellos de origen belga.

Segln la Historia General de Guatemala, (Tomo [V:281) “Otro intento de colonizacion fue el de los
belgas en la Bahia de Santo Tomas. Una cantidad de colonos belgas se establecié en ese lugar, pero el
abandono en que les dejé su gobierno y las enfermedades que adquirieron en la regién, terminaron con
el proyecto, el cual se ha relacionado con el establecimiento del imperio mexicano de Maximiliano de
Austria, auspiciado por Napoledn Ill. Fracasado el Imperio, el gobierno belga no tuvo interés en Santo
Tomas, que pretendia utilizar como punto de penetracion en el territorio centroamericano.”

CONTRATA

DE
COLONIZACION

DEL

PUZRTODESTO.ICMLS

ESTADO DE GUATEMALA

et g e

Afo de 1842.=Imprenta de la Paz.

Fotografia No. 8.

Adicionalmente en la misma fuente (Op. Cit. Tomo IV: 549) se indica que: “El gobierno conservador de
Rafael Carrera mantuvo la idea de colonizar la costa atlantica. Con este propdsito celebré un contrato
con la Compania Belga de Colonizacion, la que se comprometié a traer de Europa a 5,000 agricultores
catblicos. Otros puntos adicionales del convenio se referian a edificar un centro de poblacién y un
puerto en Santo Tomas; construir una carretera entre Santo Tomas y el Rio Motagua; establecer en
éste un servicio de embarcaciones hasta Gualan, es decir, unos 120 km. tierra adentro; y abrir una
carretera entre Gualan y la ciudad de Guatemala. En contrapartida, la Compania recibiria 3,440 km.
cuadrados de tierras para instalar a los inmigrantes y explotar los recursos naturales de la zona. En los
primeros cuatro anos, el proyecto parecia tener buenas perspectivas. Se instalaron unos 800 colonos,
se iniciaron los trabajos de construccion de la carretera hacia el Rio Motagua y se establecio un servicio
maritimo regular entre Santo Tomas y Bélgica. Sin embargo, las enfermedades, la mala administracion
y la falta de capital provocaron la quiebra de la Compania en 1847.
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Fotografia No.9. Monumento a la
Colonia Belga. Fuente propia.

En 1959 el gobierno del presidente Ydigoras, inicié la modernizacion de la terminal portuaria, el
asentamiento original fue demolido, segln el Sefor Roney Smith, residente del lugar, mucha de la
madera de las antiguas edificaciones se utiliz6 en algunas de las viviendas actuales; sin embargo,
estos vestigios patrimoniales han desaparecido gradualmente. Ese mismo ano el presidente Ydigoras
reconoce el valioso aporte de la Comunidad Belga, dicho reconocimiento se hace patente en la
construccion de un monumento conmemorativo emplazado en el cementerio de la Comunidad Belga.

Es importante también citar “El Diccionario del Instituto Geografico Nacional” (Tomo Ill): “Por decreto
legislativo nimero 787 del 27 abril 1909, se dispuso que el puerto de Santo Tomas se denomina
en lo sucesivo puerto Estrada Cabrera. A solicitud, el 25 noviembre 1955 se emitio el decreto del
Ejecutivo 477 que derogb el legislativo N° 787 y cambi6 el nombre a puerto nacional de Santo Tomas.
El acuerdo gubernativo del 30 diciembre 1958 cred el distrito portuario centroamericano Matias de
Galvez, disponiendo a la vez que su cabecera se denominara en lo sucesivo Matias de Galvez y que la
bahia de Amatique en esa region, se designara bahia de Galvez. El acuerdo gubernativo del 6 de marzo
1969, fechado en el “Puerto de Santo Tomas de Castilla”, dice: “El Presidente Constitucional de la
Republica, Considerando: - Que el 7 de marzo de 1604, durante la administracion del Capitan General
y Presidente de la Audiencia de Guatemala, doctor Alonso Criado de Castilla, fue descubierta una rada
o desembarcadero en la bahia de Amatique, y conmemorando ese dia la Iglesia Catélica a Santo Tomas
de Aquino, Confesor, asi como en honor del Gobernante, se denominé al nuevo sitio portuario “Santo
Tomas de Castilla”; - Considerando:
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- Que con posterioridad el nombre de ese puerto fue cambiado por el de “Matias de Galvez”, pero
el pueblo, fiel a la tradicion y a la historia, continla designandolo con su denominacion original de
“Santo Toméas de Castilla”, circunstancia que debe tomarse en cuenta por ser genuina expresion del
sentir nacional, —Por Tanto, -En uso de las facultades que le confiere el inciso 4° del articulo 189 de la
Constitucion, -Acuerda: —Articulo 1° El Distrito Portuario Centroamericano “Matias de Galvez”, con la
Circunscripcion territorial que le asigné el articulo 3° del acuerdo gubernativo de fecha 30 de diciembre
de 1958, su cabecera y la bahia correspondiente, se designaran en lo sucesivo con el nombre original
del lugar “Santo Tomas de Castilla”. —-Articulo 2°- Se deroga toda disposicion gubernativa que se oponga
a lo establecido en el presente acuerdo, el que entra en vigor inmediatamente. - Comuniquese”. Fue
publicado en el diario oficial en esa misma fecha. El distrito portuario incluye segin el acuerdo citado
los poblados Las Pavas, La Romana, San Carlos, Cocona y Santa Maria, asi como los demas poblados
que comprendan la extension de tierras hacia el oeste hasta el rio Dulce y Lago de lzabal; hacia el sur,
hasta donde limite con el municipio de Morales y hacia el este, una linea que determinara sus limites
con el municipio de Puerto Barrios. La ley organica de la “Zona libre de Industria y Comercio Santo
Tomas de Castilla” fue emitida por el Congreso de la Republica el 21 marzo 1973 bajo nimero 22-73 'y
publicada en el diario oficial del 24 abril 1973.

La construccion del puerto se termind en 1955. Tenia, ademas de un nlcleo poblado planificado con
los requisitos urbanisticos, un canal de acceso de 2,400 mts. dragado hasta una profundidad de 9.14
mts.; darsena de maniobras frente al muelle; muelles marginales y principal para carga y descarga
simultanea de barcos y para lanchones, asi como equipo para carga y descarga y amplios almacenes
de transito.

Por orden de la Asamblea del Estado de Guatemala del 21 mayo 1836, con el fin de poblar el puerto
de Santo Tomas, se cedieron en plena propiedad terrenos de mil varas por lado a cada familia que
se estableciese en el mismo, exceptuandolos por 20 anos de contribucion directa o indirecta a los
pobladores.

Segln decreto de la Asamblea del 9 mayo 1842 se ratificd el contrato por el Gobierno con la compania
de colonizacién en Bruselas. Conforme al decreto de la Asamblea del 2 junio 1843, se concedi6 a la
compania belga prorroga para cumplir con lo pactado con el Gobierno. El decreto de la Asamblea del
28 octubre 1843 ratificé el convenio celebrado con el Gobierno por la Compania Belga de Colonizacion.
Con el objeto de alcanzar la mejor ejecucion del convenio se declar6é a Santo Tomas Unico puerto
mayor de la Replblica en el norte. Por decreto gubernativo del 10 mayo 1847, el Gobierno aceptd el
ofrecimiento de la Compania Belga de Colonizacion, para establecer almacenes de depésito en Santo
Tomas. El decreto gubernativo del 16 enero 1850, dispuso que las personas que se establezcan en
Santo Tomas gocen de las exenciones indicadas en el citado decreto. Por el del 16 enero 1850, se
ratificd a Santo Tomas Unico puerto mayor de la Republica en el mar del Norte.

El acuerdo gubernativo del 19 enero 1853, en vista de que la Compania Belga de Colonizacion no habia
cumplido sus obligaciones, dispuso mandar publicar el decreto N° 5 por el Presidente de la Republica
resolvié que habian cesado todas las concesiones hechas a la mencionada compania, quedando sin
efecto los privilegios y exenciones hechas de Santo Tomas, y debiéndose observar en dicho puerto las
disposiciones generales que rigen en los demas del pais. Este fue el fin de la colonizacién belga.
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Ministeria de relaciones del Supremo}’
Gobierno del Estado de Guatemala,

Er Paesipevte per Estapo e Guarevana

Pur cumnto la Asamblea Constituyente del Estado se ha servido emitiy

el siguiente

DECRETO, Nim, 169.

La Asampres CoxsTituyeNTE DEL Estano px GuaTesavra,

Habicndo tomado en consideracion el tratado celebrado en 19 de julio

del corriente afio entre Su Excelencia el Presidente del Estado, y Su

Magestad el Rey de los Belgas, cuyo tenor es el siguiente:

wConvonio velubmdo entre Su Excelencia of
Presidente del Estado de Gustennts y S0 Mages.
tl el Moy de L Belzas pam arrvgles e nunera
da wacoder y sdquinic biones fos aturabes & iiso
¥ ot pals,

wSu Exenloncie of Proaldunse del Estulo do

Gaatomale on Conto-Amorien poe uss porte, y

por i otre So Mogrsiad el Rey do kew Belges, dee

senndo mreoghir por esty e emalos fom
terechoe de los cindadanne pespe

ises, em cmnto & bs trmainisken o 1

wonfarido & nato efecto sus plone
ol Promidentn del Estala e Gu
Marelad Zaladiia, dvean de s Suprema Carte de
ticles y £ M. ol Rey do bon Belpus, af Sr. Mare
elul Clognet, sa Conwil - et Guatem
dospies de lubarse rominiesdn ws plence podo-
trs y hallidolos en debida forma, han convesido
o lom mitieulon aigitiestm
Auticris 1

whom cindadanns del Eataidn do Guintemaly goe
warin on toile b extenainn del tervitorio del Ruloo
e In Belgion, ol domohe dn moojer ¥ tsambtic
baa hernneing an-rxTzaTATS B tostnmentiriag, do
I msfimn mmern e low aikdits Belgas, y oln
wesar wigaos, on mxon de s esliud o extranjee
fos, 5 nimguna deduccion & finpuestn que no 208
edwido por loe nutimles,

“Convonthan tenelae sutre Sa Majortd Je Rof
dew Bidzes ot Son Excellenee Je President da
1" Emt de Guatetmaln, poor régler ls manitre da
soeeddir utd* scqoteir des Lot entre lee sijots
den deux peyn.

wSa Majesti) 1o Red den Beige, & une put, et
Snn Exenllonce % Privident de 1’ Lot de Guae
temaln, dasa 1 Asndriqos Contesde, d ¥ webro part,
voulunt sepler par des stpolntions furmedles los
dmita dis eitipens respectifc den dex pays, 41 ¢

gl e teansmiemons de binns, ont, & ot efet,

s, tmtnd o Jeurs plains penvolrs, Sa Majests b Rob

des Brlges, Mr, Mastial Cloguut, soss Cozatl b
Guamale, vt Son Excolleore Is Président do
17 Bl de Gentumala, Mr, Mareinl Zebadis, Mae
Jitral Vice-Prédaident de In Cour Supréme do juse
tien, lenquels, apiess o' ftre commeninue leurs ple.
Fos pouvoles, et bes avole touvds o bonne of dus
forme, sout convenns dos astieles suivants
Anvice ter,

wheea citoyens Belges jonsont dans fotte ] de
tendue & testitelen dal * Eiat do Guatemals, dd
droit de yecneillie ¢ do tanimetire les wnton—
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Fotografia No. 10. Decreto establecido para
suceder y adquirir bienes de los ciudadanos
belgas y guatemaltecos. Fuente

IAGNOSTICO

El decreto del Congreso N° 995 del 7 julio 1953 declaré de utilidad y necesidad publicas la construccion
del puerto y ciudad portuaria de Santo Tomas. El contrato se celebro el 30 junio 1953 con la compania
Morrison-Knudsen Company de Centroamérica y se aprob6 por Acdo. gub. del 2 julio de ese ano. El
decreto del Ejecutivo N° 409 del 12 septiembre 1955, declar6 inauguradas las obras e instalaciones
del puerto nacional Santo Tomas. El del 26 octubre 1956 dispuso que las 3 casas donadas al Gobierno
por la Morrison-Knudsen, forman parte de las instalaciones portuarias.

El 10 febrero 1973 se inauguré el edificio de la aduana. Por acdo. gub. del 29 julio 1973, publicado en
el diario official el 23 julio de ese aho, se emitié por el 6rgano del Ministerio de Finanzas Publicas el
reglamento de la ley organica de la zona libre de industria y comercio Santo Tomas de Castilla”.

Ya en el presente siglo XXI, la Comunidad Izabalense, tomando en cuenta los antecedentes y en un
intento por revalorizar la presencia de la comunidad belga en Santo Tomas, inicia el proceso para
revalorizar el patrimonio arquitecténico del Cementerio Belga como valor cultural y valorizar su potencial
turistico. Fundamentando la relevancia de su iniciativa en la aprobacién del Acuerdo Ministerial Nimero
488-2006, que en su articulo primero dice: “Autorizar la Conmemoracion del dia 21 de Mayo de 1843,
como la fecha del arribo de la Colonia Belga a Santo Tomas de Castilla, del Departamento de Izabal, por
constituir un hecho que forma parte de la Historia de Guatemala y que ha contribuido al acercamiento
de los dos paises.”
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Représentation fantaisiste de la ville de Santo Tomas utilisée
pour la publicité de la C* Belge de Colonisation.

Fotografia No. 13.
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Projet de la ville de Santo Tomas, dressé par le capitaine Dorn.

Fotografia No. 14.
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Fotografia No. 15.

129 Rancho en la Bahia de Santo Tomas, grabado de M. Du-
pressoir de un bosquejo de M. Van Lockhorst, ¢ 1844

Fotografia No. 16.
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2.2.6 CARACTERIZACION DEL USUARIO

Por medio de la observacion, la entrevista e investigacion documental se realizd una caracterizacion
del grupo objetivo al cual esta dirigido el Circuito Turistico de Santo Tomas de Castilla, con el objeto de
conocer patrones de conducta y lugares de preferencia para visitar.

El principal grupo objetivo al cual que esta orientado el Circuito es el turismo internacional.
Especificamente, los pasajeros de los cruceros que llegan al puerto durante la temporada de octubre a
abril. En su mayoria son turistas de clase media, media alta y alta con edades entre 20 y 65 anos.

El cuadro siguiente muestra las principales caracteristicas de los usuarios a los que esta dirigido el
Circuito Turistico, clasificados por la linea de crucero en la cual viajan al pais.

Fotografia No. 17. Turistas desembarcando
en Santo Tomas de Castilla. Fuente propia.

CUADRO COMPARATIVO - PERFIL DE TURISTAS
QUE VIAJAN EN CRUCEROS A GUATEMALA

CRUCERO RANGO DE EDAD CARACTIRISTICAS DEL USUARIO

Norwegian Cruise Line (NCL) 20 a 60 Anos Jovenes, activos, recién casados, familias con
ninos.

Holland America Line 57 anos de edad o mas Amables, actividades de bajo perfil, muy educa
dos, no muy activos.

Oceania Edad avanzada Estadounidenses de la costa oeste, actividades
pasivas.

Regent / Radisson 50y 60 anos Adinerados, jubilados, actividades de perfil
bajo.

Azamara 40y 65 anos Viajeros y pasajeros de cruceros serios y bien
viajados.

Carnival 30% menos de 35 anos, Parejas, solteros, familias, jovenes, adultos

40% entre 35y 55 anos mayores y cruceros grupales.
y el 30% mas de 55 anos.

Royal Caribbean International (RCI) | 20y 60 anos Parejas, solteros viajando con amigos, familias,
muchos provenientes de Norte América,
extranjeros asiaticos y latinoamericanos. Los
pasajeros son energéticos, sociables y buscan
pasarla bien.

Fuente: Estudio de la Demanda Turistica en el Departamento de Izabal. BIOTICA. Agosto 2007.
Elaboracion propia.
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Se estima que el 80% de turistas de un crucero bajan a tierra guatemalteca® , algunos para realizar
visitas a distintos atractivos turisticos, otros se quedan en el Centro de Atencién y otro grupo que solicita
realizar el “city tour” o salir a dar un paseo a pie o en bicicleta en los alrededores de la portuaria. Sin
embargo, las condiciones fisicas y de seguridad no ofrecen un destino seguro y de calidad para los
visitantes. No existen banquetas, ciclovias, lugares de descanso, una imagen urbana agradable, entre
otros.

A continuacién se muestra unatabla con las principales actividades o destinos visitados por los pasajeros
de cruceros durante la temporada pasada. Cabe resaltar que una parte del 20% de los pasajeros que
contratan un tour lo hacen a la ciudad, es decir, su interés es conocer el lugary la cultura local; y un 17%
sale a caminar en los alrededores de la Portuaria no encontrando condiciones adecuadas ni seguras
para su atencion.

il * | ol -
RR a1
M

Fotografia No. 18. Turistas observando un espectaculo en el
Centro de Atencion de Visitantes. Fuente propia.

COMPORTAMIENTOS DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS POR TURISTAS:
0L e )

Aactividad o Desting Promedio Por CRUCERO mizntos
y Tour, Ecokayak, HorseBiRicng Beach Day 14404 2 2078%
3 Sscobas, Cemo San Gi 10,306( a4 18.58%
Burqua 5,009| B 120%
Durgua § Rio Duke 355 & 547%
| vngsion 254 ] 355%
Durgua & Barana Pantaton 2251 g 1%
Peturzizzz § Oubura Sabie Arasque 1584 3 288%
[zstia oz San Felpe 1549 i 234%
hal yio Copen 209 4 0.30%
er0s en Tours @ | B06 B1.60%
istantes Fasionakes 1207 1740%
rea ce Bugue yio Cenlro de Visitantes sin tour 14 558 21.00%

Fuente: Informe de la Coordinacion de Turismo, EMPORNAC.
Temporada de cruceros octubre 2007 a abril 2008.

27 Seglin http://www.elperiodico.com.gt/es/20060219/actualidad/24805/
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Se tuvo conocimiento 22 que han llegado a Santo Tomas de Castilla, descendientes de los que en su
momento fueron colonos belgas, a conocer la tierra donde ellos vivieron y, en muchos casos, murieron
en busca de un paraiso y nuevas oportunidades de vida. Piden hacer un tour por la ciudad, conocer
casas o edificaciones antiguas e incluso visitar el antiguo Cementerio belga.

Como grupo objetivo secundario, se prevé que el Circuito brinde a la poblacion del lugar un espacio en
donde pueda realizar un paseo ya sea a pie 0 en bicicleta y de esta manera se promueva el arraigo y la
valorizacion de la historia y cultura del Puerto.

% i
|

Fotografia No. 19. Un par de turistas caminan en un area
cercana al Cementerio Belga. Fuente propia.

2.2.7 ORGANIZACION DE LA COMUNIDAD

La sociedad esta organizada de diversas formas, desde las religiosas como las hermandades, las
sociales como la Sociedad Izabalense, las laborales y las que tienen un interés econémico especifico,
como los comités de turismo local, CODETUR.

El CODETUR, es el ente regulador de los prestadores de servicios entre los destinos turisticos y los
visitantes del puerto. Cuenta con una oficina de informacion turistica, abierta los 365 dias del ano.
Se encarga de organizar a las Gremiales organizadas que prestan sus servicios dentro del Centro de
Atencion Turistica de la siguiente forma:

Gremial de Taxis de Turismo (GRETAXMITUR) 40 Integrantes.
Gremial de Lanchas de Turismo, 12 Integrantes.

Gremial de Microbuses de Turismo, 15 Integrantes.

Gremial de Artesanos de lzabal, 20 Integrantes.

Por otra parte, esta la Asociacion Cultural de Rescate de Valores Histéricos de Izabal (ACREVHI), la
cual cuenta con personeria juridica y realiza actividades con el objeto de rescatar valores histéricos y
culturales de Izabal asi como sensibilizar a la poblacion acerca de la importancia de éstos.

28 Entrevista realizada al Sr. Luis Tobias de la Asociacion Cultural de Rescate de Valores Historicos de Izabal
(ACREVHI).
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Fotografia No. 20 Actividad realizada con representantes de entidades gubernamentales, no
gubernamentales y de las distintas gremiales para la presentacién de la Consultoria y conocer necesidades
y expectativas del grupo con respecto al proyecto. Fuente propia.

2.3 ENTORNO ECONOMICO

El analisis de este entorno se subdividié en dos partes, primero las actividades econémicas que se
llevan a cabo, de manera general, en el departamento de Izabal y segundo, la actividad del turismo de
cruceros, que es la que mayor interés requiere para el estudio.

2.3.1 ACTIVIDADES ECONOMICAS

Izabal es uno de los departamentos que ofrece mayor riqueza al pais, por la fertilidad de su suelo, los
recursos minerales, accesibilidad por las vias de comunicacion, los puertos maritimos y las diferentes
alternativas dentro del sector turistico.

Se localizan en lIzabal, los puertos Santo Tomas de Castilla y Puerto Barrios, que tienen la capacidad de
atracar barcos de gran callado en sus muelles, constituyéndose en puntos esenciales de intercambio
internacional en el Océano Atlantico.

Las artesanias de este departamento, son elaboradas por las habiles manos de sus pobladores, las
cuales se dedican a fabricar instrumentos musicales, joyas, cesteria, utensilios de cocina y articulos
decorativos. Tienen mayor demanda la elaboracion de redes para la pesca, fabrican y pintan mascaras
para danzas y rituales, asi como sisiras (chinchines) que se utilizan para otras fiestas no religiosas.

También disenan articulos de ornamentaciéon con materiales como el jade y productos del mar,
especialmente en la variedad de conchas con las que se hacen collares, aretes, anillos, pulseras y
peinetas.
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IAGNOSTICO

La temporada pasada de cruceros inicio el 03 de Octubre del 2007 y finalizd el 18 de Abril del 2008.
El puerto Santo Tomas de Castilla atendi6 un total de 53 buques cruceros de las principales lineas de
cruceros del mundo. En general se recibieron 69,371 pasajeros y 31,700 tripulantes para un total de
101,071 visitantes de diferentes nacionalidades.

El gasto promedio por pasajero® que baja a tierra guatemalteca es de USD$ 45.00 en la compra de
excursiones, artesanias y otros productos que encuentra durante sus recorridos.

La siguiente tabla muestra el nimero de buques por cada una de las lineas que visitaron el pais, asi
como el nimero de pasajeros y tripulantes de las mismas.

New Orleans

/Mlﬂu

|

Y. CostaMayag3

Belize City

~—__ Castilla
Mapa No. 14. Ruta de los cruceros.
Fuente INGUAT
El perfil de los pasajeros de cada una de las lineas de cruceros que visitan el pais fue mencionado en el
punto 2.2.6 Caracterizacion del Usuario. Elcuadro comparativo muestra las diferencias socioeconémicas,
las cuales incidiran en los destinos a visitar, las exigencias de calidad de los bienes y servicios turisticos
e indudablemente en el gasto promedio/pasajero.

TEMPORADA DE CRUCEROS OCTUBRE 2007 A ABRIL 2008

BUQUES LINEA DE CRUCEROS PASAJEROS | TRIPULANTES
19 | NORWEGIAN CRUISE LINE 39,586 17,224.00
1 HOLLAND AMERICAN 13,857 6,265.00
8 | sEvENSEAS 4,198 2,644.00
3 ROYAL CARIBBEAN 5,691 2,450.00
12 CTRAS LINEAS 6,039 3,117.00
53 | TEMPORADA 2007 - 2008 69,371.00 31,700.00
TOTAL DE VISITANTES 101,071.00

Fuente: Informe de la Coordinaciéon de Turismo, EMPORNAC.
Temporada de cruceros octubre 2007 a abril 2008.

2% Basado en el Informe de la Coordinacion de Turismo de la Empresa Portuaria Nacional (EMPORNAC),
temporada Octubre 2007 - Abril 2008.
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El turismo como actividad econdmica, es generador de empleos directos e indirectos, que contribuyen
al sostenimiento de muchas familias. Lo que se busca es que este crecimiento econémico llegue a los
pobladores de las comunidades visitadas, para que sea una actividad sostenible que no dependa de
ningln factor para que pueda desarrollarse.

A continuacion se muestra la cantidad de empleos directos generados durante la temporada pasada. El
mayor porcentaje lo constituye el sector de artesanos, siguiendo los tour operadores, los guias turisticos
y los lancheros, entre otros. El total de empleos directos fue de 739.

Puerto Santo Tomas de Castilla Generador de
EMPLEOS TURISTICOS

319 | Artesanos 43%
95| Guias 13%
80| Lancheros 11%
40} Microbuses %
65 | Presentaciones artisticas y culturales 9%
40 | Taxis 5%
100 [ Tour Operadores 14%
739 | EMPLEOS DIRECTOS 100%

Fuente: Informe de la Coordinacion de Turismo, EMPORNAC.

Temporada de cruceros octubre 2007 a abril 2008.

Sin embargo, segln la siguiente tabla, el nUmero de artesanos que reciben un ingreso directo del
turismo de cruceros es de 236 del altiplano del pais contra 83 artesanos de Izabal. Esto demuestra
que no estan fortalecidas las capacidades de la poblacién izabalense para aprovechar este recurso

econdémico que llega al lugar.

85 | Mujeres 36%

151 |Hombres 64%

236
140 | Mujeres
179 |Hombres
319

Generador de alternativas economicas para
las comunidades rurales

55
28

Mujeres

'Hombres

66%
34%

83

44%
56%

100%

Fuente: Informe de la Coordinacion de Turismo, EMPORNAC.

Temporada de cruceros octubre 2007 a abril 2008.

Por otra parte, es importante senalar que un espacio de intercambio econdémico que es importante para
la comunidad y resulta un atractivo para los turistas que visitan el pais es la actividad de mercado, con
la diversidad de productos que en él se ofrecen. Actualmente este espacio es un punto de conflicto
porque a pesar de contar con una construccion destinada para el fin, éste se ha desbordado a las calles

de manera desordenada creando caos vial y contaminacién visual, ambiental y auditiva.
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Fotografia No. 21 Turista de crucero visitando el mercado
de Santo Tomas de Castilla, frente al Cementerio belga. Se
observa parte del desorden del mismo. Fuente propia.

2.3.3 BENEFICIARIOS DEL PROYECTO

Con la ejecucion del proyecto se prevé aumentar las oportunidades de un desarrollo econémico
sostenible para la poblacion especificamente de Santo Tomas de Castilla, aunque también a través del
CODETUR, seran beneficiadas otras poblaciones no sélo de Izabal sino del resto del pais.

Los principales beneficiarios pertenecen a los siguientes sectores de la poblacion, aunque esto no
significa que seran los Unicos, ya que al estar funcionando el Circuito Turistico generara nuevas

dinamicas de desarrollo que alcanzaran otras areas de influencia.

¢ Los pobladores de Santo Tomas de Castilla, especificamente los de las colonias “El Pueblito”,
“BANVI 1”7, BANVI II”, “Portuaria” y “San Agustin.

e Miembros de las gremiales ya establecidas y nuevas que surjan por la demanda de servicios a los
turistas, principalmente aquellos asociados en los Comités de Autogestion Turistica.

e Los turistas que veran un destino mas competitivo.

e La Empresa Portuaria Nacional Santo Tomas de Castilla.
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pintura y escultura Vicente Rojo Coyoacan México D.F medalla de plata Bienal de Arquitectura mexicana
1996.

Proyectos en Guatemala

¢ Plaza de Biblia, ganador del concurso organizado por la Sociedad Biblica 1997 (construido)
e Instalaciones del Canal 27 de television, 1998

¢ Plan maestro la Ciudad Verde Escuela Nacional de Agricultura, 1999;

¢ Plan de manejo del Centro Histérico de la Ciudad de Guatemala, 2001-2002
* Sede del Balet Moderno de Guatemala, 2003

e Recuperacion Plaza Mayor y sus 8 manzanas, 2004

¢ Revitalizacion del area norte del Parque Jocotenango, 2005

e Plan maestro del Cerro del Carmen, 2005 (en obra)

¢ Revitalizacion Plaza Barrios, 2006 (en obra)

¢ Plaza 11 de Marzo, 2007 (en obra)

48



& IAGNOSTICO

SaNTO ToMAS DE CASTILLA

ciRCUITO TURISTICoO

HOJA DE VIDA

Raul Estuardo Monterroso Juarez
Hoja de vida 2008
Guatemala, 21 de marzo de 1966

DATOS GENERALES

Estudia Arquitectura en la Universidad José Cecilio del Valle, Tegucigalpa, Honduras. Posteriormente
obtiene los grados de Maestria y Doctorado en disefo arquitectdénico en la Universidad Nacional
Auténoma de México.

Desde 1995 ha colabarado como docente en las Facultades de Arquitectura de las Universidades de
San Carlos, Rafael Landivar y del Istmo. En 1993 funda la empresa Consultora Técnica Internacional,
S. A., COTINSA, plataforma desde la cual ejerce en el campo del disefo arquitectonico, construccion,
consultorias ambientales y profesionales.

En el ano 2005, junto a Giovanna Maselli, enfoca el ejercicio profesional en la practica del disefio en sus
tres disciplinas fundamentales: Arquitectdnico, visual e industrial, a través del Estudio de diseno util y
estético, S. A., studio dues.

Consolidado el estudio de diseno y en colaboracion con Giovanna Maselli, Sandra Monterroso, Lucia
Menéndez y Rodolfo Arévalo fundan la Asociacion Diseno Arte Cultura, DAC, espacio para la reflexion,
la critica y la propuesta en torno al diseno y las artes visuales. El objetivo principal de la asociacion es
fomentar la cultura del diseno en Guatemala.

Ha sido consultor del BID y de Urbanistica, Taller del espacio publico, Municipalidad de Guatemala.

A partir de enero del ano 2008 es invitado a coordinar y posteriormente como subdirector del area de
diseno de Urbanistica, Taller del espacio publico.

HasidoponenteenCongresoCentroamericanodeArquitectos,Seminariode Arquitectura Latinoamericana
y Conferencia Latinoamericana de Escuelas y Facultades de Arquitectura y Diseno.

En el ano 2008 fue invitado por el Centro Cultural de Espana en Guatemala a colaborar junto a Gemma
Gil, Andrés Asturias y Lucia Menéndez para la elaboracion de la Guia de la Arquitectura Moderna de la
Ciudad de Guatemala.
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HOJA DE VIDA

Giovanna Beatrice Maselli Loaiza
Hoja de vida 2008

Nace el 8 de enero de 1976. En el ano 2004 obtiene el grado de Arquitecta en la Universidad de San
Carlos de Guatemala y posteriormente estudia una maestria en Gestion para la Reduccion de Riesgo a
Desastres en la misma universidad. Tiene un Diplomado en Evaluacion de Impacto Ambiental, siendo
consultora registrada en el Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales.

Desde 1996 ha colaborado como auxiliar de catedra y a partir de 2005 como docente del area de
Ambiente y Urbanismo en la Facultad de Arquitectura de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

Tiene experiencia en Evaluacion Ambiental, diseno, planificacion, construccion y supervision de
proyectos y ha sido coordinadora de equipos de trabajo.

Ha sido consultora del BID, SEGEPLAN, Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales, OXFAM y del Taller
Urbanistica de la Municipalidad de Guatemala.

A finales de 2004 y en colaboracion con Raull Monterroso, Sandra Monterroso, Lucia Menéndez y
Rodolfo Arévalo, funda DAC, una asociacién no lucrativa dedicada a la promocion del Diseno, el Arte y
la Cultura.

En el 2005, junto a Rall Monterroso, funda el Estudio de Disefio Util y Estético, S.A. (Studio DUES) el
cual es la plataforma desde donde lleva a cabo su ejercicio profesional.
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Lidia Carolina Monterroso Pérez
Hoja de vida 2008
4 de Diciembre de 1962

Estudia Arquitectura en la Universidad de San Carlos de Guatemala, realiza en paralelo seminarios y
talleres de especializacién en arquitectura vernacula, arquitectura para el turismos y sobre criterios de
intervencioén de los centros

histéricos.

A partir del ano 1991 se desarrolla en el campo de la supervision, calculo y dibujo topografico en la
empresa Asesoria Topografica, en 1992 en el diseno, calculo y dibujo de instalaciones deportivas en
el Ministerio de Cultura y Deportes en la direccion de Instalaciones deportivas, en 1995 hasta 1997
participa en el diseno, calculo , planificacion y ejecucion del proyecto habitacional de 255 viviendas,
Residenciales Metropolitana, desde la etapa de urbanizacion hasta la entrega final de cada una de las
viviendas con la Empresa Grupo Corporativo S. A., En 1998 hasta 2002 con la Empresa Grupo Tierras,
S.A. desarrolla el diseno, calculo, planificacion y ejecucion de drenaje de lixiviados, drenajes pluviales,
impermeabilizacion de suelo, vias de acceso y modulo administrativo para convertir el botadero a cielo
abierto en rellenos sanitario en el Km.22 de la ruta CA-9, ruta al Pacifico a cargo de AMSA, por sus
siglas, Autoridad para el Manejo Sustentable de la Cuenca y del Lago de Amatitlan. Durante este tiempo
desarrolla actividades de disefio y ejecucion de proyectos de infraestructura, areas administrativas y
otros para la Municipalidad de Villa Nueva con la misma empresa.

En 2003 hasta 2005 desarrolla proyectos independientes, y ese mismo ano forma parte del equipo de
analisis y supervision de proyectos coordinados por O.1.M. por sus siglas Organizacion Internacional
para las Migraciones. En 2007 forma parte de un equipo consultor para el analisis de expedientes en
el Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales MARN. Actualmente imparte catedras en la Facultad de
Arquitectura de la Universidad Mariano Galvez de Guatemala en el Centro Universitario de Zacapa.

Desarrolla especial interés por la conservacion de monumentos y desarrolla su tesis de
grado sobre la conservacion y Reciclaje del Edificio primera Sede del DIARIO DE CENTRO AMERICA,
actualmente cursa la Maestria de Restauracion de Monumentos en Facultad de Arquitectura de la
Universidad de San Carlos de Guatemala.



