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PREFACIO 
 
 
 
El Plan de Desarrollo Turístico de Sacatepéquez se divide en VII Fases de trabajo recogidas en 
nueve tomos, de la siguiente forma. 
 
Diagnóstico participativo y prognosis en: 
 
Fase I 
Diagnóstico participativo y prognosis del sector turismo para cada uno de los municipios que 
integran el departamento. 
 
TOMO 1. Diagnóstico del entorno. 
TOMO 2. Diagnóstico de la oferta. 
TOMO 3. Diagnóstico de la demanda. 
 
TOMO 4 
Fase 2: Definición participativa de una imagen-objetivo para el turismo del departamento. 
 
 
TOMO 5. 
Fase III. Definición participativa de objetivos para el desarrollo turístico del departamento. 
 
TOMO 6.  
Fase IV: Formulación de estrategias de desarrollo para el turismo en el Departamento de 
Sacatepéquez 
 
TOMO 7 
Fase V: Formulación del plan de acción: programas, proyectos y actividades. 
 
TOMO 8.  
Fase VI: Identificación de fuentes de financiamiento del PDT-SAC. 
 
TOMO 9 
Fase VII: Control y evaluación del cumplimiento del PDT-SAC. Incluye la propuesta de 
organización para su implementación.  
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I. INTRODUCCIÓN 
 
El presente tomo formula las acciones del Plan de Desarrollo Turístico de Sacatepéquez PDT SAC, 
por medio de programas, proyectos y actividades en cada uno de sus Ejes Estratégicos. Como se 
había definido en fases anteriores, los ejes estratégicos surgieron, mediante el análisis FODA, para 
dar solución a la problemática detectada y causante del desbalance entre el poco desarrollo 
turístico en los municipios de Sacatepéquez y el exceso de presión sobre la ciudad de La Antigua 
Guatemala. Los ejes corresponden a los pilares de la política nacional para el desarrollo turístico. 
 
Hay cuatro grandes áreas de acciones: i) las acciones del área de Desarrollo de Producto que 
incluyen los ejes de desarrollo de producto, gestión financiera, capacitación e información, ii) las 
acciones del área de Mercadeo, iii) las acciones del área de Seguimiento al PDT SAC que integran 
la gestión para el seguimiento y la generación de información para el mismo fin, y iv) las acciones 
para el desarrollo del entorno turístico que dependen de las autoridades municipales o 
gubernamentales y tienen relación con los temas de seguridad, contaminación ambiental, auditiva 
y visual, planificación territorial, urbana y vial, vulnerabilidad a desastres naturales y forestación. 
Las acciones identifican cuando se trata de una acción general del departamento o si es específica 
de un municipio. 
 
Para describir las acciones se utiliza un cuadro síntesis. El cuadro identifica el eje que 
corresponde, nombre y descripción de la acción, aclarando si se trata de una acción departamental 
o indicando el nombre cuando se refiere a un municipio. Sobre la acción se describe el objetivo, 
resultado e indicador de la ejecución. En el cuadro se integran las condicionantes de éxito de dicha 
acción. También se mencionan los beneficiarios, plazo de ejecución y meta, así como los 
participantes. Cada acción indica al responsable de la coordinación, responsable de la ejecución, el 
presupuesto y el tipo de fondos de financiamiento. 
 
El eje de desarrollo de producto presenta una o más acciones en cada departamento para 
desarrollar producto turístico de acuerdo a la estrategia planteada. El eje de capacitación propone 
acciones de formación, de capacitación, de sensibilización y de inducción al tema turístico. El eje 
de mercadeo expone un grupo de acciones coherentes que buscan posicionar al departamento de 
Sacatepéquez, el eje de seguimiento al PDT SAC formula las acciones relacionadas con la 
organización local y departamental, así como las oficinas municipales de turismo.  
 
Algunas acciones específicas se presentan en forma de perfiles de proyectos describiendo las 
actividades y los montos de las mismas con mayor especificidad. Las acciones pasarán a 
conformar parte del Plan de Desarrollo Turístico de Sacatepéquez PDT SAC para que dicho plan 
se pueda llevar fácilmente a la ejecución. 
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A. Objetivos 
 

1. Objetivo general 
 
Formular el plan de acción: programas, proyectos y actividades que conformarán el Plan de 
Desarrollo Turístico de Sacatepéquez, PDT - SAC  
 

2. Objetivos específicos 
 

 Identificar acciones por eje estratégico. 

 Establecer y describir las acciones a nivel departamental y municipal para cada eje 

estratégico. 

 Establecer el plazo y prioridad de cada acción. 

 Identificar a los participantes y fuentes de financiamiento para cada acción así como al 

responsable de su ejecución. 

 Calcular el presupuesto necesario para cada acción. 

 

Para describir las acciones se utiliza un cuadro síntesis. El cuadro identifica el eje que 
corresponde, nombre y descripción de la acción, aclarando si se trata de una acción departamental 
o indicando el nombre cuando se refiere a un municipio. Sobre la acción se describe el objetivo, 
resultado e indicador de la ejecución. En el cuadro se integran las condicionantes de éxito de dicha 
acción. También se mencionan los beneficiarios, plazo de ejecución y meta, así como los 
participantes. Cada acción indica al responsable de la coordinación, responsable de la ejecución, el 
presupuesto y el tipo de fondos de financiamiento. 
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B. Concepto de atractivo, recurso y productos turístico 
 
Se llama atractivo turístico al elemento singular de un área, el cual potencialmente se puede 
convertir en un recurso si se le pone en valor o se adecua.  Se le denomina recurso turístico 
cuando se ha puesto el atractivo en valor para una demanda dispuesta a disfrutarlo o contemplarlo 
y pagar por eso.  Se convierte en un producto turístico cuando se combinan recursos turísticos con 
los servicios necesarios, en torno a uno o varios temas relacionados y se comercializa 
adecuadamente, es decir que un producto turístico necesita un proceso por el cual pueda ofrecerse 
conjuntamente con servicios (transporte, guía, interpretación) y comercialización. 
 

C. Requisitos establecidos en el contrato 
 
«La contratista deberá plantear el Plan de Acción proponiendo acciones a corto plazo (agenda 
turística), de medio y largo plazo. El Plan de Acción, es el conjunto de acciones (proyectos y 
actividades) con que se van a alcanzar los objetivos propuestos al inicio del Plan de Desarrollo 
Turístico de Sacatepéquez.   El INGUAT cuenta con una ficha que se puede utilizar para describir 
cada acción propuesta del Plan de Acción, en donde se distribuyen las responsabilidades de la 
coordinación y ejecución de las acciones propuestas.  En el corto plazo (de cero a un año) se 
proporcionará una agenda turística en tres ejes fundamentales: ordenamiento, seguridad y 
limpieza; se propondrán objetivos y metas fáciles de cumplir considerando los recursos disponibles 
actualmente. Se pueden presentar a manera de agenda turística (metodología GTZ), en donde se 
determinen las actividades que puedan delegarse a una persona o grupo pequeño de personas y 
que su ejecución se pueda hacer con los recursos disponibles.  Entre esas actividades a nivel 
municipal (autoridades, empresarios y vecinos), por ejemplo: campañas de sensibilización turística 
para la población en general, ordenamiento del tráfico de vehículos, acompañar la limpieza, 
establecimiento de tren de aseo, acondicionamiento de parques y aceras. La Contratista realizará 
el Plan de acción lo más operativo posible. La recomendación de más estudios solamente será 
válida si es realmente necesario, de modo que las acciones que se propongan se puedan ejecutar 
u operativizar a la mayor brevedad posible.  Se considerará que tanto las entidades públicas y 
privadas como la sociedad civil, cuenten con algunas ocasiones con proyectos de inversión que se 
pueden alinear al Plan de Desarrollo Turístico de Sacatepéquez para compartir los logros y 
objetivos de modo colectivo».  
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II. METODOLOGÍA 
 

A. Alcances 
 
El Plan de Desarrollo Turístico de Sacatepéquez abarca los dieciséis municipios del departamento, 
siendo estos: La Antigua Guatemala, Ciudad Vieja, Jocotenango, Magdalena Milpas Altas, 
Pastores, San Antonio Aguas Calientes, San Bartolomé Milpas Altas, San Juan Alotenango, San 
Lucas Sacatepéquez, San Miguel Dueñas, Santa Catarina Barahona, Santa Lucía Milpas Altas, 
Santa María de Jesús, Santiago Sacatepéquez, Santo Domingo Xenacoj y Sumpango. 
 

B. Procedimiento  
 
En fases anteriores se identificaron los ejes estratégicos que surgieron para dar solución a la 
problemática detectada mediante el análisis FODA, ya que el desbalance entre poco desarrollo 
turístico de los municipios y el exceso de presión sobre La Antigua Guatemala es causado por la 
falta de desarrollo de producto en esos municipios, carencia de gestión por falta de organización, 
falta de gestión de recursos financieros, carencia de información, recurso humano poco calificado y 
poca promoción turística. Así como por la falta de planificación territorial, vulnerabilidad a desastres 
naturales, inseguridad, contaminación ambiental, auditiva y visual, y deforestación 
 
La acciones se organizan en cuatro grandes áreas: A) las acciones del área de Desarrollo de 
Producto a nivel departamental y del municipio, que incluyen los ejes de desarrollo de producto, 
gestión financiera, capacitación e información, B) las acciones del área de Mercadeo a nivel 
departamental y del municipio, C) las acciones del área de Seguimiento al PDT SAC que integran 
la gestión para el seguimiento y la generación de información para el mismo fin, y D) las acciones 
para el desarrollo del entorno turístico que dependen de las autoridades municipales o 
gubernamentales y tienen relación con los temas de seguridad, contaminación ambiental, auditiva 
y visual, planificación territorial, urbana y vial, vulnerabilidad a desastres naturales y forestación.  
 

C. Instrumentos 
 

1. Fichas 
 
Para describir las acciones se utiliza un cuadro síntesis. El cuadro identifica el eje que 
corresponde, nombre y descripción de la acción, aclarando si se trata de una acción departamental 
o indicando el nombre cuando se refiere a un municipio. Sobre la acción se describe el objetivo, 
resultado e indicador de la ejecución. En el cuadro se integran las condicionantes de éxito de dicha 
acción. También se mencionan los beneficiarios, plazo de ejecución y meta, así como los 
participantes. Cada acción indica al responsable de la coordinación, responsable de la ejecución, el 
presupuesto y el tipo de fondos de financiamiento. 
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Cuadro 1.   Ficha de descripción de acciones. 

 

Á
re

a
: 

 D
e
s
a
rr

o
ll
o

 d
e
 p

ro
d

u
c
to

  

Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje  

Acción 

Nombre   
 

Descripción   

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público o privado 

     

Objetivo   

Resultado   

Condicionantes de éxito  

Beneficiarios   

Participantes   

Responsable de coordinación  

Responsable de ejecución  

Plazo de ejecución y meta  

Indicadores de ejecución  

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

  

Elaborado por: Casabal, 2010. 
 
 
 

Cuadro 2. Perfil de proyecto, Sacatepéquez Guatemala.  

 

I. Localización del proyecto 

Datos georeferenciales Latitud   

Longitud   

Altitud   

Nombre del atractivo turístico  

1. Nombre del proyecto  

2. Entidad responsable del 
atractivo turístico 

 

3. Dirección de la entidad 
responsable 

 

4. Ubicación y localización del 
proyecto 

4.1 Región   

4. 2 Departamento   

4.3 Municipio   

4.4 Aldea   

4.5 Caserío   

4.6 Cantón   

4.7 Comunidad   

4.8 Otros   

5. Distancias  5.1 Desde la ciudad de 
Guatemala 

Kms. 

5.2 Desde la cabecera 
municipal 

Kms. 

5.3 Desde otro lugar 
(especificar) 

Kms. 

II. Descripción del proyecto 
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1. Descripción  

 

2. Antecedentes  

 

3. Objetivos  3.1   

3.2  

3.3  

3.4  

3.5  

3.6  

3.7  

3.8  

3.9  
4. Metas y resultados 

 

5. Problemas a resolver 5.1  

5.2  

5.3  

5.4  

5.5  

5.6  

5.7  

III. Presupuesto y financiamiento del proyecto 
1. Fuente de financiamiento 1.1 Municipalidades 

1.2 Fondos sociales 

1.3 Préstamo banco local 

1.4 Préstamo organismo internacional          

1.5 Comunidad 

1.6 Financiamiento mixto 

1.7 Otros 

2. Costo inicial estimado del 
proyecto 

2.1 Fase preparatoria  

2.2 Fase de ejecución   

2.3 Costo total (2.1 + 2.2)  

2.4 Recursos internos   

2.5 Recursos externos   

3. Fechas previstas de inicio  3.1 Fase preparatoria   

3.2 Fase de ejecución   

3.3 Duración del proyecto   

4. Presupuesto del proyecto 

No. Descripción del renglón de trabajo Cantidad Unidad 
Precio 

unitario 
Precio total 

1      

2      

2.1       

2.2      

2.3      

2.4      

TOTAL     

IV. Situación actual del proyecto 
1. Etapa en la cual se encuentra el Avance Fecha de terminación 
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proyecto 

1.1 Idea %  

1.2 Perfil  %  

1.3 Estudios de pre-inversión %  

1.4 Autorización municipal y/o de 

otra autoridad 

%  

1.5 Trámite crédito %  

1.6 Ejecución parcial  %  

2. Población a beneficiar 2.1 Habitantes   

2.2 Niños   

2.3 Mujeres   

Población total  

3. Nivel de empleo generado 

Período de ejecución 
3.1 Meses/hombre  

3.2 Días/hombre  

Período de operación 
3.3 Meses/hombre  

3.4 Días/hombre  

4. Impactos Impacto ambiental Impacto socioeconómico 

4.1 Positivo 4.4 Positivo 

4.2 Neutro 4.5 Neutro 

4.3 Negativo 4.6 Negativo 

5. Responsable de proporcionar la información 

5.1 Nombre   

5.2 Cargo   

5.3 Institución   

5.4 Dirección   

5.5 Lugar  

5.6 Fecha  

5.7 Fax  

5.6 Correo electrónico  

5.7 Página web  

5.8 Otros  

6. Mercado potencial  

7. Comentarios adicionales  

8. Responsable de la visita de campo CASABAL 

9. Fecha   

Elaborado por: Casabal, 2010 con base en ficha de Perfil de Proyectos de INGUAT. 
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D. Códigos 
 
A cada acción se le asignará un código que facilite su seguimiento.  Serían seis dígitos en los 
departamentales y ocho dígitos en los municipales: 
 

1. Acciones departamentales 
 
Las acciones departamentales tienen seis dígitos. 
 

DP fc 1D 

 
 
 
Las dos primeras letras mayúsculas del código, identifica el Área a que corresponde la acción: 
 
Áreas: 
 
SE Seguimiento al Plan 
DP Desarrollo de Producto 
ME Mercadeo 
DT Desarrollo del entorno Turístico 
 
El segundo cuadro (dos literales minúsculas) señala  el eje estratégico.  
Las dos siguientes letras minúsculas, señalan el Eje Estratégico 
 

DP fc 1D 

 
Área  SE Seguimiento al Plan  Ejes estratégicos 

or organización 
is información para el seguimiento 
 

Área  DP Desarrollo de producto Ejes estratégicos 
da desarrollo de atractivos 
ds desarrollo de servicios 
ct certificación turística 
em empresarialidad 
gf gestión financiera 
fc formación y capacitación 
in información 

 
mr mercadeo de región 

po posicionamiento de región 
co consolidación de La Antigua Guatemala 

 
mr entorno del turismo 
 

se seguridad 
ct contaminación 
ot ordenamiento territorial, urbano y vial 
fo forestación 
vu vulnerabilidad a desastres. 
 

DP fc 1D 
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El tercer cuadro el número de acción y el ámbito (departamental o municipal). 
El quinto dígito identifica el número de la acción, en números arábigos. 
El sexto dígito expresa el ámbito. D si es Departamental y M si es municipal. 

 
 

2. Acciones municipales 
 
Las acciones MUNICIPALES tendrán ocho dígitos, pues en el último cuadro se identifica el 
municipio, en este caso Santiago Sacatepéquez. 
 

DP fc 1M SS 

 
Cuando es LA ACCIÓN ES MUNICIPAL, después de M,  las siguientes siglas identifican al 
municipio, así: 
 

Ciudad Vieja CV 

Jocotenango JO 

La Antigua Guatemala  LAG 

Magdalena Milpas Altas MMA 

Pastores PA 

San Antonio Aguas Calientes SAAC 

San Bartolomé Milpas Altas SBMA 

San Juan Alotenango SJA 

San Lucas Sacatepéquez SLS 

San Miguel Dueñas SMD 

Santa Catarina Barahona SCB 

Santa Lucía Milpas Altas SLMA 

Santa María de Jesús SMJ 

Santiago Sacatepéquez SS 

Santo Domingo Xenacoj SDX 

Sumpango SU 
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III. PLAN DE DESARROLLO TURÍSTICO DE 
SACATEPÉQUEZ 

 

A. Imagen objetivo de Sacatepéquez 
 
Derivado de las acciones del Plan de Desarrollo Turístico PDT SAC, dentro de algunos años, 
Sacatepéquez como departamento se habrá transformado en el primer destino turístico de 
Guatemala producto del aumento de flujo turístico y un día de estadía adicional. 
 
Si bien Antigua continuará siendo el principal centro de distribución debido a sus servicios y 
atractivos de ciudad, en los restantes quince municipio y aldeas de antigua Guatemala se habrán 
desarrollado productos turísticos de distinta naturaleza basados en cultura maya viva, agroturismo, 
naturaleza, y artesanías no tradicionales, que conformen una oferta complementaria, combinadas 
con el desarrollo de los servicios complementarios que faciliten la visita turística.  
 
El turismo será el eje articulador de la economía de la mayoría de municipios, que conjuntamente a 
otras actividades propias de cada poblado, dinamizarán la economía local. El crecimiento de la 
oferta turística se estará dando de forma ordenada y regulada y los centros poblados de cada 
municipio habrán mejorado su imagen urbana respetando su autenticidad. 
 
En cada municipio se habrán desarrollado y fortalecido los comités u organizaciones turísticos que 
agrupen a las autoridades municipales, a la sociedad civil y al sector privado. A nivel departamental 
se habrá generado y fortalecido una asociación que agrupe a los distintos sectores y niveles de la 
actividad turística que tomarán el liderazgo en la ejecución de los planes o proyectos que defina el 
Plan.  Se habrán fortalecido las alianzas municipales con la población en pro del turismo. 
 
Se estará realizando un mercadeo agresivo y novedoso que presentará al departamento de 
Sacatepéquez, no solo con una oferta de cultura colonial, sino una combinación de la cultural 
colonial española y expresiones diversas de la cultura maya.  
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B. Fin y objetivo 
 

1. Fin 
 
Coadyuvar en la mejora de la situación socioeconómica y ambiental de los municipios de 
Sacatepéquez, priorizando el turismo como eje articulador del desarrollo turístico de 
Sacatepéquez, generando empresas, empleos y actividades turísticas, vinculadas a servicios y 
nuevos productos diversificados. 
 

2. Objetivo general 
 
Desarrollar turísticamente los municipios de Sacatepéquez para quitar presión sobre la Ciudad de 
Antigua Guatemala, redistribuyendo en todos los municipios, el flujo turismo producto del aumento 
de un día adicional de estadía e incremento del número de visitantes.  
 

C. Estrategias 
 

1. Estrategia general 
 

Estrategia de desarrollo de producto diferenciado o estrategia de 
diferenciación, en el sentido de que se desarrollará un producto diferenciado 
del producto de La Antigua Guatemala, con lo que se crearán productos que se 
dirigirán a segmentos distintos de mercado.  

 
Esta estrategia de desarrollo de nuevos productos diversificados o diversificación de productos 
tiene dos líneas de aplicación: 
 
Diversificación horizontal 
 
En el caso de los 15 municipios de Sacatepéquez, se deben desarrollar nuevos productos 
turísticos que les interesen a los visitantes actuales, pero que no se relacionen o sean similares al 
destino principal de la región: La Antigua Guatemala.  
 
Diversificación concéntrica 
 
En el área donde ya se han creados productos turísticos: Jocotenango, San Miguel Dueñas, San 
Antonio Aguas Calientes e incluso Ciudad Vieja se propone que se haga sinergia con los productos 
que actualmente ofrece La Antigua Guatemala, desarrollando servicios de hospedaje y 
alimentación que descarguen la ciudad colonial de la presión actual que está ejerciendo el turismo, 
especialmente el turismo masivo de fin de semana.  
 

2. Estrategias a partir del análisis FODA 
 
Estrategias FO 
 
Estrategia dirigida inicialmente al mercado actual cultural y al segmento de naturaleza, para lograr 
aumentar la estadía un día adicional.  
 
Reposicionamiento en el mercado internacional y nacional, de la región de Sacatepéquez. 
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Generar, en los 15 municipios de Sacatepéquez, nuevos productos de cultura y de naturaleza 
diversificados, tomando en cuenta la ventaja comparativa de cada municipio, así como productos 
de gastronomía dirigidos al turismo nacional que resten presión al atractivo patrimonial principal. 

 
Estrategias DO 
 
Desarrollo de productos diferenciados para segmentos con tendencia a la especialización (o 
especializados) dirigidos al rango de 35 a 44 años, que tienen un gasto mayor, tanto en cultura 
(varios tipos de productos relacionados con la cultura), naturaleza y deportes.  
 
Estrategias FA 
 
Desarrollo de productos turísticos sostenibles que bajen la presión sobre los recursos naturales, 
para maximizar las fortalezas minimizando las amenazas.  
 
Estrategias CA 

 
Gestionar el desarrollo turístico del departamento mediante alianzas estratégicas para minimizar 
las amenazas y las debilidades.  
 

D. Ejes Estratégicos 
 
Los Ejes Estratégicos y sus objetivos son: 
 

1. Eje estratégico de Desarrollo de Producto 
 

a. Eje estratégico Desarrollo de Producto, Servicio y Calidad 
 
Objetivo del eje estratégico 
 

 Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas productos turísticos 
alternativos, basados en sus ventajas comparativas y servicios turísticos (hospedaje y 
alimentación prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos de los 
recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   
 

Objetivos específicos del eje estratégico 
 

 Desarrollar productos turísticos alternativos en los municipios de Sacatepéquez y sus 
aldeas y en La Antigua Guatemala, aumentar el valor de la experiencia de ciudad colonial 
patrimonial, por medio del incremento de corredores patrimoniales y corredores turísticos 
peatonales y semi-peatonales, así como el desarrollo de servicios básicos de atención al 
turista en plazas y sitios relevantes. 
 

 Desarrollar servicios de hospedajes y alimentación en los municipios que ya cuentan con 
productos y flujo turístico: Jocotenango, Ciudad Vieja, San Miguel Dueñas, San Antonio 
Aguas Calientes, desarrollando nuevos productos. 
 

 Desarrollar productos turísticos diferenciados y complementarios al de La Antigua 
Guatemala, basados en sus ventajas comparativas, con servicios básicos en los 
municipios  
 

 Desarrollar los municipios que no cuentan con flujo turístico, bajo el modelo de San Juan 
La Laguna, con el acompañamiento de una ONG u asociación local con pertinencia cultural 
y recursos financieros de cooperación internacional. 
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 Elevar y estandarizar la calidad de los servicios.   
 

 Desarrollar una oferta conjunta de región: rutas, circuitos, corredores turísticos, entre otros. 
. 
b. Eje estratégico Emprendimiento 

 
Objetivo del eje estratégico 
 

 Promover el emprendimiento y desarrollo de  pequeñas empresas de turismo en los 
municipios. 
 

Objetivos específicos del eje estratégico 
 

 Lograr Estimular a los actores para emprender empresas. 

 

 Crear los mecanismos para dar acompañamiento a las empresas nacientes 
 
c. Eje estratégico Gestión Financiera 

 
Objetivo del eje estratégico 
 

 Facilitar el acceso a fuentes de recursos financieros para el desarrollo de productos y 
servicios. 

 
Objetivos específicos del eje estratégico 
 

 Acercar a los actores a las fuentes de recursos financieros para el desarrollo de 
emprendimientos de empresas de servicios y productos turísticos. 

 Facilitar el acceso a recursos financieros para el desarrollo de productos y servicios. 

 Divulgar información actualizada sobre entidades de financiamiento. 

 Capacitar a los actores en formas de presentar proyectos a fuentes de recursos financieros 
externos. 

 Asesorar a los actores acerca del acceso a crédito bancario para el desarrollo de productos 
y servicios.  

 
d. Eje estratégico Formación y Capacitación turística 

 
Objetivo del eje estratégico 
 

 Formar recurso humano calificado en turismo. 
 

Objetivos específicos del eje estratégico 
 

 Apoyar programas de alfabetización que permitan a grupos vulnerables capacitarse 
posteriormente en turismo, en empleos o actividades. 

 Desarrollar programas de capacitación turística a nivel operativo y gerencial en diferentes 
aspectos del turismo. 

 Sensibilizar en el tema turismo a diferentes niveles. 
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e. Eje estratégico Información turística 
 
Objetivo del eje estratégico 
 

 Recopilar y comunicar información turística. 
   

Objetivos específicos del eje estratégico 
 

 Generar información sobre oferta. 

 Comunicar información sobre la oferta a los interesados. 

 Crear sitios (físicos y virtuales) de información al turista sobre los distintos municipios y 
atractivos relevantes. 
 

2. Área de Mercadeo Turístico 
 

a. Eje estratégico de Mercadeo Turístico conjunto de la Región 
 
Objetivo del eje estratégico 
 

 Implementar un Plan Integral de mercadeo para promocionar el destino turístico regional. 
 

Objetivos específicos del eje estratégico 
 

 Desarrollar mercadeo conjunto de la región y/o de la marca de la región de 
Sacatepéquez, que incluya la nueva oferta fuera de La Antigua Guatemala. 

 Reposicionar la región de Sacatepéquez en los mercados nacional e internacional. 

 Aumentar el flujo turístico a partir de una mayor promoción de la oferta de productos y 
servicios especializados. 

 

3. Área de Seguimiento al Plan de Desarrollo Turístico Sac. 
a. Eje estratégico Gestión para el Desarrollo Turístico 
 

Objetivo del eje estratégico 

 Desarrollar la gestión pública y privada para el desarrollo turístico.   
Objetivos específicos del eje estratégico 

 Apoyar la organización turística del sector privado así como el trabajo conjunto de los 
sectores ya organizados  

 Organizar la oficina de turismo en cada una de las municipalidades donde no existe aún. 

 Promover la integración del tema turístico en las agendas municipales.  
 
b. Eje estratégico Información para el seguimiento  
 

Objetivo del eje estratégico 

 Desarrollar información estadística para el seguimiento al Plan 
Objetivos específicos del eje estratégico 

 Desarrollar estudios de mercado de turismo internacional 

 Desarrollar conteos de turismo nacional en los nodos más importantes 

 Generar una línea base en los aspectos que se carezcan 

 Establecer el cumplimiento parcial y total de las metas establecidas. 
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4. Área de desarrollo del entorno turístico 
 
La actividad de los ejes estratégicos externos no depende directamente de los actores del turismo, 
por lo que serán necesarias alianzas estratégicas y cabildeo para lograr el apoyo de otras 
instancias ajenas para la ejecución de acciones en dichos ejes.  
 

a. Eje estratégico Reducción de la vulnerabilidad a desastres naturales 
 
Objetivo del eje estratégico 
 

 Apoyar la reducción a la vulnerabilidad a desastres naturales. 
 

Objetivos específicos del eje estratégico 
 

 Fomentar la elaboración y ejecución de planes de ordenamiento urbano. 

 Apoyar la gestión de riesgos para reducir la vulnerabilidad. 
 

b. Eje estratégico Forestación 
 
Objetivo del eje estratégico 
 

 Cooperar con el mantenimiento y aumento de la cobertura boscosa. 
 
Objetivos específicos del eje estratégico 
 

 Apoyar la reducción de corte ilegal de árboles. 

 Promover las normas para la protección de bosques y áreas verdes. 

 Contribuir con las acciones que tiendan a la reforestación. 

  
c. Eje estratégico Inseguridad 

 
Objetivo del eje estratégico 
 

 Contribuir al aumento de la seguridad en destinos y rutas turísticas. 
 

Objetivos específicos del eje estratégico 
 

 Apoyar el desarrollo de un modelo piloto a reproducirse en todas los poblados turísticos. 

 Coadyuvar con el aumentar a la seguridad en ruta hacia municipios turísticos. 
 
d. Eje estratégico Contaminación Ambiental 

 
Objetivo del eje estratégico 
 

 Colaborar con la reducción de contaminación ambiental, visual y auditiva en todos los 
municipios de Sacatepéquez. 

 
Objetivos específicos del eje estratégico 
 

 Cooperar con los procesos integrales que tiendan a reducir la contaminación ambiental. 

 Secundar acciones tendientes a disminuir la contaminación visual en poblados y rutas. 

 Apoyar la reglamentación para disminuir la contaminación auditiva en poblados y rutas. 
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e. Eje estratégico Ordenamiento Urbano y Vial 
 
Objetivo del eje estratégico 
 

 Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Objetivos específicos del eje estratégico 
 

 Apoyar la elaboración de planes de ordenamiento urbano. 

 Cooperar con el desarrollo de capacidades técnicas para el tema en cada municipalidad. 

 Apoyar la ejecución de los planes de ordenamiento que ya hayan sido normados. 

 Contribuir a la mejora del entorno inmediato de los productos turísticos por medio de la 
imagen urbana. 

 Colaborar con el aumento de arborización, ornato y jardinización en rutas turísticas.  
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IV. LISTA DE ACCIONES DEPARTAMENTALES 
 
 

A. Lista de acciones Departamentales  
 

1. Lista de acciones departamentales de seguimiento al PDT SAC 
 

a. Seguimiento al PDT SAC, sector privado 
 

Cuadro 3. Lista de acciones departamentales de seguimiento al PDT SAC, sector privado.  
 
 

Número 
correlativo 

Código Área Eje 
No. de 

Acción por 
área y nivel 

Nombre de la 
acción 

Descripción de la 
acción 

1 SE or 1 
D 

Seguimiento 
al PDT SAC 

Organización 1 
Departamental 

CAT 
Departamental 

Fortalecimiento y 
reingeniería del CAT 
Departamental, para 
dar seguimiento al 
Plan, que debe 
cumplir al menos los 
requisitos de: i) ser 
representativa de 
todos los municipios 
y de todos los 
sectores del turismo, 
ii) ser auto 
sostenible para 
mantener su 
administración (por 
donaciones de sus 
miembros) y poder 
gestionar fondos 
exclusivamente para 
la ejecución. 

2 SE or 2 
D 

Seguimiento 
al PDT SAC 

Organización 2 
Departamental 

Comités 
locales de 

turismo 

Conformar en todos 
los municipios,  
comités locales de 
turismo que le den 
seguimiento al 
desarrollo de 
productos y otras 
acciones propias de 
la localidad. 

3 SE is 3 
D 

Seguimiento 
al PDT SAC 

Información 
para 

seguimiento 

3 
Departamental 

Información 
para el 

seguimiento 
del PDT SAC 

Gestionar y elaborar 
estudios y conteos 
para medir los 
cambios en la 
demanda (nacional e 
internacional) y en la 
oferta (atractivos, 
productos y 
servicios) 

Elaborado por: Casabal, 2010.  
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b. Seguimiento al PDT SAC, sector público 

 
Cuadro 4. Lista de acciones departamentales de seguimiento al PDT SAC, sector público  

 

Número 
correlativo 

Código Área Eje 
No. de acción 

por área y 
nivel 

Nombre de la 
acción 

 
Descripción de la 

acción 

4 SE or 4 
D 

Seguimiento 
al PDT SAC 

Organización 4 
Departamental 

Oficinas de 
turismo 

municipales 

Organizar una oficina de 
turismo en cada uno de 
los municipios de 
Sacatepéquez que sea el 
enlace entre el sector 
público y el privado para 
el desarrollo del entorno 
turístico 

5 SE or 5 
D 

Seguimiento 
al PDT SAC 

Organización 5 
Departamental 

Apoyar 
fortalecimiento 

de CAT 
Departamental 

Apoyar por medio del 
INGUAT el 
fortalecimiento y 
reingeniería del CAT 
Departamental, para dar 
seguimiento al Plan, que 
debe cumplir al menos 
los requisitos de: i) ser 
representativa de todos 
los municipios y de todos 
los sectores del turismo, 
ii) ser auto sostenible 
para mantener su 
administración (por 
donaciones de sus 
miembros) y poder 
gestionar fondos 
exclusivamente para la 
ejecución. 

6 SE or 6 
D 

Seguimiento 
al PDT SAC 

Organización 6 
Departamental 

Apoyar 
Comités 

locales de 
turismo 

Apoyar por medio de 
INGUAT la conformación 
de comités locales de 
turismo en cada 
municipio que le den 
seguimiento al desarrollo 
de productos y otras 
acciones propias de la 
localidad. 

7 SE is 7 
D 

Seguimiento 
al PDT SAC 

Información 
para 

seguimiento 

7 
Departamental 

Información 
sobre 

mercado 
nacional 

Corto Plazo: Para 
establecer la línea base 
de saturación de turismo 
nacional en La Antigua 
Guatemala, realizar por 
medio de INGUAT un 
estudio de tráfico (conteo) 
de mercado nacional en 
La Antigua Guatemala. 
Realizar por medio de 
INGUAT un estudio del 
turismo nacional que 
llega a La Antigua 
Guatemala que permitirá 
conocer el perfil, hábitos, 
etc. para tomar 



 

Plan de Desarrollo Turístico, Departamento de Sacatepéquez (PDT Sac.).                                                    
Formulación del Plan de Acción: programas, proyectos y actividades 

19 

 

Número 
correlativo 

Código Área Eje 
No. de acción 

por área y 
nivel 

Nombre de la 
acción 

 
Descripción de la 

acción 

decisiones de otros 
productos adecuados a 
este mercado (carencia 
actual). 

8 SE is 8 
D 

Seguimiento 
al PDT SAC 

Información 
para 

seguimiento 

8 
Departamental 

Información 
sobre 

mercado 
internacional 

Estudios de mercado 
internacional dentro de la 
Cuenta Satélite, al menos 
en 2012 y 2014.  

Elaborado por: Casabal, 2010.  
 

 

2. Lista de acciones departamentales de desarrollo de producto 
a. Desarrollo de Producto Turístico, sector privado 
 
Cuadro 5. Lista de acciones departamentales desarrollo de producto turístico, sector privado.  

 

Número 
correlativo 

Código Área Eje 
No. de 

Acción por 
área y nivel 

Nombre de la 
acción 

Descripción de la 
acción 

9 DP da 
1 D 

Desarrollo 
de 

Producto 

Desarrollo de 
atractivos 
turísticos 

1 
Departamental 

Coordinar 
desarrollo de 

producto 

Coordinar el 
desarrollo de 
productos 
turísticos en los 
municipios de 
Sacatepéquez, 
basados en las 
ventajas 
comparativas de 
cada uno de ellos, 
para que les 
posibiliten 
convertirse en 
productos 
competitivos en la 
región.   

10 DP da 
2 D 

Desarrollo 
de 

Producto 

Desarrollo de 
oferta conjunta 

2 
Departamental 

Coordinador 
oferta de región 

Coordinar el 
desarrollo de una 
oferta conjunta de 
la región por 
medio de ruta 
(existentes y 
potenciales) 

11 DP da 
3 D 

Desarrollo 
de 

Producto 

Desarrollo de 
servicios 

3 
Departamental 

Coordinar 
desarrollo de 

servicios 

Coordinar el 
desarrollo 
ordenado de 
servicios de 
hospedaje rural de 
calidad: en fincas 
o en casas 
antiguas, en las 
aldeas y 
municipios 
alrededor de La 
Antigua 
Guatemala que ya 
cuentan con 
producto turístico: 
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Número 
correlativo 

Código Área Eje 
No. de 

Acción por 
área y nivel 

Nombre de la 
acción 

Descripción de la 
acción 

Jocotenango, 
Ciudad Vieja, San 
Miguel Dueñas, 
San Antonio 
Aguas Calientes.    

12 DP em 
1 D 

Desarrollo 
de 

Producto 

Emprendimiento 1 
Departamental 

Conformar 
incubadora 

Conformar una 
incubadora de 
empresas de toda 
la red turística 
para promover el 
desarrollo de  
pequeñas 
empresas en los 
municipios. 

13 DP gf 1 
D 

Desarrollo 
de 

Producto 

Gestión 
financiera 

1  
Departamental 

Asistencia 
técnica en 

crédito 
bancario 

Brindar asistencia 
técnica a los 
actores turísticos 
en crédito 
bancario para la 
ejecución de 
productos, 
proyectos y 
servicios turísticos 
en la región de 
Sacatepéquez. 

14 DP gf 2 
D 

Desarrollo 
de 

Producto 

Gestión 
financiera 

2 
Departamental 

Talleres de 
formulación 
proyectos 

Desarrollar talleres 
dirigidos a actores 
públicos y de la 
iniciativa privada, 
en los cuales se 
formulen 
proyectos de su 
interés para 
ingresarlo para la 
consecución de 
fondos. 

15 DP fc 1 
D 

Desarrollo 
de 

Producto 

Formación y 
capacitación 

1 
Departamental 

Escuela 
Aktenamit 

Construir una 
escuela Aktenamit 
en Sacatepéquez 
para la formación 
de cuadros 
técnicos en 
turismo en todas 
las comunidades 
kakchiqueles, en 
cuyo proceso 
revaloren y 
mantengan su 
identidad étnica. 

16 DP fc 2 
D 

Desarrollo 
de 

Producto 

Formación y 
capacitación 

2 
Departamental 

Estudios en 
Aktenamit 

En las poblaciones 
de alto porcentaje 
kakchiquel, en el 
primer año, enviar 
a dos jóvenes (un 
hombre y una 
mujer) a estudiar 
en la escuela de 
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Número 
correlativo 

Código Área Eje 
No. de 

Acción por 
área y nivel 

Nombre de la 
acción 

Descripción de la 
acción 

Aktenamit Izabal 
para formar a los 
dos primeros 
técnicos con 
criterios de 
revaloración étnica 
que sean 
multiplicadores en 
sus comunidades 
kakchiqueles. 

17 DP fc 3 
D 

Desarrollo 
de 

Producto 

Formación y 
capacitación 

3 
Departamental 

Capacitación 
operativa 

Programa de 
capacitación 
turística continua a 
personal operativo 
en municipios 
donde exista 
demanda de 
empleo en 
empresas 

18 DP fc 4 
D 

Desarrollo 
de 

Producto 

Formación y 
capacitación 

4 
Departamental 

Capacitación 
gerencial 

Desarrollo de 
programa de 
capacitación 
turística a nivel 
gerencial para 
personas locales 
en municipios con 
desarrollo 
empresarial. 

19 DP fc 5 
D 

Desarrollo 
de 

Producto 

Formación y 
capacitación 

5 
Departamental 

Inglés en plan 
escolar 

Incorporación del 
idioma inglés en la 
enseñanza en las 
escuelas primarias 
de todo el 
departamento de 
Sacatepéquez 

20 DP fc 6 
D 

Desarrollo 
de 

Producto 

Formación y 
capacitación 

6 
Departamental 

Turismo en 
plan escolar 

Incorporación de 
la enseñanza 
sobre turismo 
(actividad 
económica más 
importante de 
Sacatepéquez) en 
los colegios y las 
escuelas de todo 
el departamento. 

21 DP fc 7 
D 

Desarrollo 
de 

Producto 

Formación y 
capacitación 

7 
Departamental 

Alfabetización Promover 
programas de 
alfabetización para 
preparar a actores 
para capacitación 
posterior en 
turismo, dirigido a 
municipios con 
más altos índices 
de analfabetismo. 

22 DP fc 8 
D 

Desarrollo 
de 

Formación y 
capacitación 

8 
Departamental 

Sensibilización 
turística 

En los municipios 
que aún no tienen 
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Número 
correlativo 

Código Área Eje 
No. de 

Acción por 
área y nivel 

Nombre de la 
acción 

Descripción de la 
acción 

Producto flujo turístico, 
programa de 
sensibilización 
turística. 

23 DP fc 9 
D 

Desarrollo 
de 

Producto 

Formación y 
capacitación 

9 
Departamental 

Viaje de 
inducción 

Realizar viajes de 
inducción al 
turismo (un viaje 
por municipio) de 
los grupos de 
personas 
involucradas en 
alguna actividad  
de tipo turístico 
(de aquellos 
municipios sin flujo 
turístico) a un 
proyecto de 
Turismo 
Comunitario (se 
sugiere San Juan 
La Laguna). 

24 DP in 
10  D 

Desarrollo 
de 

Producto 

Información 
turística 

10 
Departamental 

Sistematización 
de información 

A partir de la 
información 
recopilada en 
fichas de INGUAT 
en la consultoría 
PDT SAC 
(alrededor de 156 
atractivos) 
sistematizarla para 
trasladarla a forma 
turística (con 
fotografías) para 
presentar como 
oferta, haciendo 
ver que son 
atractivos y no 
productos 
desarrollados. 

25 DP in 2 
D 

Desarrollo 
de 

Producto 

Información 
turística 

11 
Departamental 

Diseño de 
prototipos de 
información 

turística 

Diseñar dos 
prototipos de 
centro de 
información 
turística  (La 
Antigua 
Guatemala y los 
otros municipios) 
que integre: i) 
información 
actualizada y 
completa, sobre la 
oferta en 
Sacatepéquez y 
sobre servicios en 
el lugar, ii) 
servicios 
sanitarios, iii) 
servicios de 
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Número 
correlativo 

Código Área Eje 
No. de 

Acción por 
área y nivel 

Nombre de la 
acción 

Descripción de la 
acción 

comunicación 
(internet y 
teléfono), iv) 
contactos con 
guías u 
operadores de 
turismo, v) 
comunicación por 
radio con 
asistencia al 
turista Asistur.  

Elaborado por: Casabal, 2010.  

 
b. Apoyo al desarrollo de Producto Turístico, sector público 

 
Cuadro 6. Lista de acciones departamentales de desarrollo de producto, sector público-privado  

 

Número 
correlativo 

Código Área Eje 
No. de acción 

por área y 
nivel 

Nombre de la 
acción 

Descripción de la 
acción 

26 DP ct 12 
D 

Desarrollo 
de 

Producto 

Desarrollo 
de 

programa 
de 

certificación 

12 
Departamental 

Departamental Desarrolla un 
programa de 
certificación turística a 
aplicar en el área de 
Sacatepéquez, que 
permita elevar y 
estandarizar los 
servicios en los 
diferentes niveles.  

Elaborado por: Casabal, 2010.  

 

3. Lista de acciones departamentales de mercadeo 
 

a. Acciones de mercadeo, sector público-privado 
 

Cuadro 7. Lista de acciones departamentales mercadeo de la región, sector público-privado 
 

Número 
correlativo 

Código Área Eje 
No. de 

Acción por 
área y nivel 

Nombre de la 
acción 

Descripción de la 
acción 

27 MEpo  
1 D 

Mercadeo Posicionamiento 
de la región 

1 
Departamental 

Elaboración de 
Marca 

Elaboración de la 

identidad (Marca): 

imagen, nombre y 

logo  que 

identifique la 

región. 

28 ME po 
2 D 

Mercadeo Posicionamiento 
de la región 

2 
Departamental 

Banco de 
Imágenes 

Creación banco de  
imágenes de la 
región. 

29 ME po 
3 D 

Mercadeo Posicionamiento 
de la región 

3 
Departamental 

Portal Web Portal Web: 

diseñada 

profesionalmente 

con los link 

necesarios para dar 
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Número 
correlativo 

Código Área Eje 
No. de 

Acción por 
área y nivel 

Nombre de la 
acción 

Descripción de la 
acción 

información al 

turista internacional 

y nacional. 

30 ME po 
4 D 

Mercadeo Posicionamiento 
de la región 

4 
Departamental 

Folletos Elaboración de 
folletos: Contar con 
material impreso 
para publicitar rutas 
con los productos y 
servicios. 
Departamental: En 
hoteles de las rutas 
y Tour Operadores. 
Municipal: en 

oficinas 

municipales de 

turismo.  

31 ME po 
5 D 

Mercadeo Posicionamiento 
de la región 

5 
Departamental 

Afiches Elaboración de 
afiches: Contar con 
material impreso 
para publicitar la 
región. 
Departamental: En 
hoteles de las rutas 
y Tour Operadores. 
Municipal: en 

oficinas 

municipales de 

turismo. 

32 ME po 
6 D 

Mercadeo Posicionamiento 
de la región 

6 
Departamental 

 
Guía turística 

Elaboración de la 
guía de 
Sacatepéquez: 
Creación de un 
mecanismo 
promocional de alto 
valor, 
proporcionando un 
elemento de alta 
calidad para el 
conocimiento.  

33 ME po 
7 D 

Mercadeo Posicionamiento 
de la región 

7 
Departamental 

Viajes de 
familiarización 

Visita de 
Presentación de la 
Ruta  (Fam Trip o 
Viaje de 
Familiarización): 
Realización de 
recorridos a cada 
grupo de tour 
operadores la 
región, mostrando 
sus productos y 
atractivos. 

34 ME po 
8 D 

Mercadeo Posicionamiento 
de la región 

8 
Departamental 

Material audio-
visual 

Desarrollo de 
material 
audiovisual: 
creación de 
material 
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Número 
correlativo 

Código Área Eje 
No. de 

Acción por 
área y nivel 

Nombre de la 
acción 

Descripción de la 
acción 

audiovisual, que 
muestre la riqueza 
natural y cultural.  

35 ME po 
9 D 

Mercadeo Posicionamiento 
de la región 

9 
Departamental 

Mapas 
turísticos 

Elaboración de 
mapas: detallando 
servicios, centros 
poblados, 
atractivos, 
distancias entre 
lugares, teléfonos 
de interés, etc. 

36 ME po 
10 D 

Mercadeo Posicionamiento 
de la región 

10 
Departamental 

Integración en 
guías 

internacionales 

Integrar la 
información de la 
región, en guías de 
viajes turísticas 
internacionales; 
Lonely Planet, 
Insight Guide, 
Opern Road’s, 
Michelin, National 
Geographic, Edilux 
y Revue Magazine. 

37 ME po 
11 D 

Mercadeo Posicionamiento 
de la región 

11 
Departamental 

Relaciones 
públicas 

Relaciones 
públicas 
permanentes con 
medios de 
comunicación local: 
mantener relación 
fluida y constante 
con los  medios de 
comunicación 
nacionales, parte  
importante de la 
comunicación con 
el turista nacional. 

38 ME po 
12 D 

Mercadeo Posicionamiento 
de la región 

12 
Departamental 

Ferias 
internacionales 

Ferias 
Internacionales: 
Participar en las 
diferentes ferias 
internacionales, en 
las que participa 
Guatemala como 
país, y así 
promocionar los 
productos turísticos 
de la  región de 
Sacatepéquez. 

39 ME po 
13 D 

Mercadeo Posicionamiento 
de la región 

13 
Departamental 

Pautas 
publicitarias 

Pautas 
Publicitarias: 
Emisión de pautas 
publicitarias en 
medios de 
comunicación 
nacional (prensa, 
radio y televisión) 
con oferta de 
paquetes (en 
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Número 
correlativo 

Código Área Eje 
No. de 

Acción por 
área y nivel 

Nombre de la 
acción 

Descripción de la 
acción 

temporada baja). 

40 ME po 
14 D 

Mercadeo Posicionamiento 
de la región 

14 
Departamental 

Presentación 
de destino 

Presentación de 
destinos: 
Realización de 
evento para 
presentar los 
productos de la 
región. 

41 ME po 
15 D 

Mercadeo Posicionamiento 
de la región 

15 
Departamental 

Caravanas y 
workshop 

Caravanas 
turísticas y 
workshop: 
Promoción de los 
productos de la 
región. 

42 ME po 
16 D 

Mercadeo Posicionamiento 
de la región 

16 
Departamental 

E-Marketing E-Marketing: 
Comercialización 
de los productos de 
la región a través 
de e-mails que se 
tenga de los 
visitantes del país y 
envío al público 
nacional del 
unifoliar a través de 
los estados de 
cuenta que son 
enviados vía 
electrónica, por los 
principales 
emisores (Banco 
Industrial, 
Agromercantil, G&T 
Continental, Citi 
Bank y 
Credomatic). 

43 ME co 
1 D 

Mercadeo Consolidación 
del destino 

Antigua 

17 
Departamental 

Escuelas de 
Español 

Promocionar la 
oferta de escuelas 
de español por 
medio de sus 
elementos 
diferenciales. 

44 ME co 
2 D 

Mercadeo Consolidación 
del destino 

Antigua 

18 
Departamental 

Convenciones, 
congresos y 

eventos 

Promocionar y 
comercializar la 
infraestructura para 
convenciones, 
congreso y eventos 
a través del portal 
web y e-marketing. 

Elaborado por: Casabal, 2010.  
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1. Lista de acciones de desarrollo del entorno turístico, sector público 
 

a. Acciones de desarrollo del entorno turístico 
 

Cuadro 8. Lista de acciones departamentales de desarrollo del entorno turístico, sector público  

 
Número 

correlativo 
Código Área Eje 

No. de acción 
por área o eje 

Nivel o ámbito 
Descripción de la 

acción 

45 DT se 1 
D 

Desarrollo 
del 

entorno 
turístico 

Seguridad 1 
Departamental 

Modelo para 
seguridad 

Apoyar el 
desarrollo de un 
modelo piloto a 
reproducirse en 
todas los poblados 
turísticos. 

46 DT se 2 
D 

Desarrollo 
del 

entorno 
turístico 

Seguridad 2 
Departamental 

Fortalecimiento 
de ASIS-TUR 

Apoyar el 
fortalecimiento del 
programa de 
asistencia al 
Turista ASISTUR 
en todos los 
municipios. 

47 DT co 3 
D 

Desarrollo 
del 

entorno 
turístico 

Contaminación 
ambiental 

3 
Departamental 

Colaborar con 
disminución de 

impacto 
ambiental. 

Colaborar con la 
ejecución de 
acciones que 
tiendan a disminuir 
el impacto sobre el 
ambiente. 

48 DT co 4 
D 

Desarrollo 
del 

entorno 
turístico 

Contaminación 
auditiva 

4 
Departamental 

Reglamentar 
para des- 

contaminación 
auditiva 

Secundar la 
reglamentar el uso 
de bocinas de 
vehículos y 
autobuses, uso de 
altoparlantes en vía 
pública o de 
decibeles más 
altos que la 
actividad norma 
como parte de la 
contaminación 
auditiva.  

49 DT co 5 
D 

Desarrollo 
del 

entorno 
turístico 

Contaminación 
visual 

5 
Departamental 

Regla-mentar 
uso de vallas 

Promover la 
reglamentar el uso 
de vallas, rótulos y 
anuncios en 
viviendas, como 
parte de la 
contaminación 
visual. 

50 DT co 6 
D 

Desarrollo 
del 

entorno 
turístico 

Contaminación 
capacidades 

6 
Departamental 

Capacidades 
técnicas 

municipales 

Promover el 
desarrollo de 
capacidades 
técnicas 
municipales para la 
protección del  
entorno ambiental, 
en cada municipio. 

51 DT ot 7 
D 

Desarrollo 
del 

Ordenamiento 
territorial, 

7 
Departamental 

Planificación / 
Normativa 

Apoyar la 
planificación / 
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Número 
correlativo 

Código Área Eje 
No. de acción 
por área o eje 

Nivel o ámbito 
Descripción de la 

acción 

entorno 
turístico 

urbano y vial planes 
territoriales 

normativa o 
ejecución de los 
planes de 
ordenamiento 
territorial en cada 
municipio.  

52 DT ot 8 
D 

Desarrollo 
del 

entorno 
turístico 

Desarrollo 
inmobiliario: 

turismo 
residencial 

8 
Departamental 

Regulación de 
turismo 

residencial 

Apoyar la 
regulación del 
desarrollo del 
turismo residencial 
(inmobiliario) 
originado por la 
actividad turística.   

53 DT ot 9 
D 

Desarrollo 
del 

entorno 
turístico 

Ordenamiento 
territorial, 

urbano y vial 

9 
Departamental 

Arquitectura del 
paisaje 

Promover el 
desarrollo de 
arquitectura del 
paisaje en las rutas 
hacia los diferentes 
municipios / Rutas 
del orgullo  

54 DT ot 
10 D 

Desarrollo 
del 

entorno 
turístico 

Ordenamiento 
territorial, 

urbano y vial 

10 
Departamental 

Ordenamiento 
vial 

Coadyuvar con el 
ordenamiento vial 
en los centros 
poblados.    

55 DT ot 
11 D 

Desarrollo 
del 

entorno 
turístico 

Ordenamiento 
territorial, 

urbano y vial 

11 
Departamental 

Imagen Urbana Promover la 
conservación y 
mejora de la 
imagen urbana que 
respete la identidad 
de los poblados.     

56 DT ot 
12 D 

Desarrollo 
del 

entorno 
turístico 

Ordenamiento 
territorial, 

urbano y vial 

12 
Departamental 

Reglamentación 
de construcción 

Elaboración y 
puesto en práctica 
de reglamento de 
construcción para 
normar el 
crecimiento 
habitacional. 

57 DT fo 
13 D 

Desarrollo 
del 

entorno 
turístico 

Forestación 13 Reglamentar / 
cumplimiento 
corte ilegal de 

árboles 

Apoyar la 
reglamentación / 
cumplimiento para 
evitar el corte ilegal 
de árboles. 

58 DT fo 
14 D 

Desarrollo 
del 

entorno 
turístico 

Forestación 14 Apoyo a 
reforestación 

Contribuir con las 
acciones que 
tiendan a la 
reforestación.  

59 DT vu 
15 D 

Desarrollo 
del 

entorno 
turístico 

Reducción de 
la 

vulnerabilidad 
a desastres 
naturales 

15 Estudios para 
vulnerabilidad 

Apoyar los estudios 
sobre áreas 
vulnerables en 
cada municipio y 
establecer medidas 
de prevención, 
comunicación 
prevención, 
ejecución de la 
gestión de 
desastres. 

Elaborado por: Casabal, 2010.  
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V. DESCRIPCIÓN DE ACCIONES DEPARTAMENTALES 
 
En esta sección se formulan las Acciones del Plan de Desarrollo Turístico de Sacatepéquez PDT 
SAC, por medio de programas, proyectos y actividades en cada uno de sus Ejes Estratégicos. 
Como se había definido en fases anteriores, los ejes estratégicos surgieron, mediante el análisis 
FODA, para dar solución a la problemática detectada y causante del desbalance entre el poco 
desarrollo turístico en los municipios de Sacatepéquez y el exceso de presión sobre la ciudad de 
La Antigua Guatemala. Los ejes corresponden a los pilares de la política nacional para el desarrollo 
turístico.   
 
Hay cuatro grandes áreas de acciones: i) las acciones del área de Desarrollo de Producto que 
incluyen los ejes de desarrollo de producto, gestión financiera, capacitación e información, ii) las 
acciones del área de Mercadeo, iii) las acciones que conciernen al seguimiento al PDT SAC    iv) 
las acciones para el desarrollo del entorno turístico que dependen de las autoridades municipales o 
gubernamentales y tienen relación con los temas de seguridad, contaminación ambiental, auditiva 
y visual, planificación territorial, urbana y vial, vulnerabilidad a desastres naturales y forestación.  
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A. Acciones del área de seguimiento al Plan PDT SAC 
 

1. Lista de acciones departamentales de seguimiento al PDT SAC, sector privado 
 

a. Organización departamental PDT SAC 
 

Cuadro 9.   Fortalecimiento del CAT Departamental para ejecutar el PDT SAC 
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Eje Estratégico  Seguimiento al Plan de Desarrollo PDT SAC 

Objetivo del eje Desarrollo de la gestión pública y privada para el 
seguimiento al plan de desarrollo turístico PDT SAC. 

Acción 

Nombre  Fortalecimiento del CAT Departamental para 
ejecutar el PDT SAC 

Descripción  Fortalecimiento y reingeniería del CAT Departamental, para dar 
seguimiento al Plan, que debe cumplir al menos los requisitos 
de: i) ser representativa de todos los municipios y de todos los 
sectores del turismo, ii) ser auto sostenible para mantener su 
administración (por donaciones de sus miembros) y poder 
gestionar fondos exclusivamente para la ejecución. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Muy Alta Departamental Público o- privado 

SE or 1 D todos 

Objetivo  Que el CAT Departamental  tenga credibilidad siendo 
representativo y sea auto sostenible para poder gestionar fondos 
exclusivamente para la ejecución del Plan PDT SAC. 

Resultado  Un CAT Departamental ampliado interesado en dar prioridad a la 
ejecución del Plan PDT SAC, que sea representativo y auto 
sostenible, con una una estructura administrativa mínima que le 
permita ejecutar 

Condicionantes de éxito i) El CAT Departamental debe ser representativo de todo el 
departamento, ii) debe ser representativo de todos los sectores 
turísticos (empresarial, asociaciones, artesanos, etc.), iii) debe 
ser auto sostenible o sostenido por los aportes de sus 
integrantes en forma de donaciones para mantener la estructura 
administrativa mínima. iv) debe tener capacidad de gestión de 
recursos financieros. 

Beneficiarios  Personas de todos los municipios relacionados directa o 
indirectamente con recursos o actividades turísticas cuyas 
gestiones serán apoyadas por la Organización Departamental. 

Participantes  INGUAT convoca, CAT Departamental da seguimiento, actores 
de turismo departamentales son convocados e integrados, 
actores empresariales de La Antigua Guatemala son 
convocados e integrados. 

Responsable de coordinación Compartida CAT Departamental / INGUAT 

Responsable de ejecución INGUAT encargada de velar porque esta organización cumpla 
con los requisitos y las condicionantes de éxito que asegurarán 
que puedan ejecutar el PDT  SAC.  

Plazo de ejecución y meta Tres primeros meses: enero a marzo 2011, pues de esto 
depende iniciar la ejecución del PDT SAC. 

Indicadores de ejecución CAT fortalecido, representativo y autosostenible 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos propios para convocatorias 
y talleres. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q50,000 (convocatoria y 
talleres) 

IS$ 6,250 (convocatoria y 
talleres) 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Comités locales de turismo 
 

Cuadro 10.   Ficha de comités locales de turismo. 
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Eje Estratégico  Seguimiento al Plan de Desarrollo PDT SAC 

Objetivo del eje Desarrollo de la gestión pública y privada para el 
seguimiento al plan de desarrollo turístico PDT SAC. 

Acción 

Nombre  Comités locales de turismo 

Descripción  Conformar en todos los municipios,  comités locales de turismo 
que le den seguimiento al desarrollo de productos y otras 
acciones propias de la localidad 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público o privado 

SE or 2 D todos 

Objetivo  Conformación de una organización en cada municipio para el 
seguimiento de las acciones del PDT SAC dentro de su área 
geográfica.  

Resultado  Una organización turística del municipio para el seguimiento del 
PDT SAC. 

Condicionantes de éxito i) la organización debe conformarse con los actores del turismo 
actuales y potenciales interesados en actividades turísticas 
(iniciativa privada: restaurantes, hoteles, internet, asociaciones o 
personas individuales: artesanos, barrileteros, cofradías, 
hermandades, agricultores, representantes de bailes) y 
municipalidad).   
ii) Ellos elegirán la figura más adecuada en cada caso (CAT local 
o comité), iii) contará con el apoyo de INGUAT para su 
conformación inicial, iv) estarán interesados en el desarrollo de 
producto turístico. 

Beneficiarios  Población cuya actividad depende del turismo en forma directa o 
indirecta 

Participantes  INGUAT, CAT Departamental, Actores locales y empresa 
subcontratada 

Responsable de coordinación CAT Departamental / INGUAT 

Responsable de ejecución Empresa subcontratada para identificar actores, convocar, 
realizar talleres, hacer reglamentos, conducir elecciones de 
autoridades, hacer inscripción legal con abogado entre otras. 

Plazo de ejecución y meta CAT municipales conformados e inscritos legalmente, en el 
primer año del PDT SAC. Mediano Plazo, comité en 
funcionamiento, desarrollando productos turísticos con el apoyo 
del CAT departamental. 

Indicadores de ejecución CAT municipales conformados e inscritos legalmente. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos propios o fondos no 
reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 60,000 por CAT municipal 
(convocatorias, talleres, gastos 
legales)  

US$ 7,500 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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c. Gestión información para cumplimiento de objetivos 
 

Cuadro 11.   Ficha de gestión de información para medir cumplimiento 
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Eje Estratégico  Seguimiento al Plan de Desarrollo PDT SAC 

Objetivo del eje Desarrollo de la gestión pública y privada para el 
seguimiento al plan de desarrollo turístico PDT SAC. 

Acción 

Nombre  Gestión de información de oferta y demanda para medir 
cumplimiento de objetivos del PDT SAC. 

Descripción  Gestionar ante INGUAT u otras entidades los estudios y conteos 
para medir los cambios en la demanda (nacional e internacional) 
y en la oferta (atractivos, productos y servicios) 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Privado 

SE is 3 D todos 

Objetivo  Generar información necesaria para medir cumplimiento de 
objetivos. 

Resultado  Información generada que permitirá medir cumplimiento. 

Condicionantes de éxito a) Gestionar la generación de información continua 
(actualizada) sobre oferta de atractivos, productos y 
servicios turísticos. b) Gestionar información constante 
sobre demanda internacional para medir su aumento 
(perfil, hábitos, etc.). C) Gestionar información inicial 
sobre demanda nacional para medir su 
desconcentración en La Antigua Guatemala (tamaño de 
mercado, conteo, perfil, hábitos, etc.). y actualizarla con 
regularidad.   

Beneficiarios  La población cuya actividad depende del turismo en forma 
directa o indirecta.  

Participantes  CAT Departamental, INGUAT asesoría técnica, empresa 
contratada 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución CAT Departamental 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo datos de línea base, mediano plazo actualización 
constantes 

Indicadores de ejecución Información actualizada disponible sobre oferta y demanda 
internacional y nacional 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos propios o fondos no 
reembolsables. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable en cada fase Variable en cada fase 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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1. Lista de acciones departamentales de seguimiento al PDT SAC, sector público 
 

a. Oficina Municipal de Turismo 
 

Cuadro 12. Ficha de oficina municipal de turismo  
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Eje Estratégico  Seguimiento al Plan de Desarrollo PDT SAC 

Objetivo del eje Desarrollo de la gestión pública y privada para el 
seguimiento al plan de desarrollo turístico PDT SAC. 

Acción 

Nombre  Oficina Municipal de Turismo 

Descripción  Organizar una oficina de turismo en cada uno de los municipios 
de Sacatepéquez que sea el enlace entre el sector público y el 
privado para el desarrollo del entorno turístico 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público  

SE or 4 D todos 

Objetivo  Ser el enlace entre el sector público y el privado para el 
desarrollo del entorno turístico, que compete al sector público: 
seguridad, contaminación, planificación territorial, vulnerabilidad 
a desastres, entre otros. 

Resultado  Una oficina conformada ejecutando su rol. 

Condicionantes de éxito i)la Municipalidad debe comprender el rol de la oficina, ii) el 
INGUAT /CAT deben apoyar su conformación, iii) estar a cargo 
de  

Beneficiarios  Población del municipio cuya actividad dependa del turismo en 
forma directa o indirecta. 

Participantes  Municipalidad, CAT Departamental, INGUAT 

Responsable de coordinación Municipalidad 

Responsable de ejecución Cada municipalidad con el apoyo de INGUAT 

Plazo de ejecución y meta Iniciar en el primer año del PDT con las gestiones  en cada municipio, las 

oficinas deberían estar instaladas a fines del 2011 y empezar a operar en 
el primer semestre del 2012 

Indicadores de ejecución Oficina municipal de turismo en funcionamiento. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos en donación para 
infraestructura. Fondos municipales 
para funcionamiento. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q50,000 en infraestructura para 
cada oficina (computadora, 
impresora, fotocopiadora, 
cámara digital de alta 
resolución, equipo de oficina). 
Q100,000/año en 
funcionamiento. 

US$ 6,250 en infraestructura 
de oficina y US$ 12,500 por 
año en funcionamiento. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Apoyo al fortalecimiento del CAT 
 

Cuadro 13. Ficha de fortalecimiento al CAT Departamental 
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Eje Estratégico  Seguimiento al Plan de Desarrollo PDT SAC 

Objetivo del eje Desarrollo de la gestión pública y privada para el 
seguimiento al plan de desarrollo turístico PDT SAC. 

Acción 

Nombre  Apoyar el fortalecimiento del CAT Departamental 

Descripción  Apoyar por medio del INGUAT el fortalecimiento y reingeniería 
del CAT Departamental, para dar seguimiento al Plan. El 
INGUAT apoyará al CAT departamental y sus gestiones ante 
otras instituciones. Se apoyará al CAT con capacitaciones, viajes 
de conocimnientos, asesoría técnicas, etc.  

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público  

SE or 5 D todos 

Objetivo  Ser el enlace entre el sector público y el privado para el 
desarrollo del entorno turístico, que compete al sector público: 
seguridad, contaminación, planificación territorial, vulnerabilidad 
a desastres, entre otros. 

Resultado  Un CAT fortalecido 

Condicionantes de éxito i) El INGUAT apoya al CAT.   

Beneficiarios  Población del municipio cuya actividad dependa del turismo en 
forma directa o indirecta. 

Participantes  Municipalidad, CAT Departamental, INGUAT 

Responsable de coordinación CAT e INGUAT 

Responsable de ejecución Cada municipalidad con el apoyo de INGUAT 

Plazo de ejecución y meta Todo el plazo del PDT. 

Indicadores de ejecución Acciones de INGUAT en apoyo al CAT ejecutadas.  

Posibilidad de financiamiento 
Fondos en donación para 
infraestructura. Fondos municipales 
para funcionamiento. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q50,000 en infraestructura para 
cada oficina (computadora, 
impresora, fotocopiadora, 
cámara digital de alta 
resolución, equipo de oficina). 
Q100,000/año en 
funcionamiento. 

US$ 6,250 en infraestructura 
de oficina y US$ 12,500 por 
año en funcionamiento. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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c. Comités locales de turismo 
 

Cuadro 14.   Ficha de comités locales de turismo 
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Eje Estratégico  Seguimiento al Plan de Desarrollo PDT SAC 

Objetivo del eje Desarrollo de la gestión pública y privada para el 
seguimiento al plan de desarrollo turístico PDT SAC. 

Acción 

Nombre  Apoyar la conformación los comités locales de 
turismo 

Descripción  Apoyar la conformación , en todos los municipios,  de comités 
locales de turismo que le den seguimiento al desarrollo de 
productos y otras acciones propias de la localidad 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público  

SE or 6 D todos 

Objetivo  Conformación de una organización en cada municipio para el 
seguimiento de las acciones del PDT SAC dentro de su área 
geográfica.  

Resultado  Una organización turística del municipio para el seguimiento del 
PDT SAC. 

Condicionantes de éxito i) la organización debe conformarse con los actores del turismo 
actuales y potenciales interesados en actividades turísticas 
(iniciativa privada: restaurantes, hoteles, internet, asociaciones o 
personas individuales: artesanos, barrileteros, cofradías, 
hermandades, agricultores, representantes de bailes) y 
municipalidad).   
ii) Ellos elegirán la figura más adecuada en cada caso (CAT local 
o comité), iii) contará con el apoyo de INGUAT para su 
conformación inicial, iv) estarán interesados en el desarrollo de 
producto turístico. 

Beneficiarios  Población cuya actividad depende del turismo en forma directa o 
indirecta 

Participantes  INGUAT, CAT Departamental, Actores locales y empresa 
subcontratada 

Responsable de coordinación CAT Departamental / INGUAT 

Responsable de ejecución Empresa subcontratada para identificar actores, convocar, 
realizar talleres, hacer reglamentos, conducir elecciones de 
autoridades, hacer inscripción legal con abogado entre otras. 

Plazo de ejecución y meta CAT municipales conformados e inscritos legalmente, en el 
primer año del PDT SAC. Mediano Plazo, comité en 
funcionamiento, desarrollando productos turísticos con el apoyo 
del CAT departamental. 

Indicadores de ejecución CAT municipales conformados e inscritos legalmente. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos propios o fondos no 
reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 60,000 por CAT municipal 
(convocatorias, talleres, gastos 
legales)  

US$ 7,500 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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d. Información sobre turismo nacional 
 

Cuadro 15.   Cuantificación de turismo nacional 
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Eje Estratégico  Seguimiento al Plan de Desarrollo PDT SAC 

Objetivo del eje Desarrollo de la gestión pública y privada para el 
seguimiento al plan de desarrollo turístico PDT SAC. 

Acción 

Nombre  Cuantificación del turismo nacional a La Antigua Guatemala. 

Descripción  Para establecer la línea base de saturación de turismo nacional 
en La Antigua Guatemala, realizar por medio de INGUAT un 
estudio de tráfico (conteo) de mercado nacional en La Antigua 
Guatemala posteriormente conteos regulares para medir la 
desconcentración. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público  

SE is 7 D todos 

Objetivo  Información para medir la desconcentración del turismo nacional 
de fin de semana en La Antigua Guatemala.  

Resultado  Información constante para medir resultados esperados. 

Condicionantes de éxito i) Realizar conteo durante diferentes fines de semana ii) 
cuantificar vehículos de entrada y salida en los diferentes acceso 
iii) cuantificar vehículos estacionados en diferente hora, iv) 
cuantificar ocupantes promedio por vehículo. 

Beneficiarios  Población de Sacatepéquez cuya actividad depende del turismo 
en forma directa o indirecta 

Participantes  CAT Departamental, INGUAT empresa contratada.  

Responsable de coordinación CAT Departamental / INGUAT 

Responsable de ejecución Empresa contratada. 

Plazo de ejecución y meta Plazo inmediato dato de línea base. Repetir el conteo cada año 
para observar cambios. 

Indicadores de ejecución Informe de tráfico (conteo) presentado. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos propios o fondos no 
reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 90,000 por estudio  US$ 11,250 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

 
 
  



 

Plan de Desarrollo Turístico, Departamento de Sacatepéquez (PDT Sac.).                                                    
Formulación del Plan de Acción: programas, proyectos y actividades 

37 

 

e. Información sobre turismo internacional 
 

Cuadro 16.   Cuantificación de turismo internacional 
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Eje Estratégico  Seguimiento al Plan de Desarrollo PDT SAC 

Objetivo del eje Desarrollo de la gestión pública y privada para el 
seguimiento al plan de desarrollo turístico PDT SAC. 

Acción 

Nombre  Cuantificación del turismo internacional en Sacatepéquez. 

Descripción  Para medir el alcanza de los objetivos realizar estudios de 
mercado internacional periódicos en fronteras y aeropuertos.   

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público 

SE is 8 D todos 

Objetivo  Información para medir el alcance de los objetivos: un día más 
de estadía y aumento del flujo para conformar el primer destino 
turístico.  

Resultado  Información constante para medir resultados esperados. 

Condicionantes de éxito i) Realizar conteo durante los doce meses del año, para que la 
estacionalidad no produzca sesgo en la información ii) cubrir 
universo grande que permita desglosar resultados, iii) establecer 
cuotas de turistas de acuerdo a la procedencia de los mismos iv) 
obtener datos de perfil, hábitos y otros. 

Beneficiarios  Población de Sacatepéquez cuya actividad depende del turismo 
en forma directa o indirecta 

Participantes  CAT Departamental, INGUAT empresa contratada.  

Responsable de coordinación CAT Departamental / INGUAT 

Responsable de ejecución Empresa contratada. 

Plazo de ejecución y meta Como parte de la Cuenta Satélite, al menos en 2012 y 2014. 

Indicadores de ejecución Informe presentado, supervisado durante su ejecución. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos propios o fondos no 
reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 1,500,000   US$ 187,500 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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B. Acciones de desarrollo de producto turístico  
 

1. Acciones departamentales de desarrollo de producto, sector privado 
 

a. Desarrollo de Producto Turístico, sector privado 
 

Cuadro 17.   Descripción de desarrollo de productos en los municipios de Sacatepéquez 
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Eje Estratégico  Desarrollo de producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre  Desarrollo de atractivos turísticos en los 
municipios de Sacatepéquez. 

Descripción  Coordinar el desarrollo de atractivos turísticos en los municipios 
de Sacatepéquez, basados en las ventajas comparativas de 
cada uno de ellos, para que les posibiliten convertirse en 
productos competitivos en la región.   

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Privado 

DP da 1 D todos 

Objetivo  Desarrollar productos diferenciados en cada municipio de 
Sacatepéquez. 

Resultado  Municipios con productos turísticos desarrollados que sean 
atractivos para el turista internacional y nacional. 

Condicionantes de éxito i) El producto debe basarse en una ventaja comparativa del 
municipio, ii) Debe procurarse sean diferentes en cada municipio 
para que complementen la oferta regional,  iii) es importante que 
pase de recurso y atractivo a la fase de productos turístico 
terminado, iv) prever los servicios complementarios a los 
productos. 

Beneficiarios  Los trabajadores directos e indirectos de cada producto turístico 
en cada municipio. 

Participantes  Iniciativa privada y comunidades: en desarrollo de producto. 
Municipalidad: apoyo en aspectos del entorno turístico cercano. 

Responsable de coordinación Cat Departamental apoyará al comité o actores de cada 
municipio, en la búsqueda de financiamiento. 

Responsable de ejecución El ente promotor de cada producto turístico, ya sea 
comunidades,  iniciativa privada o sector público 

Plazo de ejecución y meta A lo largo del PDT SAC 
Un producto por municipio en los primeros dos años.                                           

Indicadores de ejecución Productos turísticos finalizados promocionándose.   

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Coordinación no tiene costo.  

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Oferta conjunta de región 
  

Cuadro 18.   Descripción de desarrollo de oferta conjunto mediante rutas 
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Eje Estratégico  Desarrollo de producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre  Desarrollo de oferta conjunta de la región de Sacatepéquez, en 
torno a rutas (existentes o potenciales). 

Descripción  Coordinar el desarrollo de la oferta de productos turísticos en 
torno a temas que se pueden promocionar asociadas a rutas 
existentes: Ruta Colonial, Ruta de los Volcanes o “entre 
volcanes”, Ruta del café o agro-turística (incluye cardamomo y 
otros) y potenciales rutas como La Ruta de los Barriletes 
(Santiago Sacatepéquez hacia Santo Domingo por camino 
interno y luego hacia Sumpango) y Ruta Gastronómica (para 
turismo nacional) San Lucas Sacatepéquez, San Bartolomé 
Milpas Altas (frutas), Santa Lucía Milpas Altas (ciudad gourmet), 
San Felipe de Jesús en La Antigua Guatemala y Ciudad Vieja, la 
Ruta Artesanal: Jocotenango (frutas de madera y jade), Pastores 
(talleres artesanales), San Antonio Aguas Calientes (mercado y 
museo), Santa Catarina Barahona (tejido de doble brocado), 
Santa María de Jesús (tejidos).    

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público - privado 

DP da 2 D todos 

Objetivo  Desarrollar productos diferenciados en cada municipio de 
Sacatepéquez. 

Resultado  Municipios con productos turísticos desarrollados que sean 
atractivos para el turista internacional y nacional. 

Condicionantes de éxito i) El producto debe basarse en una ventaja comparativa del 
municipio, ii) Debe procurarse sean diferentes en cada municipio 
para que complementen la oferta regional,  iii) es importante que 
pase de recurso y atractivo a la fase de productos turístico 
terminado, iv) prever los servicios complementarios a los 
productos. 

Beneficiarios  Los trabajadores directos e indirectos de cada producto turístico 
en cada municipio. 

Participantes  Iniciativa privada y comunidades: en desarrollo de productos en 
las rutas. 
Municipalidad: apoyo en aspectos del entorno turístico cercano. 

Responsable de coordinación CAT Departamental.  

Responsable de ejecución Gerente de la unidad ejecutora. 

Plazo de ejecución y meta A lo largo del PDT SAC 
Un producto por municipio en los primeros dos años.                                           

Indicadores de ejecución Productos turísticos finalizados promocionándose.   

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Coordinación no tiene costo (es 
parte de costos de operación) 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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c. Desarrollo de servicios turísticos 

 
Cuadro 19.   Descripción de desarrollo de servicios de hospedaje 
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Eje Estratégico  Desarrollo de producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre  Desarrollo de servicios turísticos de hospedaje 
rural y alimentación 

Descripción  Coordinar el desarrollo ordenado de servicios de hospedaje rural 
de calidad: en fincas o en casas antiguas, en las aldeas y 
municipios alrededor de La Antigua Guatemala que ya cuentan 
con producto turístico: Jocotenango, Ciudad Vieja, San Miguel 
Dueñas, San Antonio Aguas Calientes.    

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental privado 

DP ds 3 D todos 

Objetivo  Elevar el número de camas disponibles para turismo que 
permitan recibir el día adicional de estadía del visitante a 
Sacatepéquez. 

Resultado  No. de camas disponibles en hospedaje. 

Condicionantes de éxito i) El hospedaje se debe desarrollar fuera de La Antigua 
Guatemala para evitar más presión, ii) se debe desarrollar en los 
municipios que ya cuentan con producto turístico desarrollado, 
iii) Desarrollar hospedaje rural. 

Beneficiarios  Poblaciones de los municipios alrededor de La Antigua 
Guatemala, relacionadas directa o indirectamente con la 
actividad turística. 

Participantes  Iniciativa privada diseña, gestiona fondos y ejecuta.  
CAT Departamental apoya búsqueda de financiamiento y apoyo 
a proyectos de la iniciativa privada. 

Responsable de coordinación CAT Departamental.. 

Responsable de ejecución Iniciativa privada. 
 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo: Planificación y diseño, Mediano plazo:  
Construcción a lo largo de 4 años                                           

Indicadores de ejecución No de camas adicionales a las actuales, en el lapso de cuatro 
años 

Posibilidad de financiamiento 
 
Coordinación sin costo. Hospedajes 
con costos distintos con fondos 
provenientes de créditos bancarios. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Coordinación sin costo Coordinación sin costo 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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2. Acciones departamentales de emprendimiento y gestión financiera, sector 
privado 

 

a. Incubadora de empresas 
 

Cuadro 20.   Ficha de Incubadora de empresas en Sacatepéquez 
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre  Incubadora de empresas en Sacatepéquez 

Descripción  Crear una incubadora de empresas en el departamento de 
Sacatepéquez para promover el emprendimiento de los actores. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Privado  

DP em 4 D todos 

Objetivo  Desarrollar empresas de turismo en los municipios de 
Sacatepéquez que tengan mayores posibilidades de vida y de 
éxito. 

Resultado  Mayor número de empresas turísticas en los municipios de 
Sacatepéquez 

Condicionantes de éxito i) Conseguir el apadrinamiento de empresarios turísticos de 
éxito, ii) conseguir financiamientos con mayores plazos de 
gracias, iii) Conseguir una organización que provea la asistencia 
técnica y el financiamiento para la incubadora, iv) Estimular a los 
actores para emprender empresas turísticas de distinto tamaño y 
proyectos turísticos relacionados con desarrollo de producto, 
hospedaje y alimentación fuera de La Antigua Guatemala.   

Beneficiarios  Municipios alrededor de La Antigua Guatemala, relacionadas 
directa o indirectamente con la actividad turística. 

Participantes  Banco local otorga créditos blandos. Empresarios que ofrecen 
apadrinamiento. 

Responsable de coordinación Organización departamental que también apoya en la búsqueda 
de fondos y de organización que subsidie y asesore el proceso. 

Responsable de ejecución Organización /empresa con experiencia en  desarrollo 
empresarial. 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo: Apadrinamiento y fondos blandos. Mediano plazo:  
incubadora en funcionamiento                                           

Indicadores de ejecución No. de empresas turísticas promovidas por la incubadora de 
empresas cada año. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos de Organización interesada, 
que provea asistencia técnica y 
financiamiento (subsidio) o fondos 
públicos de MINECO 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q600,000 (encargado del 
programa, 2 técnicos de apoyo 
y gastos de actividades) 

 Q75,000 (encargado del 
programa, 2 técnicos de 
apoyo y gastos de 
actividades) 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Asistencia técnica a crédito bancario 

 
Cuadro 21. Ficha de Asistencia técnica a crédito bancario 
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre  Asistencia técnica en crédito bancario. 

Descripción  Brindar asistencia técnica a los actores turísticos en crédito 
bancario para la ejecución de productos, proyectos y servicios 
turísticos en la región de Sacatepéquez. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Privado 

DP gf 5 D todos 

Objetivo  Brindar asistencia técnica en crédito y financiamiento a actores 
del turismo, para la ejecución de proyectos. 

Resultado  Actores turísticos debidamente asesorados que consiguen 
créditos bancarios 

Condicionantes de éxito i)asesoría profesional, ii) actores son sujetos de crédito bancario, 
iii) hay bancos que ofrecen condiciones favorables para 
productos turísticos. 

Beneficiarios  Los actores turísticos capacitados y las familias 
correspondientes al número de empleos que generarán 

Participantes  CAT Departamental, empresa que brinda la asistencia técnica. 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa /profesionales contratados (2) tiempo completo 

Plazo de ejecución y meta Iniciar en el segundo año. 

Indicadores de ejecución Créditos otorgados 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 600,000 anuales  

Elaborado por: Casabal, 2010. 

  



 

Plan de Desarrollo Turístico, Departamento de Sacatepéquez (PDT Sac.).                                                    
Formulación del Plan de Acción: programas, proyectos y actividades 

43 

 

 
a. Talleres de formulación de proyectos 

 
Cuadro 22.   Ficha de talleres de formulación de proyectos 
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Eje Estratégico  Gestión financiera 

Objetivo del eje Facilitar el acceso a fuentes de recursos financieros para 
el desarrollo de productos y servicios. 

Acción 

Nombre  Talleres de formulación de proyectos. 

Descripción  Desarrollar talleres dirigidos a actores públicos y de la iniciativa 
privada, en los cuales se formulen proyectos de su interés para 
ingresarlo para la consecución de fondos. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público - privado 

DP gf 6 D todos 

Objetivo  Acercar a los actores a las fuentes de recursos financieros 
para el desarrollo de emprendimientos de empresas de 
servicios y productos turísticos. 

Resultado  Actores turísticos con capacidades para formular proyectos 
previos a obtención de recursos financieros. 

Condicionantes de éxito a) Realizar talleres donde se elaboren los proyectos 
asistidamente, b) real interés en proyectos por la iniciativa 
privada, c) apoyo posterior para la consecución de recursos 
finacieros. 

Beneficiarios  Los actores de turismo capacitados y los empleos que sus 
proyectos generarán. 

Participantes  CAT Departamental, actores turísticos  

Responsable de coordinación CAT Departamental,  

Responsable de ejecución Empresa subcontratada por el CAT con experiencia en 
formulación de proyectos y turismo. 

Plazo de ejecución y meta Ejecutarse en el primer año del PDT en cuanto se cuente con 
fondos 

Indicadores de ejecución Talleres realizados y proyectos formulados por los participantes. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q300,000 US$ 37,500 

Elaborado por: Casabal, 2010 
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3. Acciones departamentales de formación y capacitación, sector privado 
 

a. Escuela Aktenamit en Sacatepéquez 
 

Cuadro 23.   Ficha de Escuela Aktenamit. 
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre  Escuela Aktenamit en Sacatepéquez. 
Descripción  Construir una escuela Aktenamit en Sacatepéquez para la 

formación de cuadros técnicos en turismo en todas las 
comunidades kakchiqueles, en cuyo proceso revaloren y 
mantengan su identidad étnica. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público o privado 

DP fc 7 D todos 

Objetivo  Formar capacidades en turismo conservando y revalorando sus 
características de identidad étnica. 

Resultado  Cuadros kakchiqueles con alta formación turística e identidad. 

Condicionantes de éxito i) Interés en Sacatepéquez por la llegada de una escuela 
Aktenamit, ii) interés de las comunidades kakchiqueles, iii) 
donación de terreno, iv) apoyo del CAT para apoyar gestión de 
fondos iniciales, v) interés de Aktenamit de llegar a 
Sacatepéquez. 

Beneficiarios  Número de personas kakchiqueles con formación turística, en el 
lapso de 4 años del Plan PDT SAC. 

Participantes  CAT Departamental, Aktenamit, comunidades kakchiqueles 

Responsable de coordinación CAT Departamental que apoya conseguir terreno en donación o 
usufructo a 50 años.  

Responsable de ejecución Construcción a cargo de Aktenamit. 

Plazo de ejecución y meta Inicio en primer año del PDT. Longitud depende de la 
consecución del terreno por alguna municipalidad. 

Indicadores de ejecución  Escuela en funcionamiento. 

Posibilidad de financiamiento 
Cooperación internacional y 
programas de Cooperación 
internacional para pueblos 
indígenas 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

6,000,000 gestionados por 
Aktenamit . Trámites previos 
Q70,000 para licencias, talleres 
conseguidos por CAT 
Departamental. 

US$ 750,000 gestionados por 
Aktenamit . Trámites previos 
Q8,750 para licencias, 
talleres conseguidos por CAT 
Departamental. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Estudios en Aktenamit 
 

Cuadro 24.   Ficha de estudios en Aktenamit 
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre  Estudios en Aktenamit Izabal por dos años. 

Descripción  Enviar a estudiar a Aktenamit, a una joven y un joven de cada 
municipio kakchiquel, para que obtengan su Carrera Técnica en 
Turismo Sostenible, en un programa que reafirma la identidad 
étnica con excelente formación técnica. Al volver a su 
comunidad, los jóvenes serían multiplicadores de la visión de 
turismo. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Privado 

DP fc 8 D todos 

Objetivo  Formar capacidades en turismo conservando y revalorando sus 
características de identidad étnica.  

Resultado  Dos personas kakchiqueles de cada municipio, con alta 
formación turística y una visión distinta de conservación de su 
identidad. 

Condicionantes de éxito i) Ak Tenamit otorga becas ii) los jóvenes de comunidades 
kakchiqueles están interesados en estudiar.  

Beneficiarios  Directos: Dos personas kakchiqueles por municipio con 
excelente formación turística, en el lapso de los dos primeros 
años del Plan PDT SAC que se convertirán en multiplicadores. 
Beneficairios indirectos personas que trabajarán en turismo en 
las poblaciones de los municipios del departamento de 
Sacatepéquez con más altos porcentajes de población 
kakchiquel. 

Participantes  AT Departamental Coordinación y dirección, Hace y apoya las 
gestiones. Selección organiza CAT departamental más CAT del 
municipio, Educación a cargo de Aktenamit 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución CAT Municipal y comunidades kakchiqueles. 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo: Gestiones para la aceptación en Aktenamit, 
Selección y envío de un hombre y una mujer de cada municipio 
kakchiquel, a formarse a Aktenamit Izabal. Mediano plazo:  En el 
segundo año, dos Técnicos en Turismo en cada municipio 
Kakchiquel de Sacatepéquez habrán terminado su carrera.                                          

Indicadores de ejecución Dos personas por municipio con grado técnico en Aktenamit. 

Posibilidad de financiamiento 
Beca y trabajo de los beneficiados.  

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Ninguno  

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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c. Capacitación turística a personal operativo 
 

Cuadro 25.   Ficha de capacitación turística a personal operativo. 
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre  Capacitación turística a personal operativo. 

Descripción  Desarrollo de programa de capacitación turística continua a 
personal operativo en municipios donde exista demanda de 
empleo en empresas.   

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Privado 

DP fc 9 D todos 

Objetivo  Elevar las capacidades del personal operativo para trabajar en 
turismo. 

Resultado  Recurso humano calificado. 

Condicionantes de éxito i) Capacitaciones para proyectos específicos, ii) Capacitaciones 
a personal donde exista demanda de trabajo en empresas, iii) 
motivación a personal de empresas para asistir a las 
capacitaciones 

Beneficiarios  Población económicamente Activa PEA de los municipios del 
departamento de Sacatepéquez 

Participantes  Organización Departamental PDT: Plantea las necesidades, 
hace gestiones y coordina, INTECAP ejecución, Actores 
turísticos en el nivel operativo se capacitan. 

Responsable de coordinación CAT Departamental. 

Responsable de ejecución INTECAP 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo: Organización, Mediano plazo:  Resultados en 4 
años                                         

Indicadores de ejecución Número de personas capacitadas en el lapso de 4 años del Plan 
PDT SAC. Número de personas capacitadas en el lapso de 4 
años del Plan PDT SAC. 

Posibilidad de financiamiento 
Tripartito: comunidad, empresarios y 
cooperación internacional. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable, estimado en Q60,000 
para 6 cursos anuales. 

Variable, estimado en US$ 
7,500 para 6 cursos anuales. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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d. Capacitación turística a personal gerencial 
 

Cuadro 26.   Ficha de capacitación turística a personal gerencial 
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre  Capacitación turística a personal gerencial. 

Descripción  Desarrollo de programa de capacitación turística a nivel 
gerencial para personas locales en municipios con desarrollo 
empresarial. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público o privado 

DP fc 10 D todos 

Objetivo  Elevar las capacidades del vecino departamental para ocupar 
plazas a nivel gerencial. 

Resultado  Recurso humano calificado en niveles gerenciales 

Condicionantes de éxito i) Capacitaciones a personal donde exista demanda de trabajo 
en empresas, ii) motivación a personal de empresas para asistir 
a las capacitaciones 

Beneficiarios  Población de los municipios del departamento de Sacatepéquez 
que ya posea estudios diversificados en área turística o similar. 

Participantes  Cat Departamental plantea las necesidades y hace gestiones.  
INTECAP capacita. 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución INTECAP 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo organización. Mediano plazo ejecución constante. 

Indicadores de ejecución Número de personas capacitadas en el nivel gerencial, en el 
lapso de 4 años del Plan PDT SAC. 

Posibilidad de financiamiento 
interesados 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 100,000 al año para 6 cursos 
de 1 vez por semana. 

Q 12,500 al año para 6 
cursos de 1 vez por semana 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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e. Integración de inglés en educación primaria 

 
Cuadro 27.   Ficha de integración de inglés a educación primaria  
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre  Integración del idioma inglés en educación 
primaria en escuelas de Sacatepéquez 

Descripción  Incorporación del idioma inglés en la enseñanza en las escuelas 
primarias de todo el departamento de Sacatepéquez. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público - privado 

DP fc 11 D todos 

Objetivo  Integrar el idioma inglés para facilitar a las personas, desde la 
niñez, la comunicación con el idioma más conocido del público 
turista. 

Resultado  Recurso humano con educación primaria con conocimiento del 
idioma inglés. 

Condicionantes de éxito i) Integración al plan de estudios oficial  ii) apoyo de la dirección 
departamental de educación 

Beneficiarios  Niños de las poblaciones de los municipios del departamento de 
Sacatepéquez. 

Participantes  Dirección Departamental de Educación hace y apoya las 
gestiones. CAT Departamental coordina.  

Responsable de coordinación CAT Departamental. 

Responsable de ejecución Dirección Departamental de Educación 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo:   Gestiones ante Dirección Departamental y 
Ministerio de Educación.   Mediano plazo: Niños con 
conocimiento del idioma inglés en 4 años plazo. 

Indicadores de ejecución Número de niños de primaria que aprendieron el idioma inglés 
en 4 años. 

Posibilidad de financiamiento 
Cooperación internacional 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Presupuesto de MINEDUC  

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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f. Incorporación del turismo en colegio y escuelas de Sacatepéquez 
 

Cuadro 28.   Ficha de incorporación del turismo en la enseñanza 
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre  Incorporación del turismo en colegios y escuelas de 
Sacatepéquez. 

Descripción  Incorporación de la enseñanza sobre turismo (actividad 
económica más importante de Sacatepéquez) en los colegios y 
las escuelas de todo el departamento. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público o privado 

DP fc 12 D todos 

Objetivo  Incorporar en la enseñanza formal el conocimiento sobre la 
actividad económica más importante del departamento. 

Resultado  Recurso humano con conocimiento sobre turismo, desde 
temprana edad. 

Condicionantes de éxito i) Integración al plan de estudios oficial  ii) apoyo de la dirección 
departamental de educación 

Beneficiarios  Niñez de las poblaciones de los municipios del departamento de 
Sacatepéquez. 

Participantes  CAT Departamental y MINEDUC 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución Dirección Departamental de Educación. 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo:   Gestiones ante Dirección Departamental y 
Ministerio de Educación. Mediano plazo: Niños con conocimiento 
del idioma inglés en 4 años plazo    

Indicadores de ejecución Número de niños y niñas que conocen profundamente sobre 
turismo en los próximos 4 años. 

Posibilidad de financiamiento 
Cooperación internacional 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Presupuesto de MINEDUC  

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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g. Alfabetización  
 

Cuadro 29.   Ficha de alfabetización  
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre  Alfabetización a grupos de turismo. 

Descripción  Promover programas de alfabetización para preparar a actores 
para capacitación posterior en turismo, dirigido a municipios con 
más altos índices de analfabetismo. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público - privado 

DP fc 13 D varios 

Objetivo  Elevar el nivel de formación de los actores de turismo de los 
municipios menos privilegiados. 

Resultado  Sacatepéquez, el primer departamento libre de analfabetismo. 

Condicionantes de éxito i) Sensibilización en el tema por personas de su comunidad y en 
su lengua natal, ii) preparación de material de lectura útil y dirija 
a adultos, para la actividad que realizan, iii) alta promoción local. 

Beneficiarios  Grupos vulnerables de los municipios 

Participantes  Organización elegida para alfabetizar: Recursos (personal, 
material y fondos), OIT: Material para actividades artesanales 
Comunidades asisten a alfabetización. 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución MINEDUC, CONALFA / CUBA / OIT (alguna de ellas) 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo: Gestión, Mediano plazo:  Resultados en 4 años                                          

Indicadores de ejecución Municipios menos privilegiados, libres de analfabetismo en 
cuatro años. 

Posibilidad de financiamiento 
Cooperación internacional 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Presupuesto de MINEDUC  

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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h. Sensibilización en turismo 
 

Cuadro 30.   Ficha de sensibilización turística  
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre  Sensibilización en turismo. 

Descripción  Programa de sensibilización turística en los municipios que aún 
no tienen flujo de visitantes internacionales o nacionales 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público o privado 

DP fc 14 D varios 

Objetivo  Mostrar a la población y a los gobiernos locales, los beneficios 
económicos y cadena de la actividad turística.  

Resultado  Poblaciones que aceptan la actividad turística y proveen 
atención al visitante por la importancia de la actividad económica 
para su localidad.  

Condicionantes de éxito i) Sensibilización en el tema por personas de su comunidad y en 
su lengua natal, ii) alta promoción local. 

Beneficiarios  Los trabajadores directos e indirectos de la actividad turística en 
cada municipio. 

Participantes  CAT Departamental coordinación, Municipalidad apoyo radial, 
comunidad participa en guiones y locución, empresa contratada 
guión y materiales. 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa contratada con experiencia en comunicación social, 
medios de comunicación con personal kakchiquel. 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo: Organización tres meses, Ejecución en 1 año.                                           

Indicadores de ejecución Poblaciones sensibilizadas previo a la visita de turistas.   

Posibilidad de financiamiento 
 
Fondos no reembolsables. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 700,000 por año. Durante 
dos años. 

Q 87,500 por año. Durante 
dos años. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Viajes de inducción al turismo 
 

Cuadro 31.   Ficha de viaje de inducción al turismo  
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre  Viajes de inducción al turismo. 

Descripción  Realizar viajes de inducción al turismo (un viaje por municipio) 
de los grupos de personas involucradas en alguna actividad  de 
tipo turístico (de aquellos municipios sin flujo turístico) a un 
proyecto de Turismo Comunitario (se sugiere San Juan La 
Laguna). 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público o privado 

DP Fc 15 D varios 

Objetivo  Que la población sin relación con turismo conozca, siendo 
turista, una experiencia exitosa de una población similar a la 
suya.   

Resultado  Que las personas que desarrollarán productos turísticos se 
hayan familiarizado con la actividad turística por medio de un 
ejemplo de similares circunstancias.  

Condicionantes de éxito i) Selección de personas que REALMENTE se integrarán a la 
actividad turismo y que ya trabajan en algún tema relacionado, ii) 
apoyo municipal 

Beneficiarios  Población relacionada con turismo. 

Participantes  CAT Departamental / CAT del municipio y participantes. 

Responsable de coordinación CAT Departamental / CAT del municipio: Organización y gestión 
de fondos con apoyo de municipalidades y del sector privado. 

Responsable de ejecución Ejecución compartida: Organización departamental, CAT y 
municipalidad. 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo:    Organización y realización del viaje 

Indicadores de ejecución Actores en los municipios familiarizados con la actividad turística 
y con las características del entorno de un lugar exitoso en su 
área.   

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 210,000 por 14 viajes 
(Q15,000 cada uno) 

US$ 26,250 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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4. Acciones departamentales de información 
 

a. Sistematizar información recopilada 
 

Cuadro 32.   Ficha de sistematización de información  
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Eje Estratégico  Información turística 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre  Sistematizar y actualizar la información 
recopilada, para uso del turista 

Descripción  A partir de la información recopilada en fichas de INGUAT en la 
consultoría PDT SAC (alrededor de 156 atractivos) sistematizarla 
para trasladarla a forma turística (con fotografías) para presentar 
como oferta, haciendo ver que son atractivos y no productos 
desarrollados. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público o privado 

DP in 16 D todos 

Objetivo  Proveer al turista de información de cada uno de los municipios 
de Sacatepéquez.   

Resultado  Oferta de atractivos y productos turísticos comunicada al turista. 
 

Condicionantes de éxito i) Realizar tomas fotográficas profesionales, ii) Trasladar 
información real, iii) clasificar la información iv) distinguir entre 
atractivos en su estado natural y productos turísticos. 

Beneficiarios  Directamente los turistas, indirectamente los pobladores que 
dependen directa o indirectamente del turismo, cuya información 
se está promoviendo. 

Participantes  CAT Departamental, INGUAT 

Responsable de coordinación CAT Departamental, 

Responsable de ejecución INGUAT / oficina técnica 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo: Clasificación y toma de fotografías durante todo el 
año (debido a los eventos anuales).  Ir actualizando información. 
Mediano plazo: Segundo año, información lista para integrarla al 
portal web. Continúa la recopilación y actualización de 
información.                                   

Indicadores de ejecución Información recopilada trabajada para comunicación turística. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos propios o no reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 60,000 (incluyendo toma de 
fotografías de alta calidad y alta 
resolución) 

US$7,500 (incluyendo tomad 
de fotografías de alta calidad 
y alta resolución) 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Centros de información turística 
 

Cuadro 33.   Ficha de información turística  
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre  Diseño de Centros de información en plazas de la 
Antigua Guatemala y municipios. 

Descripción  Diseñar dos prototipos de centro de información turística  (La 
Antigua Guatemala y los otros municipios) que integre: i) 
información actualizada y completa, sobre la oferta en 
Sacatepéquez y sobre servicios en el lugar, ii) servicios 
sanitarios, iii) servicios de comunicación (internet y teléfono), iv) 
contactos con guías u operadores de turismo, v) comunicación 
por radio con asistencia al turista Asistur. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público o privado 

DP in 17 D todos 

Objetivo  Proveer al turista de información y asistencia en cada uno de los 
municipios de Sacatepéquez.   

Resultado  Prototipo de centro de información diseñado y costeado (un tipo 
de centro para La Antigua Guatemala y área bajo la influencia 
del Consejo de Protección de La Antigua Guatemala, y un tipo 
de centro para otros municipios) 
 

Condicionantes de éxito i) Que el diseño integre los elementos mencionados, ii) Que 
tome en consideración los principios de no dañar o modificar la 
arquitectura con valor histórico, no cubrir la contemplación del 
paisaje. 

Beneficiarios  Directamente los turistas, indirectamente los pobladores que 
dependen directa o indirectamente del turismo, cuya información 
se está promoviendo. 

Participantes  CAT Departamental y empresa contratada 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa contratada para el diseño y luego para la construcción. 
En el caso de La Antigua Guatemala con profesional de la 
restauración de monumentos. 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo: Diseño de prototipos y presupuestos,  por 
profesionales conocedores de las leyes de Conservación con 
profesional de conservación de monumentos en La Antigua 
Guatemala. Mediano plazo: consecución de financiamiento y 
construcción.                                         

Indicadores de ejecución Dos prototipos de centro diseñados (juego de planos).. 

Posibilidad de financiamiento 
 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 90,000 US$ 11,250 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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5. Acciones departamentales de seguimiento al PDT SAC, sector público 
 
a. Certificación turística 

 
Cuadro 34.   Ficha de certificación turística  

 

Á
re

a
: 

 D
e
s
a
rr

o
ll
o

 d
e
 P

ro
d

u
c
to

  

Eje Estratégico  Desarrollo de producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre  Estandarización y certificación turística para los 
servicios 

Descripción  Desarrolla un programa de certificación turística a aplicar en el 
área de Sacatepéquez, que permita elevar y estandarizar los 
servicios en los diferentes niveles. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público - privado 

DP ct 18 D todos 

Objetivo  Elevar y estandarizar la calidad de los servicios turísticos 
 

Resultado  Servicios de calidad, estandarizados y certificados. 

Condicionantes de éxito ) Análisis de certificaciones turística reconocidas, ii) propuesta de 
certificación, iii) Apoyo a la mejora de los servicios mediante 
capacitaciones y asistencia técnica y apoyo financiero para 
mejora de infraestructura 

Beneficiarios  Los turistas y por ende la población de los municipios alrededor 
de La Antigua Guatemala, relacionadas directa o indirectamente 
con la actividad turística. 

Participantes  INGUAT. Asistencia técnica en certificaciones turísticas. CAT 
Departamental:  búsqueda de fondos 

Responsable de coordinación CAT Departamental. 

Responsable de ejecución INGUAT 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo: propuesta de certificación. Mediano plazo: 
Certificación de servicios en los municipios, en los 4 años del 
PDT SAC 

Indicadores de ejecución No. de servicios certificados en el lapso de 4 años del PDT SAC 

Posibilidad de financiamiento 
Propuesta INGUAT. Certificación 
con recursos financieros de 
iniciativa privada con subsidio 
complementario de fondos externos. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q600,000 por año US$ 75,000 por año 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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C. Acciones de mercadeo  
 

1. Acciones departamentales de seguimiento al PDT SAC, sector privado 
 

a. Mercadeo, elaboración de la marca región 
 

Cuadro 35.   Elaboración de la marca región 
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Eje Estratégico  Mercadeo de la región  

Objetivo del eje Posicionamiento de la región de Sacatepéquez en los mercados 
internacional y nacional  así como consolidación de La Antigua 
Guatemala.   

Acción 

Nombre  Elaboración de la marca región. 

Descripción  Elaboración de la identidad (Marca): imagen, nombre y logo  que 
identifique la región. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público 

ME po 1 D  

Objetivo  Posicionar la región.  

Resultado  Región con identidad: imagen, nombre y slogan.  

Condicionantes de éxito i) Contratación de una empresa especializada en identidad visual 
y corporativa.  ii) considerar los atributos de cada ruta para 
conjugarlo en la creación del logo de la región,  iii) talleres de 
socialización. 

Beneficiarios  La población de los municipios de Sacatepéquez, relacionada 
directa o indirectamente con la actividad turística. 

Participantes  Departamento de Mercadeo INGUAT, Agencia de publicidad 
contratada con experiencia en identidad /marca. 

Responsable de coordinación Departamento de Mercadeo INGUAT 

Responsable de ejecución Agencia de publicidad contratada con experiencia en identidad 
/marca. 

Plazo de ejecución y meta Identidad definida, aprobada e impresa.   
Plazo a la empresa: Un mes.  Identidad propuesta más la 
socialización.  

Indicadores de ejecución Identidad propuesta previamente socializada 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos propios o fondos no 
reembolsables. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 160,000       US$ 20,000 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Mercadeo, creación del banco de imágenes 
 

Cuadro 36.   Creación del banco de imágenes 
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Eje Estratégico  Mercadeo de la región  

Objetivo del eje Posicionamiento de la región de Sacatepéquez en los mercados 
internacional y nacional  así como consolidación de La Antigua 
Guatemala.   

Acción 

Nombre  Creación del banco de imágenes. 

Descripción  Crear un banco de imágenes de la región por medio de la 
contratación de fotógrafo profesional para la toma de imágenes, 
además de la compra de fotografías profesionales de eventos 
anuales. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público  

ME po 2 D todos 

Objetivo  Recopilar imágenes atractivas de la región. 

Resultado  Banco de imágenes atractivas de la región.  

Condicionantes de éxito i) La fotografías deben ser tomadas por un profesional de la 
fotografía o verificar la existencia de éstas en el INGUAT, ii) 
incluir  riqueza natural y cultural de distinta naturaleza. 

Beneficiarios  La población de los municipios de Sacatepéquez, relacionada 
directa o indirectamente con la actividad turística. 

Participantes  INGUAT, CAT Departamental, empresa/profesional contratado 
con experiencia en fotografía profesional   

Responsable de coordinación Departamento de Mercadeo INGUAT 

Responsable de ejecución Empresa/profesional contratado con experiencia en fotografía 
profesional 

Plazo de ejecución y meta Plazo: Tres meses para el banco de imágenes profesionales de 
la región. 

Indicadores de ejecución  Banco de imágenes de la región realizado (excepto algunos 
eventos anuales fuera de esas fechas) 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos propios o fondos no 
reembolsables. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 150,000.00 US$ 18,750.00 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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c. Mercadeo, portal web interactivo  
 

Cuadro 37.   Portal Web interactivo para informar, reservar y comprar 
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Eje Estratégico  Mercadeo de la región 

Objetivo del eje Posicionamiento de la región de Sacatepéquez y consolidación 
de La Antigua Guatemala.   

Acción 

Nombre  Portal Web: diseñada profesionalmente con los link necesarios 
para dar información al turista internacional y nacional. 

Descripción  Crear un espacio web para la región vinculada a la página 
www.visitguatemala.com, interactivo, diseñado profesionalmente 
con los link necesarios para dar información al turista 
internacional y nacional, que permita realizar reservas y compras 
de tours. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público o privado 

ME po 3 D  

Objetivo  Brindar información turística sobre la oferta de todo el 
departamento. 

Resultado  Portal Web en funcionamiento con links a páginas Web turísticas 
de los municipios, interactiva, que permita realizar reservas y 
compras de tours. 

Condicionantes de éxito i) Página profesional en diseño y contenido, ii) links hacia 
municipios y otros enlaces, iii) amplia información, iv) contenido 
fotográfico de calidad profesional, v) actualización periódica. 

Beneficiarios  Personas de todos los municipios relacionados directa o 
indirectamente con recursos o actividades turísticas. 

Participantes  CAT Departamental plantea necesidades, Departamento de 
Mercadeo INGUAT establece requerimiento,  empresa 
contratada con experiencia en diseño de páginas web 
interactivas. 

Responsable de coordinación Departamento de Mercadeo INGUAT y CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa contratada con experiencia en diseño de páginas web 
interactivas. 

Plazo de ejecución y meta Plazo: Funcionamiento en el segundo año.    

Indicadores de ejecución Portal Web en funcionamiento  

Posibilidad de financiamiento 
Fondos propios o fondos no 
reembolsables. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

115,000.00 14,375.00 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.visitguatemala.com/
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d. Mercadeo, elaboración de folletos  
 

Cuadro 38.   Elaboración de folletos 
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Eje Estratégico  Mercadeo de la región 

Objetivo del eje Posicionamiento de la región de Sacatepéquez y consolidación 
de La Antigua Guatemala.   

Acción 

Nombre  Elaboración de folletos. 

Descripción  Elaboración de folletos: Contar con material impreso para 
publicitar rutas con los productos y servicios. A nivel hoteles de 
las rutas y tour operadores y en oficinas municipales de turismo. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público y privado 

ME po 4 D todos 

Objetivo  Brindar información turística sobre la oferta de todo el 
departamento. 

Resultado  Folletería (trifoliar) de alta calidad que resalte la riqueza natural y 
cultural de las rutas y de los productos. 

Condicionantes de éxito i) Diseño profesional, ii) impresión a full color  inclusión de amplia 
información. iii) apoyarse del banco de imágenes. 

Beneficiarios  Personas de todos los municipios relacionados directa o 
indirectamente con recursos o actividades turísticas. 

Participantes  INGUAT, CAT Departamental, empresa contratada con 
experiencia en diseño y reproducción de material impreso 
(diseño gráfico e impresión)   

Responsable de coordinación Departamento de Mercadeo INGUAT y CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa contratada con experiencia en diseño y reproducción 
de material impreso. 

Plazo de ejecución y meta 5,000 folletos impresos full color 
A partir del segundo semestre del primer año.    

Indicadores de ejecución Impresión de trifoliar full color (5,000 ejemplares 
aproximadamente). 

Posibilidad de financiamiento 
Crédito para la folletería de 
productos privados y fondos no 
reembolsables para folletería de 
rutas. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

89,500.00 (folleteria de rutas) 11,187.50 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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e. Mercadeo, elaboración de afiches  
 

Cuadro 39.   Elaboración de afiches 
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Eje Estratégico  Mercadeo de la región 

Objetivo del eje Posicionamiento de la región de Sacatepéquez y consolidación 
de La Antigua Guatemala.   

Acción 

Nombre  Elaboración de afiches. 

Descripción  Elaboración de afiches para contar con material impreso para 
publicitar la región. Distribución departamental en hoteles de las 
rutas y Tour Operadores, distribución municipal: en oficinas 
municipales de turismo. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público - privado 

ME po 5 D todos 

Objetivo  Brindar información turística sobre la oferta de todo el 
departamento. 

Resultado  7 diferentes diseños (1 por cada ruta) de alta calidad en donde 
se resalte el enfoque de cada una de las rutas.  

Condicionantes de éxito i) Diseño profesional, ii) impresión a full color. iii) apoyarse del 
banco de imágenes. 

Beneficiarios  Personas de todos los municipios relacionados directa o 
indirectamente con recursos o actividades turísticas. 

Participantes  INGUAT, CAT Departamental, empresa contratada con 
experiencia en diseño y reproducción de material impreso 
(diseño gráfico e impresión)   

Responsable de coordinación Departamento de Mercadeo INGUAT y CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa contratada con experiencia en diseño y reproducción 
de material impreso. 

Plazo de ejecución y meta A partir del segundo semestre del primer año.    

Indicadores de ejecución Impresión de afiches (7 diseños, uno por cada ruta)  full color 
(1,000 ejemplares aproximadamente) es decir, 7,000 afiches, 
uno para cada diseño. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos propios o fondos no 
reembolsables. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 105,000.00 por cada mil 
afiches. 

US$ 13,125.00 por cada mil 
afiches. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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a. Mercadeo, elaboración de guía turística de Sacatepéquez  
 

Cuadro 40.   Elaboración de la guía turística de Sacatepéquez 
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Eje Estratégico  Mercadeo de la región 

Objetivo del eje Posicionamiento de la región de Sacatepéquez y consolidación 
de La Antigua Guatemala.   

Acción 

Nombre  Elaboración de la guía turística de Sacatepéquez. 

Descripción  Elaboración de la guía de Sacatepéquez: Creación de un 
elemento promocional de alto valor, proporcionando un 
mecanismo de alta calidad para el conocimiento. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público o privado 

ME po 6 D todos 

Objetivo  Contar con material impreso de alto valor, para publicitar 
rutas con los productos y servicios. 

Resultado  Impresión de guía full color como elemento promocional.  

Condicionantes de éxito i) Diseño profesional, ii) impresión a full color. iii) apoyarse del 
banco de imágenes, iv) revisión de diseños, fotografías y textos, 
v) lanzamiento público del libro, vi) distribución a Tour 
Operadores seleccionados de Guatemala y Antigua (60 aprox.), 
líneas aéreas de Guatemala y en sedes de USA y Europa, líneas 
de cruceros, Tour Operadores Mayoristas del extranjero (100 
aprox.), Embajadas Guatemaltecas en el exterior y cuerpos 
diplomáticos, INGUAT. 

Beneficiarios  Personas de todos los municipios relacionados directa o 
indirectamente con recursos o actividades turísticas 

Participantes  INGUAT, CAT Departamental, empresa contratada con 
experiencia en guías turísticas (incluye fases de investigación, 
diagramación, fotografía e imprenta) 

Responsable de coordinación Departamento de Mercadeo INGUAT y CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa contratada con experiencia en guías turísticas. 

Plazo de ejecución y meta A partir del primer semestre del primer año  

Indicadores de ejecución 10,000 ejemplares de la guía impresos 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos propios o fondos no 
reembolsables. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 1,200,000 US$ 150,000 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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f. Mercadeo, viajes de familiarización   
 

Cuadro 41.   Viajes de familiarización o fam trips 
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Eje Estratégico  Mercadeo de la región 

Objetivo del eje Posicionamiento de la región de Sacatepéquez y consolidación 
de La Antigua Guatemala.   

Acción 

Nombre  Viajes de familiarización o fam trips. 

Descripción  Visita de Presentación de la Ruta  (Fam Trip o Viaje de 
Familiarización): Realización de recorridos a cada grupo de tour 
operadores la región, mostrando sus productos y atractivos. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público  

ME po 7 D todos 

Objetivo  Brindar información turística sobre la oferta de todo el 
departamento. 

Resultado  Posicionamiento de la Región.  

Condicionantes de éxito i) Identificar Tour Operadores en Ciudad de Guatemala, Antigua 
Guatemala, Atitlán, Petén y Quetzaltenango y Tour Operadores 
mayoristas, ii) creación del grupo de Tour Operadores amigos de 
la ruta, iii) seminario de afiliación a la ruta, iv) evaluación de 
resultados, v) correctivos comerciales que se propongan, vi) 
seguimiento. 

Beneficiarios  Personas de todos los municipios relacionados directa o 
indirectamente con recursos o actividades turísticas. 

Participantes  INGUAT convoca, CAT coordina localmente la logística, tour 
operadores son invitados por grupos, comités locales apoyan en 
sus municipios 

Responsable de coordinación CAT Departamental, INGUAT 

Responsable de ejecución CAT Departamental o empresa contratada para organizarlos 

Plazo de ejecución y meta Segundo año, al contar con productos en las rutas 

Indicadores de ejecución Viajes de familiarización efectuados 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos propios o fondos no 
reembolsables. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 147,000.00 (7 viajes 
Q.21,000.00 cada uno) 

US$ 18,375  (7 viajes 
Q.2,625.00 cada uno),  

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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g. Mercadeo, viajes de familiarización   

 
Cuadro 42.   Desarrollo de material audiovisual DVD 
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Eje Estratégico  Mercadeo de la región 

Objetivo del eje Posicionamiento de la región de Sacatepéquez y consolidación 
de La Antigua Guatemala.   

Acción 

Nombre  Desarrollo de material audiovisual DVD. 

Descripción  Creación de material audiovisual, que muestre la riqueza natural 
y cultural de las rutas por medio de la diversidad de productos 
turísticos que las conforman. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público  

ME po 8 D todos 

Objetivo  Brindar información turística sobre la oferta de todo el 
departamento. 

Resultado  DVD Promocional de la región.  

Condicionantes de éxito i) Creación profesional del audiovisual en donde se resalte la 
riqueza de la naturaleza y cultura de la región, ii) contratación de 
empresa especializada en creación de documentales,  iii) 
distribución del material en los Tour Operadores de Guatemala, 
Antigua Guatemala, Quetzaltenango y Atitlán y Tour Operadores 
del extranjero.  

Beneficiarios  Personas de todos los municipios relacionados directa o 
indirectamente con recursos o actividades turísticas. 

Participantes  INGUAT, CAT Departamental, Diseñador, empresa contratada 
con experiencia en producción de material audiovisual  

Responsable de coordinación Departamento de Mercadeo INGUAT y CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa contratada con experiencia en producción de material 
audiovisual. 

Plazo de ejecución y meta A partir del segundo semestre del primer año, distribución del 
material en los Tour Operadores de Guatemala, Antigua 
Guatemala, Quetzaltenango, Atitlán y Tour Operadores del 
extranjero.    

Indicadores de ejecución Lanzamiento de material audiovisual aprobado (1,000 unidades). 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos propios o fondos no 
reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 120,000.00 US$ 15,000.00 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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h. Mercadeo, mapa turístico  
 

Cuadro 43.   Elaboración de mapa turístico de la región Sacatepéquez  

 

Á
re

a
: 

 M
e
rc

a
d

e
o

  

Eje Estratégico  Mercadeo de la región 

Objetivo del eje Posicionamiento de la región de Sacatepéquez y consolidación 
de La Antigua Guatemala.   

Acción 

Nombre  Elaboración de mapa turístico de la región Sacatepéquez. 

Descripción  Elaboración de mapas: detallando atractivos, productos turísticos 

tipos de servicios para el turista internacional y nacional, centros 

poblados, distancias entre lugares, teléfonos de interés, entre 

otros. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público  

ME po 9 D todos 

Objetivo  Brindar información turística sobre la oferta de todo el 
departamento. 

Resultado  Impresión de mapa de la región.   

Condicionantes de éxito i) Contratación de profesional para la elaboración del mapa, ii) 
revisión de textos y diseños, iii) impresión full color, iv) 

distribución  Departamental: en hoteles y Tour Operadores 
de las rutas, Municipal: en oficinas municipales de 
turismo. 

Beneficiarios  Personas de todos los municipios relacionados directa o 
indirectamente con recursos o actividades turísticas. 

Participantes  INGUAT, CAT Departamental, Diseñador, empresa contratada 
con experiencia en mapas turísticos.  

Responsable de coordinación Departamento de Mercadeo INGUAT y CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa contratada con experiencia en mapas turísticos. 

Plazo de ejecución y meta A partir del segundo semestre del primer año.    

Indicadores de ejecución Impresión de mapa full color (2,000 unidades) del carta full color. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos propios o fondos no 
reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

150,000.00 18,750.00 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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i. Mercadeo, integración en guías internacionales  
 

Cuadro 44.   Integración de la región en guías turísticas internacionales 
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Eje Estratégico  Mercadeo de la región 

Objetivo del eje Posicionamiento de la región de Sacatepéquez y consolidación 
de La Antigua Guatemala.   

Acción 

Nombre  Integración de la región en guías turísticas 
internacionales 
 

Descripción  Integrar la información de la región, en guías de viajes 
turísticas internacionales; Lonely Planet, Insight Guide, 
Opern Road’s, Michelin, National Geographic, Edilux y 
Revue Magazine. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público  

ME po 10 D todos 

Objetivo  Integrar información de la región en guías de viaje 
turísticas internacionales. 

Resultado  Integración de la información de la región en las guías turísticas 
seleccionadas.   

Condicionantes de éxito i) Identificar a los editores de las guías, direcciones y correos 
electrónicos, ii) comunicar el interés de agregar la información de 
la ruta turística, iii) invitar a los editores a conocer la ruta, para la 
actualización constante de la guía, iv) acciones de seguimiento. 

Beneficiarios  Personas de todos los municipios relacionados directa o 
indirectamente con recursos o actividades turísticas. 

Participantes  INGUAT invita a guías internacionales,  CAT Departamental 
desarrolla la logística local con el apoyo de comités locales de 
turismo. 

Responsable de coordinación Departamento de Mercadeo INGUAT y CAT Departamental 

Responsable de ejecución INGUAT y CAT Departamental. 

Plazo de ejecución y meta A partir del segundo semestre del primer año.    

Indicadores de ejecución Guías internacionales contactadas e información colocada en las 
guías de viajes turísticos internacionales seleccionadas. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos propios o fondos no 
reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 21,000.00 por cada visita de 
enviados de las guías turísticas, 
Costo de publicación a negociar 

US$ 2,625.00 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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j. Mercadeo, relaciones públicas  

 
Cuadro 45.   Relaciones públicas 
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Eje Estratégico  Mercadeo de la región 

Objetivo del eje Posicionamiento de la región de Sacatepéquez y consolidación 
de La Antigua Guatemala.   

Acción 

Nombre  Relaciones públicas permanentes con medios de comunicación 
local. 
 

Descripción  Mantener relación permanente pública permanente con medios 

de comunicación local para que haya relación fluida y constante 

con los  medios de comunicación nacionales, parte  importante 

de la comunicación con el turista nacional, con el objetivo de que 

informen los acontecimientos, atractivos y eventos que se 

desarrollen de la región. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público - privado 

ME po 11 D todos 

Objetivo  Dar a conocer la información de acontecimientos, atractivos y 
eventos a través de los distintos medios de comunicación local. 

Resultado  Integración de la información de la región en las guías turísticas 
seleccionadas.   

Condicionantes de éxito i)Capacidad de gestión ante medios de comunicación, ii) interés 
de los medios. 

Beneficiarios  Personas de todos los municipios relacionados directa o 
indirectamente con recursos o actividades turísticas. 

Participantes  INGUAT, CAT Departamental, Diseñador 

Responsable de coordinación Departamento de Mercadeo INGUAT y CAT Departamental 

Responsable de ejecución Departamento de Mercadeo INGUAT y CAT Departamental. 

Plazo de ejecución y meta Constante 

Indicadores de ejecución Medios de comunicación publicando sobre la región 
Sacatepéquez. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos propios o fondos no 
reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

variables  

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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k. Mercadeo, ferias internacionales  
 

Cuadro 46.   Ferias internacionales 
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Eje Estratégico  Mercadeo de la región 

Objetivo del eje Posicionamiento de la región de Sacatepéquez y consolidación 
de La Antigua Guatemala.   

Acción 

Nombre  Ferias internacionales. 

Descripción  Participar en las diferentes ferias internacionales, en las que 
participa Guatemala como país, y así promocionar los productos 
turísticos de la  región de Sacatepéquez. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público – privado 

ME po 12 D todos 

Objetivo  Dar a conocer la información de acontecimientos, 
atractivos, riqueza natural y cultural de la región. 

Resultado  Promocionar y comercializar de la marca.   

Condicionantes de éxito i) Presencia profesional del INGUAT-Sector Privado con el objeto 
de consolidar simultáneamente la producción de los productos 
turísticos de la región y la oferta de los prestadores de servicios. 

Beneficiarios  Personas de todos los municipios relacionados directa o 
indirectamente con recursos o actividades turísticas. 

Participantes  INGUAT y CATA 

Responsable de coordinación Departamento de Mercadeo INGUAT  

Responsable de ejecución CATA 

Plazo de ejecución y meta A partir del segundo año.    

Indicadores de ejecución Incremento de visitas a la región. 

Posibilidad de financiamiento 
Costo incluido en la promoción país 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Costo incluido en la promoción 
país 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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l. Mercadeo, pautas publicitarias  

 

Cuadro 47.   Pautas publicitarias 
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Eje Estratégico  Mercadeo de la región 

Objetivo del eje Posicionamiento de la región de Sacatepéquez y consolidación 
de La Antigua Guatemala.   

Acción 

Nombre  Pautas Publicitarias. 

Descripción  Emisión de pautas publicitarias en medios de comunicación 
nacional (prensa, radio y televisión) con oferta de paquetes (en 
temporada baja). 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público 

ME po 13 D todos 

Objetivo  Dar a conocer la información de acontecimientos, 
atractivos, riqueza natural y cultural, y oferta de paquetes 
(en temporada baja) de la región. 

Resultado  Posicionamiento de la marca a nivel nacional.   

Condicionantes de éxito i) Elaboración de pautas publicitarias por empresa profesional, ii) 
pautas en horarios  / páginas preferenciales (televisión, radio y 
prensa respectivamente) en temporadas bajas.  

Beneficiarios  Personas de todos los municipios relacionados directa o 
indirectamente con recursos o actividades turísticas. 

Participantes  INGUAT, CAT Departamental, Diseñador, empresa de medios 
de comunicación contratados  

Responsable de coordinación Departamento de Mercadeo INGUAT y CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa de medios de comunicación contratados 

Plazo de ejecución y meta A partir del segundo año.    

Indicadores de ejecución Incremento de visitas a la región. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos propios o fondos no 
reembolsables. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable dependiendo del 
medio y la frecuencia. 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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m. Mercadeo, presentación del destino región 
 

Cuadro 48.   Presentación del destino región  
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Eje Estratégico  Mercadeo de la región 

Objetivo del eje Posicionamiento de la región de Sacatepéquez y consolidación 
de La Antigua Guatemala.   

Acción 

Nombre  Realización de evento para presentar el destino región y sus 
productos en la región. 

Descripción  Realización de evento para presentar los productos de la región 
(Estados Unidos y España principalmente). 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público  

ME Po 14 D todos 

Objetivo  Brindar información turística sobre la oferta de todo el 
departamento. 

Resultado  Conocimiento de la marca (región) como destino.  

Condicionantes de éxito i) Identificar e invitar Tour Operadores mayoristas, a un evento 
para presentar el destino, ii) invitar al grupo de Tour Operadores 
amigos de la ruta, para presentar el destino, iii) invitar a 
autoridades de INGUAT y cuerpo diplomático al evento de 
presentación del destino, iv) entrega de material promocional de 
la región. 

Beneficiarios  Personas de todos los municipios relacionados directa o 
indirectamente con recursos o actividades turísticas. 

Participantes  INGUAT, CAT Departamental, Diseñador, empresa contratada 
para la organización   

Responsable de coordinación Departamento de Mercadeo INGUAT y CAT Departamental 

Responsable de ejecución INGUAT o empresa a cargo de la organización del evento. 

Plazo de ejecución y meta En el tercer trimestre del primer año.    

Indicadores de ejecución Conocimiento de la marca, identificación de la ruta.  

Posibilidad de financiamiento 
Fondos propios o fondos no 
reembolsables. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 900,000.00 (Incluye pasajes 
de avión y evento) 

US$ 25,000.00. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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n. Mercadeo, caravanas turísticas y workshop 
 

Cuadro 49.   Caravanas turísticas y workshop 
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Eje Estratégico  Mercadeo de la región 

Objetivo del eje Posicionamiento de la región de Sacatepéquez y consolidación 
de La Antigua Guatemala.   

Acción 

Nombre  Caravanas turísticas y workshop. 

Descripción  Caravanas turísticas y workshop: Promoción de los productos de 

la región por medio de viajes promocionales a varias ciudades 

para presentación del destino región. Workshop con operadores 

mayoristas. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público - privado 

ME po 15 D todos 

Objetivo  Propiciar la comercialización los diferentes productos de la 
región. 

Resultado  Posicionamiento de la marca a nivel nacional.   

Condicionantes de éxito i) Invitar a diferentes profesionales para propiciar la generación y 
oportunidades de negocios. ii) Entregar promocionales de la 
región.  

Beneficiarios  Personas de todos los municipios relacionados directa o 
indirectamente con recursos o actividades turísticas. 

Participantes  Participantes: INGUAT, empresas del sector privado 

participantes, línea aérea patrocinadora. 

Responsable de coordinación INGUAT  

Responsable de ejecución INGUAT 

Plazo de ejecución y meta A partir del tercer trimestre del primer año.    

Indicadores de ejecución Incremento de visitas a la región. 

Posibilidad de financiamiento 

Patrocinado por une línea aérea 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Patrocinado   

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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o. Mercadeo, E-marketing 
 

Cuadro 50.   E-Marketing 
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Eje Estratégico  Mercadeo de la región 

Objetivo del eje Posicionamiento de la región de Sacatepéquez y consolidación 
de La Antigua Guatemala.   

Acción 

Nombre  E-Marketing. 

Descripción  Comercialización de los productos de la región a través de 
e-mails que se tenga de los visitantes del país y envío al 
público nacional del unifoliar a través de los estados de 
cuenta que son enviados vía electrónica, por los 
principales emisores (Banco Industrial, Agromercantil, 
G&T Continental, Citi Bank y Credomatic). 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público - privado 

ME po 16 D todos 

Objetivo  Propiciar la comercialización los diferentes productos de la 
región. 

Resultado  Posicionamiento de la marca región.   

Condicionantes de éxito i) Elaboración de unifoliar  digital de la marca en la misma línea 
de diseño que los afiches y trifoliares, ii) contratación de 
diseñador gráfico, iii) envío del material vía e-mail a visitantes del 

país, iii) envío al público nacional del unifoliar digital a 
través de los estados de cuenta que son enviados vía 
electrónica, por los principales emisores (Banco Industrial, 
Agromercantil, G&T Continental, Citi Bank y Credomatic), 
iv) negociación con los principales emisores para que 
envíen el material adjunto a los estados de cuenta sin 
costo. 

Beneficiarios  Personas de todos los municipios relacionados directa o 
indirectamente con recursos o actividades turísticas. 

Participantes  Participantes: INGUAT, empresas del sector privado 

participantes, línea aérea patrocinadora. 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución CAT Departamental 

Plazo de ejecución y meta A partir del segundo semestre del primer año.    

Indicadores de ejecución Incremento de visitas a la región. 

Posibilidad de financiamiento 
 
Fondos propios o fondos no 
reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 90,000.00 (diseño de unifoliar 
digital) más la compra de bases 
de datos o negociación para 
incluir el unifoliar. 

US$ 3,125 (diseño de 
unifoliar digital) más la 
compra de bases de datos o 
negociación para incluir el 
unifoliar. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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p. Mercadeo, promoción de escuelas de español 
 

Cuadro 51.   Promoción escuelas de español 
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Eje Estratégico  Mercadeo de la región 

Objetivo del eje Posicionamiento de la región de Sacatepéquez y consolidación 
de La Antigua Guatemala.   

Acción 

Nombre  Promocionar escuelas de español. 

Descripción  Promocionar la oferta de escuelas de español por medio de las 
características competitivas 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público - privado 

ME ca 17 D todos 

Objetivo  Propiciar la comercialización las escuelas de español en 
la región (Actualmente concentradas en Antigua 
Guatemala). 

Resultado  Posicionamiento de la marca región.   

Condicionantes de éxito i) Desarrollar talleres con los tomadores de decisiones de las 
escuelas de español, para determinar el común denominador de 
lo que desea ofertarse, ii) realizar campaña de promoción 
conjunta de las escuelas de español, iii) establecer un link en el 
portal web, directo a las escuelas de español, iv) enviar 
actualización de información de las distintas escuelas de 

español, a la base de datos, que éstas manejan. 
Beneficiarios  Personas de todos los municipios relacionados directa o 

indirectamente con recursos o actividades turísticas. 

Participantes  INGUAT, Escuelas de español 

Responsable de coordinación INGUAT y CAT Departamental 

Responsable de ejecución INGUAT, Escuelas de español 

Plazo de ejecución y meta  

Indicadores de ejecución  

Posibilidad de financiamiento 
Fondos propios, cooperación 
iniciativa privada 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 25,000.00 (link portal web) 
US$ 3,125.00 (link portal 
web) 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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q. Mercadeo, promoción de convenciones y eventos 
 
 

Cuadro 52.   Promoción de convenciones 
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Eje Estratégico  Mercadeo de la región 

Objetivo del eje Posicionamiento de la región de Sacatepéquez y consolidación 
de La Antigua Guatemala.   

Acción 

Nombre  Promoción de convenciones. 

Descripción  Promocionar el nivel de servicios e infraestructura para 
convenciones, congresos y eventos 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público - privado 

ME ca 18 D todos 

Objetivo  Propiciar la comercialización de servicios e infraestructura 
de alto nivel existente, para convenciones, congresos y 
eventos en la región. 

Resultado  Consolidación de La Antigua Guatemala   

Condicionantes de éxito i) Desarrollar talleres con los tomadores de decisiones de las 
infraestructuras para convenciones, congresos y eventos, para 
determinar el común denominador de lo que desea ofertarse, ii) 
realizar campaña de promoción conjunta de los mismos, iii) 
establecer un link en el portal web, relacionado con la 
organización de convenciones, congresos y eventos, iv) enviar 
actualización de información de los beneficios que se ofrecen, a 

la base de datos, que éstos manejan. 
Beneficiarios  Personas de todos los municipios relacionados directa o 

indirectamente con recursos o actividades turísticas. 

Participantes  INGUAT y Hoteles que cubren convenciones, congresos y 
eventos.   

Responsable de coordinación INGUAT y CAT Departamental 

Responsable de ejecución INGUAT y Hoteles que cubren convenciones, congresos y 
eventos.   

Plazo de ejecución y meta A partir del segundo semestre del primer año.    

Indicadores de ejecución Aumento del No. de eventos en hoteles de La Antigua 
Guatemala. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos propios, cooperación 
iniciativa privada 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 25,000.00 (link portal web) 
US$ 3,125.00 (link portal 
web) 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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D. Acciones del área de desarrollo del entorno turístico, sector público 
 
Esta área de acciones depende de la colaboración y voluntad de las autoridades municipales y 
gubernamentales, según sea el tema. Por esta razón se ha insistido en la conjunción público 
privada para poder trabajar en todos los aspectos relacionados con el turismo. 

 

1. Acciones de Seguridad a nivel departamental, sector público 
 

a. Eje Estratégico Seguridad 
 

Cuadro 53.   Ficha de seguridad  
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Eje Estratégico  Seguridad 

Objetivo del eje Contribuir al aumento de la seguridad en destinos y rutas 

turísticas. 

Acción 

Nombre  Plan comunal de seguridad. 

Descripción  Apoyar la a reproducción, en todas los poblados turísticos 
desarrollo, de un modelo de seguridad a nivel municipal, 
reactivo, basado en el aporte del sector privado y el apoyo de las 
municipalidades. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT se 1 D todos 

Objetivo  Contribuir al aumento de la seguridad en destinos y rutas 
turísticas.  

Resultado  Un destino turístico que destaque por la seguridad. 

Condicionantes de éxito i)apoyo del sector privado y de la municipalidad .ii) 
concienciación de la población.  

Beneficiarios  Personas de todos los municipios relacionados directa o 
indirectamente con recursos o actividades turísticas. 

Participantes   

Responsable de coordinación CAT Departamental gestión para las acciones de seguridad 
departamentales 

Responsable de ejecución Municipalidad con el apoyo del sector privado y del CAT 
Departamental. 

Plazo de ejecución y meta En el primer año del PDT iniciar las gestiones 

Indicadores de ejecución Un destino turístico seguro, en el lapso de dos años, cuya 
estadía se mantenga 

Posibilidad de financiamiento 
 
Fondos propios 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Aproximadamente Q.200,000 
mensuales por municipio 

Aproximadamente US$.25,000 
mensuales por municipio 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Fortalecimiento de ASISTUR 
 

Cuadro 54.   Ficha de fortalecimiento de ASISTUR  
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Eje Estratégico  Seguridad 

Objetivo del eje Contribuir al aumento de la seguridad en destinos y rutas 

turísticas. 

Acción 

Nombre  Fortalecimiento de ASISTUR. 

Descripción  Apoyar el fortalecimiento del programa de asistencia al Turista 
ASISTUR en todos los municipios 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT se 2 D todos 

Objetivo  Fortalecer el programa de asistencia al turista. 

Resultado  ASISTUR fortalecido coordinando seguridad en el área de 
Sacatepéquez 

Condicionantes de éxito i) prioridad al programa de ASISTUR 

Beneficiarios  Poblaciones del departamento. 

Participantes  INGUAT, CATs 

Responsable de coordinación INGUAT 

Responsable de ejecución INGUAT 

Plazo de ejecución y meta Primer año del PDT SAC iniciar con gestiones 

Indicadores de ejecución ASISTUR fortalecido coordinando seguridad en el área de 
Sacatepéquez 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Dentro de presupuesto 
INGUAT 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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c. Reducción de contaminación ambiental 

 

Cuadro 55.   Ficha de reducción de contaminación ambiental  
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Eje Estratégico  Contaminación ambiental 

Objetivo del eje Cooperar con los procesos integrales que tiendan a 
reducir la contaminación ambiental 

Acción 

Nombre  Apoyo a acciones integrales que reduzcan 
contaminación ambiental 

Descripción  Secundar acciones de MARN, CONAP E INAB que tiendan a 
disminuir el impacto sobre el ambiente. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT co 3 D todos 

Objetivo  Cooperación con los procesos que tiendan a disminuir la 
contaminación ambiental. 

Resultado  Un entorno turístico menos contaminado 

Condicionantes de éxito i)iniciativas de las instituciones e interés de las municipalidades. 

Beneficiarios  La población de Sacatepéquez 

Participantes  Entidades del área ambiental y CAT Departamental 

Responsable de coordinación MARN, CONAP E INAB 

Responsable de ejecución MARN, CONAP E INAB 

Plazo de ejecución y meta Establecidas por las instituciones 

Indicadores de ejecución Establecidas por las instituciones 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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d. Reducción de contaminación auditiva 
 

Cuadro 56.   Ficha de reducción de contaminación auditiva  
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Eje Estratégico  Contaminación auditiva 

Objetivo del eje Apoyar la reglamentación para disminuir la contaminación 
auditiva en poblados y rutas. 

Acción 

Nombre  Secundar reglamentaciones para evitar 
contaminación auditiva. 

Descripción  Secundar la reglamentar el uso de bocinas de vehículos y 
autobuses, uso de altoparlantes en vía pública o de decibeles 
más altos que la actividad norma como parte de la 
contaminación auditiva. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público 

DT co 4 D todos 

Objetivo  Secundar la reglamentación que tienda a disminuir la 
contaminación auditiva. 

Resultado  Un entorno turístico menos contaminado por sonido. 

Condicionantes de éxito i)iniciativas de las instituciones e interés de las municipalidades. 

Beneficiarios  La población de Sacatepéquez 

Participantes  Entidades del área ambiental y CAT Departamental 

Responsable de coordinación MARN, CONAP E INAB 

Responsable de ejecución MARN, CONAP E INAB 

Plazo de ejecución y meta Establecidas por las instituciones 

Indicadores de ejecución Establecidas por las instituciones 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

 Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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e. Reducción de contaminación visual 
 

Cuadro 57.   Ficha de reducción de contaminación visual  
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Eje Estratégico  Contaminación visual 

Objetivo del eje Secundar acciones tendientes a disminuir la 
contaminación visual en poblados y rutas. 
 

Acción 

Nombre  Apoyar reglamentaciones para evitar 
contaminación auditiva. 

Descripción  Promover la reglamentar el uso de vallas, rótulos y anuncios en 
viviendas, como parte de la contaminación visual 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público 

DT Co 5 D todos 

Objetivo  Apoyar la reglamentación que tienda a disminuir la 
contaminación visual. 

Resultado  Un entorno turístico visualmente menos contaminado. 

Condicionantes de éxito i)iniciativas de las instituciones e interés de las municipalidades. 

Beneficiarios  La población de Sacatepéquez 

Participantes  Entidades del área ambiental y CAT Departamental 

Responsable de coordinación MARN, CONAP E INAB 

Responsable de ejecución MARN, CONAP E INAB 

Plazo de ejecución y meta Establecidas por las instituciones 

Indicadores de ejecución Establecidas por las instituciones 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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f. Desarrollo de capacidades en el personal técnico municipal 
 

Cuadro 58.   Ficha de desarrollo de capacidades en personal técnico municipal 
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 

Acción 

Nombre  Desarrollo de capacidades en el personal municipal 

Descripción  Gestionar el desarrollo de capacidades del personal técnico 
municipal en temas del entorno turístico, especialmente a partir 
del cambio de autoridades municipales en el 2012. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público 

DT ot 6 D todos 

Objetivo  Apoyar el desarrollo de capacidades en planificación / normativa, 
contaminación, forestación, seguridad y vulnerabilidad a 
desastres. 

Resultado  Personal técnico municipal capacitado 

Condicionantes de éxito i) interés de la nuevas autoridades municipalidades 

Beneficiarios  Los pobladores del departamento y sus descendientes. 

Participantes  Municipalidad, y CAT Departamental. 

Responsable de coordinación CAT Departamental y Municipalidades 

Responsable de ejecución Municipalidades  y CAT Departamental apoyando gestiones 
financieras  

Plazo de ejecución y meta Inicio de 2012 

Indicadores de ejecución Personal técnico municipal capacitado en los temas de entorno 
turístico. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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g. Planificación territorial y su normativa 

 
Cuadro 59.   Ficha de planificación territorial y su normativa  
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 

Acción 

Nombre  Planificación territorial y normativa. 

Descripción  Apoyar la elaboración de planes territoriales conjuntamente con 
su normativa aprobada por sus respectivos Concejos 
Municipales que permitan llevarse a la ejecución 
inmediatamente.. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público 

DT ot 7 D todos 

Objetivo  Apoyar la planificación / normativa o ejecución de los planes de 
ordenamiento territorial en cada municipio 

Resultado  Planificaciones territoriales con normativas aprobadas por 
Concejo Municipal. 

Condicionantes de éxito i) interés en las municipalidades por la ejecución de planes 
territoriales, ii) planes territoriales participativos que involucren a 
los actores 

Beneficiarios  Los pobladores del departamentos y sus descendientes. 

Participantes  Municipalidad, SEGEPLAN y CAT Departamental. 

Responsable de coordinación Municipalidades 

Responsable de ejecución SEGEPLAN 

Plazo de ejecución y meta Establecido en acuerdo entre SEGEPLAN y la municipalidad. 

Indicadores de ejecución Planificaciones territoriales con normativas aprobadas por 
Concejo Municipal 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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h. Regulación del turismo residencial  
 

Cuadro 60.   Ficha de regulación del turismo residencial 

 

Á
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 

Acción 

Nombre  Regulación del turismo residencial. 

Descripción  Apoyar la regulación del desarrollo del turismo residencial 
(inmobiliario) originado por la actividad turística.   

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público 

DT ot 8 D todos 

Objetivo   

Resultado  Crecimiento de turismo residencial producto del turismo 
regulado. 

Condicionantes de éxito i)conciencia en las municipalidades de los riesgos de no 
planificar el crecimiento inmobiliario turístico. ii) apoyo del CAT 
Departamental con profesionales del área para compartir 
mínimos principios de ordenamiento territorial. 

Beneficiarios  Los pobladores del departamento y sus descendientes. 

Participantes  Municipalidad, SEGEPLAN,  

Responsable de coordinación Municipalidades 

Responsable de ejecución Municipalidades 

Plazo de ejecución y meta Todo el plazo del PDT SAC. 

Indicadores de ejecución Crecimiento regulado por algún mecanismo 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

. 
 

 

 

 

 

  



 

Plan de Desarrollo Turístico, Departamento de Sacatepéquez (PDT Sac.).                                                    
Formulación del Plan de Acción: programas, proyectos y actividades 

82 

 

 

i. Arquitectura del paisaje 
 

Cuadro 61.   Ficha de arquitectura del paisaje  
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 

Acción 

Nombre  Arquitectura del paisaje / Rutas del orgullo 

Descripción  Promover la conservación y mejora de las rutas turísticas hacia 
los municipios, integrando arborización, jardinización e imagen 
urbana de caseríos en forma integral como se está realizando en 
Rutas del Orgullo 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público 

DT ot 9 D todos 

Objetivo  Promover la conservación y mejora de la imagen urbana que 
respete la identidad de los poblados.     

Resultado  Rutas turísticas conservada y mejorada  

Condicionantes de éxito i)interés municipal, ii) participación de la población del área de 
estudio desde el inicio, iii) financiamiento para la planificación y 
ejecución en cada municipio, de acuerdo a particularidades.  

Beneficiarios  Poblaciones de los municipios 

Participantes  CAT Departamental, Municipalidad, Empresa contratada 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución CAT Departamental supervisa a empresa contratada para 
planificación y/o ejecución 

Plazo de ejecución y meta Primer año iniciar gestiones. Conservación y mejora durante 
todo el plazo del PDT. 

Indicadores de ejecución Gestiones realizadas en el primer año, ejecución de acciones en 
el momento que haya financiamiento. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable en cada municipio  

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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j. Ordenamiento vial en centros poblados 
 

Cuadro 62.   Ficha ordenamiento vial en centro poblado  

 

Á
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 

Acción 

Nombre  Ordenamiento vial en centro poblado. 

Descripción  Coadyuvar con el ordenamiento vial en los centros poblados 
municipales: En La Antigua Guatemala realizar las 
circunvalaciones y desarrollar los estacionamientos fuera de 
Ciudad. En los otros municipios ordenar el tránsito vial y 
establecer áreas de estacionamiento.   

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público  

DT ot 10 D todos 

Objetivo  Coadyuvar con el ordenamiento vial en los centros poblados 
municipales.    

Resultado  Centro urbanos con ordenamiento vial 

Condicionantes de éxito i)interés y prioridad de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos 
a las regulaciones planteadas, iii) financiamientos de señales 
viales o personal municipal para dirigir el tránsito. 

Beneficiarios  Poblaciones de los centros poblados 

Participantes  Municipalidades, apoyo del CAT Departamental, vecinos 

Responsable de coordinación Municipalidades 

Responsable de ejecución Municipalidades 

Plazo de ejecución y meta Ejecución en La Antigua Guatemala, planificación en otros 
municipios que carecen de la misma. 

Indicadores de ejecución Centro urbanos con ordenamiento vial 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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k. Conservación y mejora de imagen urbana con identidad 
 

Cuadro 63.   Ficha conservación y mejora de imagen urbana con identidad  

 

Á
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 

Acción 

Nombre  Conservación y mejora de la imagen urbana con identidad. 

Descripción  Promover la conservación y mejora de la imagen urbana que 
respete la identidad de los poblados.     

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público 

DT ot 11 D todos 

Objetivo  Promover la conservación y mejora de la imagen urbana que 
respete la identidad de los poblados.     

Resultado  Centros poblados con imagen urbana acorde a su identidad, 
conservada y mejorada  

Condicionantes de éxito i)interés municipal, ii) participación de la población del área de 
estudio desde el inicio, iii) financiamiento para la planificación y 
ejecución en cada municipio, de acuerdo a particularidades.  

Beneficiarios  Poblaciones de los municipios 

Participantes  CAT Departamental, Municipalidad, Empresa contratada 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa contratada para planificación y/o ejecución 

Plazo de ejecución y meta Primer año iniciar gestiones. 

Indicadores de ejecución Gestiones realizadas en el primer año, ejecución de acciones en 
el momento que haya financiamiento. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable en cada municipio  

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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l. Reglamento de construcción 
 

Cuadro 64.   Ficha de reglamento de construcción para normar crecimiento 

 

Á
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 

Acción 

Nombre  Reglamento de construcción para normar el crecimiento 
habitacional e inmobiliario 

Descripción  Elaboración y puesto en práctica de reglamento de construcción 
para normar el crecimiento habitacional. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público 

DT ot 12 D todos 

Objetivo  Apoyar la elaboración y puesto en práctica de reglamento de 
construcción para normar el crecimiento habitacional. 

Resultado  Poblados cuya construcción está reglamentada 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos 

Beneficiarios  Población del municipio 

Participantes  CAT Departamental apoya y gestiona, Municipalidad ejecuta por 
medio de profesional o técnico designado 

Responsable de coordinación CAT Departamental /  Municipalidad 

Responsable de ejecución Empresa / profesional o técnico designado 

Plazo de ejecución y meta Primer año gestiones. Segundo año elaboración 

Indicadores de ejecución Poblados cuya construcción está reglamentada 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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r. Reglamento para evitar tala ilegal de árboles 
 

Cuadro 65.   Reglamento para evitar tala ilegal de árboles 

 

Á
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Eje Estratégico  Eje  Forestación 

Objetivo del eje Cooperar con el mantenimiento y aumento de la cobertura 
boscosa. 

Acción 

Nombre  Reglamento para evitar el corte ilegal de árboles. 

Descripción  Apoyar la elaboración /cumplimiento de la reglamentación 
referida a corte ilegal de árboles, dados los altos índices de 
pérdida de bosques. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público 

DT fo 13 D todos 

Objetivo  Apoyar la reglamentación para evitar el corte ilegal de árboles. 

Resultado  Municipio donde la pérdida de bosques se detiene o disminuye 
significativamente. 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos, iii) interés 
de la entidad a cargo del tema. 

Beneficiarios  Las poblaciones del municipio y sus descendientes. 

Participantes  CAT Departamental apoyo, Municipalidad promueve, CONAP o 
INAB ejecutan 

Responsable de coordinación CAT Departamental /  Municipalidad 

Responsable de ejecución CONAP o INAB ejecutan 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo. 

Indicadores de ejecución Municipio donde la pérdida de bosques se detiene o disminuye 
significativamente. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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s. Cooperación con el mantenimiento de bosques 
 

Cuadro 66.   Ficha de cooperación con mantenimiento de bosques 

 

Á
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Eje Estratégico  Eje  Forestación 

Objetivo del eje Cooperar con el mantenimiento y aumento de la cobertura 
boscosa. 

Acción 

Nombre  Cooperación con el mantenimiento de cobertura boscosa 

Descripción  Contribuir con las acciones que tiendan a la reforestación. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público 

DT fo 14 D todos 

Objetivo  Apoyar las acciones que tiendan a proteger la cobertura boscosa 
de los municipios. 

Resultado  Municipio donde la pérdida de bosques se detiene o disminuye 
significativamente. 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos, iii) interés 
de la entidad a cargo del tema. 

Beneficiarios  Las poblaciones del municipio y sus descendientes. 

Participantes  CAT Departamental apoyo, Municipalidad promueve, CONAP o 
INAB ejecutan 

Responsable de coordinación CAT Departamental /  Municipalidad 

Responsable de ejecución CONAP o INAB ejecutan 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo. 

Indicadores de ejecución Municipio donde la pérdida de bosques se detiene o disminuye 
significativamente. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento. 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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t. Gestión de vulnerabilidad ante desastres naturales 
 

Cuadro 67.   Ficha de gestión de vulnerabilidad ante desastres naturales 
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Eje Estratégico  Eje Gestión de desastres naturales 

Objetivo del eje Apoyar la reducción de la vulnerabilidad a desastres 
naturales. 
 

Acción 

Nombre  Apoyo a la gestión de la vulnerabilidad a desastres. 

Descripción  Apoyar los estudios sobre áreas vulnerables en cada municipio y 
establecer medidas de prevención, en sus fases de 
identificación, comunicación prevención, ejecución de la gestión 
de desastres. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público 

DT vu 15 D todos 

Objetivo  Apoyar las acciones que tiendan a mejorar la gestión de 
desastres 

Resultado  Municipios donde se está trabajando en prevención de 
vulnerabilidad a desastres. 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos, iii) interés 
de la entidad a cargo del tema. 

Beneficiarios  Las poblaciones del municipio y sus descendientes. 

Participantes  CAT Departamental apoyo, Municipalidad promueve, CONRED 
ejecuta 

Responsable de coordinación CAT Departamental /  Municipalidad 

Responsable de ejecución CONRED 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo gestiones 

Indicadores de ejecución Municipios donde se está trabajando en prevención de 
vulnerabilidad a desastres. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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VI. PLAN DE DESARROLLO TURÍSTICO DE CIUDAD 
VIEJA 

 

A. Imagen objetivo de Ciudad Vieja 

 
Dentro de algunos años Ciudad Vieja será una población donde se habrá revalorado muchos de 
los aspectos culturales que existen, sobre los cuales se habrá recopilado información, tanto sobre 
los elementos arquitectónicos como las expresiones culturales relacionadas con los bailes y los 
talleres de tallado de madera y de hierro, entre otros.  
 
Habrán hecho convenios con los operadores de turismo para recibir y guiar visitas más 
organizadas (que beneficien a la población) que además de la visita a la plaza, se pueda visitar la 
iglesia donde se puedan integrar el coro local (si se hace previamente planificadas), se presentarán 
los bailes antiguos con alto valor como el Baile de los Diablos (sobre el cual se explicará sus 
significados) y se organizarán visitas a los edificios antiguos explicados por guías locales 
(previamente capacitados y preparado el guion que dirán). 
 
También se harán visitas a las viviendas donde hay talleres de madera y hierro para ver el proceso 
artesanal en madera, hierro y otras, así como visitas a los talleres de reconstrucción de buses.  
Se habrá señalizado turísticamente el municipio que permita llegar con facilidad a los diferentes 
atractivos.  En el futuro se habrán organizado turísticamente. Contarán con apoyo municipal.  
 

 

B. Lista de acciones en Ciudad Vieja 
 

1. Lista de acciones específicas en Ciudad Vieja 
 

Cuadro 68. Lista de acciones específicas en Ciudad Vieja, Sacatepéquez.  

 

No. 
correlativo 

Código Área Eje 

No. de 
Acción 

por área 
o eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

1 DP da 
1M CV 

Desarrollo 
de 

Producto 

Desarrollo 
de 

producto 
turístico 

1 
Municipal 

Calle Peatonal 
y talleres 

artesanales 

Calle peatonal ubicada al 
frente del edificio municipal 
de Ciudad Vieja y a un 
costado de la iglesia 
principal para instalar café 
literarios, cafeterías, talleres 
de elaboración de piezas 
artísticas y artesanales, el 
montaje de exhibiciones de 
arte popular.  En esta calle 
se promoverá la instalación 
de nuevos negocios y la 
incorporación de nuevas 
actividades, la instalación 
de oficinas de operadores 
de turismo, y se buscará 
que la iglesia pueda estar 
abierta al público visitante 
durante todo el día, todos 
los días de la semana. 
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2 DP da 
2M CV 

Desarrollo 
de 

Producto 

Desarrollo 
de 

producto 
turístico 

2 
Municipal 

Visita a 
talleres de 

reconstrucción 
de chicken 

bus  

Visita interpretada a los 
talleres artesanales, de 
construcción de autobuses, 
en los cuales se podrán ver 
las etapas de fabricación de 
las unidades, desde la 
llegada de un bus recién 
llegado al país hasta la 
producción final del chicken 
bus. Se montará una 
exhibición con fotografías 
de los autobuses más 
llamativos y decorados de 
la amplia gama de unidades 
que han sido fabricadas. 
Este proceso será 
presentado por medios 
digitales. Se podrán 
organizar, en el futuro, 
recorridos en buses 
especialmente 
acondicionados para 
atender turistas. 

3 DP ds 
3M CV 

Desarrollo 
de 

Producto 

Desarrollo 
de 

servicios 

3 
Municipal 

Servicios de 
hospedaje 

Desarrollo de servicios de 
restaurantes en Ciudad 
Vieja de calidad para 
servicios a grupos en tours. 

4 DP ds 
4M CV 

Desarrollo 
de 

Producto 

Desarrollo 
de 

servicios 

4 
Municipal 

Servicios de 
restaurante 

Mejora de los servicios de 
hospedaje de Ciudad Vieja. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

2. Lista de acciones en Ciudad Vieja, comunes con municipios  
 

a. Seguimiento al PDT SAC, sector público-privado 
 

Cuadro 69. Lista de acciones de seguimiento al PDT, en Ciudad Vieja, Sacatepéquez.  

 

No. 
correlativo 

Código Área Eje 

No. de 
Acción 

por área 
o eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

5 SE or 1M 
CV 

Seguimiento 
al PDT SAC 

Seguimiento 
al PDT SAC 

1 
Municipal 

Comité 
Local de 
Turismo 

Conformación del Comité 
Local de Turismo en Ciudad 
Vieja con la integración de 
artesanos en hierro y madera, 
bailarines de los bailes 
tradicionales, sector de 
hoteles y comedores, que le 
de seguimiento al desarrollo 
de productos y otras acciones 
propias de la localidad. 

6 
 

SE or 2M 
CV 

Seguimiento 
al PDT SAC 
Información 

Seguimiento 
al PDT SAC 
Información 

1  
Municipal 

Oficina 
de 

Turismo 

Organizar una oficina de 
turismo municipal, que sea el 
enlace entre el sector público 
y el privado para el desarrollo 
del entorno turístico y sea el 
centro de información turística. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Formación, capacitación e información, sector privado 

 
Cuadro 70. Lista de acciones de capacitación e información al PDT, en Ciudad Vieja, Sacatepéquez.  

 

No. 
correlativo 

Código Área Eje 

No. de 
Acción 

por área 
o eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

7 DP fc 5M 
CV 

Desarrollo 
de 

Producto 

Formación y 
capacitación 

5 
Municipal 

Capacitación 
operativa 

Capacitación a cuadros 
operativos de las empresas 
conformadas y en 
formación. 

8 DP fc 6M 
CV 

Desarrollo 
de 

Producto 

Formación y 
capacitación 

6 
Municipal 

Capacitación 
operativa 

Capacitación a cuadros 
gerenciales de las 
empresas conformadas y en 
formación. 

9 DP fc 7M 
CV 

Desarrollo 
de 

Producto 

Formación y 
capacitación 

7 
Municipal 

Capacitación 
operativa 

Viaje de inducción turística 
a artesanos y fabricantes de 
autobuses chicken bus. 

10 DP in 8M 
CV 

Desarrollo 
de 

Producto 

Información 
turística 

8 
Municipal 

Señalización 
Señalización turística de los 
atractivos emblemáticos 

11 DP in 9M 
CV 

Desarrollo 
de 

Producto 

Información 
turística 

9 
Municipal 

Información 
en sitios 

Colocar información turística 
en los atractivos 
emblemáticos. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
 

c. Emprendimiento y gestión financiera 
  

Cuadro 71. Lista de acciones de emprendimiento y gestión financiera, en Ciudad Vieja, Sacatepéquez. 
  

No. 
correlativo 

Código Área Eje 

No. de 
Acción 

por 
área o 

eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

12 DP em 
10 M CV 

Desarrollo 
de 

Producto 

Emprendimiento 10 Municipal Capacitación en 
emprendimiento dirigido a 
jóvenes del municipio. 

13 DP gf 11 
M CV 

Desarrollo 
de 

Producto 

Gestión 
Financiera 

11 Gestión 
financiera 

Taller de formulación de 
proyectos. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
 

d. Mercadeo del municipio, sector privado 
 

Cuadro 72. Lista de acciones de mercadeo en el sector público de Ciudad Vieja, Sacatepéquez. 

 

No. 
correlativo 

Código Área Eje 

No. de 
Acción 

por área 
o eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

14 ME po  
1 M CV 

Mercadeo Mercadeo 
del 
municipio 

1 
Municipal 

 Página web del municipio con 
link hacia el portal de 
Sacatepéquez 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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3. Lista de acciones comunes a municipios, sector público 
 

a. Lista de acciones de entorno turístico en Ciudad Vieja 
  

Cuadro 73. Lista de acciones de entorno turístico, sector público de Ciudad Vieja, Sacatepéquez. 

 

No. 
correlativo 

Código Área Eje 

No. de 
Acción 

por 
área o 

eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

15 DT se 1 
M CV 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Seguridad 1 Municipal 
Plan comunal de seguridad 

16 DT co 2 
M CV 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Contaminación 2 Municipal Integrar la clasificación de 
basuras y el tratamiento final 
de las mismas mediante 
planta. Mejora de la limpieza 
de calles del municipio. 
Eliminación de basureros 
clandestinos 

17 DT co 3 
M CV 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Contaminación 
visual 

3 Municipal 
Reglamentación de rótulo y 
anuncios en viviendas 

18 DT co 4 
M CV 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Contaminación 
auditiva 

4 Municipal 
Reglamentación de uso de 
bocinas y altoparlantes. 

19 DT ot  5 
M CV 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Ordenamiento 
territorial, 

urbano y vial 

5 Municipal Desarrolla la Planificación 
territorial con su normativa 
aprobada por Concejo 
Municipal. 

20 DT ot  6 
M CV 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Ordenamiento 
territorial, 

urbano y vial 

6 Municipal 
Regulación del crecimiento del 
turismo residencial. 

21 DT ot  7 
M CV 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Ordenamiento 
territorial, 

urbano y vial 

7 Municipal Mejora de la circulación 
vehicular y parqueos en el 
municipio. 

22 DT ot  8 
M CV 

Desarrollo 
del entorno 

turístico 

Ordenamiento 
territorial, 

urbano y vial 

8 Municipal Mejora de la imagen urbana de 
acuerdo a la identidad del 
municipio. 

23 DT ot  9 
M CV 

Desarrollo 
del entorno 

turístico 

Ordenamiento 
territorial, 

urbano y vial 

9 Municipal Elaboración y puesto en 
práctica de reglamento de 
construcción para normar el 
crecimiento habitacional. 

24 DT ot  10 
M CV 

Desarrollo 
del entorno 

turístico 

Ordenamiento 
territorial, 

urbano y vial 

10 Municipal 
Mejora del paisaje en rutas 
turísticas 

25 DT fo  11 
M CV 

Desarrollo 
del entorno 

turístico 

Forestación 11 Municipal 
Campañas de reforestación 

26 DT vu  
12 M CV 

Desarrollo 
del entorno 

turístico 

Vulnerabilidad 
a desastres 

12 Municipal 
Acciones preventivas en área 
vulnerables 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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C. Descripción de acciones en Ciudad Vieja 
 

1. Descripción de acciones específicas en el municipio  

 

a. Paseo peatonal en Ciudad Vieja 
 

Cuadro 74.   Ficha de  paseo peatonal en Ciudad Vieja, Sacatepéquez. 
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre  Paseo peatonal de Ciudad Vieja   

Descripción  Calle peatonal ubicada al frente del edificio municipal de Ciudad 
Vieja y a un costado de la iglesia principal para instalar café 
literarios, cafeterías, talleres de elaboración de piezas artísticas 
y artesanales, el montaje de exhibiciones de arte popular.  En 
esta calle se promoverá la instalación de nuevos negocios y la 
incorporación de nuevas actividades, la instalación de oficinas 
de operadores de turismo, y se buscará que la iglesia pueda 
estar abierta al público visitante durante todo el día, todos los 
días de la semana.  

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público o privado 

DP da 1 M CV 

Objetivo  Reunir  y revalorizar las actividades culturales, artísticas y 
artesanales, en un solo lugar en el municipio. 

Resultado  Calle peatonal que integra actividades del municipio: culturales, 
artísticas y artesanales. 

Condicionantes de éxito i)promover el proyecto con operadores de turismo y segmentos 
de turismo nacional ii) motivar la integración de las actividades 
en un solo lugar, iii) interés de los sectores aludidos. 

Beneficiarios  La población de Ciudad Vieja 

Participantes  CAT municipal, iniciativa privada 

Responsable de coordinación CAT Departamental / CAT Municipal 

Responsable de ejecución Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Gestionar fondos en el primer año. 

Indicadores de ejecución Calle peatonal realizando actividades 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 165,000 US$ 20,625 

Elaborado por: Casabal, 2010.  
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b. Visita al proceso de fabricación del chicken bus 
 

Cuadro 75.   Ficha de visita al proceso de fabricación del chicken bus 
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre  Visita al proceso de fabricación del chicken bus. 

Descripción  Visita interpretada a los talleres artesanales, de construcción de 
autobuses, en los cuales se podrán ver las etapas de fabricación 
de las unidades, desde la llegada de un bus recién llegado al 
país hasta la producción final del chicken bus. Se montará una 
exhibición con fotografías de los autobuses más llamativos y 
decorados de la amplia gama de unidades que han sido 
fabricadas. Este proceso será presentado por medios digitales. 
Se podrán organizar, en el futuro, recorridos en buses 
especialmente acondicionados para atender turistas. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP da 2 M CV 

Objetivo  Mostrar el proceso de un elemento singular para el turista. 

Resultado  Tour a un proceso de atractivo singular. 

Condicionantes de éxito i)promover el proyecto con operadores de turismo y segmentos 
de turismo nacional ii)  interés de los sectores aludidos. 

Beneficiarios  La población que depende directa o indirectamente de la 
actividad turística. 

Participantes  CAT municipal, iniciativa privada 

Responsable de coordinación CAT Departamental / CAT Municipal 

Responsable de ejecución Iniciativa privada 

Plazo de ejecución y meta Primer año iniciar la gestión de fondos. 

Indicadores de ejecución Tour realizándose 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 205,000 US$ 25,625 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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c. Ampliación de servicios de restaurantes en Ciudad Vieja 
 

Cuadro 76.   Ficha de desarrollo de servicios de restaurante en Ciudad Vieja 
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Eje Estratégico  Desarrollo de atractivos 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas, 
productos turísticos alternativos basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre  Ampliación de servicios de restaurantes en 
Ciudad Vieja 

Descripción  Desarrollo de servicios de restaurantes de calidad en el 
municipio para servicios a grupos en tours. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP ds 3 M CV 

Objetivo  Desarrollar la oferta complementaria para la visita de turismo.  

Resultado  Mayor oferta de servicios de alimentación para visitantes. 

Condicionantes de éxito a)Desarrollar la oferta proporcional a la demanda, b) Centrarse 
inicialmente en grupos grandes con visitas programadas c) 
capacitarse en preparación higiénica, cocina y presentación de 
platos, d) integrar entre la oferta planos propios de la región.   

Beneficiarios  Población relacionada con el turismo de forma directa o indirecta 

Participantes  Iniciativa privada  

Responsable de coordinación CAT del municipio con apoyo del CAT departamental 

Responsable de ejecución Iniciativa privada  

Plazo de ejecución y meta De acuerdo al desarrollo de la demanda, durante todo el período 
del PDT 

Indicadores de ejecución Oferta de servicios de alimentación listos para recibir turistas.  

Posibilidad de financiamiento 
 
Crédito bancario 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable de acuerdo al 
proyecto específico 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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d. Desarrollo de servicios de hospedaje 
 

Cuadro 77.   Descripción de desarrollo de servicios de hospedaje 
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Eje Estratégico  Desarrollo de producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre  Desarrollo de servicios turísticos de hospedaje 
rural.  

Descripción  Desarrollar  servicios de hospedaje rural de calidad: en fincas o 
en casas antiguas. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal privado 

DP ds 4 M CV 

Objetivo  Elevar el número de camas disponibles para turismo que 
permitan recibir el día adicional de estadía del visitante a 
Sacatepéquez. 

Resultado  No. de camas disponibles en hospedaje. 

Condicionantes de éxito i) El hospedaje se debe desarrollar fuera de La Antigua 
Guatemala para evitar más presión, ii) se debe desarrollar en los 
municipios que ya cuentan con producto turístico desarrollado, 
iii) Desarrollar hospedaje rural. 

Beneficiarios  Poblaciones de los municipios  

Participantes  Iniciativa privada diseña, gestiona fondos y ejecuta.  
CAT Departamental apoya búsqueda de financiamiento y apoyo 
a proyectos de la iniciativa privada. 

Responsable de coordinación CAT Departamental. 

Responsable de ejecución Iniciativa privada. 
 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo: Planificación y diseño, Mediano plazo:  
Construcción a lo largo de 4 años                                           

Indicadores de ejecución No de camas adicionales a las actuales, en el lapso de cuatro 
años 

Posibilidad de financiamiento 
 
Hospedajes con costos distintos con 
fondos provenientes de créditos 
bancarios. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable Variable  

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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2. Descripción de acciones en el municipio, de seguimiento al PDT SAC 

 

a. Comité local de turismo 
 

Cuadro 78.   Ficha de comités locales de turismo 
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Eje Estratégico  Seguimiento al Plan de Desarrollo PDT SAC 

Objetivo del eje Desarrollo de la gestión pública y privada para el 
seguimiento al plan de desarrollo turístico PDT SAC. 

Acción 

Nombre  Conformar  el comité local de turismo de Ciudad 
Vieja 

Descripción  Conformar en el municipio,  el comité local de turismo que le de 
seguimiento al desarrollo de productos y otras acciones propias 
de la localidad. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

SE or 1 M CV 

Objetivo  Conformación de una organización en el municipio para el 
seguimiento de las acciones del PDT SAC dentro de su área 
geográfica.  

Resultado  Una organización turística del municipio para el seguimiento del 
PDT SAC. 

Condicionantes de éxito i) la organización debe conformarse con los actores del turismo 
actuales y potenciales interesados en actividades turísticas ii) 
ellos elegirán la figura más adecuada en cada caso (CAT local o 
comité), iii) contará con el apoyo de INGUAT para su 
conformación inicial, iv) estarán interesados en el desarrollo de 
producto turístico. 

Beneficiarios  Población cuya actividad depende del turismo en forma directa o 
indirecta 

Participantes  INGUAT, CAT Departamental, Actores locales y empresa 
subcontratada si la hay. 

Responsable de coordinación CAT Departamental / INGUAT 

Responsable de ejecución Empresa subcontratada (si la hay) para identificar actores, 
convocar, realizar talleres, hacer reglamentos, conducir 
elecciones de autoridades, hacer inscripción legal con abogado 
entre otras. 

Plazo de ejecución y meta CAT municipal conformado e inscrito legalmente, en el primer 
año del PDT SAC. Mediano Plazo, comité en funcionamiento, 
desarrollando productos turísticos con el apoyo del CAT 
departamental. 

Indicadores de ejecución CAT municipal conformado e inscrito legalmente. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos propios o fondos no 
reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 60,000  para conformación 
del  CAT municipal: 
convocatorias, talleres, gastos 
legales. 

US$ 7,500 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Oficina Municipal de Turismo 
 

Cuadro 79. Ficha de oficina municipal de turismo  
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Eje Estratégico  Seguimiento al Plan de Desarrollo PDT SAC 

Objetivo del eje Desarrollo de la gestión pública y privada para el 
seguimiento al plan de desarrollo turístico PDT SAC. 

Acción 

Nombre  Oficina Municipal de Turismo de Ciudad Vieja 

Descripción  Organizar la oficina de turismo en el municipio, que sea el enlace 
entre el sector público y el privado para el desarrollo del entorno 
turístico 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público o privado 

SE or 2 M CV 

Objetivo  Ser el enlace entre el sector público y el privado para el 
desarrollo del entorno turístico, que compete al sector público: 
seguridad, contaminación, planificación territorial, vulnerabilidad 
a desastres, entre otros. 

Resultado  La oficina conformada ejecutando su rol. 

Condicionantes de éxito i)la Municipalidad debe comprender el rol de la oficina, ii) el 
INGUAT /CAT deben apoyar su conformación, iii) estar a cargo 
de  

Beneficiarios  Población del municipio cuya actividad dependa del turismo en 
forma directa o indirecta. 

Participantes  Municipalidad, CAT Departamental, INGUAT 

Responsable de coordinación Municipalidad 

Responsable de ejecución La municipalidad con el apoyo de INGUAT 

Plazo de ejecución y meta Iniciar en el primer año del PDT con las gestiones  en cada municipio, la 
oficina debería estar instalada a fines del 2011 y empezar a operar en el 
primer semestre del 2012 

Indicadores de ejecución Oficina municipal de turismo en funcionamiento. 

Posibilidad de financiamiento 
 
Fondos en donación para 
infraestructura. Fondos municipales 
para funcionamiento. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q50,000 en infraestructura para 
la oficina (computadora, 
impresora, fotocopiadora, 
cámara digital de alta 
resolución, equipo de oficina). 
Q100,000/año en 
funcionamiento. 

US$ 6,250 en infraestructura 
de la oficina y US$ 12,500 por 
año en funcionamiento. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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3. Descripción de acciones en el municipio, de formación y capacitación  
 

a. Capacitación turística a personal operativo 
 

Cuadro 80.   Ficha de capacitación turística a personal operativo. 
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre  Capacitación turística a personal operativo. 

Descripción  Desarrollo de programa de capacitación turística continua a 
personal operativo en municipios donde exista demanda de 
empleo en empresas.   

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público o privado 

DP fc 5 M CV 

Objetivo  Elevar las capacidades del personal operativo para trabajar en 
turismo. 

Resultado  Recurso humano calificado. 

Condicionantes de éxito i) Capacitaciones para proyectos específicos, ii) Capacitaciones 
a personal donde exista demanda de trabajo en empresas, iii) 
motivación a personal de empresas para asistir a las 
capacitaciones 

Beneficiarios  Población económicamente Activa PEA de los municipios del 
departamento de Sacatepéquez 

Participantes  Organización Departamental PDT: Plantea las necesidades, 
hace gestiones y coordina, INTECAP ejecución, Actores 
turísticos en el nivel operativo se capacitan. 

Responsable de coordinación CAT Departamental. 

Responsable de ejecución INTECAP 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo: Organización, Mediano plazo:  Resultados en 4 
años                                         

Indicadores de ejecución Número de personas capacitadas en el lapso de 4 años del Plan 
PDT SAC. Número de personas capacitadas en el lapso de 4 
años del Plan PDT SAC. 

Posibilidad de financiamiento 
Tripartito: comunidad, empresarios y 
cooperación internacional. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable, estimado en Q60,000 
para 6 cursos anuales. 

Variable, estimado en US$ 
7,500 para 6 cursos anuales. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Capacitación turística a personal gerencial 
 

Cuadro 81.   Ficha de capacitación turística a personal gerencial 
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre  Capacitación turística a personal gerencial. 

Descripción  Desarrollo de programa de capacitación turística a nivel 
gerencial para personas locales en municipios con desarrollo 
empresarial. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público o privado 

DP fc 6 M CV 

Objetivo  Elevar las capacidades del vecino departamental para ocupar 
plazas a nivel gerencial. 

Resultado  Recurso humano calificado en niveles gerenciales 

Condicionantes de éxito i) Capacitaciones a personal donde exista demanda de trabajo 
en empresas, ii) motivación a personal de empresas para asistir 
a las capacitaciones 

Beneficiarios  Población de los municipios del departamento de Sacatepéquez 
que ya posea estudios diversificados en área turística o similar. 

Participantes  Cat Departamental plantea las necesidades y hace gestiones.  
INTECAP capacita. 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución INTECAP 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo organización. Mediano plazo ejecución constante. 

Indicadores de ejecución Número de personas capacitadas en el nivel gerencial, en el 
lapso de 4 años del Plan PDT SAC. 

Posibilidad de financiamiento 
interesados 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 100,000 al año para 6 cursos 
de 1 vez por semana. 

Q 12,500 al año para 6 
cursos de 1 vez por semana 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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c. Viaje de inducción al turismo 
 

Cuadro 82.   Ficha de viaje de inducción al turismo  
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre  Viajes de inducción al turismo. 

Descripción  Realizar viajes de inducción al turismo para artesanos y talleres 
de reconstrucción de buses, a un proyecto de Turismo 
Comunitario (se sugiere San Juan La Laguna). 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público o privado 

DP fc 7 M CV 

Objetivo  Que la población sin relación con turismo conozca, siendo 
turista, una experiencia exitosa de una población similar a la 
suya.   

Resultado  Que las personas que desarrollarán productos turísticos se 
hayan familiarizado con la actividad turística por medio de un 
ejemplo de similares circunstancias.  

Condicionantes de éxito i) Selección de personas que REALMENTE se integrarán a la 
actividad turismo y que ya trabajan en algún tema relacionado, ii) 
apoyo municipal 

Beneficiarios  Población relacionada con turismo. 

Participantes  CAT Departamental / CAT del municipio y participantes. 

Responsable de coordinación CAT Departamental / CAT del municipio: Organización y gestión 
de fondos con apoyo de municipalidades y del sector privado. 

Responsable de ejecución Ejecución compartida: Organización departamental, CAT y 
municipalidad. 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo:    Organización y realización del viaje 

Indicadores de ejecución Actores en los municipios familiarizados con la actividad turística 
y con las características del entorno de un lugar exitoso en su 
área.   

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 210,000 por 14 viajes 
(Q15,000 cada uno) 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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4. Descripción de acciones en el municipio, de información  
 

a. Señalización turística 
 

Cuadro 83.   Ficha de señalización turística en el Municipio 
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Eje Estratégico  Desarrollo de atractivos 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas, 
productos turísticos alternativos basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre  Señalización turística en el municipio. 

Descripción  Señalización turística que indique cómo llegar a los atractivos y 
productos del municipio. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP in 8 M CV 

Objetivo  Informar con precisión acerca de la oferta turística del municipio.  

Resultado  Oferta turística del municipio identificada mediante señalización 
turística. 

Condicionantes de éxito i) Identificar atractivos y productos del municipio, ii) Enfatizar en 
los productos turísticos previamente preparados, iii) informar a la 
población sobre el propósito y alcances de la señalización, iv) 
conseguir financiamiento. 

Beneficiarios  Población relacionada en forma directa o indirecta de la 
actividad turística.   

Participantes  Municipalidad e INGUAT  

Responsable de coordinación CAT del municipio con apoyo de CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa que elaboró la señalización 

Plazo de ejecución y meta En el primer año 

Indicadores de ejecución Señales colocadas, identificando los atractivos y productos del 
municipio.  

Posibilidad de financiamiento 
 
Crédito bancario 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable de acuerdo a número 
de señales. Cada señal cuesta 
aproximadamente Q 1,500 . 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Información turística en sitios históricos relevantes 
 

Cuadro 84.   Ficha de información turística en sitios históricos relevantes 
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Eje Estratégico  Desarrollo de atractivos 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas, 
productos turísticos alternativos basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre  Información turística en sitios históricos 
relevantes 

Descripción  Información turística en los sitios históricos relevantes debido a 
la importancia de Ciudad Vieja como primera ciudad colonial, 
buscando revalorizar el patrimonio que posee.  

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP in 9 M CV 

Objetivo  Informar al turista individual sobre la riqueza histórica de varios 
sitios y casas dentro de la población  

Resultado  Sitios y casas  turística de los municipios identificadas y con 
información interesante para el  turística. 

Condicionantes de éxito A) Identificar atractivos históricos relevantes del municipio, b) 
investigar a profundidad sobre esos sitios, c) informar a tour 
operadores y público sobre esta adición que revaloriza su 
patrimonio. 

Beneficiarios  Población relacionada en forma directa o indirecta de la 
actividad turística.   

Participantes  Municipalidad e INGUAT  

Responsable de coordinación CAT del municipio con apoyo de CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa /profesional designado 

Plazo de ejecución y meta En el primer año 

Indicadores de ejecución Información colocada en los sitios relevantes.   

Posibilidad de financiamiento 
 
 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable   

Elaborado por: Casabal, 2010. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Plan de Desarrollo Turístico, Departamento de Sacatepéquez (PDT Sac.).                                                    
Formulación del Plan de Acción: programas, proyectos y actividades 

104 

 

 

5. Descripción de acciones en el municipio, de gestión financiera y emprendimiento  
 

a. Emprendimiento 
 

Cuadro 85.   Ficha de emprendimiento 
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Eje Estratégico  Emprendimiento 

Objetivo del eje Estimular el emprendimiento y desarrollo de  pequeñas 
empresas de turismo en los municipios. 

Acción 

Nombre  Capacitación en emprendimiento. 

Descripción  Desarrollar talleres en emprendimiento dirigidos a jóvenes de 
Ciudad Vieja para motivarlos en el tema.  

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP em 10 M CV 

Objetivo  Promover el emprendimiento entre los jóvenes. 
Resultado  Futuros actores turísticos con capacidades para emprender 

proyectos. 

Condicionantes de éxito a) Real interés en el tema entre los jóvenes, ii)  posterior apoyo 
para la consecución de recursos financieros a las ideas exitosas 
que surjan.  

Beneficiarios  Futuros actores de turismo motivados y capacitados. 

Participantes  CAT Departamental, actores turísticos  

Responsable de coordinación CAT Departamental,  

Responsable de ejecución Empresa subcontratada por el CAT con experiencia emprendimiento 

Plazo de ejecución y meta Ejecutarse en el primer año del PDT en cuanto se cuente con fondos 

Indicadores de ejecución Talleres realizados y proyectos formulados por los participantes. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q60,000 US$ 7,500 

Elaborado por: Casabal, 2010 
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b. Taller de formulación de proyectos 
 

Cuadro 86.   Ficha de taller de formulación de proyectos 
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Eje Estratégico  Gestión financiera 

Objetivo del eje Facilitar el acceso a fuentes de recursos financieros para 
el desarrollo de productos y servicios. 

Acción 

Nombre  Taller de formulación de proyectos 

Descripción  Desarrollar talleres dirigidos a actores públicos y de la iniciativa 
privada, en los cuales se formulen proyectos de su interés para 
ingresarlo para la consecución de fondos. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP gf 11 M CV 

Objetivo  Facilitar el acceso a fuentes de recursos financieros para 
el desarrollo de productos y servicios 

Resultado  Actores turísticos con capacidades para formular proyectos 
previos a obtención de recursos financieros. 

Condicionantes de éxito a) realizar talleres donde se elaboren los proyectos 
asistidamente, b) real interés en proyectos por la iniciativa 
privada, c) apoyo posterior para la consecución de recursos 
financieros. 

Beneficiarios  Los actores de turismo capacitados y los empleos que sus 
proyectos generarán. 

Participantes  CAT Departamental, actores turísticos  

Responsable de coordinación CAT Departamental,  

Responsable de ejecución Empresa subcontratada por el CAT con experiencia en formulación de 
proyectos y turismo. 

Plazo de ejecución y meta Ejecutarse en el primer año del PDT en cuanto se cuente con fondos 

Indicadores de ejecución Talleres realizados y proyectos formulados por los participantes. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q60,000 US$ 7,500 

Elaborado por: Casabal, 2010 
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6. Descripción de acciones en el municipio, de mercadeo, sector privado 

 

a. Página web turística del municipio 
 

Cuadro 87.   Ficha de página web del municipio 
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Eje Estratégico  Mercadeo de la región 

Objetivo del eje Posicionamiento de la región de Sacatepéquez y consolidación 
de La Antigua Guatemala.   

Acción 

Nombre  Página web del municipio 

Descripción  Página web diseñada profesionalmente con los link necesarios 
para dar información al turista internacional y nacional 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público o privado 

ME po 1 M CV 

Objetivo  Brindar información turística sobre la oferta de todo el 
departamento. 

Resultado  Portal Web en funcionamiento con links a páginas Web turísticas 
de los municipios, idealmente interactiva. 

Condicionantes de éxito i) Página profesional en diseño y contenido, ii) links hacia 
municipios y otros enlaces, iii) amplia información, iv) contenido 
fotográfico de calidad profesional, v) actualización periódica. 

Beneficiarios  Personas de todos los municipios relacionados directa o 
indirectamente con recursos o actividades turísticas. 

Participantes  CAT Departamental apoya, CAT Municipal supervisa ejecución 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa /profesional contratado, con experiencia en el tema 

Plazo de ejecución y meta  

Indicadores de ejecución Página en funcionamiento en el segundo año. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

30,000 US$ 3,750 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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7. Descripción de acciones de desarrollo del entorno turístico, sector privado 
 
a. Eje Estratégico Seguridad 

 
Cuadro 88.   Ficha de seguridad  

 

Á
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Eje Estratégico  Seguridad 

Objetivo del eje Contribuir al aumento de la seguridad en destinos y rutas 
turísticas. 

Acción 

Nombre  Plan comunal de seguridad 

Descripción  Aplicación de un modelo de seguridad a nivel municipal, 
reactivo, basado en el aporte del sector privado y el apoyo 
de las municipalidades. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT se 1 M CV 

Objetivo  Contribuir al aumento de la seguridad en destinos y rutas 
turísticas.  

Resultado  Un municipio turístico que destaque por la seguridad. 

Condicionantes de éxito i)apoyo del sector privado y de la municipalidad .ii) 
concienciación de la población.  

Beneficiarios  Población del municipio 

Participantes  CAT Departamental, Municipalidad, vecinos 

Responsable de coordinación CAT Departamental gestión para las acciones de seguridad 
departamentales 

Responsable de ejecución Municipalidad con el apoyo del sector privado y del CAT 
Departamental. 

Plazo de ejecución y meta En el primer año del PDT iniciar las gestiones 

Indicadores de ejecución Un municipio turístico seguro, en el lapso de dos años 

Posibilidad de financiamiento 
 
Fondos propios 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Aproximadamente Q.200,000 
mensuales para la seguridad 
en el  municipio 

Aproximadamente US$.25,000 
mensuales para la seguridad 
en el  municipio 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Reducción de contaminación ambiental 
 

Cuadro 89.   Ficha de reducción de contaminación ambiental  

 

Á
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Eje Estratégico  Contaminación ambiental 

Objetivo del eje Cooperar con los procesos integrales que tiendan a 
reducir la contaminación ambiental 

Acción 

Nombre  Clasificación de basura, planta de tratamiento y 
eliminación de basureros clandestinos 

Descripción  Clasificación de basura y planta de tratamiento. Eliminación de 
los basureros clandestinos. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT co 2 M CV 

Objetivo  Cooperación con los procesos que tiendan a disminuir la 
contaminación ambiental por basura 

Resultado  Un entorno turístico menos contaminado 

Condicionantes de éxito i)iniciativas de las instituciones e interés de las municipalidades. 

Beneficiarios  La población de Sacatepéquez 

Participantes  Entidades del área ambiental y CAT Departamental 

Responsable de coordinación CAT del municipio 

Responsable de ejecución Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Establecidas por la municipalidad 

Indicadores de ejecución Establecidas por la municipalidad 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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c. Reducción de contaminación visual 
 

Cuadro 90.   Ficha de reducción de contaminación visual  

 

Á
re

a
: 

 E
n

to
rn

o
 T

u
rí

s
ti

c
o

  

Eje Estratégico  Contaminación visual 

Objetivo del eje Secundar acciones tendientes a disminuir la 
contaminación visual en poblados y rutas. 

Acción 

Nombre  Apoyar reglamentaciones para evitar 
contaminación visual 

Descripción  Promover la reglamentar el uso de vallas, rótulos y anuncios en 
viviendas, como parte de la contaminación visual 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT co 3 M CV 

Objetivo  Apoyar la reglamentación que tienda a disminuir la 
contaminación visual. 

Resultado  Un entorno turístico visualmente menos contaminado. 

Condicionantes de éxito i)iniciativas de las instituciones e interés de las municipalidades. 

Beneficiarios  La población de Sacatepéquez 

Participantes  CAT Departamental y CAT del municipio 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta  

Indicadores de ejecución Reglamentación elaborada 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos propios 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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d. Reducción de contaminación auditiva 
 

Cuadro 91.   Ficha de reducción de contaminación auditiva  

 

Á
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Eje Estratégico  Contaminación auditiva 

Objetivo del eje Apoyar la reglamentación para disminuir la contaminación 
auditiva en poblados y rutas. 

Acción 

Nombre  Secundar reglamentaciones para evitar 
contaminación auditiva. 

Descripción  Secundar la reglamentar el uso de bocinas de vehículos y 
autobuses, uso de altoparlantes en vía pública o de decibeles 
más altos que la actividad norma como parte de la 
contaminación auditiva. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT co 4 M CV 

Objetivo  Secundar la reglamentación que tienda a disminuir la 
contaminación auditiva. 

Resultado  Un entorno turístico menos contaminado por sonido. 

Condicionantes de éxito i)iniciativas de las instituciones e interés de la municipalidad. 

Beneficiarios  La población del municipio 

Participantes  Entidades del área ambiental y CAT Departamental 

Responsable de coordinación MARN 

Responsable de ejecución MARN 

Plazo de ejecución y meta Establecidas por MARN oficina en Sacatepéquez 

Indicadores de ejecución Establecidas por MARN oficina en Sacatepéquez 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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e. Planificación territorial y su normativa 
 

Cuadro 92.   Ficha de planificación territorial y su normativa  

 

Á
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 

Acción 

Nombre  Planificación territorial y/o normativa 

Descripción  Apoyar la elaboración de planes territoriales conjuntamente con 
su normativa aprobada por sus respectivos Concejos 
Municipales que permitan llevarse a la ejecución 
inmediatamente.. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 5 M CV 

Objetivo  Apoyar la planificación territorial con su/ normativa y/o ejecución 
de los planes de ordenamiento territorial en cada municipio 

Resultado  Planificaciones territoriales con normativas aprobadas por 
Concejo Municipal. 

Condicionantes de éxito i) interés en las municipalidades por la ejecución de planes 
territoriales, ii) planes territoriales participativos que involucren a 
los actores 

Beneficiarios  Los pobladores del municipio y sus descendientes. 

Participantes  Municipalidad, SEGEPLAN,  

Responsable de coordinación Municipalidades 

Responsable de ejecución SEGEPLAN 

Plazo de ejecución y meta Establecido en acuerdo entre SEGEPLAN y la municipalidad. 

Indicadores de ejecución Planificaciones territoriales con normativas aprobadas por 
Concejo Municipal 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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f. Regulación del turismo residencial  
 

Cuadro 93.   Ficha de regulación del turismo residencial 
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 

Acción 

Nombre  Regulación del turismo residencial 

Descripción  Apoyar la regulación del desarrollo del turismo residencial 
(inmobiliario) originado por la actividad turística.   

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 6 M CV 

Objetivo   

Resultado  Crecimiento de turismo residencial producto del turismo 
regulado. 

Condicionantes de éxito i) conciencia en las municipalidades de los riesgos de no 
planificar el crecimiento inmobiliario turístico. ii) apoyo del CAT 
Departamental con profesionales del área para compartir 
mínimos principios de ordenamiento territorial. 

Beneficiarios  Los pobladores del departamentos y sus descendientes. 

Participantes  Municipalidad, SEGEPLAN,  

Responsable de coordinación Municipalidades 

Responsable de ejecución Municipalidades 

Plazo de ejecución y meta En el primer año del PDT CAT 

Indicadores de ejecución Crecimiento regulado por algún mecanismo 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

. 
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g. Ordenamiento vial en centros poblados 
 

Cuadro 94.   Ficha de ordenamiento vial  
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 

Acción 

Nombre  Ordenamiento vial en centro poblados 

Descripción  Coadyuvar con el ordenamiento vial de Ciudad Vieja.  

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público  

DT ot 7 M CV 

Objetivo  Coadyuvar con el ordenamiento vial en los centros poblados 
municipales.    

Resultado  Centro urbanos con ordenamiento vial 

Condicionantes de éxito i)interés y prioridad de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos 
a las regulaciones planteadas, iii) financiamientos de señales 
viales o personal municipal para dirigir el tránsito. 

Beneficiarios  Población del municipio. 

Participantes  Municipalidades, apoyo del CAT Departamental, vecinos 

Responsable de coordinación Municipalidad 

Responsable de ejecución Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Ejecución en La Antigua Guatemala, planificación en otros 
municipios que carecen de la misma. 

Indicadores de ejecución Centro urbanos con ordenamiento vial 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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h. Conservación y mejora de imagen urbana con identidad 
 

Cuadro 95.   Ficha conservación y mejora de imagen urbana con identidad  
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 

Acción 

Nombre  Conservación y mejora de la imagen urbana con 
identidad 

Descripción  Promover la conservación y mejora de la imagen urbana que 
respete la identidad de los poblados.     

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 8 M CV 

Objetivo  Promover la conservación y mejora de la imagen urbana que 
respete la identidad de los poblados.     

Resultado  Centros poblados con imagen urbana acorde a su identidad, 
conservada y mejorada  

Condicionantes de éxito i)interés municipal, ii) participación de la población del área de 
estudio desde el inicio, iii) financiamiento para la planificación y 
ejecución en cada municipio, de acuerdo a particularidades.  

Beneficiarios  Población del municipio 

Participantes  CAT Departamental, Municipalidad, Empresa contratada 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa contratada para planificación y/o ejecución 

Plazo de ejecución y meta Primer año iniciar gestiones. 

Indicadores de ejecución Gestiones realizadas en el primer año, ejecución de acciones en 
el momento que haya financiamiento. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable en cada municipio  

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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i. Reglamento de construcción 
 

Cuadro 96.   Ficha de reglamento de construcción para normar crecimiento 
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 

Acción 

Nombre  Reglamento de construcción  
Descripción  Elaboración y puesto en práctica de reglamento de construcción 

para normar el crecimiento habitacional. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 9 M CV 

Objetivo  Apoyar la elaboración y puesto en práctica de reglamento de 
construcción para normar el crecimiento habitacional. 

Resultado  Poblados cuya construcción está reglamentada 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos 

Beneficiarios  Población del municipio 

Participantes  CAT Departamental apoya y gestiona, Municipalidad ejecuta por 
medio de profesional o técnico designado 

Responsable de coordinación CAT Departamental /  Municipalidad 

Responsable de ejecución Empresa / profesional o técnico designado 

Plazo de ejecución y meta Primer año gestiones. Segundo año elaboración 

Indicadores de ejecución Poblados cuya construcción está reglamentada 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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j. Mejora del paisaje en rutas turísticas 
 

Cuadro 97.   Mejora del paisaje en rutas turísticas 
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 

Acción 

Nombre  Mejora del paisaje en rutas turísticas 

Descripción  Desarrollar el programa rutas del orgullo en el recorrido de La 
Antigua Guatemala hacia Ciudad Vieja. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 10 M CV 

Objetivo  Apoyar las acciones que tiendan a mejorar el paisaje en rutas 
turísticas. 

Resultado  Rutas turísticas con paisaje conservado y mejorado 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos 

Beneficiarios  Las poblaciones del municipio  

Participantes  CAT Departamental, CAT Ciudad Vieja y Municipalidad 

Responsable de coordinación CAT Ciudad Vieja y Municipalidad 

Responsable de ejecución CAT del municipio y Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Mediando plazo. 

Indicadores de ejecución Rutas turísticas con paisaje conservado y mejorado. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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k. Reglamento para evitar tala ilegal de árboles 
 

Cuadro 98.   Reglamento para evitar tala ilegal de árboles 

 

Á
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Eje Estratégico  Eje  Forestación 

Objetivo del eje Cooperar con el mantenimiento y aumento de la cobertura 
boscosa. 

Acción 

Nombre  Reglamento para evitar el corte ilegal de árboles. 

Descripción  Apoyar la elaboración /cumplimiento de la reglamentación 
referida a corte ilegal de árboles, dados los altos índices de 
pérdida de bosques. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT fo 11 M CV 

Objetivo  Apoyar la reglamentación para evitar el corte ilegal de árboles. 

Resultado  Municipio donde la pérdida de bosques se detiene o disminuye 
significativamente. 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos, iii) interés 
de la entidad a cargo del tema. 

Beneficiarios  Las poblaciones del municipio y sus descendientes. 

Participantes  CAT Departamental apoyo, Municipalidad promueve, CONAP o 
INAB ejecutan 

Responsable de coordinación CAT Departamental /  Municipalidad 

Responsable de ejecución CONAP o INAB ejecutan 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo. 

Indicadores de ejecución Municipio donde la pérdida de bosques se detiene o disminuye 
significativamente. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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l. Gestión de vulnerabilidad ante desastres naturales 
 

Cuadro 99.   Ficha de entorno 

 

Á
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Eje Estratégico  Eje Gestión de desastres naturales 

Objetivo del eje Apoyar la reducción de la vulnerabilidad a desastres 
naturales. 

Acción 

Nombre  Apoyo a la gestión de la vulnerabilidad a 
desastres 

Descripción  Apoyar los estudios sobre áreas vulnerables en cada municipio y 
establecer medidas de prevención, en sus fases de 
identificación, comunicación prevención, ejecución de la gestión 
de desastres. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT vu 12  M CV 

Objetivo  Apoyar las acciones que tiendan a mejorar la gestión de 
desastres 

Resultado  Municipios donde se está trabajando en prevención de 
vulnerabilidad a desastres. 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos, iii) interés 
de la entidad a cargo del tema. 

Beneficiarios  Las poblaciones del municipio y sus descendientes. 

Participantes  CAT Departamental apoyo, Municipalidad promueve, CONRED 
ejecuta 

Responsable de coordinación CAT Departamental /  Municipalidad 

Responsable de ejecución CONRED 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo gestiones 

Indicadores de ejecución Municipios donde se está trabajando en prevención de 
vulnerabilidad a desastres. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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VII. PLAN DE DESARROLLO TURÍSTICO DE 
JOCOTENANGO 

 

A. Imagen objetivo de Jocotenango  

 
Con la finalidad de aumentar la estadía, en 2015  Jocotenango será un municipio ordenado 
urbanísticamente y se habrá desarrollado como un corredor turístico: Antigua, San Felipe, 
Filadelfia, Parque (iglesia, parque)  y la Azotea. Habrá pasos peatonales que unan a la Azotea con 
el parque de Jocotenango y Filadelfia donde se habrán hecho alianzas entre los artesanos.   
 
Se habrán promovido las visitas a los talleres de los artesanos, que pueden ser realizadas en las 
casas o lugares habituales de elaboración de las mismas.  
 
Se habrá desarrollado la cultura turística a nivel de establecimiento, guías y otros. 

 

B. Lista de acciones en Jocotenango 
 

1. Lista de acciones específicas en Jocotenango 
 

Cuadro 100. Lista de acciones específicas en Jocotenango  

 

No. 
correlativo 

Código Área Eje 

No. de 
Acción 

por área 
o eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

1 DP da 1 
M JO 

Desarrollo 
de 

Producto 

Desarrollo 
de producto 

turístico 

1 
Municipal 

Corredor 
turístico de 

Jocotenango 

El corredor turístico 
propuesto, consiste en la 
integración las fincas La 
Azotea y Filadelfia, por 
medio de un corredor 
turístico semi-peatonal que 
pasa por la calle Arjona llena 
de talleres artesanales. Sería 
un entorno urbano colonial 
con talleres artesanales, 
cafés literarios, librerías, y 
actividades culturales, 
integrado al nuevo mercado 
de Artesanías de la Aldea 
San Felipe de Jesús de La 
Antigua Guatemala. 

2 DP ds 1 
M JO 

Desarrollo 
de 

Producto 

Desarrollo 
de producto 

turístico 

2 
Municipal 

Desarrollo 
de 

hospedaje 

Desarrollo de servicios de 
hospedajes rurales de fincas 
y casas antiguas. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
 

 
 
 
 
 
 
 



 

Plan de Desarrollo Turístico, Departamento de Sacatepéquez (PDT Sac.).                                                    
Formulación del Plan de Acción: programas, proyectos y actividades 

120 

 

2. Lista de acciones de Jocotenango que son comunes con otros municipios 
 

a. Seguimiento al Plan 
 

Cuadro 101. Lista de acciones de seguimiento al PDT SAC en Jocotenango  

 

No. 
correlativo 

Código Área Eje 

No. de 
Acción 

por área 
o eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

3 SE or 1 
M JO 

Seguimiento 
al PDT SAC 
Información 

Seguimiento 
al PDT SAC 
Información 

1 
Municipal 

Oficina 
de 

Turismo 

Organizar una oficina de 
turismo municipal en 
Jocotenango, que sea el 
enlace entre el sector público 
y el privado para el desarrollo 
del entorno turístico y sea el 
centro de información turística. 

4 SE or 2 
M JO 

Seguimiento 
al PDT SAC 

Seguimiento 
al PDT SAC 

2 
Municipal 

Comité 
Local de 
Turismo 

Conformación del Comité 
Local de Turismo en 
Jocotenango con la 
integración de artesanos de la 
calle Arjona, sector de fincas, 
hoteles, restaurantes y 
comedores, que le de 
seguimiento al desarrollo de 
productos y otras acciones 
propias de la localidad. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

 
b. Formación, capacitación e información 

 
Cuadro 102. Lista de acciones de formación, capacitación e información en Jocotenango  

 

No. 
correlativo 

Código Área Eje 

No. de 
Acción 

por área 
o eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

5 DP fc 5 
M JO 

Desarrollo 
de 

Producto 

Formación y 
capacitación 

5 
Municipal 

Cap. 
operativa 

Capacitación a cuadros 
operativos de las empresas 
conformadas y en 
formación. 

6 DP fc 6 
M JO 

Desarrollo 
de 

Producto 

Formación y 
capacitación 

6 
Municipal 

Cap. 
gerencial 

Capacitación a cuadros 
gerenciales de las empresas 
conformadas y en 
formación. 

7 DP fc 7 
M JO 

Desarrollo 
de 

Producto 

Formación y 
capacitación 

7 
Municipal 

Viaje de 
inducción 

Viaje de inducción al turismo 
a artesanos de la Calle 
Arjona. 

8 DP in 8 
M JO 

Desarrollo 
de 

Producto 

Información 
turística 

8 
Municipal 

Señalización 
turística 

Señalización turística de los 
atractivos y productos 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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c. Emprendimiento  
 

Cuadro 103. Lista de acciones de emprendimiento y gestión financiera en Jocotenango  

 

No. 
correlativo 

Código Área Eje 

No. de 
Acción 

por 
área o 

eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

9 DP em 9 
M JO 

Desarrollo 
de 

Producto 

Emprendimiento 7 Municipal Capacitación en 
emprendimiento dirigido a 
jóvenes del municipio para la 
conformación de empresas 
relacionadas con turismo. 

10 DP gf 10  
M JO 

Desarrollo 
de 

Producto 

Gestión 
Financiera 

8 Gestión 
financiera 

Taller de formulación de 
proyectos. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

 
 

d. Mercadeo del municipio 
 

Cuadro 104. Lista de acciones de mercadeo en Jocotenango  

 
 

No. 
correlativo 

Código Área Eje 

No. de 
Acción 

por 
área o 

eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

11 ME mr 1 
M CV 

Mercadeo Mercadeo 
del 

municipio 

1 Municipal Página web del municipio con 
link hacia el portal de 
Sacatepéquez 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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3. Lista de acciones en Jocotenango que son comunes con otros municipios, sector 
público 
a. Lista de acciones de desarrollo del entorno turístico 

 
Cuadro 105. Lista de acciones de desarrollo del entorno turístico, en Jocotenango. 

 No. 
correlativo 

Código Área Eje 

No. de 
Acción 

por 
área o 

eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

12 DT se 1 
M JO 

Desarrollo 
del entorno 

turístico 

Seguridad 1 Municipal 
Plan comunal de seguridad 

13 DT co 2 
M JO 

Desarrollo 
del entorno 

turístico 

Contaminación 
ambiental 

2 Municipal Mejora de la limpieza de calles 
del municipio. Eliminación de 
basureros clandestinos. 
Integrar la clasificación de 
basuras y el tratamiento final 
de las mismas mediante planta 

14 DT co 3 
M JO 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Contaminación 
auditiva 

3  Secundar la reglamentar el uso 
de bocinas de vehículos y 
autobuses, uso de 
altoparlantes en vía pública o 
de decibeles más altos que la 
actividad norma como parte de 
la contaminación auditiva 

15 DT co 4 
M JO 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Contaminación 
visual 

4  Promover la reglamentar el 
uso de vallas, rótulos y 
anuncios en viviendas, como 
parte de la contaminación 
visual 

16 DT ot 5 
M JO 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Ordenamiento 
territorial, 

urbano y vial 

5 Municipal Desarrolla el plan y/o 
normativa para la Planificación 
territorial con su normativa 
aprobada por Concejo 
Municipal. 

17 DT ot 6 
M JO 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Ordenamiento 
territorial, 

urbano y vial 

6  
Regulación del turismo 
residencial. 

18 DT ot 7 
M JO 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Ordenamiento 
territorial, 

urbano y vial 

7 Municipal Mejora de la circulación 
vehicular y parqueos en el 
municipio. 

19 DT ot 8 
M JO 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Ordenamiento 
territorial 

8  Mejora de la imagen urbana de 
acuerdo a la identidad del 
municipio.  

20 DT ot 9 
M JO 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Ordenamiento 
territorial 

9  Elaboración y puesto en 
práctica de reglamento de 
construcción para normar el 
crecimiento habitacional. 

21 DT ot 10 
M JO 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Ordenamiento 
territorial 

10  
Mejora del paisaje en rutas 
turísticas 

22 DT fo 11 
M JO 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Forestación 11 Municipal 
Campañas de reforestación 

23 DT vu 12 
M JO 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Vulnerabilidad 
a desastres 

12 Municipal 
Acciones preventivas en área 
vulnerables 

Elaborado por: Casabal, 2010.  
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C. Descripción de acciones en Jocotenango 
 

1. Descripción de acciones específicas en el municipio  
 

a. Corredor turístico de Jocotenango 
 

Cuadro 106.   Ficha del corredor turístico de Jocotenango  

 

Á
re

a
: 

 D
e
s
a
rr

o
ll
o

 d
e
 p

ro
d

u
c
to

  

Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre  Corredor turístico de Jocotenango 

Descripción  El corredor turístico propuesto, consiste en la integración las 
fincas La Azotea y Filadelfia, por medio de un corredor turístico 
semi-peatonal que pasa por la calle Arjona llena de talleres 
artesanales. Sería un entorno urbano colonial con talleres 
artesanales, cafés literarios, librerías, y actividades culturales, 
integrado al nuevo mercado de Artesanías de la Aldea San 
Felipe de Jesús de La Antigua Guatemala. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público o privado 

DP da 1 M JO 

Objetivo  Reunir  y revalorizar las actividades culturales, artísticas y 
artesanales, en un solo lugar en el municipio. 

Resultado  Calle peatonal que integra actividades del municipio: culturales, 
artísticas y artesanales. 

Condicionantes de éxito i)promover el proyecto con operadores de turismo y segmentos 
de turismo nacional ii) motivar la integración de las actividades 
en un solo lugar, iii) interés de los sectores aludidos. 

Beneficiarios  La población de Jocotenango 

Participantes  CAT municipal, iniciativa privada 

Responsable de coordinación CAT Departamental / CAT Municipal 

Responsable de ejecución Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Iniciar gestión de recursos de inmediato. 

Indicadores de ejecución Calle peatonal realizando actividades 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables y crédito 
bancario. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 613,000 US$ 76,625 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Desarrollo de servicios de hospedaje 
 

Cuadro 107.   Descripción de desarrollo de servicios de hospedaje 

 

Á
re

a
: 

 D
e
s
a
rr

o
ll
o

 d
e
 P

ro
d

u
c
to

  

Eje Estratégico  Desarrollo de producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre  Desarrollo de servicios turísticos de hospedaje 
rural.  

Descripción  Desarrollar  servicios de hospedaje rural de calidad: en fincas o 
en casas antiguas. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal privado 

DP ds 2 M JO 

Objetivo  Elevar el número de camas disponibles para turismo que 
permitan recibir el día adicional de estadía del visitante a 
Sacatepéquez. 

Resultado  No. de camas disponibles en hospedaje. 

Condicionantes de éxito i) El hospedaje se debe desarrollar fuera de La Antigua 
Guatemala para evitar más presión, ii) se debe desarrollar en los 
municipios que ya cuentan con producto turístico desarrollado, 
iii) Desarrollar hospedaje rural. 

Beneficiarios  Poblaciones de los municipios  

Participantes  Iniciativa privada diseña, gestiona fondos y ejecuta.  
CAT Departamental apoya búsqueda de financiamiento y apoyo 
a proyectos de la iniciativa privada. 

Responsable de coordinación CAT Departamental. 

Responsable de ejecución Iniciativa privada. 
 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo: Planificación y diseño, Mediano plazo:  
Construcción a lo largo de 4 años                                           

Indicadores de ejecución No de camas adicionales a las actuales, en el lapso de cuatro 
años 

Posibilidad de financiamiento 
 
Hospedajes con costos distintos con 
fondos provenientes de créditos 
bancarios. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable Variable  

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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2. Descripción de acciones en el municipio, de seguimiento al PDT SAC 

 

a. Comité local de turismo 
 

Cuadro 108.   Ficha de comité local de turismo 
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Eje Estratégico  Seguimiento al Plan de Desarrollo PDT SAC 

Objetivo del eje Desarrollo de la gestión pública y privada para el 
seguimiento al plan de desarrollo turístico PDT SAC. 

Acción 

Nombre  Conformar  el comité local de turismo de 
Jocotenango 

Descripción  Conformar en el municipio,  el comité local de turismo que le de 
seguimiento al desarrollo de productos y otras acciones propias 
de la localidad 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

SE or 1 M JO 

Objetivo  Conformación de una organización en el municipio para el 
seguimiento de las acciones del PDT SAC dentro de su área 
geográfica.  

Resultado  Una organización turística del municipio para el seguimiento del 
PDT SAC. 

Condicionantes de éxito i) la organización debe conformarse con los actores del turismo 
actuales y potenciales interesados en actividades turísticas ii) 
ellos elegirán la figura más adecuada en cada caso (CAT local o 
comité), iii) contará con el apoyo de INGUAT para su 
conformación inicial, iv) estarán interesados en el desarrollo de 
producto turístico. 

Beneficiarios  Población cuya actividad depende del turismo en forma directa o 
indirecta 

Participantes  INGUAT, CAT Departamental, Actores locales y empresa 
subcontratada si la hay. 

Responsable de coordinación CAT Departamental / INGUAT 

Responsable de ejecución Empresa subcontratada (si la hay) para identificar actores, 
convocar, realizar talleres, hacer reglamentos, conducir 
elecciones de autoridades, hacer inscripción legal con abogado 
entre otras. 

Plazo de ejecución y meta CAT municipal conformado e inscrito legalmente, en el primer 
año del PDT SAC. Mediano Plazo, comité en funcionamiento, 
desarrollando productos turísticos con el apoyo del CAT 
departamental. 

Indicadores de ejecución CAT municipal conformado e inscrito legalmente. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos propios o fondos no 
reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 60,000  para conformación 
del  CAT municipal: 
convocatorias, talleres, gastos 
legales. 

US$ 7,500 para conformación 
del  CAT municipal: 
convocatorias, talleres, 
gastos legales 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Oficina municipal de turismo 
 

Cuadro 109. Ficha de oficina municipal de turismo  

 

Á
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Eje Estratégico  Seguimiento al Plan de Desarrollo PDT SAC 

Objetivo del eje Desarrollo de la gestión pública y privada para el 
seguimiento al plan de desarrollo turístico PDT SAC. 

Acción 

Nombre  Oficina Municipal de Turismo de Jocotenango 

Descripción  Organizar la oficina de turismo en el municipio, que sea el enlace 
entre el sector público y el privado para el desarrollo del entorno 
turístico 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público o privado 

SE or 2 M JO 

Objetivo  Ser el enlace entre el sector público y el privado para el 
desarrollo del entorno turístico, que compete al sector público: 
seguridad, contaminación, planificación territorial, vulnerabilidad 
a desastres, entre otros. 

Resultado  La oficina conformada ejecutando su rol. 

Condicionantes de éxito i)la Municipalidad debe comprender el rol de la oficina, ii) el 
INGUAT /CAT deben apoyar su conformación, iii) estar a cargo 
de  

Beneficiarios  Población del municipio cuya actividad dependa del turismo en 
forma directa o indirecta. 

Participantes  Municipalidad, CAT Departamental, INGUAT 

Responsable de coordinación Municipalidad 

Responsable de ejecución La municipalidad con el apoyo de INGUAT 

Plazo de ejecución y meta Iniciar en el primer año del PDT con las gestiones  en cada municipio, la 
oficina debería estar instalada a fines del 2011 y empezar a operar en el 
primer semestre del 2012 

Indicadores de ejecución Oficina municipal de turismo en funcionamiento. 

Posibilidad de financiamiento 
 
Fondos en donación para 
infraestructura. Fondos municipales 
para funcionamiento. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q50,000 en infraestructura para 
la oficina (computadora, 
impresora, fotocopiadora, 
cámara digital de alta 
resolución, equipo de oficina). 
Q100,000/año en 
funcionamiento. 

US$ 6,250 en infraestructura 
de la oficina y US$ 12,500 por 
año en funcionamiento. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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3. Descripción de acciones en el municipio, de formación y capacitación  
 

a. Capacitación turística a personal operativo 
 

Cuadro 110.   Ficha de capacitación turística a personal operativo. 
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre  Capacitación turística a personal operativo 

Descripción  Desarrollo de programa de capacitación turística continua a 
personal operativo en municipios donde exista demanda de 
empleo en empresas.   

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP Fc 3 M JO 

Objetivo  Elevar las capacidades del personal operativo para trabajar en 
turismo. 

Resultado  Recurso humano calificado. 

Condicionantes de éxito i) Capacitaciones para proyectos específicos, ii) Capacitaciones 
a personal donde exista demanda de trabajo en empresas, iii) 
motivación a personal de empresas para asistir a las 
capacitaciones 

Beneficiarios  Población económicamente Activa PEA de los municipios del 
departamento de Sacatepéquez 

Participantes  Organización Departamental PDT: Plantea las necesidades, 
hace gestiones y coordina, INTECAP ejecución, Actores 
turísticos en el nivel operativo se capacitan. 

Responsable de coordinación CAT Departamental. 

Responsable de ejecución INTECAP 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo: Organización, Mediano plazo:  Resultados en 4 
años                                         

Indicadores de ejecución Número de personas capacitadas en el lapso de 4 años del Plan 
PDT SAC. Número de personas capacitadas en el lapso de 4 
años del Plan PDT SAC. 

Posibilidad de financiamiento 
Tripartito: comunidad, empresarios y 
cooperación internacional. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable, estimado en Q60,000 
para 6 cursos anuales. 

Variable, estimado en US$ 
7,500 para 6 cursos anuales. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Capacitación turística a personal gerencial 
 

Cuadro 111.   Ficha de capacitación turística a personal gerencial 
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre  Capacitación turística a personal gerencial 

Descripción  Desarrollo de programa de capacitación turística a nivel 
gerencial para personas locales en municipios con desarrollo 
empresarial. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP fc 4 M JO 

Objetivo  Elevar las capacidades del vecino departamental para ocupar 
plazas a nivel gerencial. 

Resultado  Recurso humano calificado en niveles gerenciales 

Condicionantes de éxito i) Capacitaciones a personal donde exista demanda de trabajo 
en empresas, ii) motivación a personal de empresas para asistir 
a las capacitaciones 

Beneficiarios  Población de los municipios del departamento de Sacatepéquez 
que ya posea estudios diversificados en área turística o similar. 

Participantes  Cat Departamental plantea las necesidades y hace gestiones.  
INTECAP capacita. 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución INTECAP 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo organización. Mediano plazo ejecución constante. 

Indicadores de ejecución Número de personas capacitadas en el nivel gerencial, en el 
lapso de 4 años del Plan PDT SAC. 

Posibilidad de financiamiento 
interesados 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 100,000 al año para 6 cursos 
de 1 vez por semana. 

Q 12,500 al año para 6 
cursos de 1 vez por semana 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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c. Viaje de inducción al turismo 
 

Cuadro 112.   Ficha de viaje de inducción al turismo  
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre  Viajes de inducción al turismo. 
Descripción  Realizar viajes de inducción al turismo para artesanos de la Calle 

Arjona,  a un proyecto de Turismo Comunitario (se sugiere San 
Juan La Laguna o Totonicapán). 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público- privado 

DP fc 5 M JO 

Objetivo  Que la población sin relación con turismo conozca, siendo 
turista, una experiencia exitosa de una población similar a la 
suya.   

Resultado  Que las personas que desarrollarán productos turísticos se 
hayan familiarizado con la actividad turística por medio de un 
ejemplo de similares circunstancias.  

Condicionantes de éxito i) Selección de personas que REALMENTE se integrarán a la 
actividad turismo y que ya trabajan en algún tema relacionado, ii) 
apoyo municipal 

Beneficiarios  Población relacionada con turismo. 

Participantes  CAT Departamental / CAT del municipio y participantes. 

Responsable de coordinación CAT Departamental / CAT del municipio: Organización y gestión 
de fondos con apoyo de municipalidades y del sector privado. 

Responsable de ejecución Ejecución compartida: Organización departamental, CAT y 
municipalidad. 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo:    Organización y realización del viaje 

Indicadores de ejecución Actores en los municipios familiarizados con la actividad turística 
y con las características del entorno de un lugar exitoso en su 
área.   

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 210,000 por 14 viajes 
(Q15,000 cada uno) 

US$ 26,250 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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4. Descripción de acciones en el municipio, de información  
 

a. Señalización turística 
 

Cuadro 113.   Ficha de señalización turística en el Municipio 
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Eje Estratégico  Desarrollo de atractivos 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas, 
productos turísticos alternativos basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre  Señalización turística en el municipio  

Descripción  Señalización turística que indique cómo llegar a los atractivos y 
productos del municipio 

 
Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP in 6 M JO 

Objetivo  Informar con precisión acerca de la oferta turística del municipio.  

Resultado  Oferta turística del municipio identificada mediante señalización 
turística. 

Condicionantes de éxito A) Identificar atractivos y productos del municipio, b) Enfatizar en 
los productos turísticos previamente preparados, c) informar a la 
población sobre el propósito y alcances de la señalización. 

Beneficiarios  Población relacionada en forma directa o indirecta de la 
actividad turística.   

Participantes  Municipalidad e INGUAT  

Responsable de coordinación CAT del municipio con apoyo de CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa que elaboró la señalización 

Plazo de ejecución y meta En el primer año 

Indicadores de ejecución Señales colocadas, identificando los atractivos y productos del 
municipio.  

Posibilidad de financiamiento 
 
Crédito bancario 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable de acuerdo a número 
de señales. Cada señal cuesta 
aproximadamente Q 1,500 . 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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5. Descripción de acciones en el municipio, de gestión financiera y emprendimiento  
 

a. Emprendimiento 
 

Cuadro 114.   Ficha de emprendimiento 
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Eje Estratégico  Emprendimiento 

Objetivo del eje Estimular el emprendimiento y desarrollo de  pequeñas 
empresas de turismo en los municipios 
 
 

Acción 

Nombre  Capacitación en emprendimiento. 

Descripción  Desarrollar talleres en emprendimiento dirigidos a jóvenes de 
Jocotenango para motivarlos en el tema.  

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP em 7 M JO 

Objetivo  Promover el emprendimiento entre los jóvenes. 
Resultado  Futuros actores turísticos con capacidades para emprender 

proyectos. 

Condicionantes de éxito a) Real interés en el tema entre los jóvenes, ii)  posterior apoyo 
para la consecución de recursos financieros a las ideas exitosas 
que surjan.  

Beneficiarios  Futuros actores de turismo motivados y capacitados. 

Participantes  CAT Departamental, actores turísticos  

Responsable de coordinación CAT Departamental,  

Responsable de ejecución Empresa subcontratada por el CAT con experiencia emprendimiento 

Plazo de ejecución y meta Ejecutarse en el primer año del PDT en cuanto se cuente con fondos 

Indicadores de ejecución Talleres realizados y proyectos formulados por los participantes. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q60,000 US$ 7,500 

Elaborado por: Casabal, 2010 
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b. Taller de formulación de proyectos 

 
Cuadro 115.   Ficha de taller de formulación de proyectos 
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Eje Estratégico  Gestión financiera 

Objetivo del eje Facilitar el acceso a fuentes de recursos financieros para 
el desarrollo de productos y servicios. 
 

Acción 

Nombre  Taller de formulación de proyectos 

Descripción  Desarrollar talleres dirigidos a actores públicos y de la iniciativa 
privada, en los cuales se formulen proyectos de su interés para 
ingresarlo para la consecución de fondos. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP gf 8 M JO 

Objetivo  Facilitar el acceso a fuentes de recursos financieros para 
el desarrollo de productos y servicios 

Resultado  Actores turísticos con capacidades para formular proyectos 
previos a obtención de recursos financieros. 

Condicionantes de éxito a) realizar talleres donde se elaboren los proyectos 
asistidamente, b) real interés en proyectos por la iniciativa 
privada, c) apoyo posterior para la consecución de recursos 
financieros. 

Beneficiarios  Los actores de turismo capacitados y los empleos que sus 
proyectos generarán. 

Participantes  CAT Departamental, actores turísticos  

Responsable de coordinación CAT Departamental,  

Responsable de ejecución Empresa subcontratada por el CAT con experiencia en formulación de 

proyectos y turismo. 

Plazo de ejecución y meta Ejecutarse en el primer año del PDT en cuanto se cuente con fondos 

Indicadores de ejecución Talleres realizados y proyectos formulados por los participantes. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q60,000 US$ 7,500 

Elaborado por: Casabal, 2010 
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6. Descripción de acciones en el municipio, de mercadeo, sector privado 

 

a. Página web turística del municipio 
 

Cuadro 116.   Ficha de página web del municipio 
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Eje Estratégico  Mercadeo de la región 

Objetivo del eje Posicionamiento de la región de Sacatepéquez y consolidación 
de La Antigua Guatemala.   

Acción 

Nombre  Página web del municipio 

Descripción  Página web diseñada profesionalmente con los link necesarios 
para dar información al turista internacional y nacional 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público o privado 

ME po 1 M JO 

Objetivo  Brindar información turística sobre la oferta de todo el 
departamento. 

Resultado  Portal Web en funcionamiento con links a páginas Web turísticas 
de los municipios, idealmente interactiva. 

Condicionantes de éxito i) Página profesional en diseño y contenido, ii) links hacia 
municipios y otros enlaces, iii) amplia información, iv) contenido 
fotográfico de calidad profesional, v) actualización periódica. 

Beneficiarios  Personas de todos los municipios relacionados directa o 
indirectamente con recursos o actividades turísticas. 

Participantes  CAT Departamental apoya, CAT Municipal supervisa ejecución 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa /profesional contratado, con experiencia en el tema 

Plazo de ejecución y meta  

Indicadores de ejecución Página en funcionamiento en el segundo año. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

30,000 US$ 3,750 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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7. Descripción de acciones de desarrollo del entorno turístico, sector privado 
 

a. Eje Estratégico Seguridad 
 

Cuadro 117.   Ficha de seguridad  
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Eje Estratégico  Seguridad 

Objetivo del eje Contribuir al aumento de la seguridad en destinos y rutas 
turísticas. 

Acción 

Nombre  Plan comunal de seguridad 

Descripción  Aplicación de un modelo de seguridad a nivel municipal, 
reactivo, basado en el aporte del sector privado y el apoyo 
de las municipalidades. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT se 1 M JO 

Objetivo  Contribuir al aumento de la seguridad en destinos y rutas 
turísticas.  

Resultado  Un municipio turístico que destaque por la seguridad. 

Condicionantes de éxito i)apoyo del sector privado y de la municipalidad .ii) 
concienciación de la población.  

Beneficiarios  Población del municipio 

Participantes  CAT Departamental, Municipalidad, vecinos 

Responsable de coordinación CAT Departamental gestión para las acciones de seguridad 
departamentales 

Responsable de ejecución Municipalidad con el apoyo del sector privado y del CAT 
Departamental. 

Plazo de ejecución y meta En el primer año del PDT iniciar las gestiones 

Indicadores de ejecución Un municipio turístico seguro, en el lapso de dos años 

Posibilidad de financiamiento 
 
Fondos propios 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Aproximadamente Q.200,000 
mensuales para la seguridad 
en el  municipio 

Aproximadamente US$.25,000 
mensuales para la seguridad 
en el  municipio 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Reducción de contaminación ambiental 
 

Cuadro 118.   Ficha de reducción de contaminación ambiental  
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Eje Estratégico  Contaminación ambiental 

Objetivo del eje Cooperar con los procesos integrales que tiendan a 
reducir la contaminación ambiental 

Acción 

Nombre  Clasificación de basura, planta de tratamiento y 
eliminación de basureros clandestinos 

Descripción  Clasificación de basura y planta de tratamiento. Eliminación de 
los basureros clandestinos. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT co 2 M JO 

Objetivo  Cooperación con los procesos que tiendan a disminuir la 
contaminación ambiental por basura 

Resultado  Un entorno turístico menos contaminado 

Condicionantes de éxito i)iniciativas de las instituciones e interés de las municipalidades. 

Beneficiarios  La población de Sacatepéquez 

Participantes  Entidades del área ambiental y CAT Departamental 

Responsable de coordinación CAT del municipio 

Responsable de ejecución Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Establecidas por la municipalidad 

Indicadores de ejecución Establecidas por la municipalidad 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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c. Reducción de contaminación auditiva 
 

Cuadro 119.   Ficha de reducción de contaminación auditiva  
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Eje Estratégico  Contaminación auditiva 

Objetivo del eje Apoyar la reglamentación para disminuir la contaminación 
auditiva en poblados y rutas. 

Acción 

Nombre  Secundar reglamentaciones para evitar 
contaminación auditiva. 

Descripción  Secundar la reglamentar el uso de bocinas de vehículos y 
autobuses, uso de altoparlantes en vía pública o de decibeles 
más altos que la actividad norma como parte de la 
contaminación auditiva. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT co 3 M JO 

Objetivo  Secundar la reglamentación que tienda a disminuir la 
contaminación auditiva. 

Resultado  Un entorno turístico menos contaminado por sonido. 

Condicionantes de éxito i)iniciativas de las instituciones e interés de la municipalidad. 

Beneficiarios  La población del municipio 

Participantes  Entidades del área ambiental y CAT Departamental 

Responsable de coordinación MARN 

Responsable de ejecución MARN 

Plazo de ejecución y meta Establecidas por MARN oficina en Sacatepéquez 

Indicadores de ejecución Establecidas por MARN oficina en Sacatepéquez 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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d. Reducción de contaminación visual 
 

Cuadro 120.   Ficha de reducción de contaminación visual  
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Eje Estratégico  Contaminación visual 

Objetivo del eje Secundar acciones tendientes a disminuir la 
contaminación visual en poblados y rutas. 
 

Acción 

Nombre  Apoyar reglamentaciones para evitar 
contaminación auditiva. 

Descripción  Promover la reglamentar el uso de vallas, rótulos y anuncios en 
viviendas, como parte de la contaminación visual 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT co 4 M JO 

Objetivo  Apoyar la reglamentación que tienda a disminuir la 
contaminación visual. 

Resultado  Un entorno turístico visualmente menos contaminado. 

Condicionantes de éxito i)iniciativas de las instituciones e interés de las municipalidades. 

Beneficiarios  La población de Sacatepéquez 

Participantes  CAT Departamental y CAT del municipio 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta  

Indicadores de ejecución Reglamentación elaborada 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos propios 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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e. Planificación territorial y su normativa 
 

Cuadro 121.   Ficha de planificación territorial y su normativa  
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 

Acción 

Nombre  Planificación territorial y/o normativa 

Descripción  Apoyar la elaboración de planes territoriales conjuntamente con 
su normativa aprobada por sus respectivos Concejos 
Municipales que permitan llevarse a la ejecución 
inmediatamente.. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 5 M JO 

Objetivo  Apoyar la planificación territorial con su/ normativa y/o ejecución 
de los planes de ordenamiento territorial en cada municipio 

Resultado  Planificaciones territoriales con normativas aprobadas por 
Concejo Municipal. 

Condicionantes de éxito i) interés en las municipalidades por la ejecución de planes 
territoriales, ii) planes territoriales participativos que involucren a 
los actores 

Beneficiarios  Los pobladores del municipio y sus descendientes. 

Participantes  Municipalidad, SEGEPLAN,  

Responsable de coordinación Municipalidades 

Responsable de ejecución SEGEPLAN 

Plazo de ejecución y meta Establecido en acuerdo entre SEGEPLAN y la municipalidad. 

Indicadores de ejecución Planificaciones territoriales con normativas aprobadas por 
Concejo Municipal 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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f. Regulación del turismo residencial  
 

Cuadro 122.   Ficha de regulación del turismo residencial 

 

Á
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre  Regulación del turismo residencial 

Descripción  Apoyar la regulación del desarrollo del turismo residencial 
(inmobiliario) originado por la actividad turística.   

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 6 M JO 

Objetivo   

Resultado  Crecimiento de turismo residencial producto del turismo 
regulado. 

Condicionantes de éxito i) conciencia en las municipalidades de los riesgos de no 
planificar el crecimiento inmobiliario turístico. ii) apoyo del CAT 
Departamental con profesionales del área para compartir 
mínimos principios de ordenamiento territorial. 

Beneficiarios  Los pobladores del departamento y sus descendientes. 

Participantes  Municipalidad, SEGEPLAN,  

Responsable de coordinación Municipalidades 

Responsable de ejecución Municipalidades 

Plazo de ejecución y meta En el primer año del PDT CAT 

Indicadores de ejecución Crecimiento regulado por algún mecanismo 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

. 
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g. Ordenamiento vial en centros poblados 
 

Cuadro 123.   Ficha de ordenamiento vial en Jocotenango  

 

Á
re

a
: 

 E
n

to
rn

o
 T

u
rí

s
ti

c
o

  

Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 

Acción 

Nombre  Ordenamiento vial en centro poblados 

Descripción  Coadyuvar con el ordenamiento vial de Jocotenango.  

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público  

DT ot 7 M JO 

Objetivo  Coadyuvar con el ordenamiento vial en los centros poblados 
municipales.    

Resultado  Centro urbanos con ordenamiento vial 

Condicionantes de éxito i)interés y prioridad de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos 
a las regulaciones planteadas, iii) financiamientos de señales 
viales o personal municipal para dirigir el tránsito. 

Beneficiarios  Población del municipio. 

Participantes  Municipalidades, apoyo del CAT Departamental, vecinos 

Responsable de coordinación Municipalidad 

Responsable de ejecución Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Ejecución en La Antigua Guatemala, planificación en otros 
municipios que carecen de la misma. 

Indicadores de ejecución Centro urbanos con ordenamiento vial 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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h. Conservación y mejora de imagen urbana con identidad 

 
Cuadro 124.   Ficha conservación y mejora de imagen urbana con identidad  

 

Á
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre  Conservación y mejora de la imagen urbana con 
identidad 

Descripción  Promover la conservación y mejora de la imagen urbana que 
respete la identidad de los poblados.     

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 8 M JO 

Objetivo  Promover la conservación y mejora de la imagen urbana que 
respete la identidad de los poblados.     

Resultado  Centros poblados con imagen urbana acorde a su identidad, 
conservada y mejorada  

Condicionantes de éxito i)interés municipal, ii) participación de la población del área de 
estudio desde el inicio, iii) financiamiento para la planificación y 
ejecución en cada municipio, de acuerdo a particularidades.  

Beneficiarios  Población del municipio 

Participantes  CAT Departamental, Municipalidad, Empresa contratada 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa contratada para planificación y/o ejecución 

Plazo de ejecución y meta Primer año iniciar gestiones, todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Gestiones realizadas en el primer año, ejecución de acciones en 
el momento que haya financiamiento. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable en cada municipio  

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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i. Reglamento de construcción 
 

Cuadro 125.   Ficha de reglamento de construcción para normar crecimiento 

 

Á
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre  Reglamento de construcción para normar el 
crecimiento habitacional e inmobiliario 

Descripción  Elaboración y puesto en práctica de reglamento de construcción 
para normar el crecimiento habitacional. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 9 M JO 

Objetivo  Apoyar la elaboración y puesto en práctica de reglamento de 
construcción para normar el crecimiento habitacional. 

Resultado  Poblados cuya construcción está reglamentada 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos 

Beneficiarios  Población del municipio 

Participantes  CAT Departamental apoya y gestiona, Municipalidad ejecuta por 
medio de profesional o técnico designado 

Responsable de coordinación CAT Departamental /  Municipalidad 

Responsable de ejecución Empresa / profesional o técnico designado 

Plazo de ejecución y meta Primer año gestiones. Segundo año elaboración 

Indicadores de ejecución Poblados cuya construcción está reglamentada 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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j. Mejora del paisaje en rutas turísticas 
 

Cuadro 126.   Mejora del paisaje en rutas turísticas 
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre  Mejora del paisaje en rutas turísticas 

Descripción  Desarrollar el programa rutas del orgullo en el recorrido desde 
Jocotenango hacia La Antigua Guatemala y hacia Pastores  

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 10 M JO 

Objetivo  Apoyar las acciones que tiendan a mejorar el paisaje en rutas 
turísticas. 

Resultado  Rutas turísticas con paisaje conservado y mejorado 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos 

Beneficiarios  Las poblaciones del municipio  

Participantes  CAT Departamental, CAT Jocotenango y Municipalidad 

Responsable de coordinación CAT Jocotenango y Municipalidad 

Responsable de ejecución CAT Jocotenango y Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Mediando plazo. 

Indicadores de ejecución Rutas turísticas con paisaje conservado y mejorado. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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k. Reglamento para evitar tala ilegal de árboles 
 

Cuadro 127.   Reglamento para evitar tala ilegal de árboles 

 

Á
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Eje Estratégico  Eje  Forestación 

Objetivo del eje Cooperar con el mantenimiento y aumento de la cobertura 
boscosa. 

Acción 

Nombre  Reglamento para evitar el corte ilegal de árboles. 

Descripción  Apoyar la elaboración /cumplimiento de la reglamentación 
referida a corte ilegal de árboles, dados los altos índices de 
pérdida de bosques. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT fo 11 M JO 

Objetivo  Apoyar la reglamentación para evitar el corte ilegal de árboles. 

Resultado  Municipio donde la pérdida de bosques se detiene o disminuye 
significativamente. 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos, iii) interés 
de la entidad a cargo del tema. 

Beneficiarios  Las poblaciones del municipio y sus descendientes. 

Participantes  CAT Departamental apoyo, Municipalidad promueve, CONAP o 
INAB ejecutan 

Responsable de coordinación CAT Departamental /  Municipalidad 

Responsable de ejecución CONAP o INAB ejecutan 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo. 

Indicadores de ejecución Municipio donde la pérdida de bosques se detiene o disminuye 
significativamente. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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l. Gestión de vulnerabilidad ante desastres naturales 
 

Cuadro 128.   Ficha de entorno 
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Eje Estratégico  Eje Gestión de desastres naturales 

Objetivo del eje Apoyar la reducción de la vulnerabilidad a desastres 
naturales. 

Acción 

Nombre  Apoyo a la gestión de la vulnerabilidad a 
desastres 

Descripción  Apoyar los estudios sobre áreas vulnerables en cada municipio y 
establecer medidas de prevención, en sus fases de 
identificación, comunicación prevención, ejecución de la gestión 
de desastres. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT vu 12 M JO 

Objetivo  Apoyar las acciones que tiendan a mejorar la gestión de 
desastres 

Resultado  Municipios donde se está trabajando en prevención de 
vulnerabilidad a desastres. 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos, iii) interés 
de la entidad a cargo del tema. 

Beneficiarios  Las poblaciones del municipio y sus descendientes. 

Participantes  CAT Departamental apoyo, Municipalidad promueve, CONRED 
ejecuta 

Responsable de coordinación CAT Departamental /  Municipalidad 

Responsable de ejecución CONRED 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo gestiones 

Indicadores de ejecución Municipios donde se está trabajando en prevención de 
vulnerabilidad a desastres. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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VIII. PLAN DE DESARROLLO TURÍSTICO DE LA 
ANTIGUA GUATEMALA 

 

A. Imagen objetivo de La Antigua Guatemala  
 
En 2018, La Antigua Guatemala será la ciudad Patrimonio de la Humanidad, que junto con sus 
Aldeas estará conservada y resguardada, será segura, ordenada, limpia y auténtica donde el 
turismo sea el eje articulador de la economía intersectorial. La Antigua Guatemala y sus Aldeas 
serán centros urbanos que crecen de forma ordenada, limpia y sin contaminación. Por medio de la 
ejecución de los planes existentes habrán solucionado el problema vial y de parqueos en la ciudad.  
 
Circundada por un cinturón verde, La Antigua será una ciudad que da prioridad al peatón, donde la 
mayoría de las calles serán verdaderos paseos, donde se pueda realizar paseos y actividades 
nocturnos.  Se habrán creado corredores turísticos que una a la Ciudad con las Aldeas de acuerdo 
a su oferta turística especializada. Se estarán promoviendo sus atractivos y recursos identificados, 
debidamente señalizados e interpretados y con suficiente información al turista para agregar valor 
a la visita. Ofrecerá diversidad de circuitos y rutas turísticas hacia los atractivos del departamento, 
en forma de actividades ambientalmente amigables que integren visitas a los talleres artesanales y 
de pintura u otras expresiones artísticas y artesanales.   
 
Será un centro donde se habrán realizado alianzas y otras formas de cooperación entre los actores 
del turismo y existan canales de financiamiento accesibles. Las pequeñas y medianas empresas 
tendrán acceso a redes de comercio internacional. Las empresas habrán generado mejores 
sistemas de gestión administrativos que les permitan ser competitivos en el mercado. Las 
pequeñas y medianas empresas tendrán acceso a redes de comercio internacional. 
 
La Antigua Guatemala y sus Aldeas serán el mejor destino para aprender español con una 
metodología atractiva, servicio personalizado y precios competitivos, alto grado de profesionalismo 
y acreditación académica.  
 
Y se habrán fortalecido las alianzas municipales con la población en pro del turismo. 
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B. Lista de acciones en La Antigua Guatemala  
 

1. Lista de acciones específicas en La Antigua Guatemala 
 

a. Desarrollo de producto turístico 
 
 

Cuadro 129.   Lista de acciones específicas en La Antigua Guatemala  
 

No. 
correlativo 

Código Área Eje 

No. de 
Acción 

por 
área o 

eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

1 DP da 1M 
LAG 

Desarrollo 
de 

producto 
turístico 

Desarrollo 
de 

atractivos 
turísticos 

1 Municipal Creación de un corredor que une 
las Plazas de San Juan El 
Obispo, San Miguel escobar y 
Ciudad Vieja, a lo largo del 
corredor se reglamentaría el uso 
de rótulos, altura de 
construcción, etc., y se mejoraría 
la imagen urbana  (pintura 
fachadas, mobiliario urbano 
permitido, interpretación de 
plazas y atractivos) 

2 DP da 2M 
LAG 

Desarrollo 
de 

producto 
turístico 

Desarrollo 
de 

atractivos 
turísticos 

2 Municipal 
Ciclovía hacia Santa Inés y 
finalización de 500 metros de 
carretera en concreto. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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2. Lista de acciones en La Antigua Guatemala, comunes con otros municipios 
 

a. Seguimiento al Plan 
 

Cuadro 130.   Lista de acciones de seguimiento al PDT SAC, en La Antigua Guatemala  

 

No. 
correlativo 

Código Área Eje 

No. de 
Acción 

por 
área o 

eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

3 SE da 1 
M LAG 

Seguimiento 
al PDT SAC 

Organización 1 Municipal Integrar a todos los actores 
turísticos en el seguimiento del 
PDT SAC. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

 
b. Formación, capacitación, información y gestión financiera 

 
Cuadro 131.   Lista de acciones de formación, capacitación e información, en La Antigua Guatemala  

 

No. 
correlativo 

Código Área Eje 

No. de 
Acción 

por 
área o 

eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

4 DP fc 3 M 
LAG 

Desarrollo 
de 
producto 
turístico 

Formación y 
capacitación 

3 Municipal 
Capacitación a cuadros 
operativos de las empresas 
conformadas y en formación. 

5 DP fc 4 M 
LAG 

Desarrollo 
de 
producto 
turístico 

Formación y 
capacitación 

4 Municipal 
Capacitación a cuadros 
gerenciales de las empresas 
conformadas y en formación. 

6 DP in 5 M 
LAG 

Desarrollo 
de 
producto 
turístico 

Información 
turística 

5 Municipal Desarrollar un diseño piloto de 
centro de información turística en 
plaza que integre servicios 
sanitarios y otros, tomando de 
modelo el proyecto en la Plaza de 
Los Tanque financiado por la 
Junta de Andalucía. 
 

7 DP in 6 M 
LAG 

Desarrollo 
de 
producto 
turístico 

Información 
turística 

6 Municipal 
Interpretación turística de los 
atractivos emblemáticos 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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c. Emprendimiento  
 

Cuadro 132.   Lista de acciones de emprendimiento y gestión financiera, en La Antigua Guatemala 
  

No. 
correlativo 

Código Área Eje 

No. de 
Acción 

por 
área o 

eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

8 DP em 7  
M LAG 

Desarrollo 
de 

Producto 

Emprendimiento 7 Municipal Capacitación en 
emprendimiento dirigido a 
jóvenes del municipio, 
especialmente de las Aldeas 
de La Antigua Guatemala, 
para la conformación de 
empresas relacionadas con 
turismo. 

9 DP gf 8  
M LAG 

Desarrollo 
de 

Producto 

Gestión 
Financiera 

8 Municipal Desarrollar talleres dirigidos a 
actores públicos y de la 
iniciativa privada, en los 
cuales se formulen proyectos 
de su interés para ingresarlo 
para la consecución de 
fondos. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

 
 

a. Mercadeo del municipio 
 
 

Cuadro 133.   Lista de acciones de mercadeo, en La Antigua Guatemala, Sacatepéquez.  
 

No. 
correlativo 

Código Área Eje 

No. de 
Acción 

por 
área o 

eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

10 ME mr1 
M LAG 

Mercadeo Mercadeo 
de Ciudad 

Vieja 

1 Municipal 
Desarrollo de la Marca Ciudad de 
La Antigua Guatemala. 

11 ME mr1 
M LAG 

Mercadeo Mercadeo 
de Ciudad 

Vieja 

2 Municipal Página web de de La Antigua 
Guatemala con link hacia el 
portal de Sacatepéquez 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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3. Lista de acciones comunes a municipios, del sector público 
 

a. Lista de acciones a cargo de la municipalidad o entidades gubernamentales 
 

Cuadro 134.   Lista de acciones de desarrollo del entorno turística, en La Antigua Guatemala  

 

No. 
correlativo 

Código Área Eje 

No. de 
Acción 

por 
área o 

eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

12 
 

DT se 1 
M LAG 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Seguridad 1 Municipal 
Plan de seguridad 

13 DT ot 2 
M LAG 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Ordenamiento 
territorial, 
urbano y vial 

2 Municipal Ejecución de las primeras 
fases del Plan de 
Ordenamiento Territorial 
aprobado y normado. A corto 
plazo poner en funcionamiento 
la circunvalación menor. 

14 DT ot 3 
M LAG 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Ordenamiento 
territorial, 
urbano y vial 

3 Municipal Iniciar las acciones para el 
establecimiento de 
estacionamientos  externos a 
la ciudad. 

15 DT ot 4 
M LAG 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Ordenamiento 
territorial, 
urbano y vial 

4 Municipal Desarrollar un transporte 
colectivo interno coherente con 
la imagen de ciudad colonial 
que complemente el plan de 
circunvalaciones 

16 DT ot 5 
M LAG 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Ordenamiento 
territorial, 
urbano y vial 

5 Municipal Mejora del paisaje en rutas 
turísticas hacia los otros 
municipios (rutas del orgullo). 

17 DT vu 6 
M LAG 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Vulnerabilidad 
ante desastres 
naturales 

6 Municipal 
Acciones preventivas en áreas 
de riesgo 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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C. Descripción de acciones en La Antigua Guatemala 
 

1. Descripción de acciones específicas en La Antigua Guatemala 
 

a. Corredor Patrimonial La Antigua Guatemala - Ciudad Vieja 
 

Cuadro 135.   Ficha de Corredor patrimonial 

 

Á
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a
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Eje Estratégico  Mercadeo de la región 

Objetivo del eje Posicionamiento de la región de Sacatepéquez y consolidación 
de La Antigua Guatemala.   

Acción 

Nombre  Corredor Patrimonial, San Juan el Obispo, San Miguel Escobar, 
Ciudad Vieja (proyecto  sugerido por el Arq. Adalberto Rodas) 

Descripción  Creación de un corredor que une las Plazas de San Juan 
El Obispo, San Miguel escobar y Ciudad Vieja, a lo largo 
del corredor se reglamentaría el uso de rótulos, altura de 
construcción, etc., y se mejoraría la imagen urbana  
(pintura fachadas, mobiliario urbano permitido, 
interpretación de plazas y atractivos) 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 

Alta Municipal Público o privado DP da 1 M LAG 

Objetivo  Desarrollar lugares de interés turístico fuera del centro histórico 
de La Antigua Guatemala, a fin de descongestionar la visita en el 
mismo 

Resultado  Corredor patrimonial desarrollado, turistas que lo visitan 

Condicionantes de éxito Apoyo de la municipalidad de La Antigua, apoyo de los apoyo de 
la Municipalidad de Ciudad Vieja, COCODES y de los 
interesados en turismo del corredor. 

Beneficiarios  Los artesanos y personas que desarrollen productos a lo largo 
del Corredor patrimonial 

Participantes  CAT de Sacatepéquez, municipalidad de Antigua,  Municipalidad 
de Ciudad Vieja 

Responsable de coordinación CAT de Sacatepéquez 

Responsable de ejecución Cat de Sacatepéquez, municipalidades de Antigua y Ciudad 
Veja 

Plazo de ejecución y meta Tres años, 1er año, diseño del corredor , apoyo de las 
municipalidades y búsqueda de financiamiento, segundo año 
comienzo de ejecución, tercer año arribo de turistas 

Indicadores de ejecución 1er año, convenio con municipalidades y diseño de proyecto, 
segundo año comienzo y finalización de obras e imagen urbana 
a lo largo del corredor, tercer año, Fam Trips de tour operadores 
y llegada de turistas 

Posibilidad de financiamiento 
 
Municipalidades o  fondos no 
reembolsables. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

 
 Q 292,000.00 
 

US$ 36,500 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Ciclovía La Antigua Guatemala a Santa Inés 
 

Cuadro 136.   Ficha de ciclovía de La Antigua Guatemala a Santa Inés 
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Eje Estratégico  Mercadeo de la región 

Objetivo del eje Posicionamiento de la región de Sacatepéquez y consolidación 
de La Antigua Guatemala.   

Acción 

Nombre  Ciclovía desde La Antigua Guatemala hacia Santa Inés 
 (proyecto  sugerido por el Arq. Adalberto Rodas) 

Descripción  Creación de un corredor que una La Antigua Guatemala con 
Santa Inés a la vez que se modifica el asfalto por concreto en un 
tramo de 500 metros desde La Antigua Guatemala. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 

Alta Municipal Público - privado DP da 2 M LAG 

Objetivo  Unir una aldea por medio de una vía para un transporte popular 
y completar el tramo de concreto que viene desde Guatemala.  

Resultado  Ciclovía realizado.  

Condicionantes de éxito Apoyo de la municipalidad de La Antigua, apoyo de los apoyo de 
la Municipalidad de Ciudad Vieja, COCODES y de los 
interesados en turismo del corredor. 

Beneficiarios  Los artesanos y personas que desarrollen productos a lo largo 
del Corredor patrimonial 

Participantes  CAT de Sacatepéquez, municipalidad de Antigua,  Municipalidad 
de Ciudad Vieja 

Responsable de coordinación CAT de Sacatepéquez 

Responsable de ejecución Cat de Sacatepéquez, municipalidades de Antigua y Ciudad 
Veja 

Plazo de ejecución y meta Primer año 

Indicadores de ejecución Ciclovía realizado. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos compartidos entre sector 
público y privado 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

 Q 6,000,000 
Costo en perfil pre existente 

US$ 750,000 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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2. Descripción de acciones en el municipio, de seguimiento al PDT SAC 

 

a. Integración de actores en el seguimiento del PDT SAC 
 

Cuadro 137.   Ficha de integración de actores en el seguimiento PDT SAC 
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Eje Estratégico  Seguimiento al Plan de Desarrollo PDT SAC 

Objetivo del eje Desarrollo de la gestión pública y privada para el 
seguimiento al plan de desarrollo turístico PDT SAC. 

Acción 

Nombre  Integrar en el seguimiento del PDT SAC a los actores turísticos 
de Las Antigua Guatemala 

Descripción  Involucrar a los actores turísticos de La Antigua Guatemala, en el 
seguimiento del PDT SAC 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

SE or 1 M LAG 

Objetivo  Involucrar a los actores turísticos de La Antigua Guatemala, en el 
seguimiento del PDT SAC 

Resultado  Una organización turística del departamento, fortalecida para el 
seguimiento del PDT SAC. 

Condicionantes de éxito i) la organización que de seguimiento al CAT será exitosa en 
tanto involucre a distintos actores turísticos. El involucramiento 
de más actores empresariales le permitirá su auto sostenibilidad 
económica. 

Beneficiarios  Población cuya actividad depende del turismo en forma directa o 
indirecta 

Participantes  INGUAT, CAT Departamental, Actores locales 

Responsable de coordinación CAT Departamental / INGUAT 

Responsable de ejecución CAT Departamental 

Plazo de ejecución y meta Los tres primeros meses 

Indicadores de ejecución Una organización turística del departamento, fortalecida en el 
corto plazo, para el seguimiento del PDT SAC 

Posibilidad de financiamiento 
 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Gestión no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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3. Descripción de acciones en el municipio, de formación y capacitación  
 

a. Capacitación turística a personal operativo 
 

Cuadro 138.   Ficha de capacitación turística a personal operativo. 

 

Á
re

a
: 

 D
e
s
a
rr

o
ll
o

 d
e
 p

ro
d

u
c
to

  

Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre  Capacitación turística a personal operativo 

Descripción  Desarrollo de programa de capacitación turística continua a 
personal operativo en municipios donde exista demanda de 
empleo en empresas.   

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP fc 3 M LAG 

Objetivo  Elevar las capacidades del personal operativo para trabajar en 
turismo. 

Resultado  Recurso humano calificado. 

Condicionantes de éxito i) Capacitaciones para proyectos específicos, ii) Capacitaciones 
a personal donde exista demanda de trabajo en empresas, iii) 
motivación a personal de empresas para asistir a las 
capacitaciones 

Beneficiarios  Población económicamente Activa PEA de los municipios del 
departamento de Sacatepéquez 

Participantes  Organización Departamental PDT: Plantea las necesidades, 
hace gestiones y coordina, INTECAP ejecución, Actores 
turísticos en el nivel operativo se capacitan. 

Responsable de coordinación CAT Departamental. 

Responsable de ejecución INTECAP 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo: Organización, Mediano plazo:  Resultados en 4 
años                                         

Indicadores de ejecución Número de personas capacitadas en el lapso de 4 años del Plan 
PDT SAC. Número de personas capacitadas en el lapso de 4 
años del Plan PDT SAC. 

Posibilidad de financiamiento 
Tripartito: comunidad, empresarios y 
cooperación internacional. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable, estimado en Q60,000 
para 6 cursos anuales. 

Variable, estimado en US$ 
7,500 para 6 cursos anuales. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Capacitación turística a personal gerencial 
 

Cuadro 139.   Ficha de capacitación turística a personal gerencial 
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre  Capacitación turística a personal gerencial 

Descripción  Desarrollo de programa de capacitación turística a nivel 
gerencial para personas locales en municipios con desarrollo 
empresarial. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP fc 4 M LAG 

Objetivo  Elevar las capacidades del vecino departamental para ocupar 
plazas a nivel gerencial. 

Resultado  Recurso humano calificado en niveles gerenciales 

Condicionantes de éxito i) Capacitaciones a personal donde exista demanda de trabajo 
en empresas, ii) motivación a personal de empresas para asistir 
a las capacitaciones 

Beneficiarios  Población de los municipios del departamento de Sacatepéquez 
que ya posea estudios diversificados en área turística o similar. 

Participantes  Cat Departamental plantea las necesidades y hace gestiones.  
INTECAP capacita. 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución INTECAP 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo organización. Mediano plazo ejecución constante. 

Indicadores de ejecución Número de personas capacitadas en el nivel gerencial, en el 
lapso de 4 años del Plan PDT SAC. 

Posibilidad de financiamiento 
interesados 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 100,000 al año para 6 cursos 
de 1 vez por semana. 

Q 12,500 al año para 6 
cursos de 1 vez por semana 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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c. Diseño de un módulo de servicios al turista, en plazas 
 

Cuadro 140.   Ficha de diseño de módulo de servicios al turista, en plaza 
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   
Diseño de Módulo de servicios al turista a instalar en plazas de 
La Antigua Guatemala  (proyecto  sugerido por el Arq. Adalberto 
Rodas) 

Descripción  Consiste en el diseño de un módulo de información turística, 
servicios sanitarios, exposición de productos y artículos del 
municipio que se instalaría en cada plaza municipal. 
El módulo es subterráneo, para no causar disturbios de imagen 
en aquellos municipios con arquitectura colonial y paisaje de 
altas características visuales. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 

Alta Municipal Público  DP in 5 M LAG 

Objetivo  Desarrollar lugares de información turística y de exhibición de 
productos del municipio junto con servicios sanitarios para los 
visitantes. 

Resultado  Módulo de Información y Servicios diseñado 

Condicionantes de éxito Obtención de fondos para la realización del diseño. 

Beneficiarios  Las municipalidades donde se instalen los módulos y los turistas 
que obtendrán información, podrán observar productos locales y 
hacer uso de servicios sanitarios de calidad. 

Participantes  CAT de Sacatepéquez, municipalidad de La Antigua Guatemala 

Responsable de coordinación CAT de Sacatepéquez 

Responsable de ejecución Municipalidad  y CAT Departamental 

Plazo de ejecución y meta 1 año 

Indicadores de ejecución 1er año, diseño realizado 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

 Q.50,000.00 US$ 6,250 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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4. Descripción de acciones en el municipio, de gestión financiera y emprendimiento  
 

a. Emprendimiento 
 

Cuadro 141.   Ficha de emprendimiento 
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Eje Estratégico  Emprendimiento 

Objetivo del eje Estimular el emprendimiento y desarrollo de  pequeñas 
empresas de turismo en los municipios 
 

Acción 

Nombre  Capacitación en emprendimiento. 

Descripción  Desarrollar talleres en emprendimiento dirigidos a jóvenes de La 
Antigua Guatemala y sus aldeas para motivarlos en el tema.  

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP em  M LAG 

Objetivo  Promover el emprendimiento entre los jóvenes. 
Resultado  Futuros actores turísticos con capacidades para emprender 

proyectos. 

Condicionantes de éxito a) Real interés en el tema entre los jóvenes, ii)  posterior apoyo 
para la consecución de recursos financieros a las ideas exitosas 
que surjan.  

Beneficiarios  Futuros actores de turismo motivados y capacitados. 

Participantes  CAT Departamental, actores turísticos  

Responsable de coordinación CAT Departamental,  

Responsable de ejecución Empresa subcontratada por el CAT con experiencia emprendimiento 

Plazo de ejecución y meta Ejecutarse en el primer año del PDT en cuanto se cuente con fondos 

Indicadores de ejecución Talleres realizados y proyectos formulados por los participantes. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q60,000 US$ 7,500 

Elaborado por: Casabal, 2010 
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b. Taller de formulación de proyectos 
 

Cuadro 142.   Ficha de taller de formulación de proyectos 
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Eje Estratégico  Gestión financiera 

Objetivo del eje Facilitar el acceso a fuentes de recursos financieros para 
el desarrollo de productos y servicios. 
 

Acción 

Nombre  Taller de formulación de proyectos 

Descripción  Desarrollar talleres dirigidos a actores públicos y de la iniciativa 
privada, en los cuales se formulen proyectos de su interés para 
ingresarlo para la consecución de fondos. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP gf 8 M JO 

Objetivo  Facilitar el acceso a fuentes de recursos financieros para 
el desarrollo de productos y servicios 

Resultado  Actores turísticos con capacidades para formular proyectos 
previos a obtención de recursos financieros. 

Condicionantes de éxito a) realizar talleres donde se elaboren los proyectos 
asistidamente, b) real interés en proyectos por la iniciativa 
privada, c) apoyo posterior para la consecución de recursos 
financieros. 

Beneficiarios  Los actores de turismo capacitados y los empleos que sus 
proyectos generarán. 

Participantes  CAT Departamental, actores turísticos  

Responsable de coordinación CAT Departamental,  

Responsable de ejecución Empresa subcontratada por el CAT con experiencia en formulación de 

proyectos y turismo. 

Plazo de ejecución y meta Ejecutarse en el primer año del PDT en cuanto se cuente con fondos 

Indicadores de ejecución Talleres realizados y proyectos formulados por los participantes. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q60,000 US$ 7,500 

Elaborado por: Casabal, 2010 
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5. Descripción de acciones en el municipio, de mercadeo, sector privado 

 

a. Diseño de la Marca Ciudad 
 

Cuadro 143.   Ficha de diseño de la marca ciudad 
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Eje Estratégico  Mercadeo de la región 

Objetivo del eje Posicionamiento de la región de Sacatepéquez y consolidación 
de La Antigua Guatemala.   

Acción 

Nombre  Marca ciudad de La Antigua Guatemala 

Descripción  Diseño de la marca de la Ciudad de La Antigua Guatemala 
acorde a su historia.  

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

ME po 1 M JO 

Objetivo  Brindar información turística sobre la oferta de todo el 
departamento. 

Resultado  Marca ciudad que identifique a La Antigua Guatemala 

Condicionantes de éxito i) Diseño profesional, ii) toma en cuenta su historia y 
características coloniales  iii)se socializa con los actores del 
municipio de La Antigua Guatemala. 

Beneficiarios  Personas de todo el municipio relacionados directa o 
indirectamente con recursos o actividades turísticas. 

Participantes  CAT Departamental  

Responsable de coordinación Iniciativa privada 

Responsable de ejecución Iniciativa privada (PROYECTO EN EJECUCIÓN) 

Plazo de ejecución y meta Primer Años. 

Indicadores de ejecución Página en funcionamiento en el segundo año. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Ya en ejecución  

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Página web turística del municipio 
 

Cuadro 144.   Ficha de página web del municipio 
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Eje Estratégico  Mercadeo de la región 

Objetivo del eje Posicionamiento de la región de Sacatepéquez y consolidación 
de La Antigua Guatemala.   

Acción 

Nombre  Página web del municipio 

Descripción  Página web diseñada profesionalmente con los link necesarios 
para dar información al turista internacional y nacional 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público o privado 

ME po 1 M JO 

Objetivo  Brindar información turística sobre la oferta de todo el 
departamento. 

Resultado  Portal Web en funcionamiento con links a páginas Web turísticas 
de los municipios, idealmente interactiva. 

Condicionantes de éxito i) Página profesional en diseño y contenido, ii) links hacia 
municipios y otros enlaces, iii) amplia información, iv) contenido 
fotográfico de calidad profesional, v) actualización periódica. 

Beneficiarios  Personas de todos los municipios relacionados directa o 
indirectamente con recursos o actividades turísticas. 

Participantes  CAT Departamental apoya, CAT Municipal supervisa ejecución 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa /profesional contratado, con experiencia en el tema 

Plazo de ejecución y meta  

Indicadores de ejecución Página en funcionamiento en el segundo año. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

30,000 US$ 3,750 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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6. Descripción de acciones de desarrollo del entorno turístico, sector privado 
 

a. Eje Estratégico Seguridad 
 

Cuadro 145.   Ficha de seguridad  
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Eje Estratégico  Seguridad 

Objetivo del eje Contribuir al aumento de la seguridad en destinos y rutas 
turísticas. 

Acción 

Nombre  Plan comunal de seguridad 

Descripción  Aplicación de un modelo de seguridad a nivel municipal, 
reactivo, basado en el aporte del sector privado y el apoyo 
de las municipalidades. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT se 1 M LAG 

Objetivo  Contribuir al aumento de la seguridad en destinos y rutas 
turísticas.  

Resultado  Un municipio turístico que destaque por la seguridad. 

Condicionantes de éxito i)apoyo del sector privado y de la municipalidad .ii) 
concienciación de la población.  

Beneficiarios  Población del municipio 

Participantes  CAT Departamental, Municipalidad, vecinos 

Responsable de coordinación CAT Departamental gestión para las acciones de seguridad 
departamentales 

Responsable de ejecución Municipalidad con el apoyo del sector privado y del CAT 
Departamental. 

Plazo de ejecución y meta En el primer año del PDT iniciar las gestiones 

Indicadores de ejecución Un municipio turístico seguro, en el lapso de dos años 

Posibilidad de financiamiento 
 
Fondos propios 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Aproximadamente Q.200,000 
mensuales para la seguridad 
en el  municipio 

Aproximadamente US$.25,000 
mensuales para la seguridad 
en el  municipio 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Planificación territorial y su normativa 
 

Cuadro 146.   Ficha de planificación territorial y su normativa  
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 

Acción 

Nombre  Ejecutar primeras fases de la planificación 
territorial y normada: circunvalación menor 

Descripción  Poner en ejecución la circunvalación menor del plan de 
ordenamiento territorial de La Antigua Guatemala, para evitar 
impacto sobre el área patrimonial. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT Ot 2 M LAG 

Objetivo  Apoyar el problema vial y el impacto sobre el área patrimonial de 
La Antigua Guatemala. 

Resultado  Ciudad de La Antigua Guatemala con mejor circulación y menor 
impacto en su área patrimonial.  

Condicionantes de éxito i) interés en las municipalidades por la ejecución de planes 
territoriales, ii) colaboración de los vecinos y visitantes. 

Beneficiarios  Los pobladores del municipio y sus descendientes. 

Participantes  Municipalidad y CAT Departamental,  

Responsable de coordinación Municipalidad de La Antigua Guatemala y CAT Departamental 

Responsable de ejecución Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Primer año 

Indicadores de ejecución Ciudad de La Antigua Guatemala con mejor circulación y menor 
impacto en su área patrimonial. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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c. Estacionamientos externos a la ciudad 
 

Cuadro 147.   Ficha de estacionamientos externos a la Ciudad  
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 

Acción 

Nombre  Ejecutar primeras fases de la planificación 
territorial y normada: Estacionamientos externos 
a la ciudad 

Descripción  Poner en ejecución la planificación sobre estacionamientos 
externos a la ciudad de La Antigua Guatemala para resolver el 
problema vial y evitar el impacto al área patrimonial.  

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 3 M LAG 

Objetivo  Apoyar el problema vial y el impacto sobre el área patrimonial de 
La Antigua Guatemala. 

Resultado  Ciudad de La Antigua Guatemala con mejor circulación y menor 
impacto en su área patrimonial.  

Condicionantes de éxito i) interés en las municipalidades por la ejecución de planes 
territoriales, ii) colaboración de los vecinos y visitantes. 

Beneficiarios  Los pobladores del municipio y sus descendientes. 

Participantes  Municipalidad y CAT Departamental,  

Responsable de coordinación Municipalidad de La Antigua Guatemala y CAT Departamental 

Responsable de ejecución Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Primer año 

Indicadores de ejecución Ciudad de La Antigua Guatemala con mejor circulación y menor 
impacto en su área patrimonial. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Estudio ya realizado. Basado 
en Plan, cuantificar el 
proyecto. 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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d. Transporte en área patrimonial 
 

Cuadro 148.   Ficha de transporte para área patrimonial  

 

Á
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 

Acción 

Nombre  Ejecutar primeras fases de la planificación 
territorial normada: análisis de transporte por el 
área patrimonial 

Descripción  Análisis y decisión municipal sobre tipo de transporte turístico 
por el área patrimonial al haber concluido las circunvalaciones.  

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 4 M LAG 

Objetivo  Apoyar el problema vial y el impacto sobre el área patrimonial de 
La Antigua Guatemala. 

Resultado  Ciudad de La Antigua Guatemala con mejor circulación y menor 
impacto en su área patrimonial.  

Condicionantes de éxito i) interés en las municipalidades por la ejecución de planes 
territoriales, ii) colaboración de los vecinos y visitantes. 

Beneficiarios  Los pobladores del municipio y sus descendientes. 

Participantes  Municipalidad y CAT Departamental,  

Responsable de coordinación Municipalidad de La Antigua Guatemala y CAT Departamental 

Responsable de ejecución Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Primer año 

Indicadores de ejecución Ciudad de La Antigua Guatemala con mejor circulación y menor 
impacto en su área patrimonial. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Realizar estudio especializado   

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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e. Mejora del paisaje en rutas turísticas 
 

Cuadro 149.   Mejora del paisaje en rutas turísticas 
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre  Mejora del paisaje en rutas turísticas / Rutas del 
orgullo 

Descripción  Desarrollar el programa rutas del orgullo en el recorrido desde La 
Antigua Guatemala hacia los otros municipios de Sacatepéquez 
y Aldeas de La Antigua Guatemala  

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 5 M LAG 

Objetivo  Apoyar las acciones que tiendan a mejorar el paisaje en rutas 
turísticas. 

Resultado  Rutas turísticas con paisaje conservado y mejorado 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos 

Beneficiarios  Las poblaciones del municipio  

Participantes  CAT Departamental y Municipalidad 

Responsable de coordinación CAT Departamental y Municipalidad 

Responsable de ejecución CAT Departamental y Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Corto y Mediano plazo. 

Indicadores de ejecución Rutas turísticas con paisaje conservado y mejorado. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable  

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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f. Gestión de vulnerabilidad ante desastres naturales 
 

Cuadro 150.   Ficha de entorno 

 

Á
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Eje Estratégico  Eje Gestión de desastres naturales 

Objetivo del eje Apoyar la reducción de la vulnerabilidad a desastres 
naturales. 

Acción 

Nombre  Apoyo a la gestión de la vulnerabilidad a 
desastres 

Descripción  Apoyar los estudios sobre áreas vulnerables en cada municipio y 
establecer medidas de prevención, en sus fases de 
identificación, comunicación prevención, ejecución de la gestión 
de desastres. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT vu 6 M LAG 

Objetivo  Apoyar las acciones que tiendan a mejorar la gestión de 
desastres 

Resultado  Municipios donde se está trabajando en prevención de 
vulnerabilidad a desastres. 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos, iii) interés 
de la entidad a cargo del tema. 

Beneficiarios  Las poblaciones del municipio y sus descendientes. 

Participantes  CAT Departamental apoyo, Municipalidad promueve, CONRED 
ejecuta 

Responsable de coordinación CAT Departamental /  Municipalidad 

Responsable de ejecución CONRED 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo gestiones 

Indicadores de ejecución Municipios donde se está trabajando en prevención de 
vulnerabilidad a desastres. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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IX. PLAN DE DESARROLLO TURÍSTICO DE 
MAGDALENA MILPAS ALTAS 

 

A. Imagen objetivo de Magdalena Milpas Altas  

 
En algunos años Magdalena será un municipio señalizado desde la carretera de Antigua, las 
fachadas de las casas a lo largo de la entrada tendrán los colores propios del poblado antiguo. 
Será conocido por su Parque Municipal al cual se estarán realizando recorridos guiados por 
personas locales y se estarán haciendo visitas a las plantaciones de aguacate, durazno y 
hortalizas donde se habrán generado proyectos modelo, demostrativos. 
 
La cabecera municipal de Magdalena Milpas Altas, habrá mejorado la organización, limpieza y 
ornato del área  urbana, transformándose en un pueblo atractivo.  
 
Habrá una oficina municipal de turismo y más transporte turístico.  
 
En el parque regional municipal veremos en los próximos 5 años, la construcción y operación de 
cuatro miradores desde los cuales se podrá observar los diferentes atractivos, (ver fotos de 
carpeta) áreas de juegos infantiles, hospedaje campestre dentro del parque, contará con parqueo, 
se harán senderos. En el parque regional se reforestará con especies originarias del municipio, las 
áreas que lo requieran. Se exhibirán orquídeas, se visitará el parque para observar quetzalillo, se 
habrá reconstruido el camino el cual se mantendrá en buen estado para el ascenso al parque. 
 

B. Lista de acciones en Magdalena Milpas Altas 
 

1. Lista de acciones específicas en Magdalena Milpas Altas 
 

Cuadro 151.   Lista de acciones específicas en Magdalena Milpas Altas 
 

No. 
correlativo 

Código Área Eje 

No. de 
Acción 

por 
área o 

eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

1 DP da 1M 
MMA 

Desarrollo 
de 

producto 
turístico 

Desarrollo 
de 

atractivos 
turísticos 

1 Municipal El proyecto propuesto consiste 
en recorridos en senderos 
interpretativos, apoyados con 
mapas de ubicación para su fácil 
interpretación. Los recorridos en 
el parque llevaran a dos 
miradores, ubicados en lo alto de 
la montaña, uno de los mismos 
tendrá vista hacia el lago de 
Amatitlán y el otro estará ubicado 
para que permita vistas hacia la 
cadena volcánica del occidente. 
El recorrido terminará con el 
retorno al centro de visitantes 
ubicado en el límite del parque 
en rumbo hacia el área urbana 
de Magdalena Milpas Altas. 
Dentro del parque se encuentra 
un vivero forestal y un vivero de 
plantas ornamentales. Es un 
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bosque donde destacan árboles 
como el encino, robles, pinos y 
cipreses. Forma parte del bosque 
húmedo subtropical, por lo que la 
existencia de fauna es 
abundante. 

2 DP da 2M 
MMA 

Desarrollo 
de 

producto 
turístico 

Desarrollo 
de 

atractivos 
turísticos 

2 Municipal Tour de visita a plantaciones 
frutícolas conducido por guía 
local, para observar la alta 
tecnificación, ordenamiento y 
buenas prácticas aplicadas al 
cultivo, su manejo, cosecha y 
proceso post cosecha y las 
buenas prácticas, en terrenos 
incorporados a las cooperativas 
agrícolas. Se explicará la forma 
de sembrado y de cuidados para 
la plantación, tipo de especies de 
cultivo en el municipio, en época 
de cosecha se invita al turista a 
cosechar y comer los frutos que 
quiera. 

3 DP ds 3M 
MMA 

Desarrollo 
de 

atractivos 
turísticos 

Desarrollo 
de servicios 

3 Municipal Desarrollo de servicios de 
restaurantes en Magdalena 
Milpas Altas de calidad para 
servicios a grupos en tours. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
 

2. Lista de acciones comunes a municipios, sector público-privado 
 

a. Seguimiento al Plan 
 

Cuadro 152.   Lista de acciones de seguimiento al PDT SAC 

 

No. 
correlativo 

Código Área Eje 

No. de 
Acción 

por 
área o 

eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

4 SE or 1M 
MMA 

Seguimiento 
al PDT SAC  

Organización 1 Municipal Organizar una oficina de 
turismo municipal en el 
municipio, que sea el enlace 
entre el sector público y el 
privado para el desarrollo del 
entorno turístico y sea el 
centro de información 
turística. 

5 SE or 2 
M MMA 

Seguimiento 
al PDT SAC 

Organización 2 Municipal Conformación del Comité 
Local de Turismo en 
Magdalena Milpas Altas con 
la integración cooperativas de 
aguacates, peras hongos 
interesados en integrarse a 
turismo, sí como personal del 
parque Corazón de Agua, que 
le de seguimiento al 
desarrollo de productos y 
otras acciones propias de la 
localidad. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Formación, capacitación, información y gestión financiera 

 
Cuadro 153.   Lista de acciones de formación, capacitación e información 

 

No. Código Área Eje 

No. de 
Acció
n por 
área o 

eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

6 DP fc 4 M 
MMA 

Desarrollo 
de 

Producto 

Formación y 
capacitación 

4 Municipal Capacitación a cuadros operativos de 
las empresas conformadas y en 
formación. 

7 DP fc 5 M 
MMA 

Desarrollo 
de 
Producto 

Formación y 
capacitación 

5 Municipal Capacitación a cuadros gerenciales de 
las empresas conformadas y en 
formación. 

8 DP fc 6 M 
MMA 

Desarrollo 
de 
Producto 

Formación y 
capacitación 

6 Municipal 
Programa de sensibilización turística. 

9 DP fc 7 M 
MMA 

Desarrollo 
de 
Producto 

Formación y 
capacitación 

7 Municipal Viaje de inducción al turismo de los 
grupos de personas involucradas en 
alguna actividad  de tipo turístico 
(parque municipal, cooperativa de 
aguacate, pera y hongos) a un proyecto 
de Turismo Comunitario (se sugiere 
San Juan La Laguna). 

10 DP in 8 M 
MMA 

Desarrollo 
de 
Producto 

Información 
turística 

8 Municipal 
Señalización vial y señalización turística 
hacia el parque Corazón de Agua 

11 DP in 9 M 
MMA 

Desarrollo 
de 
Producto 

Información 
turística 

9 Municipal 
Colocar información turística en el 
parque Corazón de Agua. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

 
 

c. Emprendimiento  
 

Cuadro 154.   Lista de acciones de emprendimiento y gestión financiera 

 

No. 
correlativo 

Código Área Eje 

No. de 
Acción 

por 
área o 

eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

12 DP in 10 
M MMA 

Desarrollo 
de 

Producto 

Emprendimiento 10 Municipal Capacitación en 
emprendimiento dirigido a 
jóvenes del municipio para la 
conformación de empresas 
relacionadas con turismo. 

13 DP in 11 
M MMA 

6 Gestión 
Financiera 

11 Municipal Desarrollar talleres dirigidos a 
actores públicos y de la 
iniciativa privada, en los 
cuales se formulen proyectos 
de su interés para ingresarlo 
para la consecución de 
fondos. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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d. Mercadeo del municipio 

 
Cuadro 155.   Lista de acciones de mercadeo  

  

No. 
correlativo 

Código Área Eje 

No. de 
Acción 

por 
área o 

eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

14 
ME po 1 
M MMA 

Mercadeo 
Mercadeo 
del 
municipio 

1 Municipal 
Página web del municipio con 
link hacia el portal de 
Sacatepéquez 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

 
 

3. Lista de acciones de desarrollo del entorno turístico, sector público 
 

Cuadro 156.   Lista de acciones de desarrollo del entorno turístico 

  

No. 
correlativo 

Código Área Eje 

No. de 
Acción 

por 
área o 

eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

15 DT se 1 
M MMA 

 Seguridad 1 Municipal 
Plan comunal de seguridad 

16 DT co 2 
M MMA 

Desarrollo 
del entorno 

turístico 

Contaminación 
ambiental 

2 Municipal Mejora de la limpieza de 
calles de Magdalena Milpas 
Altas. Integrar la clasificación 
de basuras y el tratamiento 
final de las mismas mediante 
planta 

17 DT co 3 
M MMA 

Desarrollo 
del entorno 

turístico 

Contaminación 
auditiva 

3 Municipal Reglamento al uso de 
altoparlantes y sonido de 
mayores decibeles. 
Basureros clandestinos 
 
 

18 DT co 4 
M MMA 

Desarrollo 
del entorno 

turístico 

Contaminación 
visual 

4 Municipal 
Reglamentar el uso de rótulo 
en comercios y en viviendas. 

19 DT ot 5 
M MMA 

Desarrollo 
del entorno 

turístico 

Ordenamiento 
territorial, 

urbano y vial 

5 Municipal Desarrolla la Planificación 
territorial con su normativa 
aprobada por Concejo 
Municipal. 

20 DT ot 6 
M MMA 

Desarrollo 
del entorno 

turístico 

Ordenamiento 
territorial, 

urbano y vial 

6 Municipal Mejora de la circulación 
vehicular y parqueos en el 
municipio. 

21 DT ot 7 
M MMA 

Desarrollo 
del entorno 

turístico 

Ordenamiento 
territorial, 

urbano y vial 

7 Municipal Mejora de la imagen urbana 
de acuerdo a la identidad del 
municipio.  

22 DT ot 8 
M MMA 

Desarrollo 
del entorno 

turístico 

Ordenamiento 
territorial, 

urbano y vial 

8 Municipal Elaboración y puesto en 
práctica de reglamento de 
construcción para normar el 
crecimiento habitacional. 

23 DT ot 9 
M MMA 

Desarrollo 
del entorno 

turístico 

Ordenamiento 
territorial, 

urbano y vial 

9 Municipal 
Mejora del paisaje en rutas 
turísticas 
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24 DT fo 10 
M MMA 

Desarrollo 
del entorno 

turístico 

Forestación 10 Municipal 
Campañas de reforestación 

25 DT vu 11 
M MMA 

Desarrollo 
del entorno 

turístico 

Vulnerabilidad 
a desastres 

11 Municipal 
Acciones preventivas en área 
vulnerables 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

 
 
 

C. Descripción de acciones en Magdalena Milpas Altas 
 

1. Descripción de acciones específicas en el municipio  

 

a. Senderos interpretativos en parque Corazón de Agua 
 

Cuadro 157.   Senderos interpretativos en parque Corazón de Agua 
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre  Senderos interpretativos en parque Corazón de 
Agua 

Descripción  Senderos interpretativos que conducen a dos miradores, 
ubicados en lo alto de la montaña, uno de los mismos tendrá 
vista hacia el lago de Amatitlán y el otro estará ubicado para que 
permita vistas hacia la cadena volcánica del occidente.  Dentro 
del parque se encuentra un vivero forestal y un vivero de plantas 
ornamentales. Es un bosque donde destacan árboles como el 
encino, robles, pinos y cipreses. Forma parte del bosque 
húmedo subtropical, por lo que la existencia de fauna es 
abundante. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público  

DP da 1 M MMA 

Objetivo  Desarrollar el parque para promover la visita. 

Resultado  Parque natural con senderos interpretativos 

Condicionantes de éxito i)promover el proyecto con operadores de turismo y segmentos 
de turismo nacional ii) Enfatizar en sus características 
singulares, iii) interés de la municipalidad 

Beneficiarios  Municipalidad de Magdalena Milpas Altas y turistas  

Participantes  Municipalidad y CAT del municipio. 

Responsable de coordinación CAT del Municipio 

Responsable de ejecución Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta  

Indicadores de ejecución Parque natural con senderos interpretativos 

Posibilidad de financiamiento 
Crédito y fondos no reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 263,000 US$ 32,875 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Tour de plantas frutícolas en Magdalena Milpas Altas 
 

Cuadro 158.   Ficha del tour de plantas frutícolas en Magdalena Milpas Altas 
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre  Tour de plantas frutícolas 

Descripción  Tour de visita a plantaciones frutícolas conducido por guía local, 
para observar la alta tecnificación, ordenamiento y buenas 
prácticas aplicadas al cultivo, su manejo, cosecha y proceso post 
cosecha y las buenas prácticas, en terrenos incorporados a las 
cooperativas agrícolas. Se explicará la forma de sembrado y de 
cuidados para la plantación, tipo de especies de cultivo en el 
municipio, en época de cosecha se invita al turista a cosechar y 
comer los frutos que quiera. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público  

DP da 2 M MMA 

Objetivo  Desarrollar Magdalena por medio de un tour a una de sus 
actividades económicas. 

Resultado  Tour de plantas frutícolas en funcionamiento. 

Condicionantes de éxito i)promover el proyecto con operadores de turismo y segmentos 
de turismo nacional ii) Enfatizar en sus características 
singulares, iii) interés de la municipalidad 

Beneficiarios  Cooperativas de Magdalena Milpas Altas 

Participantes  CAT del municipio y la cooperativa(s) interesadas 

Responsable de coordinación CAT del Municipio 

Responsable de ejecución CAT del municipio y la(s) cooperativa(s) interesadas 

Plazo de ejecución y meta  

Indicadores de ejecución Tour de plantas frutícolas en funcionamiento. 

Posibilidad de financiamiento 
Crédito y fondos no reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 183,000 US$ 22,875 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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c. Ampliación de servicios de restaurantes en Magdalena Milpas Altas 
 

Cuadro 159.   Ficha de desarrollo de servicios de restaurante en Magdalena Milpas Altas 

 

Á
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Eje Estratégico  Desarrollo de atractivos 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas, 
productos turísticos alternativos basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre  Ampliación de servicios de restaurantes en 
Magdalena Milpas Altas 

Descripción  Desarrollo de servicios de restaurantes de calidad en el 
municipio para servicios a grupos en tours. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP ds 3 M MMA 

Objetivo  Desarrollar la oferta complementaria para la visita de turismo.  

Resultado  Mayor oferta de servicios de alimentación para visitantes. 

Condicionantes de éxito a)Desarrollar la oferta proporcional a la demanda, b) Centrarse 
inicialmente en grupos grandes con visitas programadas c) 
capacitarse en preparación higiénica, cocina y presentación de 
platos, d) integrar entre la oferta planos propios de la región.   

Beneficiarios  Población relacionada con el turismo de forma directa o indirecta 

Participantes  Iniciativa privada  

Responsable de coordinación CAT del municipio 

Responsable de ejecución Iniciativa privada  

Plazo de ejecución y meta De acuerdo al desarrollo de la demanda. 

Indicadores de ejecución Oferta de servicios de alimentación listos para recibir turistas.  

Posibilidad de financiamiento 
 
Crédito bancario 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable de acuerdo al 
proyecto específico 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

  



 

Plan de Desarrollo Turístico, Departamento de Sacatepéquez (PDT Sac.).                                                    
Formulación del Plan de Acción: programas, proyectos y actividades 

174 

 

 

2. Descripción de acciones en el municipio, de seguimiento al PDT SAC 

 

a. Comité local de turismo 
 

Cuadro 160.   Ficha de comité local de turismo 
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Eje Estratégico  Seguimiento al Plan de Desarrollo PDT SAC 

Objetivo del eje Desarrollo de la gestión pública y privada para el 
seguimiento al plan de desarrollo turístico PDT SAC. 

Acción 

Nombre  Conformar  el comité local de turismo de 
Magdalena Milpas Altas 

Descripción  Conformar en el municipio,  el comité local de turismo que le de 
seguimiento al desarrollo de productos y otras acciones propias 
de la localidad 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

SE or 1 M MMA 

Objetivo  Conformación de una organización en el municipio para el 
seguimiento de las acciones del PDT SAC dentro de su área 
geográfica.  

Resultado  Una organización turística del municipio para el seguimiento del 
PDT SAC. 

Condicionantes de éxito i) la organización debe conformarse con los actores del turismo 
actuales y potenciales interesados en actividades turísticas ii) 
ellos elegirán la figura más adecuada en cada caso (CAT local o 
comité), iii) contará con el apoyo de INGUAT para su 
conformación inicial, iv) estarán interesados en el desarrollo de 
producto turístico. 

Beneficiarios  Población cuya actividad depende del turismo en forma directa o 
indirecta 

Participantes  INGUAT, CAT Departamental, Actores locales y empresa 
subcontratada si la hay. 

Responsable de coordinación CAT Departamental / INGUAT 

Responsable de ejecución Empresa subcontratada (si la hay) para identificar actores, 
convocar, realizar talleres, hacer reglamentos, conducir 
elecciones de autoridades, hacer inscripción legal con abogado 
entre otras. 

Plazo de ejecución y meta CAT municipal conformado e inscrito legalmente, en el primer 
año del PDT SAC. Mediano Plazo, comité en funcionamiento, 
desarrollando productos turísticos con el apoyo del CAT 
departamental. 

Indicadores de ejecución CAT municipal conformado e inscrito legalmente. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos propios o fondos no 
reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 60,000  para conformación 
del  CAT municipal: 
convocatorias, talleres, gastos 
legales. 

US$ 7,500 para conformación 
del  CAT municipal: 
convocatorias, talleres, 
gastos legales 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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Cuadro 161. Ficha de oficina municipal de turismo  
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Eje Estratégico  Seguimiento al Plan de Desarrollo PDT SAC 

Objetivo del eje Desarrollo de la gestión pública y privada para el 
seguimiento al plan de desarrollo turístico PDT SAC. 

Acción 

Nombre  Oficina Municipal de Turismo de Magdalena 
Milpas Altas 

Descripción  Organizar la oficina de turismo en el municipio, que sea el enlace 
entre el sector público y el privado para el desarrollo del entorno 
turístico 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público o privado 

SE or 2 M MMA 

Objetivo  Ser el enlace entre el sector público y el privado para el 
desarrollo del entorno turístico, que compete al sector público: 
seguridad, contaminación, planificación territorial, vulnerabilidad 
a desastres, entre otros. 

Resultado  La oficina conformada ejecutando su rol. 

Condicionantes de éxito i)la Municipalidad debe comprender el rol de la oficina, ii) el 
INGUAT /CAT deben apoyar su conformación, iii) estar a cargo 
de  

Beneficiarios  Población del municipio cuya actividad dependa del turismo en 
forma directa o indirecta. 

Participantes  Municipalidad, CAT Departamental, INGUAT 

Responsable de coordinación Municipalidad 

Responsable de ejecución La municipalidad con el apoyo de INGUAT 

Plazo de ejecución y meta Iniciar en el primer año del PDT con las gestiones  en cada municipio, la 
oficina debería estar instalada a fines del 2011 y empezar a operar en el 

primer semestre del 2012 

Indicadores de ejecución Oficina municipal de turismo en funcionamiento. 

Posibilidad de financiamiento 
 
Fondos en donación para 
infraestructura. Fondos municipales 
para funcionamiento. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q50,000 en infraestructura para 
la oficina (computadora, 
impresora, fotocopiadora, 
cámara digital de alta 
resolución, equipo de oficina). 
Q100,000/año en 
funcionamiento. 

US$ 6,250 en infraestructura 
de la oficina y US$ 12,500 por 
año en funcionamiento. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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3. Descripción de acciones en el municipio, de formación y capacitación  
 

a. Capacitación turística a personal operativo 
 

Cuadro 162.   Ficha de capacitación turística a personal operativo. 
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre  Capacitación turística a personal operativo 

Descripción  Desarrollo de programa de capacitación turística continua a 
personal operativo en municipios donde exista demanda de 
empleo en empresas.   

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público o privado 

DP fc 4 M MMA 

Objetivo  Elevar las capacidades del personal operativo para trabajar en 
turismo. 

Resultado  Recurso humano calificado. 

Condicionantes de éxito i) Capacitaciones para proyectos específicos, ii) Capacitaciones 
a personal donde exista demanda de trabajo en empresas, iii) 
motivación a personal de empresas para asistir a las 
capacitaciones 

Beneficiarios  Población económicamente Activa PEA de los municipios del 
departamento de Sacatepéquez 

Participantes  Organización Departamental PDT: Plantea las necesidades, 
hace gestiones y coordina, INTECAP ejecución, Actores 
turísticos en el nivel operativo se capacitan. 

Responsable de coordinación CAT Departamental. 

Responsable de ejecución INTECAP 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo: Organización, Mediano plazo:  Resultados en 4 
años                                         

Indicadores de ejecución Número de personas capacitadas en el lapso de 4 años del Plan 
PDT SAC. Número de personas capacitadas en el lapso de 4 
años del Plan PDT SAC. 

Posibilidad de financiamiento 
Tripartito: comunidad, empresarios y 
cooperación internacional. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable, estimado en Q60,000 
para 6 cursos anuales. 

Variable, estimado en US$ 
7,500 para 6 cursos anuales. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Capacitación turística a personal gerencial 
 

Cuadro 163.   Ficha de capacitación turística a personal gerencial 
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre  Capacitación turística a personal gerencial 

Descripción  Desarrollo de programa de capacitación turística a nivel 
gerencial para personas locales en municipios con desarrollo 
empresarial. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público o privado 

DP fc 5 M MMA 

Objetivo  Elevar las capacidades del vecino departamental para ocupar 
plazas a nivel gerencial. 

Resultado  Recurso humano calificado en niveles gerenciales 

Condicionantes de éxito i) Capacitaciones a personal donde exista demanda de trabajo 
en empresas, ii) motivación a personal de empresas para asistir 
a las capacitaciones 

Beneficiarios  Población de los municipios del departamento de Sacatepéquez 
que ya posea estudios diversificados en área turística o similar. 

Participantes  Cat Departamental plantea las necesidades y hace gestiones.  
INTECAP capacita. 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución INTECAP 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo organización. Mediano plazo ejecución constante. 

Indicadores de ejecución Número de personas capacitadas en el nivel gerencial, en el 
lapso de 4 años del Plan PDT SAC. 

Posibilidad de financiamiento 
interesados 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 100,000 al año para 6 cursos 
de 1 vez por semana. 

Q 12,500 al año para 6 
cursos de 1 vez por semana 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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c. Sensibilización turística 
 

Cuadro 164.   Ficha de sensibilización turística  
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre  Sensibilización en turismo 

Descripción  Programa de sensibilización turística en los municipios que aún 
no tienen flujo de visitantes internacionales o nacionales 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP fc 6 M MMA 

Objetivo  Mostrar a la población y a los gobiernos locales, los beneficios 
económicos y cadena de la actividad turística.  

Resultado  Poblaciones que aceptan la actividad turística y proveen 
atención al visitante por la importancia de la actividad económica 
para su localidad.  

Condicionantes de éxito i) Sensibilización en el tema por personas de su comunidad y en 
su lengua natal, ii) alta promoción local. 

Beneficiarios  Los trabajadores directos e indirectos de la actividad turística en 
cada municipio. 

Participantes  CAT Departamental coordinación, Municipalidad apoyo radial, 
comunidad participa en guiones y locución, empresa contratada 
guión y materiales. 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa contratada con experiencia en comunicación social, 
medios de comunicación con personal kakchiquel. 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo: Organización tres meses, Ejecución en 1 año.                                           

Indicadores de ejecución Poblaciones sensibilizadas previo a la visita de turistas.   

Posibilidad de financiamiento 
 
Fondos no reembolsables. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Monto departamental. . 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

 
  



 

Plan de Desarrollo Turístico, Departamento de Sacatepéquez (PDT Sac.).                                                    
Formulación del Plan de Acción: programas, proyectos y actividades 

179 

 

d. Viaje de inducción al turismo 
 

Cuadro 165.   Ficha de viaje de inducción al turismo  
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre  Viajes de inducción al turismo. 

Descripción  Realizar viajes de inducción al turismo para artesanos de la Calle 
Arjona,  a un proyecto de Turismo Comunitario (se sugiere San 
Juan La Laguna o Totonicapán). 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público o privado 

DP fc 7 M MMA 

Objetivo  Que la población sin relación con turismo conozca, siendo 
turista, una experiencia exitosa de una población similar a la 
suya.   

Resultado  Que las personas que desarrollarán productos turísticos se 
hayan familiarizado con la actividad turística por medio de un 
ejemplo de similares circunstancias.  

Condicionantes de éxito i) Selección de personas que REALMENTE se integrarán a la 
actividad turismo y que ya trabajan en algún tema relacionado, ii) 
apoyo municipal 

Beneficiarios  Población relacionada con turismo. 

Participantes  CAT Departamental / CAT del municipio y participantes. 

Responsable de coordinación CAT Departamental / CAT del municipio: Organización y gestión 
de fondos con apoyo de municipalidades y del sector privado. 

Responsable de ejecución Ejecución compartida: Organización departamental, CAT y 
municipalidad. 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo:    Organización y realización del viaje 

Indicadores de ejecución Actores en los municipios familiarizados con la actividad turística 
y con las características del entorno de un lugar exitoso en su 
área.   

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 210,000 por 14 viajes 
(Q15,000 cada uno) 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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4. Descripción de acciones en el municipio, de información  
 

a. Señalización turística 
 

Cuadro 166.   Ficha de señalización turística en el Municipio 
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Eje Estratégico  Desarrollo de atractivos 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas, 
productos turísticos alternativos basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre  Señalización turística en el municipio  

Descripción  Señalización turística que indique cómo llegar a los atractivos y 
productos del municipio 

 
Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP in 8 M MMA 

Objetivo  Informar con precisión acerca de la oferta turística del municipio.  

Resultado  Oferta turística del municipio identificada mediante señalización 
turística. 

Condicionantes de éxito A) Identificar atractivos y productos del municipio, b) Enfatizar en 
los productos turísticos previamente preparados, c) informar a la 
población sobre el propósito y alcances de la señalización. 

Beneficiarios  Población relacionada en forma directa o indirecta de la 
actividad turística.   

Participantes  Municipalidad e INGUAT  

Responsable de coordinación CAT del municipio con apoyo de CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa que elaboró la señalización 

Plazo de ejecución y meta En el primer año 

Indicadores de ejecución Señales colocadas, identificando los atractivos y productos del 
municipio.  

Posibilidad de financiamiento 
 
Crédito bancario 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable de acuerdo a número 
de señales. Cada señal cuesta 
aproximadamente Q 1,500 . 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Información turística en Parque Corazón de Agua 
 

Cuadro 167.   Ficha de información  
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Eje Estratégico  Desarrollo de atractivos 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas, 
productos turísticos alternativos basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre  Información turística en parque Corazón de Agua 

Descripción  Señalizar e interpretar  ambientalmente áreas del parque 
colocando información turística para el visitante.   

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP in 9 M MMA 

Objetivo  Informar al turista individual sobre la riqueza natural del parque 
Corazón de Agua.  

Resultado  Parque natural del parque Corazón de Agua con información y 
señalización turística 

Condicionantes de éxito A) Identificar lugares con valor natural de flora o fauna  b) 
investigar sobre esos sitios, c) señalizar y colocar información 

Beneficiarios  Población relacionada en forma directa o indirecta de la 
actividad turística.   

Participantes  Municipalidad e INGUAT  

Responsable de coordinación CAT del municipio con apoyo de CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa /profesional designado 

Plazo de ejecución y meta En el primer año 

Indicadores de ejecución Información colocada en los sitios relevantes.   

Posibilidad de financiamiento 
 
 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable de acuerdo a los 
senderos que se interpreten 
ambientalmente  

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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5. Descripción de acciones en el municipio, de gestión financiera y emprendimiento  
 

a. Emprendimiento 
 

Cuadro 168.   Ficha de emprendimiento 
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Eje Estratégico  Emprendimiento 

Objetivo del eje Estimular el emprendimiento y desarrollo de  pequeñas 
empresas de turismo en los municipios. 

Acción 

Nombre  Capacitación en emprendimiento. 

Descripción  Desarrollar talleres en emprendimiento dirigidos a jóvenes de 
Magdalena Milpas Altas para motivarlos en el tema.  

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP em 10 M MMA 

Objetivo  Promover el emprendimiento entre los jóvenes. 
Resultado  Futuros actores turísticos con capacidades para emprender 

proyectos. 

Condicionantes de éxito a) Real interés en el tema entre los jóvenes, ii)  posterior apoyo 
para la consecución de recursos financieros a las ideas exitosas 
que surjan.  

Beneficiarios  Futuros actores de turismo motivados y capacitados. 

Participantes  CAT Departamental, actores turísticos  

Responsable de coordinación CAT Departamental,  

Responsable de ejecución Empresa subcontratada por el CAT con experiencia emprendimiento 

Plazo de ejecución y meta Ejecutarse en el primer año del PDT en cuanto se cuente con fondos 

Indicadores de ejecución Talleres realizados y proyectos formulados por los participantes. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q60,000 US$ 7,500 

Elaborado por: Casabal, 2010 
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b. Taller de formulación de proyectos 
 

Cuadro 169.   Ficha de taller de formulación de proyectos 
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Eje Estratégico  Gestión financiera 

Objetivo del eje Facilitar el acceso a fuentes de recursos financieros para 
el desarrollo de productos y servicios. 
 

Acción 

Nombre  Taller de formulación de proyectos 

Descripción  Desarrollar talleres dirigidos a actores públicos y de la iniciativa 
privada, en los cuales se formulen proyectos de su interés para 
ingresarlo para la consecución de fondos. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP gf 11 M MMA 

Objetivo  Facilitar el acceso a fuentes de recursos financieros para 
el desarrollo de productos y servicios 

Resultado  Actores turísticos con capacidades para formular proyectos 
previos a obtención de recursos financieros. 

Condicionantes de éxito a) realizar talleres donde se elaboren los proyectos 
asistidamente, b) real interés en proyectos por la iniciativa 
privada, c) apoyo posterior para la consecución de recursos 
financieros. 

Beneficiarios  Los actores de turismo capacitados y los empleos que sus 
proyectos generarán. 

Participantes  CAT Departamental, actores turísticos  

Responsable de coordinación CAT Departamental,  

Responsable de ejecución Empresa subcontratada por el CAT con experiencia en formulación de 

proyectos y turismo. 

Plazo de ejecución y meta Ejecutarse en el primer año del PDT en cuanto se cuente con fondos 

Indicadores de ejecución Talleres realizados y proyectos formulados por los participantes. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q60,000 US$ 7,500 

Elaborado por: Casabal, 2010 
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6. Descripción de acciones en el municipio, de mercadeo, sector privado 

 

a. Página web turística del municipio 
 

Cuadro 170.   Ficha de página web del municipio 
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Eje Estratégico  Mercadeo de la región 

Objetivo del eje Posicionamiento de la región de Sacatepéquez y consolidación 
de La Antigua Guatemala.   

Acción 

Nombre   

Página web del municipio 

Descripción  Página web diseñada profesionalmente con los link necesarios 
para dar información al turista internacional y nacional 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público o privado 

ME po 1 M MMA 

Objetivo  Brindar información turística sobre la oferta de todo el 
departamento. 

Resultado  Portal Web en funcionamiento con links a páginas Web turísticas 
de los municipios, idealmente interactiva. 

Condicionantes de éxito i) Página profesional en diseño y contenido, ii)links hacia 
municipios y otros enlaces, iii)amplia información, iv) contenido 
fotográfico de calidad profesional, v) actualización periódica. 

Beneficiarios  Personas de todos los municipios relacionados directa o 
indirectamente con recursos o actividades turísticas. 

Participantes  CAT Departamental apoya, CAT Municipal supervisa ejecución 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa /profesional contratado, con experiencia en el tema 

Plazo de ejecución y meta  

Indicadores de ejecución Página en funcionamiento en el segundo año. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

30,000 US$ 3,750 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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7. Descripción de acciones de desarrollo del entorno turístico, sector privado 
 

a. Eje Estratégico Seguridad 
 

Cuadro 171.   Ficha de seguridad  

 

Á
re

a
: 

 E
n

to
rn

o
 T

u
rí

s
ti

c
o

  

Eje Estratégico  Seguridad 

Objetivo del eje Contribuir al aumento de la seguridad en destinos y rutas 
turísticas. 

Acción 

Nombre  Plan comunal de seguridad 

Descripción  Aplicación de un modelo de seguridad a nivel municipal, 
reactivo, basado en el aporte del sector privado y el apoyo 
de las municipalidades. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT se 1 M MMA 

Objetivo  Contribuir al aumento de la seguridad en destinos y rutas 
turísticas.  

Resultado  Un municipio turístico que destaque por la seguridad. 

Condicionantes de éxito i)apoyo del sector privado y de la municipalidad .ii) 
concienciación de la población.  

Beneficiarios  Población del municipio 

Participantes  CAT Departamental, Municipalidad, vecinos 

Responsable de coordinación CAT Departamental gestión para las acciones de seguridad 
departamentales 

Responsable de ejecución Municipalidad con el apoyo del sector privado y del CAT 
Departamental. 

Plazo de ejecución y meta En el primer año del PDT iniciar las gestiones, todo el plazo del 
PDT 

Indicadores de ejecución Un municipio turístico seguro, en el lapso de dos años 

Posibilidad de financiamiento 
 
Fondos propios 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Aproximadamente Q.200,000 
mensuales para la seguridad 
en el  municipio 

Aproximadamente US$.25,000 
mensuales para la seguridad 
en el  municipio 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Reducción de contaminación ambiental 
 

Cuadro 172.   Ficha de reducción de contaminación ambiental  
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Eje Estratégico  Contaminación ambiental 

Objetivo del eje Cooperar con los procesos integrales que tiendan a 
reducir la contaminación ambiental 

Acción 

Nombre  Clasificación de basura, planta de tratamiento y 
eliminación de basureros clandestinos 

Descripción  Clasificación de basura y planta de tratamiento. Eliminación de 
los basureros clandestinos. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT co 2 M MMA 

Objetivo  Cooperación con los procesos que tiendan a disminuir la 
contaminación ambiental por basura 

Resultado  Un entorno turístico menos contaminado 

Condicionantes de éxito i)iniciativas de las instituciones e interés de las municipalidades. 

Beneficiarios  La población de Sacatepéquez 

Participantes  Entidades del área ambiental y CAT Departamental 

Responsable de coordinación CAT del municipio 

Responsable de ejecución Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Establecidas por la municipalidad 

Indicadores de ejecución Establecidas por la municipalidad 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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c. Reducción de contaminación auditiva 
 

Cuadro 173.   Ficha de reducción de contaminación auditiva  
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Eje Estratégico  Contaminación auditiva 

Objetivo del eje Apoyar la reglamentación para disminuir la contaminación 
auditiva en poblados y rutas. 

Acción 

Nombre   

Secundar reglamentaciones para evitar 
contaminación auditiva. 

Descripción  Secundar la reglamentar el uso de bocinas de vehículos y 
autobuses, uso de altoparlantes en vía pública o de decibeles 
más altos que la actividad norma como parte de la 
contaminación auditiva. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT co 3 M MMA 

Objetivo  Secundar la reglamentación que tienda a disminuir la 
contaminación auditiva. 

Resultado  Un entorno turístico menos contaminado por sonido. 

Condicionantes de éxito i)iniciativas de las instituciones e interés de la municipalidad. 

Beneficiarios  La población del municipio 

Participantes  Entidades del área ambiental y CAT Departamental 

Responsable de coordinación MARN 

Responsable de ejecución MARN 

Plazo de ejecución y meta Establecidas por MARN oficina en Sacatepéquez 

Indicadores de ejecución Establecidas por MARN oficina en Sacatepéquez 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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d. Reducción de contaminación visual 
 

Cuadro 174.   Ficha de reducción de contaminación visual  
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Eje Estratégico  Contaminación visual 

Objetivo del eje Secundar acciones tendientes a disminuir la 
contaminación visual en poblados y rutas. 
 

Acción 

Nombre   

Apoyar reglamentaciones para evitar 
contaminación auditiva. 

Descripción  Promover la reglamentar el uso de vallas, rótulos y anuncios en 
viviendas, como parte de la contaminación visual 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT co 4 M MMA 

Objetivo  Apoyar la reglamentación que tienda a disminuir la 
contaminación visual. 

Resultado  Un entorno turístico visualmente menos contaminado. 

Condicionantes de éxito i)iniciativas de las instituciones e interés de las municipalidades. 

Beneficiarios  La población de Sacatepéquez 

Participantes  CAT Departamental y CAT del municipio 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta  

Indicadores de ejecución Reglamentación elaborada 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos propios 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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e. Planificación territorial y su normativa 

 
Cuadro 175.   Ficha de planificación territorial y su normativa  
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre   

Planificación territorial y/o normativa 

Descripción  Apoyar la elaboración de planes territoriales conjuntamente con 
su normativa aprobada por sus respectivos Concejos 
Municipales que permitan llevarse a la ejecución 
inmediatamente. 
. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 5 M MMA 

Objetivo  Apoyar la planificación territorial con su/ normativa y/o ejecución 
de los planes de ordenamiento territorial en cada municipio 

Resultado  Planificaciones territoriales con normativas aprobadas por 
Concejo Municipal. 

Condicionantes de éxito i) interés en las municipalidades por la ejecución de planes 
territoriales, ii) planes territoriales participativos que involucren a 
los actores 

Beneficiarios  Los pobladores del municipio y sus descendientes. 

Participantes  Municipalidad, SEGEPLAN,  CAt departamental y municipal 

Responsable de coordinación Municipalidades 

Responsable de ejecución SEGEPLAN 

Plazo de ejecución y meta Establecido en acuerdo entre SEGEPLAN y la municipalidad.  
Plazo todo el PDT 

Indicadores de ejecución Planificaciones territoriales con normativas aprobadas por 
Concejo Municipal 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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f. Ordenamiento vial en centros poblados 
 

Cuadro 176.   Ficha de ordenamiento vial en Magdalena Milpas Altas  
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre  Ordenamiento vial en centro poblados 
 

Descripción  Coadyuvar con el ordenamiento vial de Magdalena Milpas Altas.  

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público  

DT ot 6 M MMA 

Objetivo  Coadyuvar con el ordenamiento vial en los centros poblados 
municipales.    

Resultado  Centro urbanos con ordenamiento vial 

Condicionantes de éxito i)interés y prioridad de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos 
a las regulaciones planteadas, iii) financiamientos de señales 
viales o personal municipal para dirigir el tránsito. 

Beneficiarios  Población del municipio. 

Participantes  Municipalidades, apoyo del CAT Departamental, vecinos 

Responsable de coordinación Municipalidad 

Responsable de ejecución Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Ejecución en La Antigua Guatemala, planificación en otros 
municipios que carecen de la misma. Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Centro urbanos con ordenamiento vial 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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g. Conservación y mejora de imagen urbana con identidad 

 
Cuadro 177.   Ficha conservación y mejora de imagen urbana con identidad  
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre  Conservación y mejora de la imagen urbana con 
identidad 

Descripción  Promover la conservación y mejora de la imagen urbana que 
respete la identidad de los poblados.     

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 7 M MMA 

Objetivo  Promover la conservación y mejora de la imagen urbana que 
respete la identidad de los poblados.     

Resultado  Centros poblados con imagen urbana acorde a su identidad, 
conservada y mejorada  

Condicionantes de éxito i)interés municipal, ii) participación de la población del área de 
estudio desde el inicio, iii) financiamiento para la planificación y 
ejecución en cada municipio, de acuerdo a particularidades.  

Beneficiarios  Población del municipio 

Participantes  CAT Departamental, Municipalidad, Empresa contratada 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa contratada para planificación y/o ejecución 

Plazo de ejecución y meta Primer año iniciar gestiones. Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Gestiones realizadas en el primer año, ejecución de acciones en 
el momento que haya financiamiento. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable en cada municipio  

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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h. Reglamento de construcción 
 

Cuadro 178.   Ficha de reglamento de construcción para normar crecimiento 
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre  Reglamento de construcción para normar el 
crecimiento habitacional e inmobiliario 

Descripción  Elaboración y puesto en práctica de reglamento de construcción 
para normar el crecimiento habitacional. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 8 M MMA 

Objetivo  Apoyar la elaboración y puesto en práctica de reglamento de 
construcción para normar el crecimiento habitacional. 

Resultado  Poblados cuya construcción está reglamentada 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos 

Beneficiarios  Población del municipio 

Participantes  CAT Departamental apoya y gestiona, Municipalidad ejecuta por 
medio de profesional o técnico designado 

Responsable de coordinación CAT Departamental /  Municipalidad 

Responsable de ejecución Empresa / profesional o técnico designado 

Plazo de ejecución y meta Primer año gestiones. Segundo año elaboración, todo el plazo 
del PDT 

Indicadores de ejecución Poblados cuya construcción está reglamentada 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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i. Mejora del paisaje en rutas turísticas 
 

Cuadro 179.   Mejora del paisaje en rutas turísticas 
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre  Mejora del paisaje en rutas turísticas 

Descripción  Desarrollar el programa rutas del orgullo en el recorrido desde 
Santa Lucía Milpas Altas hacia Magdalena Milpas Altas. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 9 M MMA 

Objetivo  Apoyar las acciones que tiendan a mejorar el paisaje en rutas 
turísticas. 

Resultado  Rutas turísticas con paisaje conservado y mejorado 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos 

Beneficiarios  Las poblaciones del municipio  

Participantes  CAT Departamental, CAT Magdalena Milpas Altas y 
Municipalidad 

Responsable de coordinación CAT Magdalena Milpas Altas y Municipalidad 

Responsable de ejecución CAT Magdalena Milpas Altas y Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Mediando plazo. Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Rutas turísticas con paisaje conservado y mejorado. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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j. Reglamento para evitar tala ilegal de árboles 
 

Cuadro 180.   Reglamento para evitar tala ilegal de árboles 
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Eje Estratégico  Eje  Forestación 

Objetivo del eje Cooperar con el mantenimiento y aumento de la cobertura 
boscosa. 
 

Acción 

Nombre  Reglamento para evitar el corte ilegal de árboles. 

Descripción  Apoyar la elaboración /cumplimiento de la reglamentación 
referida a corte ilegal de árboles, dados los altos índices de 
pérdida de bosques. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT fo 10 M MMA 

Objetivo  Apoyar la reglamentación para evitar el corte ilegal de árboles. 

Resultado  Municipio donde la pérdida de bosques se detiene o disminuye 
significativamente. 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos, iii) interés 
de la entidad a cargo del tema. 

Beneficiarios  Las poblaciones del municipio y sus descendientes. 

Participantes  CAT Departamental apoyo, Municipalidad promueve, CONAP o 
INAB ejecutan 

Responsable de coordinación CAT Departamental /  Municipalidad 

Responsable de ejecución CONAP o INAB ejecutan 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo. 

Indicadores de ejecución Municipio donde la pérdida de bosques se detiene o disminuye 
significativamente. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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k. Gestión de vulnerabilidad ante desastres naturales 
 

Cuadro 181.   Ficha de entorno 
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Eje Estratégico  Eje Gestión de desastres naturales 

Objetivo del eje Apoyar la reducción de la vulnerabilidad a desastres 
naturales. 

Acción 

Nombre  Apoyo a la gestión de la vulnerabilidad a 
desastres 

Descripción  Apoyar los estudios sobre áreas vulnerables en cada municipio y 
establecer medidas de prevención, en sus fases de 
identificación, comunicación prevención, ejecución de la gestión 
de desastres. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT vu 11 M MMA 

Objetivo  Apoyar las acciones que tiendan a mejorar la gestión de 
desastres 

Resultado  Municipios donde se está trabajando en prevención de 
vulnerabilidad a desastres. 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos, iii) interés 
de la entidad a cargo del tema. 

Beneficiarios  Las poblaciones del municipio y sus descendientes. 

Participantes  CAT Departamental apoyo, Municipalidad promueve, CONRED 
ejecuta 

Responsable de coordinación CAT Departamental /  Municipalidad 

Responsable de ejecución CONRED 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo gestiones 

Indicadores de ejecución Municipios donde se está trabajando en prevención de 
vulnerabilidad a desastres. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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X. PLAN DE DESARROLLO TURÍSTICO DE PASTORES  
 

A. Imagen objetivo de Pastores  
 
En 2015 Pastores será conocido como el destino turístico de los talleres artesanales, el más 
importante de ellos (turísticamente hablando) el cuero con su producción de botas artesanales, 
donde los tour operadores que llevan grupos a Panajachel y Chichicastenango se estarán 
deteniendo de nuevo para recorrer su calle y realizar compras tanto de botas como de otros 
artículos diversos de cuero y otros materiales hechos para el turismo. 
 
Habrá mejorado la imagen de su calle principal, sus fachadas serán pintadas con una paleta de 
colores, tendrán rótulos estandarizados y habrá expresiones de todo tipo de artesanías elaboradas 
en Pastores, donde se mostrarán los procesos de las mismas: Cuero, madera, cerámica, yeso, 
sastrería, fibra de vidrio, herrería. 
  
Habrán conformado una organización de artesanos diversos y se promoverán conjuntamente 
mediante página web y portales. 
   
Para turismo nacional se habrá terminado de desarrollar el balneario Aguas Calientes, el cual será 
seguro y se habrá asfaltado el kilómetro de la entrada.  
 

B. Lista de acciones de Pastores 
 

1. Lista de acciones específicas en Pastores  
 

Cuadro 182. Lista de acciones específicas  
 

No. 
correlativo 

Código Área Eje 

No. de 
Acción 

por 
área o 

eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

1 DP da 1M 
PA 

Desarrollo 
de 

atractivos 
turísticos 

Desarrollo 
de producto 

turístico 

1 Municipal Calle semipeatonal en Pastores, 
donde actualmente están 
concentrados los talleres de los 
artesanos en cuero y en el 
desarrollo de las artesanías, 
incorporando nuevos productos y 
mejorando técnicas de trabajo en 
cuero, cambiando diseños, 
mejorando calidades. Incluye 
mobiliario urbano (bancas, 
faroles, jardineras) y color a 
fachadas de acuerdo a antiguos 
colores (o paleta de La Antigua 
Guatemala). 

2 DP ds 1M 
PA 

Desarrollo 
de 

atractivos 
turísticos 

Desarrollo 
de producto 

turístico 

2 Municipal Desarrollo de servicios de 
restaurantes en Pastores de 
calidad para servicios a 
visitantes. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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2. Lista de acciones comunes a municipios, sector privado-público 
 

a. Seguimiento al PDT SAC 
 

Cuadro 183. Lista de acciones de seguimiento al Plan 

 

No. 
correlativo 

Código Área Eje 

No. de 
Acción 

por 
área o 

eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

3 SE or 1M 
PA 

Seguimiento 
al PDT SAC  

organización 1 Municipal Organizar una oficina de 
turismo municipal en 
Pastores, que sea el enlace 
entre el sector público y el 
privado para el desarrollo del 
entorno turístico y sea el 
centro de información 
turística. 

4 SE or 2 
M PA 

Seguimiento 
al PDT SAC 

organización 2 Municipal Conformación del Comité 
Local de Turismo en Pastores 
con la integración de los 
diversos artesanos: botas, 
madera y otros, así como 
señoras que preparan y 
venden comida, que le de 
seguimiento al desarrollo de 
productos y otras acciones 
propias de la localidad. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

 
 

b. Formación, capacitación e información 
 

Cuadro 184. Lista de acciones de formación, capacitación e información 

 

No. Código Área Eje 

No. de 
Acción 

por 
área o 

eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

5 DP fc 3 M 
PA 

Desarrollo 
de producto 

turístico 

Formación y 
capacitación 

3 Municipal Capacitación a cuadros operativos de 
las empresas conformadas y en 
formación. 

6 DP fc 4 M 
PA 

Desarrollo 
de producto 
turístico 

Formación y 
capacitación 

4 Municipal Capacitación a cuadros gerenciales de 
las empresas conformadas y en 
formación. 

7 DP fc 5 M 
PA 

Desarrollo 
de producto 
turístico 

Formación y 
capacitación 

5 Municipal Programa de sensibilización turística 
en los municipios que aún no tienen 
flujo de visitantes internacionales o 
nacionales. 

8 DP fc 6 M 
PA 

Desarrollo 
de producto 
turístico 

Formación y 
capacitación 

6 Municipal Viaje de inducción al turismo de los 
grupos de artesanos (diversos) y 
personas que preparan comida a un 
proyecto de Turismo Comunitario (se 
sugiere San Juan La Laguna). 

9 DP in 7 M 
PA 

4 Información 
turística 

7 Municipal Colocar información turística sobre la 
producción de cuero. 

10 DP in 8 M 5 Información 8 Municipal Señalización turística en la calle 
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PA turística principal que indique dónde están los 
distintos talleres. Señalización hacia el 
Balneario Aguas Calientes. 
Señalización vial hacia Pastores. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

 
 

c. Emprendimiento y gestión financiera  
 

Cuadro 185. Lista de acciones de emprendimiento y gestión financiera 

 

No. 
c 

Código Área Eje 

No. de 
Acción 

por 
área o 

eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

11 DP em 9 
M PA 

Desarrollo 
de 

Producto 

Emprendimiento 9 Municipal Capacitación en emprendimiento 
dirigido a jóvenes del municipio para 
la conformación de empresas 
relacionadas con turismo. 

12 DP gf 10 
M PA 

Desarrollo 
de 
Producto 

Gestión 
Financiera 

10 Municipal Desarrollar talleres dirigidos a 
actores públicos y de la iniciativa 
privada, en los cuales se formulen 
proyectos de su interés para 
ingresarlo para la consecución de 
fondos. 

13 DP gf 11 
M PA 

Desarrollo 
de 
Producto 

Gestión 
Financiera 

11 Municipal 
Cajero automático. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

 
 

d. Mercadeo del municipio 
 

Cuadro 186. Lista de acciones de mercadeo 

 

No. 
correlativo 

Código Área Eje 

No. de 
Acción 

por 
área o 

eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

14 ME po 1 
M PA 

Mercadeo Mercadeo 
del 

municipio 

1 Municipal Página web del municipio con 
link hacia el portal de 
Sacatepéquez 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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3. Lista de acciones comunes a municipios, del sector público 
 

a. Lista de acciones de desarrollo del entorno turístico 
 

Cuadro 187. Lista de acciones de desarrollo del entorno turístico 

 

No. 
correlativo 

Código Área Eje 

No. de 
Acción 

por 
área o 

eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

15 DT se 1 
M PA 

Desarrollo 
del 

entorno 
turístico 

Seguridad 1 Municipal 

Plan comunal de seguridad. 

16 DT co 2 
M PA 

Desarrollo 
del 

entorno 
turístico 

Contaminación 2 Municipal Mejora de la limpieza de 
calles de Pastores  y 
callejones que dan a la arteria 
principal.. Basureros 
clandestinos. Integrar la 
clasificación de basuras y el 
tratamiento final de las 
mismas mediante planta. 
 

17 DT co 3 
M PA 

Desarrollo 
del 

entorno 
turístico 

Contaminación 
auditiva 

3 Municipal 
Reglamento al uso de 
altoparlantes y sonido de 
mayores decibeles.  

18 DT co 4 
M PA 

 Contaminación 
visual 

4  Reglamentar el uso de rótulo 
en comercios y en viviendas. 

19 DT ot 5 
M PA 

Desarrollo 
del 
entorno 
turístico 

Ordenamiento 
territorial, 

urbano y vial 

5 Municipal Desarrolla la Planificación 
territorial con su normativa 
aprobada por Concejo 
Municipal.  

20 DT ot 6 
M PA 

Desarrollo 
del 
entorno 
turístico 

Ordenamiento 
territorial, 

urbano y vial 

6  
Reglamentación del turismo 
residencial. 

21 DT ot 7 
M PA 

Desarrollo 
del 
entorno 
turístico 

Ordenamiento 
territorial, 

urbano y vial 

7 Municipal 
Mejora de la circulación 
vehicular y parqueos en el 
municipio. 

22 DT ot 8 
M PA 

Desarrollo 
del 
entorno 
turístico 

Ordenamiento 
territorial, 

urbano y vial 

8  Mejora de la imagen urbana 
de acuerdo a la identidad del 
municipio. Mejoramiento de la 
imagen urbana de Pastores 
como parte del Proyecto de 
Semi-peatonización de la 
calle principal 

23 DT ot 9 
M PA 

Desarrollo 
del 
entorno 
turístico 

Ordenamiento 
territorial, 

urbano y vial 

9  Elaboración y puesto en 
práctica de un reglamento de 
construcción para normar el 
crecimiento habitacional. 

24 DT ot 10 
M PA 

Desarrollo 
del 
entorno 
turístico 

 10  
Mejora del paisaje en rutas / 
rutas del orgullo 

24 DT fo 11 Desarrollo Forestación 11 Municipal Campañas de reforestación 
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M PA del 
entorno 
turístico 

25 DT vu 12 
M PA 

Desarrollo 
del 
entorno 
turístico 

Vulnerabilidad 
a desastres 

1 Municipal 
Acciones preventivas en 
áreas vulnerables. 

26 DT ot 13 
M MMA 

Desarrollo 
del 
entorno 
turístico 

Ordenamiento 
territorial, 

urbano y vial 

2 Municipal Gestionar la mejora de la 
calle de terracería de 500 m 
que conduce hacia el 
balneario Aguas Calientes. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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C. Descripción de acciones de Pastores 
 

1. Descripción de acciones específicas en el municipio  

 

a. Calle semi-peatonal de Pastores 
 

Cuadro 188.   Ficha de calle semi-peatonal en Pastores  

 

Á
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a
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 d
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los 
atributos de los recursos turísticos por los cuales destaca un 
lugar.   

Acción 

Nombre  Calle semi - peatonal en Pastores  
 

Descripción  Calle semi-peatonal en Pastores, donde actualmente están 
concentrados los talleres de los artesanos en cuero y en el 
desarrollo de las artesanías, incorporando nuevos productos y 
mejorando técnicas de trabajo en cuero, cambiando diseños, 
mejorando calidades. Incluye mobiliario urbano (bancas, faroles, 
jardineras) y color a fachadas de acuerdo a antiguos colores (o 

paleta de La Antigua Guatemala). Se une a los diferentes 
callejones que parte de allí. 

Código  Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público - privado 

DP da 1 M PA 

Objetivo  Revalorizar las actividades culturales de Pastores 

Resultado  Calle peatonal que integra las principales actividades 
productivas del municipio. 

Condicionantes de éxito i)promover el proyecto con operadores de turismo y segmentos 
de turismo nacional ii)) interés de la Municipalidad, iii) interés de 
los diversos artesanos. 

Beneficiarios  La población de Pastores 

Participantes  CAT municipal, iniciativa privada 

Responsable de coordinación CAT Departamental / CAT Municipal 

Responsable de ejecución Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta En corto plazo iniciar gestiones para financiamiento. 

Indicadores de ejecución Calle peatonal realizando actividades 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 604,000 US$ 75,500 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Desarrollo de servicios de restaurantes en Pastores 
 

Cuadro 189.   Ficha de desarrollo de servicios de restaurante en Pastores 

 

Á
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Eje Estratégico  Desarrollo de atractivos 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas, 
productos turísticos alternativos basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre  Ampliación de servicios de restaurantes en 
Pastores 

Descripción  Desarrollo de servicios de restaurantes de calidad en el 
municipio para servicios a grupos en tours. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP da 2 M PA 

Objetivo  Desarrollar la oferta complementaria para la visita de turismo.  

Resultado  Mayor oferta de servicios de alimentación para visitantes. 

Condicionantes de éxito a)Desarrollar la oferta proporcional a la demanda, b) Centrarse 
inicialmente en grupos grandes con visitas programadas c) 
capacitarse en preparación higiénica, cocina y presentación de 
platos, d) integrar entre la oferta planos propios de la región.   

Beneficiarios  Población relacionada con el turismo de forma directa o indirecta 

Participantes  Iniciativa privada  

Responsable de coordinación CAT del municipio, apoyo del CAT departamental 

Responsable de ejecución Iniciativa privada  

Plazo de ejecución y meta De acuerdo al desarrollo de la demanda. 

Indicadores de ejecución Oferta de servicios de alimentación listos para recibir turistas.  

Posibilidad de financiamiento 
 
Crédito bancario 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable de acuerdo al 
proyecto específico 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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2. Descripción de acciones en el municipio, de seguimiento al PDT SAC 

 

a. Comité local de turismo 
 

Cuadro 190.   Ficha de comités locales de turismo 

 

Á
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Eje Estratégico  Seguimiento al Plan de Desarrollo PDT SAC 

Objetivo del eje Desarrollo de la gestión pública y privada para el 
seguimiento al plan de desarrollo turístico PDT SAC. 
 

Acción 

Nombre  Conformar  el comité local de turismo de 
Pastores 

Descripción  Conformar en el municipio,  el comité local de turismo que le de 
seguimiento al desarrollo de productos y otras acciones propias 
de la localidad 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

SE or 1 M PA 

Objetivo  Conformación de una organización en el municipio para el 
seguimiento de las acciones del PDT SAC dentro de su área 
geográfica.  

Resultado  Una organización turística del municipio para el seguimiento del 
PDT SAC. 

Condicionantes de éxito i) la organización debe conformarse con los actores del turismo 
actuales y potenciales interesados en actividades turísticas ii) 
ellos elegirán la figura más adecuada en cada caso (CAT local o 
comité), iii) contará con el apoyo de INGUAT para su 
conformación inicial, iv) estarán interesados en el desarrollo de 
producto turístico. 

Beneficiarios  Población cuya actividad depende del turismo en forma directa o 
indirecta 

Participantes  INGUAT, CAT Departamental, Actores locales y empresa 
subcontratada si la hay. 

Responsable de coordinación CAT Departamental / INGUAT 

Responsable de ejecución Empresa subcontratada (si la hay) para identificar actores, 
convocar, realizar talleres, hacer reglamentos, conducir 
elecciones de autoridades, hacer inscripción legal con abogado 
entre otras. 

Plazo de ejecución y meta CAT municipal conformado e inscrito legalmente, en el primer 
año del PDT SAC. Mediano Plazo, comité en funcionamiento, 
desarrollando productos turísticos con el apoyo del CAT 
departamental. 

Indicadores de ejecución CAT municipal conformado e inscrito legalmente. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos propios o fondos no 
reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 60,000  para conformación 
del  CAT municipal: 
convocatorias, talleres, gastos 
legales. 

US$ 7,500 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Oficina Municipal de Turismo 
 

Cuadro 191. Ficha de oficina municipal de turismo  

 

Á
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Eje Estratégico  Seguimiento al Plan de Desarrollo PDT SAC 

Objetivo del eje Desarrollo de la gestión pública y privada para el 
seguimiento al plan de desarrollo turístico PDT SAC. 
 

Acción 

Nombre  Oficina Municipal de Turismo de Pastores 
 

Descripción  Organizar la oficina de turismo en el municipio, que sea el enlace 
entre el sector público y el privado para el desarrollo del entorno 
turístico 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público o privado 

SE or 2 M PA 

Objetivo  Ser el enlace entre el sector público y el privado para el 
desarrollo del entorno turístico, que compete al sector público: 
seguridad, contaminación, planificación territorial, vulnerabilidad 
a desastres, entre otros. 

Resultado  La oficina conformada ejecutando su rol. 

Condicionantes de éxito i)la Municipalidad debe comprender el rol de la oficina, ii) el 
INGUAT /CAT deben apoyar su conformación, iii) estar a cargo 
de  

Beneficiarios  Población del municipio cuya actividad dependa del turismo en 
forma directa o indirecta. 

Participantes  Municipalidad, CAT Departamental, INGUAT 

Responsable de coordinación Municipalidad 

Responsable de ejecución La municipalidad con el apoyo de INGUAT 

Plazo de ejecución y meta Iniciar en el primer año del PDT con las gestiones  en cada municipio, la 
oficina debería estar instalada a fines del 2011 y empezar a operar en el 

primer semestre del 2012 

Indicadores de ejecución Oficina municipal de turismo en funcionamiento. 

Posibilidad de financiamiento 
 
Fondos en donación para 
infraestructura. Fondos municipales 
para funcionamiento. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q50,000 en infraestructura para 
la oficina (computadora, 
impresora, fotocopiadora, 
cámara digital de alta 
resolución, equipo de oficina). 
Q100,000/año en 
funcionamiento. 

US$ 6,250 en infraestructura 
de la oficina y US$ 12,500 por 
año en funcionamiento. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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3. Descripción de acciones en el municipio, de formación y capacitación  
 

a. Capacitación turística a personal operativo 
 

Cuadro 192.   Ficha de capacitación turística a personal operativo. 
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   

Capacitación turística a personal operativo 

Descripción  Desarrollo de programa de capacitación turística continua a 
personal operativo en municipios donde exista demanda de 
empleo en empresas.   

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público o privado 

DP fc 3 M PA 

Objetivo  Elevar las capacidades del personal operativo para trabajar en 
turismo. 

Resultado  Recurso humano calificado. 

Condicionantes de éxito i) Capacitaciones para proyectos específicos, ii) Capacitaciones 
a personal donde exista demanda de trabajo en empresas, iii) 
motivación a personal de empresas para asistir a las 
capacitaciones 

Beneficiarios  Población económicamente Activa PEA de los municipios del 
departamento de Sacatepéquez 

Participantes  Organización Departamental PDT: Plantea las necesidades, 
hace gestiones y coordina, INTECAP ejecución, Actores 
turísticos en el nivel operativo se capacitan. 

Responsable de coordinación CAT Departamental. 

Responsable de ejecución INTECAP 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo: Organización, Mediano plazo:  Resultados en 4 
años                                         

Indicadores de ejecución Número de personas capacitadas en el lapso de 4 años del Plan 
PDT SAC. Número de personas capacitadas en el lapso de 4 
años del Plan PDT SAC. 

Posibilidad de financiamiento 
Tripartito: comunidad, empresarios y 
cooperación internacional. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable, estimado en Q60,000 
para 6 cursos anuales. 

Variable, estimado en US$ 
7,500 para 6 cursos anuales. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Capacitación turística a personal gerencial 
 

Cuadro 193.   Ficha de capacitación turística a personal gerencial 
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre  Capacitación turística a personal gerencial 
 

Descripción  Desarrollo de programa de capacitación turística a nivel 
gerencial para personas locales en municipios con desarrollo 
empresarial. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público o privado 

DP fc 4 M PA 

Objetivo  Elevar las capacidades del vecino departamental para ocupar 
plazas a nivel gerencial. 

Resultado  Recurso humano calificado en niveles gerenciales 

Condicionantes de éxito i) Capacitaciones a personal donde exista demanda de trabajo 
en empresas, ii) motivación a personal de empresas para asistir 
a las capacitaciones 

Beneficiarios  Población de los municipios del departamento de Sacatepéquez 
que ya posea estudios diversificados en área turística o similar. 

Participantes  Cat Departamental plantea las necesidades y hace gestiones.  
INTECAP capacita. 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución INTECAP 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo organización. Mediano plazo ejecución constante. 

Indicadores de ejecución Número de personas capacitadas en el nivel gerencial, en el 
lapso de 4 años del Plan PDT SAC. 

Posibilidad de financiamiento 
interesados 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 100,000 al año para 6 cursos 
de 1 vez por semana. 

Q 12,500 al año para 6 
cursos de 1 vez por semana 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

 
  



 

Plan de Desarrollo Turístico, Departamento de Sacatepéquez (PDT Sac.).                                                    
Formulación del Plan de Acción: programas, proyectos y actividades 

207 

 

c. Sensibilización turística 
 

Cuadro 194.   Ficha de sensibilización turística  
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   

Sensibilización en turismo 

Descripción  Programa de sensibilización turística en los municipios que aún 
no tienen flujo de visitantes internacionales o nacionales 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP fc 5 M PA 

Objetivo  Mostrar a la población y a los gobiernos locales, los beneficios 
económicos y cadena de la actividad turística.  

Resultado  Poblaciones que aceptan la actividad turística y proveen 
atención al visitante por la importancia de la actividad económica 
para su localidad.  

Condicionantes de éxito i) Sensibilización en el tema por personas de su comunidad y en 
su lengua natal, ii) alta promoción local. 

Beneficiarios  Los trabajadores directos e indirectos de la actividad turística en 
cada municipio. 

Participantes  CAT Departamental coordinación, Municipalidad apoyo radial, 
comunidad participa en guiones y locución, empresa contratada 
guión y materiales. 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa contratada con experiencia en comunicación social, 
medios de comunicación con personal kakchiquel. 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo: Organización tres meses, Ejecución en 1 año.                                           

Indicadores de ejecución Poblaciones sensibilizadas previo a la visita de turistas.   

Posibilidad de financiamiento 
 
Fondos no reembolsables. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Actividad con todo el 
departamento.  Presupuesto 
departamental 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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d. Viaje de inducción al turismo 
 

Cuadro 195.   Ficha de viaje de inducción al turismo  
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   

Viajes de inducción al turismo. 

Descripción  Realizar viajes de inducción al turismo para artesanos y talleres 
de reconstrucción de buses, a un proyecto de Turismo 
Comunitario (se sugiere San Juan La Laguna). 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público o privado 

DP fc 6 M PA 

Objetivo  Que la población sin relación con turismo conozca, siendo 
turista, una experiencia exitosa de una población similar a la 
suya.   

Resultado  Que las personas que desarrollarán productos turísticos se 
hayan familiarizado con la actividad turística por medio de un 
ejemplo de similares circunstancias.  

Condicionantes de éxito i) Selección de personas que REALMENTE se integrarán a la 
actividad turismo y que ya trabajan en algún tema relacionado, ii) 
apoyo municipal 

Beneficiarios  Población relacionada con turismo. 

Participantes  CAT Departamental / CAT del municipio y participantes. 

Responsable de coordinación CAT Departamental / CAT del municipio: Organización y gestión 
de fondos con apoyo de municipalidades y del sector privado. 

Responsable de ejecución Ejecución compartida: Organización departamental, CAT y 
municipalidad. 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo:    Organización y realización del viaje, todo el plazo 
del PDT 

Indicadores de ejecución Actores en los municipios familiarizados con la actividad turística 
y con las características del entorno de un lugar exitoso en su 
área.   

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 210,000 por 14 viajes 
(Q15,000 cada uno) 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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4. Descripción de acciones en el municipio, de información  
 

a. Información turística sobre producción de cuero 
 

Cuadro 196.   Ficha de información turística en sitios históricos relevantes 
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Eje Estratégico  Desarrollo de atractivos 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas, 
productos turísticos alternativos basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   

Información turística  

Descripción  Información turística sobre producción de cuero incorporados en 
la calle principal, para completar información al turista. 

 
Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP fc 7 M PA 

Objetivo  Informar al turista sobre la riqueza e historia de la producción en 
cuero en Pastores.  

Resultado  Calle semipeatonal con información relevante. 

Condicionantes de éxito A) investigar sobre la historia y riqueza de la producción 
encuero, c) informar a tour operadores y público sobre esta 
adición que revaloriza su patrimonio, así como la mejora de la 
calle semipeatonal. 

Beneficiarios  Población relacionada en forma directa o indirecta de la 
actividad turística.   

Participantes  Municipalidad e INGUAT , CAT municipal 

Responsable de coordinación CAT del municipio con apoyo de CAT Departamental 

Responsable de ejecución CAT del municipio 

Plazo de ejecución y meta  

Indicadores de ejecución Calle semi-peatonal con información relevante 

Posibilidad de financiamiento 
 
 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable   

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Señalización turística 
 

Cuadro 197.   Ficha de señalización turística en el Municipio 

 

Á
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Eje Estratégico  Desarrollo de atractivos 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas, 
productos turísticos alternativos basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   

Señalización turística y vial en el municipio  

Descripción  Señalización turística que indique cómo llegar a los atractivos y 
productos del municipio, tanto los talleres como el balneario 
Aguas Calientes. Señalización vial desde la salida de La Antigua 
Guatemala. 

 
Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP fc 8 M PA 

Objetivo  Informar con precisión acerca de la oferta turística del municipio.  

Resultado  Oferta turística del municipio identificada mediante señalización 
turística, así como el municipio. 

Condicionantes de éxito A) Identificar atractivos y productos del municipio, b) Enfatizar en 
los productos turísticos previamente preparados, c) informar a la 
población sobre el propósito y alcances de la señalización. 

Beneficiarios  Población relacionada en forma directa o indirecta de la 
actividad turística.   

Participantes  Municipalidad e INGUAT  

Responsable de coordinación CAT del municipio con apoyo de CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa que elaboró la señalización supervisada por CAT del 
municipio 

Plazo de ejecución y meta Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Señales colocadas, identificando los atractivos y productos del 
municipio. Señalización del municipio. 

Posibilidad de financiamiento 
 
Crédito bancario 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable de acuerdo a número 
de señales. Cada señal cuesta 
aproximadamente Q 1,500 . 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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5. Descripción de acciones en el municipio, de gestión financiera y emprendimiento  
 

a. Emprendimiento 
 

Cuadro 198.   Ficha de emprendimiento 
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Eje Estratégico  Emprendimiento 

Objetivo del eje Estimular el emprendimiento y desarrollo de  pequeñas 
empresas de turismo en los municipios 

 
 

Acción 

Nombre  Capacitación en emprendimiento. 

Descripción  Desarrollar talleres en emprendimiento dirigidos a jóvenes de 
Pastores para motivarlos en el tema.  

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP em 9 M PA 

Objetivo  Promover el emprendimiento entre los jóvenes. 
Resultado  Futuros actores turísticos con capacidades para emprender 

proyectos. 

Condicionantes de éxito a) real interés en el tema entre los jóvenes, ii)  posterior apoyo 
para la consecución de recursos financieros a las ideas exitosas 
que surjan.  

Beneficiarios  Futuros actores de turismo motivados y capacitados. 

Participantes  CAT Departamental, actores turísticos  

Responsable de coordinación CAT Departamental,  

Responsable de ejecución Empresa subcontratada por el CAT con experiencia 
emprendimiento 

Plazo de ejecución y meta Ejecutarse en el primer año del PDT en cuanto se cuente con 
fondos 

Indicadores de ejecución Talleres realizados y proyectos formulados por los participantes. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q60,000 US$ 7,500 

Elaborado por: Casabal, 2010 
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b. Taller de formulación de proyectos 
 

Cuadro 199.   Ficha de taller de formulación de proyectos 
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Eje Estratégico  Gestión financiera 

Objetivo del eje Facilitar el acceso a fuentes de recursos financieros para 
el desarrollo de productos y servicios. 
 

Acción 

Nombre  Taller de formulación de proyectos 

Descripción  Desarrollar talleres dirigidos a actores públicos y de la iniciativa 
privada, en los cuales se formulen proyectos de su interés para 
ingresarlo para la consecución de fondos. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP gf 10 M PA 

Objetivo  Facilitar el acceso a fuentes de recursos financieros para 
el desarrollo de productos y servicios 

Resultado  Actores turísticos con capacidades para formular proyectos 
previos a obtención de recursos financieros. 

Condicionantes de éxito a) realizar talleres donde se elaboren los proyectos 
asistidamente, b) real interés en proyectos por la iniciativa 
privada, c) apoyo posterior para la consecución de recursos 
financieros. 

Beneficiarios  Los actores de turismo capacitados y los empleos que sus 
proyectos generarán. 

Participantes  CAT Departamental, actores turísticos  

Responsable de coordinación CAT Departamental,  

Responsable de ejecución Empresa subcontratada por el CAT con experiencia en 
formulación de proyectos y turismo. 

Plazo de ejecución y meta Ejecutarse en el primer año del PDT en cuanto se cuente con 
fondos 

Indicadores de ejecución Talleres realizados y proyectos formulados por los participantes. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q60,000 US$7,500 

Elaborado por: Casabal, 2010 
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c. Cajero automático 
 

Cuadro 200.   Ficha de cajero automático 
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Eje Estratégico  Gestión financiera 

Objetivo del eje Facilitar el acceso a fuentes de recursos financieros para 
el desarrollo de productos y servicios. 
 

Acción 

Nombre  Cajero automático 

Descripción  Gestionar la instalación de un cajero automático en el municipio 
que facilite efectivo para realizar transacciones económicas.  

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP gf 11 M PA 

Objetivo  Facilitar el acceso a recursos financieros para el 
desarrollo de productos y servicios 

Resultado  Municipio con cajero automático en el poblado. 

Condicionantes de éxito a) Que el CAT Departamental apoya la gestión   

Beneficiarios  La población económicamente activa del municipio 

Participantes  CAT Departamental, actores turísticos  

Responsable de coordinación CAT Departamental,  

Responsable de ejecución CAT Departamental y CAT del municipio 

Plazo de ejecución y meta Ejecutarse en el primer año del PDT  

Indicadores de ejecución Municipio con cajero automático en el poblado. 

Posibilidad de financiamiento 
 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010 
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6. Descripción de acciones en el municipio, de mercadeo, sector privado 

 

a. Página web turística del municipio 
 

Cuadro 201.   Ficha de página web del municipio 
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Eje Estratégico  Mercadeo de la región 

Objetivo del eje Posicionamiento de la región de Sacatepéquez y consolidación 
de La Antigua Guatemala.   

Acción 

Nombre   

Página web del municipio 

Descripción  Página web diseñada profesionalmente con los link necesarios 
para dar información al turista internacional y nacional 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público o privado 

ME po 1 M PA 

Objetivo  Brindar información turística sobre la oferta de todo el 
departamento. 

Resultado  Portal Web en funcionamiento con links a páginas Web turísticas 
de los municipios, idealmente interactiva. 

Condicionantes de éxito i) Página profesional en diseño y contenido, ii)links hacia 
municipios y otros enlaces, iii)amplia información, iv) contenido 
fotográfico de calidad profesional, v) actualización periódica. 

Beneficiarios  Personas de todos los municipios relacionados directa o 
indirectamente con recursos o actividades turísticas. 

Participantes  CAT Departamental apoya, CAT Municipal supervisa ejecución 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa /profesional contratado, con experiencia en el tema 

Plazo de ejecución y meta Primeros 2 años del PDT 

Indicadores de ejecución Página en funcionamiento en el segundo año. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

30,000 US$ 3,750 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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7. Descripción de acciones de desarrollo del entorno turístico, sector privado 
 

a. Eje Estratégico Seguridad 
 

Cuadro 202.   Ficha de seguridad  

 

Á
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Eje Estratégico  Seguridad 

Objetivo del eje Contribuir al aumento de la seguridad en destinos y rutas 
turísticas. 

Acción 

Nombre  Plan comunal de seguridad 

Descripción  Aplicación de un modelo de seguridad a nivel municipal, 
reactivo, basado en el aporte del sector privado y el apoyo 
de las municipalidades. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT se 1 M PA 

Objetivo  Contribuir al aumento de la seguridad en destinos y rutas 
turísticas.  

Resultado  Un municipio turístico que destaque por la seguridad. 

Condicionantes de éxito i)apoyo del sector privado y de la municipalidad .ii) 
concienciación de la población.  

Beneficiarios  Población del municipio 

Participantes  CAT Departamental, Municipalidad, vecinos 

Responsable de coordinación CAT Departamental gestión para las acciones de seguridad 
departamentales 

Responsable de ejecución Municipalidad con el apoyo del sector privado y del CAT 
Departamental. 

Plazo de ejecución y meta En el primer año del PDT iniciar las gestiones, todo el plazo del 
PDT 

Indicadores de ejecución Un municipio turístico seguro, en el lapso de dos años 

Posibilidad de financiamiento 
 
Fondos propios 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Aproximadamente Q.200,000 
mensuales para la seguridad 
en el  municipio 

Aproximadamente US$.25,000 
mensuales para la seguridad 
en el  municipio 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Reducción de contaminación ambiental 
 

Cuadro 203.   Ficha de reducción de contaminación ambiental  

 

Á
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Eje Estratégico  Contaminación ambiental 

Objetivo del eje Cooperar con los procesos integrales que tiendan a 
reducir la contaminación ambiental 

Acción 

Nombre   

Clasificación de basura, planta de tratamiento y 
eliminación de basureros clandestinos 

Descripción  Clasificación de basura y planta de tratamiento. Eliminación de 
los basureros clandestinos. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT co 2 M PA 

Objetivo  Cooperación con los procesos que tiendan a disminuir la 
contaminación ambiental por basura 

Resultado  Un entorno turístico menos contaminado 

Condicionantes de éxito i)iniciativas de las instituciones e interés de las municipalidades. 

Beneficiarios  La población de Sacatepéquez 

Participantes  Entidades del área ambiental y CAT Departamental 

Responsable de coordinación CAT del municipio 

Responsable de ejecución Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Establecidas por la municipalidad, todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Establecidas por la municipalidad 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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c. Reducción de contaminación auditiva 
 

Cuadro 204.   Ficha de reducción de contaminación auditiva  

 

Á
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Eje Estratégico  Contaminación auditiva 

Objetivo del eje Apoyar la reglamentación para disminuir la contaminación 
auditiva en poblados y rutas. 

Acción 

Nombre   

Secundar reglamentaciones para evitar 
contaminación auditiva. 

Descripción  Secundar la reglamentar el uso de bocinas de vehículos y 
autobuses, uso de altoparlantes en vía pública o de decibeles 
más altos que la actividad norma como parte de la 
contaminación auditiva. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público 

DT co 3 M PA 

Objetivo  Secundar la reglamentación que tienda a disminuir la 
contaminación auditiva. 

Resultado  Un entorno turístico menos contaminado por sonido. 

Condicionantes de éxito i)iniciativas de las instituciones e interés de la municipalidad. 

Beneficiarios  La población del municipio 

Participantes  Entidades del área ambiental y CAT Departamental 

Responsable de coordinación MARN 

Responsable de ejecución MARN 

Plazo de ejecución y meta Establecidas por MARN oficina en Sacatepéquez, todo el plazo 
del PDT 

Indicadores de ejecución Establecidas por MARN oficina en Sacatepéquez 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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d. Reducción de contaminación visual 
 

Cuadro 205.   Ficha de reducción de contaminación visual  

 

Á
re

a
: 

 E
n

to
rn

o
 T

u
rí

s
ti

c
o

  

Eje Estratégico  Contaminación visual 

Objetivo del eje Secundar acciones tendientes a disminuir la 
contaminación visual en poblados y rutas. 
 

Acción 

Nombre  Apoyar reglamentaciones para evitar 
contaminación auditiva. 

Descripción  Promover la reglamentar el uso de vallas, rótulos y anuncios en 
viviendas, como parte de la contaminación visual 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público 

DT co 4 M PA 

Objetivo  Apoyar la reglamentación que tienda a disminuir la 
contaminación visual. 

Resultado  Un entorno turístico visualmente menos contaminado. 

Condicionantes de éxito i)iniciativas de las instituciones e interés de las municipalidades. 

Beneficiarios  La población de Sacatepéquez 

Participantes  CAT Departamental y CAT del municipio 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Reglamentación elaborada 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos propios 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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e. Planificación territorial y su normativa 
 

Cuadro 206.   Ficha de planificación territorial y su normativa  
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 

Acción 

Nombre   

Planificación territorial y/o normativa 

Descripción  Apoyar la elaboración de planes territoriales conjuntamente con 
su normativa aprobada por sus respectivos Concejos 
Municipales que permitan llevarse a la ejecución 
inmediatamente.. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 5 M PA 

Objetivo  Apoyar la planificación territorial con su/ normativa y/o ejecución 
de los planes de ordenamiento territorial en cada municipio 

Resultado  Planificaciones territoriales con normativas aprobadas por 
Concejo Municipal. 

Condicionantes de éxito i) interés en las municipalidades por la ejecución de planes 
territoriales, ii) planes territoriales participativos que involucren a 
los actores 

Beneficiarios  Los pobladores del municipio y sus descendientes. 

Participantes  Municipalidad, SEGEPLAN,  CAT departamental 

Responsable de coordinación Municipalidades 

Responsable de ejecución SEGEPLAN 

Plazo de ejecución y meta Establecido en acuerdo entre SEGEPLAN y la municipalidad., 
todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Planificaciones territoriales con normativas aprobadas por 
Concejo Municipal 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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f. Regulación del turismo residencial  
 

Cuadro 207.   Ficha de regulación del turismo residencial 
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre   

Regulación del turismo residencial 

Descripción  Apoyar la regulación del desarrollo del turismo residencial 
(inmobiliario) originado por la actividad turística.   

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 6 M PA 

Objetivo   

Resultado  Crecimiento de turismo residencial producto del turismo 
regulado. 

Condicionantes de éxito i) conciencia en las municipalidades de los riesgos de no 
planificar el crecimiento inmobiliario turístico. ii) apoyo del CAT 
Departamental con profesionales del área para compartir 
mínimos principios de ordenamiento territorial. 

Beneficiarios  Los pobladores del departamentos y sus descendientes. 

Participantes  Municipalidad, SEGEPLAN,  CAT departamental 

Responsable de coordinación Municipalidades 

Responsable de ejecución Municipalidades 

Plazo de ejecución y meta En el primer año del PDT CAT, todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Crecimiento regulado por algún mecanismo 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

. 
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g. Ordenamiento vial en centros poblados 
 

Cuadro 208.   Ficha de ordenamiento vial  
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre  Ordenamiento vial en centro poblados 
 

Descripción  Coadyuvar con el ordenamiento vial de Pastores.  

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público  

DT ot 7 M PA 

Objetivo  Coadyuvar con el ordenamiento vial en los centros poblados 
municipales.    

Resultado  Centro urbanos con ordenamiento vial 

Condicionantes de éxito i)interés y prioridad de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos 
a las regulaciones planteadas, iii) financiamientos de señales 
viales o personal municipal para dirigir el tránsito. 

Beneficiarios  Población del municipio. 

Participantes  Municipalidades, apoyo del CAT Departamental, vecinos 

Responsable de coordinación Municipalidad 

Responsable de ejecución Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Ejecución en La Antigua Guatemala, planificación en otros 
municipios que carecen de la misma. 

Indicadores de ejecución Centro urbanos con ordenamiento vial 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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h. Conservación y mejora de imagen urbana con identidad 
 

Cuadro 209.   Ficha conservación y mejora de imagen urbana con identidad  

 

Á
re

a
: 

 E
n

to
rn

o
 T

u
rí

s
ti

c
o

  

Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre   

Conservación y mejora de la imagen urbana con 
identidad 

Descripción  Promover la conservación y mejora de la imagen urbana que 
respete la identidad de los poblados.     

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 8 M PA 

Objetivo  Promover la conservación y mejora de la imagen urbana que 
respete la identidad de los poblados.     

Resultado  Centros poblados con imagen urbana acorde a su identidad, 
conservada y mejorada  

Condicionantes de éxito i)interés municipal, ii) participación de la población del área de 
estudio desde el inicio, iii) financiamiento para la planificación y 
ejecución en cada municipio, de acuerdo a particularidades.  

Beneficiarios  Población del municipio 

Participantes  CAT Departamental, Municipalidad, Empresa contratada 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa contratada para planificación y/o ejecución 

Plazo de ejecución y meta Primer año iniciar gestiones. Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Gestiones realizadas en el primer año, ejecución de acciones en 
el momento que haya financiamiento. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable en cada municipio  

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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i. Reglamento de construcción 
 

Cuadro 210.   Ficha de reglamento de construcción para normar crecimiento 

 

Á
re

a
: 

 E
n

to
rn

o
 T

u
rí

s
ti

c
o

  

Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre  Reglamento de construcción para normar el 
crecimiento habitacional e inmobiliario 

Descripción  Elaboración y puesto en práctica de reglamento de construcción 
para normar el crecimiento habitacional. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público 

DT ot 9 M PA 

Objetivo  Apoyar la elaboración y puesto en práctica de reglamento de 
construcción para normar el crecimiento habitacional. 

Resultado  Poblados cuya construcción está reglamentada 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos 

Beneficiarios  Población del municipio 

Participantes  CAT Departamental apoya y gestiona, Municipalidad ejecuta por 
medio de profesional o técnico designado 

Responsable de coordinación CAT Departamental /  Municipalidad 

Responsable de ejecución Empresa / profesional o técnico designado 

Plazo de ejecución y meta Primer año gestiones. Segundo año elaboración, todo el plazo 
del PDT 

Indicadores de ejecución Poblados cuya construcción está reglamentada 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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j. Mejora del paisaje en rutas turísticas 

 
Cuadro 211.   Mejora del paisaje en rutas turísticas 

 

Á
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a
: 
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n
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o
 T

u
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s
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c
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre  Mejora del paisaje en rutas turísticas 

Descripción  Desarrollar el programa rutas del orgullo en el recorrido desde 
Santa Lucía Milpas Altas hacia Magdalena Milpas Altas. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 10 M PA 

Objetivo  Apoyar las acciones que tiendan a mejorar el paisaje en rutas 
turísticas. 

Resultado  Rutas turísticas con paisaje conservado y mejorado 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos 

Beneficiarios  Las poblaciones del municipio  

Participantes  CAT Departamental, CAT Magdalena Milpas Altas y 
Municipalidad 

Responsable de coordinación CAT Magdalena Milpas Altas y Municipalidad 

Responsable de ejecución CAT Magdalena Milpas Altas y Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Mediano plazo. 

Indicadores de ejecución Rutas turísticas con paisaje conservado y mejorado. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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k. Reglamento para evitar tala ilegal de árboles 
 

Cuadro 212.   Reglamento para evitar tala ilegal de árboles 

 

Á
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a
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n
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o
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u
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s
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Eje Estratégico  Eje  Forestación 

Objetivo del eje Cooperar con el mantenimiento y aumento de la cobertura 
boscosa. 
 

Acción 

Nombre  Reglamento para evitar el corte ilegal de árboles. 

Descripción  Apoyar la elaboración /cumplimiento de la reglamentación 
referida a corte ilegal de árboles, dados los altos índices de 
pérdida de bosques. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT fo 11 M PA 

Objetivo  Apoyar la reglamentación para evitar el corte ilegal de árboles. 

Resultado  Municipio donde la pérdida de bosques se detiene o disminuye 
significativamente. 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos, iii) interés 
de la entidad a cargo del tema. 

Beneficiarios  Las poblaciones del municipio y sus descendientes. 

Participantes  CAT Departamental apoyo, Municipalidad promueve, CONAP o 
INAB ejecutan 

Responsable de coordinación CAT Departamental /  Municipalidad 

Responsable de ejecución CONAP o INAB ejecutan 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo., todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Municipio donde la pérdida de bosques se detiene o disminuye 
significativamente. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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l. Gestión de vulnerabilidad ante desastres naturales 
 

Cuadro 213.   Ficha de entorno 

 

Á
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o
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Eje Estratégico  Eje Gestión de desastres naturales 

Objetivo del eje Apoyar la reducción de la vulnerabilidad a desastres 
naturales. 
 

Acción 

Nombre  Apoyo a la gestión de la vulnerabilidad a 
desastres 

Descripción  Apoyar los estudios sobre áreas vulnerables en cada municipio y 
establecer medidas de prevención, en sus fases de 
identificación, comunicación prevención, ejecución de la gestión 
de desastres. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT vu 12 M PA 

Objetivo  Apoyar las acciones que tiendan a mejorar la gestión de 
desastres 

Resultado  Municipios donde se está trabajando en prevención de 
vulnerabilidad a desastres. 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos, iii) interés 
de la entidad a cargo del tema. 

Beneficiarios  Las poblaciones del municipio y sus descendientes. 

Participantes  CAT Departamental apoyo, Municipalidad promueve, CONRED 
ejecuta 

Responsable de coordinación CAT Departamental /  Municipalidad 

Responsable de ejecución CONRED 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo gestiones, todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Municipios donde se está trabajando en prevención de 
vulnerabilidad a desastres. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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XI. PLAN DE DESARROLLO TURÍSTICO DE SAN 
ANTONIO AGUAS CALIENTES  

 

A. Imagen objetivo de San Antonio Aguas Calientes  
 
En 2015, San Antonio Aguas Calientes será un poblado que haya aumentado la llegada turística 
como producto de la diversificación de la oferta basada en otros aspectos de la cultura kakchiquel. 
Se habrá desarrollado más servicios de gastronomía de alta calidad gestionados por grupos de 
mujeres y todos los productos serán promovidos. 
 

B. Lista de acciones en San Antonio Aguas Calientes 
 

1. Lista de acciones específicas en San Antonio Aguas Calientes 
 

Cuadro 214. Lista de acciones específicas en San Antonio Aguas Calientes. 
 

No. 
correlativo 

Código Área Eje 

No. de 
Acción 

por 
área o 

eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

1 DP da 
1M SAAC 

Desarrollo 
de 

atractivos 
turísticos 

Desarrollo 
de producto 

turístico 

1 Municipal Visita guiada  a casas de 
artesanas y artesanos del pueblo 
de San Antonio Aguas calientes, 
la Aldea Santiago Zamora  (Red 
de mujeres) y la Aldea San 
Andrés Ceballos (Trabajemos 
juntos) en la que explicarán las 
características y particularidades 
de las artesanías en tul 
mostrando el proceso de 
elaboración de cestas, 
sopladores y petates. En 
ocasiones especiales 
amenizarán al grupo con el baile 
del venado 

2 DP da 
2M SAAC 

Desarrollo 
de 

atractivos 
turísticos 

Desarrollo 
de producto 

turístico 

2 Municipal El proyecto consiste en dar 
servicios de alimentación a 
grupos de visitantes, basados en 
la gastronomía regional 
aprovechando la organización 
del grupo Kikuan Ki formado por 
10 mueres con experiencia en el 
tema. 

3 DP da 
3M SAAC 

Desarrollo 
de 

atractivos 
turísticos 

Desarrollo 
de producto 

turístico 

3 Municipal Visita guiada, interactiva, donde 
al visitante se le muestre el 
mercado y le museo como una 
solo pieza de la cultura maya, 
con explicación del sentido de la 
vestimenta maya, el significado 
de los dibujos y símbolos en la 
ropa de hombres y mujeres. Se 
elaborará un guión explicativo y 
mejorará instalaciones del 
museo, instalaciones sanitarias, 
maniquíes, completará la 
colección del museo. 



 

Plan de Desarrollo Turístico, Departamento de Sacatepéquez (PDT Sac.).                                                    
Formulación del Plan de Acción: programas, proyectos y actividades 

228 

 

4 DP da 
4M SAAC 

Desarrollo 
de 

atractivos 
turísticos 

Desarrollo 
de producto 

turístico 

4 Municipal Desarrollo de servicios de 
restaurantes en San Antonio 
Aguas Calientes de calidad para 
servicios a grupos en tours. 

5 DP da 
5M SAAC 

Desarrollo 
de 

atractivos 
turísticos 

Desarrollo 
de producto 

turístico 

5 Municipal Desarrollo de servicios de 
hospedaje rural en San Antonio 
Aguas Calientes de calidad para 
servicios a grupos en tours. 

Elaborado por: Casabal, 2010,  

 
 

2. Lista de acciones comunes a municipios, sector privado-público 
 

a. Seguimiento al PDT SAC 
 

Cuadro 215. Lista de acciones de seguimiento 

 

No. 
correlativo 

Código Área Eje 

No. de 
Acción 

por 
área o 

eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

6 SE or 1 
M SAAC 

Seguimiento 
al PDT SAC 

Seguimiento 
al PDT SAC 

1 Municipal Conformación del Comité Local 
de Turismo en San Antonio 
Aguas Calientes con la 
integración de las asociaciones: 
Ki Kuan Ki, Mercado de 
artesanías, Asociación 
Mañanas y Tardes, Red de 
Mujeres, Asociación 
Trabajemos juntos, grupo que 
trabaja en el bosque, las tres 
cofradías, hermandades y 
servicios de comedor, cafetería 
y restaurantes, que le de 
seguimiento al desarrollo de 
productos y otras acciones 
propias de la localidad. 

7 SE or 2 
M SAAC 

Seguimiento 
al PDT SAC 
Información 

Seguimiento 
al PDT SAC 
Información 

2 Municipal Organizar una oficina de 
turismo municipal en San 
Antonio Aguas Calientes 
relacionada con la Oficina 
Municipal de la Mujer, que sea 
el enlace entre el sector público 
y el privado para el desarrollo 
del entorno turístico y sea el 
centro de información turística. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Formación, capacitación e información 
 

Cuadro 216. Lista de acciones de formación, capacitación e información 

 

No. Código 
No. 

correlativo 
Eje 

No. de 
Acción 

por 
área o 

eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

8 

DP fc 6M 
SAAC 

1 
Formación y 
capacitación 

6 Municipal 

En el primer año, enviar a dos jóvenes 
(un hombre y una mujer) a estudiar en 
la escuela de Aktenamit Izabal para 
formar a los dos primeros técnicos con 
criterios de revaloración étnica que 
sean multiplicadores en sus 
comunidades kakchiqueles 
 

9 DP fc 7M 
SAAC 1 

Formación y 
capacitación 

7 Municipal 
Capacitación a cuadros operativos de 
las empresas y asociaciones 
conformadas y en formación. 

10 DP fc 8 M 
SAAC 

2 
Formación y 
capacitación 

8 Municipal Programa de sensibilización turística. 

11 DP fc 9 M 
SAAC 

3 
Formación y 
capacitación 

9 Municipal 

Viaje de inducción al turismo de los 
grupos de artesanos (diversos) y 
personas que preparan comida a un 
proyecto de Turismo Comunitario (se 
sugiere San Juan La Laguna). 

12 DP in 10 
M SAAC 

4 Información 
turística 

10 Municipal Señalización turística que indique 
cómo llegar a los talleres ventas de 
artesanías y actuales servicios de 
comidas. Señalización vial más 
explícita para llegar al Municipio, desde 
la salida de La Antigua Guatemala y 
desde el paso por Ciudad Vieja. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

 
c. Emprendimiento y gestión financiera 

 
Cuadro 217. Lista de acciones de emprendimiento y gestión financiera 

 
No. 

correlativo 
Código Área Eje No. 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

13 DP in 11 
M SAAC 

Desarrollo 
de 

Producto 

Emprendimiento 11 Municipal Capacitación en 
emprendimiento dirigido a 
jóvenes del municipio para la 
conformación de empresas 
relacionadas con turismo. 

14 DP in 12 
M SAAC 

Desarrollo 
de 

Producto 

Gestión 
Financiera 

12 Municipal Desarrollar talleres dirigidos a 
actores públicos y de la 
iniciativa privada, en los 
cuales se formulen proyectos 
de su interés para ingresarlo 
para la consecución de 
fondos. 

15 DP in 13 
M SAAC 

Desarrollo 
de 

Producto 

Gestión 
Financiera 

3 Municipal 
Cajero automático. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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d. Mercadeo del municipio 
 

Cuadro 218. Lista de acciones de mercadeo 

 
No. 
corr
elati
vo 

Código Área Eje No. de 
Acción 
por área 
o eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

16 ME po 1 
M SAAC 

Mercadeo Mercadeo 
del 
municipio 

1 Municipal Página web del municipio con link hacia 
el portal de Sacatepéquez 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

 
 

3. Lista de acciones comunes a municipios, sector público 
 

a. Lista de acciones a cargo de la municipalidad o entidades gubernamentales 
 

Cuadro 219. Lista de acciones de desarrollo del entorno turístico 

 

No. 
correlativo 

Código Área Eje 

No. de 
Acción 

por 
área o 

eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

17 DT se 1 
M SAAC 

Desarrollo 
del 

entorno 
turístico 

Seguridad 1 Municipal 

Plan comunal de seguridad. 

18 DT co 2 
M SAAC 

Desarrollo 
del 

entorno 
turístico 

Contaminación 2 Municipal Mejora de la limpieza de 
calles. Eliminación de los 
basureros clandestinos. 
Integrar la clasificación de 
basuras. Puesta en 
funcionamiento de la planta 
de tratamiento. 

19 DT co 3 
M SAAC 

Desarrollo 
del 

entorno 
turístico 

Contaminación 
auditiva 

3 Municipal 
Reglamento al uso de 
altoparlantes y sonido de 
mayores decibeles.  

20 DT co 4 
M SAAC 

Desarrollo 
del 

entorno 
turístico 

Contaminación 
visual 

4 Municipal 

Reglamentar el uso de rótulo 
en comercios y en viviendas. 

21 DT ot 5 
M SAAC 

Desarrollo 
del 

entorno 
turístico 

Ordenamiento 
territorial, 

urbano y vial 

5 Municipal Desarrolla la Planificación 
territorial con su normativa 
aprobada por Concejo 
Municipal e integrarlo al plan 
estratégico existente. 

22 DT ot 6 
M SAAC 

Desarrollo 
del 

entorno 
turístico 

Ordenamiento 
territorial, 

urbano y vial 

 Municipal 

Reglamentar el crecimiento 
de turismo residencial.  

23 DT ot 7 
M SAAC 

Desarrollo 
del 

entorno 
turístico 

Ordenamiento 
territorial, 

urbano y vial 

 Municipal 
Mejora de la circulación 
vehicular y parqueos en el 
municipio. 

24 DT ot 8 
M SAAC 

Desarrollo 
del 

Ordenamiento 
territorial, 

8 Municipal Mejora de la imagen urbana 
de acuerdo a la identidad del 
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entorno 
turístico 

urbano y vial municipio 

25 DT ot 9 
M SAAC 

Desarrollo 
del 

entorno 
turístico 

Ordenamiento 
territorial, 

urbano y vial 

9 Municipal Elaboración y puesto en 
práctica de reglamento de 
construcción para normar el 
crecimiento habitacional. 

26 DT ot 10 
M SAAC 

Desarrollo 
del 

entorno 
turístico 

 10 Municipal 
Mejora del paisaje en rutas 
turísticas 

27 DT fo 11 
M SAAC 

Desarrollo 
del 

entorno 
turístico 

Forestación 11 Municipal 

Campañas de reforestación 

28 DT vu 12 
M SAAC 

Desarrollo 
del 

entorno 
turístico 

Vulnerabilidad 
a desastres 

12 Municipal 
Acciones preventivas en 
áreas vulnerables. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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A. Descripción de acciones en el municipio 
 

1. Descripción de acciones específicas en el municipio  

 

a. Visita guiada a proceso de artesanía en tul 
 

Cuadro 220.   Ficha de visita a proceso artesanías en tul  

 

Á
re

a
: 

 D
e
s
a
rr

o
ll
o

 d
e
 p

ro
d

u
c
to

  

Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los 
atributos de los recursos turísticos por los cuales destaca un 
lugar.   

Acción 

Nombre  Visita guiada a proceso de artesanías en tul en 
San Antonio Aguas Calientes  
 

Descripción  Visita guiada  a casas de artesanas y artesanos del pueblo de 
San Antonio Aguas calientes, la Aldea Santiago Zamora  (Red 
de mujeres) y la Aldea San Andrés Ceballos (Trabajemos juntos) 
en la que explicarán las características y particularidades de las 
artesanías en tul mostrando el proceso de elaboración de 
cestas, sopladores y petates. En ocasiones especiales 
amenizarán al grupo con el baile del venado. 
 

Código  Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público - privado 

DP da 1 M SAAC 

Objetivo  Revalorizar las actividades culturales de San Antonio Aguas 
Calientes 

Resultado  Visita guiada a proceso artesanías en tul en ejecución 

Condicionantes de éxito i) Organización previa, ii)desarrollo de un producto de calidad, 
iii)desarrollo de capacidades de comunicación y gerencia, iv) 
promoción v) interés de las dos asociaciones en el trabajo 
conjunto. 

Beneficiarios  140 habitantes de San Antonio Aguas Calientes (28 familias de 5 
personas). 

Participantes  CAT municipal, iniciativa privada 

Responsable de coordinación CAT Departamental / CAT Municipal 

Responsable de ejecución Red de Mujeres y Trabajemos juntos 

Plazo de ejecución y meta Primer año gestionar los fondos paras el desarrollo. 

Indicadores de ejecución Visita guiada a proceso artesanías en tul en ejecución 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 267,600 US$ 33,450 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Desarrollo de servicios de alimentación a visitantes. 
 

Cuadro 221.   Ficha de desarrollo de servicios de alimentación a visitantes 

 

Á
re

a
: 

 D
e
s
a
rr

o
ll
o

 d
e
 p

ro
d

u
c
to

  

Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los 
atributos de los recursos turísticos por los cuales destaca un 
lugar.   

Acción 

Nombre  Servicio de alimentación a grupos de visitantes 
 

Descripción  El proyecto consiste en dar servicios de alimentación a grupos 
de visitantes, basados en la gastronomía regional aprovechando 
la organización del grupo Kikuan Ki formado por 10 mueres con 
experiencia en el tema. 

Código  Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público - privado 

DP da 2 M SAAC 

Objetivo  Desarrollar servicios de alimentación a grupos grandes. 

Resultado  Servicios de alimentación desarrollados en San Antonio Aguas 
Calientes. 

Condicionantes de éxito i) Organización previa, ii)desarrollo de un producto de calidad, 
iii)desarrollo de capacidades de comunicación y gerencia, iv) 
promoción v) interés de la asociación en el trabajo conjunto. 

Beneficiarios  140 habitantes de San Antonio Aguas Calientes (28 familias de 5 
personas). 

Participantes  CAT municipal y Kikuan Ki 

Responsable de coordinación CAT Departamental / CAT Municipal 

Responsable de ejecución Kikuan Ki 

Plazo de ejecución y meta Primer años gestionar los recursos financieros para el proyecto. 

Indicadores de ejecución Servicios de alimentación desarrollados en San Antonio Aguas 
Calientes. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 231,000 US$ 28,875 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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c. Visita guiada al museo 
 

Cuadro 222.   Ficha de visita al museo   
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los 
atributos de los recursos turísticos por los cuales destaca un 
lugar.   

Acción 

Nombre  Visita guiada al museo con interpretación de las 
piezas 
 

Descripción  Visita guiada, interactiva, donde al visitante se le muestre el 
mercado y le museo como una solo pieza de la cultura maya, 
con explicación del sentido de la vestimenta maya, el significado 
de los dibujos y símbolos en la ropa de hombres y mujeres. Se 
elaborará un guión explicativo y mejorará instalaciones del 
museo, instalaciones sanitarias, maniquíes, completará la 
colección del museo. 

Código  Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público - privado 

DP da 3 M SAAC 

Objetivo  Revalorizar la riqueza cultural de San Antonio Aguas Calientes 

Resultado  Visita guiada a museo 

Condicionantes de éxito i) Organización previa, ii)desarrollo de un producto de calidad, 
iii)desarrollo de capacidades de comunicación y gerencia, iv) 
promoción v) interés de la asociación. 

Beneficiarios  165 personas  de San Antonio Aguas Calientes (33 familias de 
vendedoras de 5 personas). 

Participantes  CAT municipal y asociación de vendedoras. 

Responsable de coordinación CAT Departamental / CAT Municipal 

Responsable de ejecución Asociación de vendedoras del mercado 

Plazo de ejecución y meta Primer año búsqueda de fondos 

Indicadores de ejecución Visita guiada a museo 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 330,000 US$ 41,250 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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d. Museo vivo de la cultura de kakchiquel 

 

Cuadro 223.   Ficha de museo vivo de la cultura kakchiquel 
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Eje Estratégico  Desarrollo de atractivos 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas, 
productos turísticos alternativos basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los 
atributos de los recursos turísticos por los cuales destaca un 
lugar.   

Acción 

Nombre  Museo vivo de la cultura kakchiquel 
 

Descripción  Museo Vivo de la Cultura Kakchiquel, es un espectáculo 
interactivo, donde a partir de escenas de la vida real, 
escenificadas por hombres y mujeres mayas Kakchiquel, del 
municipio y otros municipios de Sacatepéquez, se narran las 
costumbres, cosmovisión de los pueblos mayas, las 
particularidades de los trajes típicos de hombres y mujeres de 
estos municipios, para que el turista extranjera conozca un poco 
sobre estos temas. 

Código  Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público - privado 

DP da 3 M SCB 

Objetivo  Revalorizar la riqueza cultural de  

Resultado  Museo vivo realizándose. 

Condicionantes de éxito i)promover el proyecto con operadores de turismo y segmentos 
de turismo nacional ii)) interés de los artesanos, 

Beneficiarios  La población del municipio 

Participantes  CAT municipal, iniciativa privada 

Responsable de coordinación CAT Departamental / CAT Municipal 

Responsable de ejecución Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Primer año gestionar los fondos para realizarlo. 

Indicadores de ejecución Museo vivo realizándose. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 285,000 US$ 35,625 

 
 
Elaborado por: Casabal, 2010. 

 
  



 

Plan de Desarrollo Turístico, Departamento de Sacatepéquez (PDT Sac.).                                                    
Formulación del Plan de Acción: programas, proyectos y actividades 

236 

 

 
e. Desarrollo de servicios de restaurantes en San Antonio Aguas Calientes 

 
Cuadro 224.   Ficha de desarrollo de servicios de restaurante en San Antonio Aguas Calientes 
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Eje Estratégico  Desarrollo de atractivos 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas, 
productos turísticos alternativos basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   

Ampliación de servicios de restaurantes en San 
Antonio Aguas Calientes 

Descripción  Desarrollo de servicios de restaurantes de calidad en el 
municipio para servicios a grupos en tours. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP da 4 M SAAC 

Objetivo  Desarrollar la oferta complementaria para la visita de turismo.  

Resultado  Mayor oferta de servicios de alimentación para visitantes. 

Condicionantes de éxito a)Desarrollar la oferta proporcional a la demanda, b) Centrarse 
inicialmente en grupos grandes con visitas programadas c) 
capacitarse en preparación higiénica, cocina y presentación de 
platos, d) integrar entre la oferta planos propios de la región.   

Beneficiarios  Población relacionada con el turismo de forma directa o indirecta 

Participantes  Iniciativa privada  

Responsable de coordinación CAT del municipio 

Responsable de ejecución Iniciativa privada  

Plazo de ejecución y meta De acuerdo al desarrollo de la demanda. 

Indicadores de ejecución Oferta de servicios de alimentación listos para recibir turistas.  

Posibilidad de financiamiento 
 
Crédito bancario 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable de acuerdo al 
proyecto específico 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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f. Desarrollo de servicios turísticos 
 

Cuadro 225.   Descripción de desarrollo de servicios de hospedaje 
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Eje Estratégico  Desarrollo de producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre  Desarrollo de servicios turísticos de hospedaje 
rural.  

Descripción  Coordinar el desarrollo ordenado de servicios de hospedaje rural 
de calidad: en fincas o en casas antiguas, en las aldeas y 
municipios alrededor de La Antigua Guatemala que ya cuentan 
con producto turístico: Jocotenango, Ciudad Vieja, San Miguel 
Dueñas, San Antonio Aguas Calientes.    

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal privado 

DP da 5 M SAAC 

Objetivo  Elevar el número de camas disponibles para turismo que 
permitan recibir el día adicional de estadía del visitante a 
Sacatepéquez. 

Resultado  No. de camas disponibles en hospedaje. 

Condicionantes de éxito i) El hospedaje se debe desarrollar fuera de La Antigua 
Guatemala para evitar más presión, ii) se debe desarrollar en los 
municipios que ya cuentan con producto turístico desarrollado, 
iii) Desarrollar hospedaje rural. 

Beneficiarios  Poblaciones de los municipios alrededor de La Antigua 
Guatemala, relacionadas directa o indirectamente con la 
actividad turística. 

Participantes  Iniciativa privada diseña, gestiona fondos y ejecuta.  
CAT Departamental apoya búsqueda de financiamiento y apoyo 
a proyectos de la iniciativa privada. 

Responsable de coordinación CAT Departamental.. 

Responsable de ejecución Iniciativa privada. 
 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo: Planificación y diseño, Mediano plazo:  
Construcción a lo largo de 4 años                                           

Indicadores de ejecución No de camas adicionales a las actuales, en el lapso de cuatro 
años 

Posibilidad de financiamiento 
 
Coordinación sin costo. Hospedajes 
con costos distintos con fondos 
provenientes de créditos bancarios. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Coordinación sin costo Coordinación sin costo 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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2. Descripción de acciones en el municipio, de seguimiento al PDT SAC 

 

a. Comité local de turismo 
 

Cuadro 226.   Ficha de comités locales de turismo 
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Eje Estratégico  Seguimiento al Plan de Desarrollo PDT SAC 

Objetivo del eje Desarrollo de la gestión pública y privada para el 
seguimiento al plan de desarrollo turístico PDT SAC. 
 

Acción 

Nombre  Conformar  el comité local de turismo de San 
Antonio Aguas Calientes 
 

Descripción  Conformación del Comité Local de Turismo en San Antonio 
Aguas Calientes con la integración de las asociaciones: Ki Kuan 
Ki, Mercado de artesanías, Asociación Mañanas y Tardes, Red 
de Mujeres, Asociación Trabajemos juntos, grupo que trabaja en 
el bosque, las tres cofradías, hermandades y servicios de 
comedor, cafetería y restaurantes, que le de seguimiento al 
desarrollo de productos y otras acciones propias de la localidad 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

SE or 1 M SAAC 

Objetivo  Conformación de una organización en el municipio para el 
seguimiento de las acciones del PDT SAC dentro de su área 
geográfica.  

Resultado  Una organización turística del municipio para el seguimiento del 
PDT SAC. 

Condicionantes de éxito i) la organización debe conformarse con los actores del turismo 
actuales y potenciales interesados en actividades turísticas ii) 
ellos elegirán la figura más adecuada en cada caso (CAT local o 
comité), iii) contará con el apoyo de INGUAT para su 
conformación inicial, iv) estarán interesados en el desarrollo de 
producto turístico. 

Beneficiarios  Población cuya actividad depende del turismo en forma directa o 
indirecta 

Participantes  INGUAT, CAT Departamental, Actores locales y empresa 
subcontratada si la hay. 

Responsable de coordinación CAT Departamental / INGUAT 

Responsable de ejecución Empresa subcontratada (si la hay) para identificar actores, 
convocar, realizar talleres, hacer reglamentos, conducir 
elecciones de autoridades, hacer inscripción legal con abogado 
entre otras. 

Plazo de ejecución y meta CAT municipal conformado e inscrito legalmente, en el primer 
año del PDT SAC. Mediano Plazo, comité en funcionamiento, 
desarrollando productos turísticos con el apoyo del CAT 
departamental. 

Indicadores de ejecución CAT municipal conformado e inscrito legalmente. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos propios o fondos no 
reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 60,000  para conformación 
del  CAT municipal: 
convocatorias, talleres, gastos 
legales. 

US$ 7,500 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Oficina Municipal de Turismo 
 

Cuadro 227. Ficha de oficina municipal de turismo  
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Eje Estratégico  Seguimiento al Plan de Desarrollo PDT SAC 

Objetivo del eje Desarrollo de la gestión pública y privada para el 
seguimiento al plan de desarrollo turístico PDT SAC. 
 

Acción 

Nombre  Oficina Municipal de Turismo de San Antonio 
Aguas Calientes 

Descripción  Organizar una oficina de turismo municipal en San Antonio 
Aguas Calientes relacionada con la Oficina Municipal de la 
Mujer, que sea el enlace entre el sector público y el privado para 
el desarrollo del entorno turístico y sea el centro de información 
turística. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público o privado 

SE or 2 M SAAC 

Objetivo  Ser el enlace entre el sector público y el privado para el 
desarrollo del entorno turístico, que compete al sector público: 
seguridad, contaminación, planificación territorial, vulnerabilidad 
a desastres, entre otros. 

Resultado  La oficina conformada ejecutando su rol. 

Condicionantes de éxito i)la Municipalidad debe comprender el rol de la oficina, ii) el 
INGUAT /CAT deben apoyar su conformación, iii) estar a cargo 
de  

Beneficiarios  Población del municipio cuya actividad dependa del turismo en 
forma directa o indirecta. 

Participantes  Municipalidad, CAT Departamental, INGUAT 

Responsable de coordinación Municipalidad 

Responsable de ejecución La municipalidad con el apoyo de INGUAT 

Plazo de ejecución y meta Iniciar en el primer año del PDT con las gestiones  en cada municipio, la 

oficina debería estar instalada a fines del 2011 y empezar a operar en el 
primer semestre del 2012 

Indicadores de ejecución Oficina municipal de turismo en funcionamiento. 

Posibilidad de financiamiento 
 
Fondos en donación para 
infraestructura. Fondos municipales 
para funcionamiento. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q50,000 en infraestructura para 
la oficina (computadora, 
impresora, fotocopiadora, 
cámara digital de alta 
resolución, equipo de oficina). 
Q100,000/año en 
funcionamiento. 

US$ 6,250 en infraestructura 
de la oficina y US$ 12,500 por 
año en funcionamiento. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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3. Descripción de acciones en el municipio, de formación y capacitación  
 

a. Estudios en Aktenamit 
 

Cuadro 228.   Ficha de estudios en Aktenamit 
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   

Estudios en Aktenamit Izabal por dos años. 

Descripción  Enviar a estudiar a Aktenamit, a una joven y un joven de cada 
municipio kakchiquel, para que obtengan su Carrera Técnica en 
Turismo Sostenible, en un programa que reafirma la identidad 
étnica con excelente formación técnica. Al volver a su 
comunidad, los jóvenes serían multiplicadores de la visión de 
turismo. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta municipal Público o privado 

DP fc 6 M SAAC 

Objetivo  Formar capacidades en turismo conservando y revalorando sus 
características de identidad étnica.  

Resultado  Dos personas kakchiqueles de cada municipio, con alta 
formación turística y una visión distinta de conservación de su 
identidad. 

Condicionantes de éxito i) entidad reconocida en el ámbito de formación turística  ii) 
entidad reconocida en el ámbito de la pertinencia cultural real 

Beneficiarios  Directos: Dos personas kakchiqueles por municipio con 
excelente formación turística, en el lapso de los dos primeros 
años del Plan PDT SAC que se convertirán en multiplicadores. 
Beneficiarios indirectos: Personas que trabajarán en turismo en 
las poblaciones de los municipios del departamento de 
Sacatepéquez con más altos porcentajes de población 
kakchiquel. 

Participantes  AT Departamental Coordinación y dirección, Hace y apoya las 
gestiones. Selección organiza CAT Departamental más CAT del 
municipio, Educación a cargo de Aktenamit 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución CAT Municipal y comunidades kakchiqueles. 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo: Gestiones para la aceptación en Aktenamit, 
Selección y envío de un hombre y una mujer de cada municipio 
kakchiquel, a formarse a Aktenamit Izabal. Mediano plazo:  En el 
segundo año, dos Técnicos en Turismo en cada municipio 
Kakchiquel de Sacatepéquez habrán terminado su carrera.                                          

Indicadores de ejecución Dos personas por municipio con grado técnico en Aktenamit. 

Posibilidad de financiamiento 
Beca y trabajo de los beneficiados.  

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Capacitación turística a personal operativo 
 

Cuadro 229.   Ficha de capacitación turística a personal operativo. 
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   

Capacitación turística a personal operativo 

Descripción  Desarrollo de programa de capacitación turística continua a 
personal operativo en municipios donde exista demanda de 
empleo en empresas.   

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público o privado 

DP fc 7 M SAAC 

Objetivo  Elevar las capacidades del personal operativo para trabajar en 
turismo. 

Resultado  Recurso humano calificado. 

Condicionantes de éxito i) Capacitaciones para proyectos específicos, ii) Capacitaciones 
a personal donde exista demanda de trabajo en empresas, iii) 
motivación a personal de empresas para asistir a las 
capacitaciones 

Beneficiarios  Población económicamente Activa PEA de los municipios del 
departamento de Sacatepéquez 

Participantes  Organización Departamental PDT: Plantea las necesidades, 
hace gestiones y coordina, INTECAP ejecución, Actores 
turísticos en el nivel operativo se capacitan. 

Responsable de coordinación CAT Departamental. 

Responsable de ejecución INTECAP 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo: Organización, Mediano plazo:  Resultados en 4 
años                                         

Indicadores de ejecución Número de personas capacitadas en el lapso de 4 años del Plan 
PDT SAC. Número de personas capacitadas en el lapso de 4 
años del Plan PDT SAC. 

Posibilidad de financiamiento 
Tripartito: comunidad, empresarios y 
cooperación internacional. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable, estimado en Q60,000 
para 6 cursos anuales. 

Variable, estimado en US$ 
7,500 para 6 cursos anuales. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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c. Sensibilización turística 
 

Cuadro 230.   Ficha de sensibilización turística  
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   

Sensibilización en turismo 

Descripción  Programa de sensibilización turística en los municipios que aún 
no tienen flujo de visitantes internacionales o nacionales 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP fc 8 M SAAC 

Objetivo  Mostrar a la población y a los gobiernos locales, los beneficios 
económicos y cadena de la actividad turística.  

Resultado  Poblaciones que aceptan la actividad turística y proveen 
atención al visitante por la importancia de la actividad económica 
para su localidad.  

Condicionantes de éxito i) Sensibilización en el tema por personas de su comunidad y en 
su lengua natal, ii) alta promoción local. 

Beneficiarios  Los trabajadores directos e indirectos de la actividad turística en 
cada municipio. 

Participantes  CAT Departamental coordinación, Municipalidad apoyo radial, 
comunidad participa en guiones y locución, empresa contratada 
guión y materiales. 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa contratada con experiencia en comunicación social, 
medios de comunicación con personal kakchiquel. 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo: Organización tres meses, Ejecución en 1 año.                                           

Indicadores de ejecución Poblaciones sensibilizadas previo a la visita de turistas.   

Posibilidad de financiamiento 
 
Fondos no reembolsables. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Actividad compartida con otros 
municipios.  Presupuesto 
departamental 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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d. Viaje de inducción al turismo 
 

Cuadro 231.   Ficha de viaje de inducción al turismo  
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   

Viajes de inducción al turismo. 

Descripción  Realizar viajes de inducción al turismo para artesanos y talleres 
de reconstrucción de buses, a un proyecto de Turismo 
Comunitario (se sugiere San Juan La Laguna). 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta municipal Público - privado 

DP fc 9 M SAAC 

Objetivo  Que la población sin relación con turismo conozca, siendo 
turista, una experiencia exitosa de una población similar a la 
suya.   

Resultado  Que las personas que desarrollarán productos turísticos se 
hayan familiarizado con la actividad turística por medio de un 
ejemplo de similares circunstancias.  

Condicionantes de éxito i) Selección de personas que REALMENTE se integrarán a la 
actividad turismo y que ya trabajan en algún tema relacionado, ii) 
apoyo municipal 

Beneficiarios  Población relacionada con turismo. 

Participantes  CAT Departamental / CAT del municipio y participantes. 

Responsable de coordinación CAT Departamental / CAT del municipio: Organización y gestión 
de fondos con apoyo de municipalidades y del sector privado. 

Responsable de ejecución Ejecución compartida: Organización departamental, CAT y 
municipalidad. 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo:    Organización y realización del viaje, todo el plazo 
del PDT 

Indicadores de ejecución Actores en los municipios familiarizados con la actividad turística 
y con las características del entorno de un lugar exitoso en su 
área.   

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 210,000 por 14 viajes 
(Q15,000 cada uno) 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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4. Descripción de acciones en el municipio, de información  
 

a. Señalización turística 
 

Cuadro 232.   Ficha de señalización turística en el Municipio 
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Eje Estratégico  Desarrollo de atractivos 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas, 
productos turísticos alternativos basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   

Señalización turística y vial en el municipio  

Descripción  Señalización turística que indique cómo llegar a los atractivos y 
productos del municipio, tanto los talleres como el balneario 
Aguas Calientes. Señalización vial desde la salida de La Antigua 
Guatemala. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP fc 10 M SAAC 

Objetivo  Informar con precisión acerca de la oferta turística del municipio.  

Resultado  Oferta turística del municipio identificada mediante señalización 
turística, así como el municipio. 

Condicionantes de éxito A) Identificar atractivos y productos del municipio, b) Enfatizar en 
los productos turísticos previamente preparados, c) informar a la 
población sobre el propósito y alcances de la señalización. 

Beneficiarios  Población relacionada en forma directa o indirecta de la 
actividad turística.   

Participantes  Municipalidad e INGUAT  

Responsable de coordinación CAT del municipio con apoyo de CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa que elaboró la señalización supervisada por CAT del 
municipio 

Plazo de ejecución y meta Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Señales colocadas, identificando los atractivos y productos del 
municipio. Señalización del municipio. 

Posibilidad de financiamiento 
 
Crédito bancario 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable de acuerdo a número 
de señales. Cada señal cuesta 
aproximadamente Q 1,500 . 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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5. Descripción de acciones en el municipio, de gestión financiera y emprendimiento  
 

a. Emprendimiento 
 

Cuadro 233.   Ficha de emprendimiento 
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Eje Estratégico  Emprendimiento 

Objetivo del eje Estimular el emprendimiento y desarrollo de  pequeñas 
empresas de turismo en los municipios. 

Acción 

Nombre  Capacitación en emprendimiento. 

Descripción  Desarrollar talleres en emprendimiento dirigidos a jóvenes de 
San Antonio Aguas Calientes para motivarlos en el tema.  

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP em 11 M SAAC 

Objetivo  Promover el emprendimiento entre los jóvenes. 
Resultado  Futuros actores turísticos con capacidades para emprender 

proyectos. 

Condicionantes de éxito a) real interés en el tema entre los jóvenes, ii)  posterior apoyo 
para la consecución de recursos financieros a las ideas exitosas 
que surjan.  

Beneficiarios  Futuros actores de turismo motivados y capacitados. 

Participantes  CAT Departamental, actores turísticos  

Responsable de coordinación CAT Departamental,  

Responsable de ejecución Empresa subcontratada por el CAT con experiencia 
emprendimiento 

Plazo de ejecución y meta Ejecutarse en el primer año del PDT en cuanto se cuente con 
fondos 

Indicadores de ejecución Talleres realizados y proyectos formulados por los participantes. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q60,000 US$ 7,500 

Elaborado por: Casabal, 2010 
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b. Taller de formulación de proyectos 
 

Cuadro 234.   Ficha de taller de formulación de proyectos 
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Eje Estratégico  Gestión financiera 

Objetivo del eje Facilitar el acceso a fuentes de recursos financieros para 
el desarrollo de productos y servicios. 
 

Acción 

Nombre  Taller de formulación de proyectos 

Descripción  Desarrollar talleres dirigidos a actores públicos y de la iniciativa 
privada, en los cuales se formulen proyectos de su interés para 
ingresarlo para la consecución de fondos. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP gf 12 M SAAC 

Objetivo  Facilitar el acceso a fuentes de recursos financieros para 
el desarrollo de productos y servicios 

Resultado  Actores turísticos con capacidades para formular proyectos 
previos a obtención de recursos financieros. 

Condicionantes de éxito a) realizar talleres donde se elaboren los proyectos 
asistidamente, b) real interés en proyectos por la iniciativa 
privada, c) apoyo posterior para la consecución de recursos 
financieros. 

Beneficiarios  Los actores de turismo capacitados y los empleos que sus 
proyectos generarán. 

Participantes  CAT Departamental, actores turísticos  

Responsable de coordinación CAT Departamental,  

Responsable de ejecución Empresa subcontratada por el CAT con experiencia en 
formulación de proyectos y turismo. 

Plazo de ejecución y meta Ejecutarse en el primer año del PDT en cuanto se cuente con 
fondos 

Indicadores de ejecución Talleres realizados y proyectos formulados por los participantes. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q60,000 US$ 7,500 

Elaborado por: Casabal, 2010 
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c. Cajero automático 
 

Cuadro 235.   Ficha de cajero automático 
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Eje Estratégico  Gestión financiera 

Objetivo del eje Facilitar el acceso a fuentes de recursos financieros para 
el desarrollo de productos y servicios. 
 

Acción 

Nombre  Cajero automático 

Descripción  Gestionar la instalación de un cajero automático en el municipio 
que facilite efectivo para realizar transacciones económicas.  

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP gf 13 M SAAC 

Objetivo  Facilitar el acceso a recursos financieros para el 
desarrollo de productos y servicios 

Resultado  Municipio con cajero automático en el poblado. 

Condicionantes de éxito a) Que el CAT Departamental apoya la gestión   

Beneficiarios  La población económicamente activa del municipio 

Participantes  CAT Departamental, actores turísticos  

Responsable de coordinación CAT Departamental,  

Responsable de ejecución CAT Departamental y CAT del municipio 

Plazo de ejecución y meta Ejecutarse en el primer año del PDT  

Indicadores de ejecución Municipio con cajero automático en el poblado. 

Posibilidad de financiamiento 
 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010 
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6. Descripción de acciones en el municipio, de mercadeo, sector privado 

 

a. Página web turística del municipio 
 

Cuadro 236.   Ficha de página web del municipio 
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Eje Estratégico  Mercadeo de la región 

Objetivo del eje Posicionamiento de la región de Sacatepéquez y consolidación 
de La Antigua Guatemala.   

Acción 

Nombre   

Página web del municipio 

Descripción  Página web diseñada profesionalmente con los link necesarios 
para dar información al turista internacional y nacional 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público o privado 

ME po 1 M SAAC 

Objetivo  Brindar información turística sobre la oferta de todo el 
departamento. 

Resultado  Portal Web en funcionamiento con links a páginas Web turísticas 
de los municipios, idealmente interactiva. 

Condicionantes de éxito i) Página profesional en diseño y contenido, ii)links hacia 
municipios y otros enlaces, iii)amplia información, iv) contenido 
fotográfico de calidad profesional, v) actualización periódica. 

Beneficiarios  Personas de todos los municipios relacionados directa o 
indirectamente con recursos o actividades turísticas. 

Participantes  CAT Departamental apoya, CAT Municipal supervisa ejecución 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa /profesional contratado, con experiencia en el tema 

Plazo de ejecución y meta Primeros 2 años del PDT 

Indicadores de ejecución Página en funcionamiento en el segundo año. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

30,000 US$ 3,750 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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7. Descripción de acciones de desarrollo del entorno turístico, sector privado 
 

a. Eje Estratégico Seguridad 
 

Cuadro 237.   Ficha de seguridad  
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Eje Estratégico  Seguridad 

Objetivo del eje Contribuir al aumento de la seguridad en destinos y rutas 
turísticas. 

Acción 

Nombre  Plan comunal de seguridad 

Descripción  Aplicación de un modelo de seguridad a nivel municipal, 
reactivo, basado en el aporte del sector privado y el apoyo 
de las municipalidades. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT se 1 M SAAC 

Objetivo  Contribuir al aumento de la seguridad en destinos y rutas 
turísticas.  

Resultado  Un municipio turístico que destaque por la seguridad. 

Condicionantes de éxito i)apoyo del sector privado y de la municipalidad .ii) 
concienciación de la población.  

Beneficiarios  Población del municipio 

Participantes  CAT Departamental, Municipalidad, vecinos 

Responsable de coordinación CAT Departamental gestión para las acciones de seguridad 
departamentales 

Responsable de ejecución Municipalidad con el apoyo del sector privado y del CAT 
Departamental. 

Plazo de ejecución y meta En el primer año del PDT iniciar las gestiones 

Indicadores de ejecución Un municipio turístico seguro, en el lapso de dos años 

Posibilidad de financiamiento 
 
Fondos propios 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Aproximadamente Q.200,000 
mensuales para la seguridad 
en el  municipio 

Aproximadamente US$.25,000 
mensuales para la seguridad 
en el  municipio 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Reducción de contaminación ambiental 
 

Cuadro 238.   Ficha de reducción de contaminación ambiental  
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Eje Estratégico  Contaminación ambiental 

Objetivo del eje Cooperar con los procesos integrales que tiendan a 
reducir la contaminación ambiental 

Acción 

Nombre   

Clasificación de basura, planta de tratamiento y 
eliminación de basureros clandestinos. Planta 

Descripción  Clasificación de basura y planta de tratamiento. Eliminación de 
los basureros clandestinos. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT co 2 M SAAC 

Objetivo  Cooperación con los procesos que tiendan a disminuir la 
contaminación ambiental por basura 

Resultado  Un entorno turístico menos contaminado 

Condicionantes de éxito i)iniciativas de las instituciones e interés de las municipalidades. 

Beneficiarios  La población de Sacatepéquez 

Participantes  Entidades del área ambiental y CAT Departamental 

Responsable de coordinación CAT del municipio 

Responsable de ejecución Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Establecidas por la municipalidad 

Indicadores de ejecución Establecidas por la municipalidad 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Presupuestos municipal  

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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c. Reducción de contaminación auditiva 
 

Cuadro 239.   Ficha de reducción de contaminación auditiva  
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Eje Estratégico  Contaminación auditiva 

Objetivo del eje Apoyar la reglamentación para disminuir la contaminación 
auditiva en poblados y rutas. 

Acción 

Nombre   

Secundar reglamentaciones para evitar 
contaminación auditiva. 

Descripción  Secundar la reglamentar el uso de bocinas de vehículos y 
autobuses, uso de altoparlantes en vía pública o de decibeles 
más altos que la actividad norma como parte de la 
contaminación auditiva. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT co 3 M SAAC 

Objetivo  Secundar la reglamentación que tienda a disminuir la 
contaminación auditiva. 

Resultado  Un entorno turístico menos contaminado por sonido. 

Condicionantes de éxito i)iniciativas de las instituciones e interés de la municipalidad. 

Beneficiarios  La población del municipio 

Participantes  Entidades del área ambiental y CAT Departamental 

Responsable de coordinación MARN 

Responsable de ejecución MARN 

Plazo de ejecución y meta Establecidas por MARN oficina en Sacatepéquez 

Indicadores de ejecución Establecidas por MARN oficina en Sacatepéquez 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Presupuestos de MARN  

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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d. Reducción de contaminación visual 
 

Cuadro 240.   Ficha de reducción de contaminación visual  
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Eje Estratégico  Contaminación visual 

Objetivo del eje Secundar acciones tendientes a disminuir la 
contaminación visual en poblados y rutas. 
 

Acción 

Nombre   

Apoyar reglamentaciones para evitar 
contaminación auditiva. 

Descripción  Promover la reglamentar el uso de vallas, rótulos y anuncios en 
viviendas, como parte de la contaminación visual 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT co 4 M SAAC 

Objetivo  Apoyar la reglamentación que tienda a disminuir la 
contaminación visual. 

Resultado  Un entorno turístico visualmente menos contaminado. 

Condicionantes de éxito i)iniciativas de las instituciones e interés de las municipalidades. 

Beneficiarios  La población de Sacatepéquez 

Participantes  CAT Departamental y CAT del municipio 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta  

Indicadores de ejecución Reglamentación elaborada 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos propios 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Presupuesto municipal  

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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e. Planificación territorial y su normativa 

 
Cuadro 241.   Ficha de planificación territorial y su normativa  
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre   

Planificación territorial y/o normativa 

Descripción  Apoyar la elaboración de planes territoriales conjuntamente con 
su normativa aprobada por sus respectivos Concejos 
Municipales que permitan llevarse a la ejecución 
inmediatamente. 
. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 5 M SAAC 

Objetivo  Apoyar la planificación territorial con su/ normativa y/o ejecución 
de los planes de ordenamiento territorial en cada municipio 

Resultado  Planificaciones territoriales con normativas aprobadas por 
Concejo Municipal. 

Condicionantes de éxito i) interés en las municipalidades por la ejecución de planes 
territoriales, ii) planes territoriales participativos que involucren a 
los actores 

Beneficiarios  Los pobladores del municipio y sus descendientes. 

Participantes  Municipalidad, SEGEPLAN,  

Responsable de coordinación Municipalidades 

Responsable de ejecución SEGEPLAN 

Plazo de ejecución y meta Establecido en acuerdo entre SEGEPLAN y la municipalidad. 

Indicadores de ejecución Planificaciones territoriales con normativas aprobadas por 
Concejo Municipal 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

En presupuesto de 
SEGEPLAN 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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f. Regulación del turismo residencial  
 

Cuadro 242.   Ficha de regulación del turismo residencial 
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre   

Regulación del turismo residencial 

Descripción  Apoyar la regulación del desarrollo del turismo residencial 
(inmobiliario) originado por la actividad turística.   

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 6 M SAAC 

Objetivo   

Resultado  Crecimiento de turismo residencial producto del turismo 
regulado. 

Condicionantes de éxito i) conciencia en las municipalidades de los riesgos de no 
planificar el crecimiento inmobiliario turístico. ii) apoyo del CAT 
Departamental con profesionales del área para compartir 
mínimos principios de ordenamiento territorial. 

Beneficiarios  Los pobladores del departamentos y sus descendientes. 

Participantes  Municipalidad, SEGEPLAN,  CAT departamental 

Responsable de coordinación Municipalidades 

Responsable de ejecución Municipalidades 

Plazo de ejecución y meta En el primer año del PDT CAT, Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Crecimiento regulado por algún mecanismo 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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g. Ordenamiento vial en centros poblados 
 

Cuadro 243.   Ficha de ordenamiento vial  
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre  Ordenamiento vial en centro poblados 
 

Descripción  Coadyuvar con el ordenamiento vial de San Antonio Aguas 
Calientes.  

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público  

DT ot 7 M SAAC 

Objetivo  Coadyuvar con el ordenamiento vial del centro poblado.    

Resultado  Centro urbano con ordenamiento vial 

Condicionantes de éxito i)interés y prioridad de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos 
a las regulaciones planteadas, iii) financiamientos de señales 
viales o personal municipal para dirigir el tránsito. 

Beneficiarios  Población del municipio. 

Participantes  Municipalidades, apoyo del CAT Departamental, vecinos 

Responsable de coordinación CAT del municipio 

Responsable de ejecución Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Planificación en corto plazo, ordenamiento en mediano plazo.  
Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Centro urbano con ordenamiento vial 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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h. Conservación y mejora de imagen urbana con identidad 

 
Cuadro 244.   Ficha conservación y mejora de imagen urbana con identidad  
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre   

Conservación y mejora de la imagen urbana con 
identidad 

Descripción  Promover la conservación y mejora de la imagen urbana que 
respete la identidad de los poblados.     

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 8 M SAAC 

Objetivo  Promover la conservación y mejora de la imagen urbana que 
respete la identidad de los poblados.     

Resultado  Centros poblados con imagen urbana acorde a su identidad, 
conservada y mejorada  

Condicionantes de éxito i)interés municipal, ii) participación de la población del área de 
estudio desde el inicio, iii) financiamiento para la planificación y 
ejecución en cada municipio, de acuerdo a particularidades.  

Beneficiarios  Población del municipio 

Participantes  CAT Departamental, Municipalidad, Empresa contratada 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa contratada para planificación y/o ejecución 

Plazo de ejecución y meta Primer año iniciar gestiones. Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Gestiones realizadas en el primer año, ejecución de acciones en 
el momento que haya financiamiento. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable en cada municipio, 
Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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i. Reglamento de construcción 
 

Cuadro 245.   Ficha de reglamento de construcción para normar crecimiento 

 

Á
re

a
: 

 E
n

to
rn

o
 T

u
rí

s
ti

c
o

  

Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre  Reglamento de construcción para normar el 
crecimiento habitacional e inmobiliario 

Descripción  Elaboración y puesto en práctica de reglamento de construcción 
para normar el crecimiento habitacional. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público 

DT ot 9 M SAAC 

Objetivo  Apoyar la elaboración y puesto en práctica de reglamento de 
construcción para normar el crecimiento habitacional. 

Resultado  Poblados cuya construcción está reglamentada 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos 

Beneficiarios  Población del municipio 

Participantes  CAT Departamental apoya y gestiona, Municipalidad ejecuta por 
medio de profesional o técnico designado 

Responsable de coordinación CAT Departamental /  Municipalidad 

Responsable de ejecución Empresa / profesional o técnico designado 

Plazo de ejecución y meta Primer año gestiones. Segundo año elaboración, todo el plazo 
del PDT 

Indicadores de ejecución Poblados cuya construcción está reglamentada 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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j. Mejora del paisaje en rutas turísticas 
 

Cuadro 246.   Mejora del paisaje en rutas turísticas 

 

Á
re

a
: 

 E
n

to
rn

o
 T

u
rí

s
ti

c
o

  

Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre  Mejora del paisaje en rutas turísticas 

Descripción  Desarrollar el programa rutas del orgullo en el recorrido desde 
Santa Lucía Milpas Altas hacia Magdalena Milpas Altas. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 10 M SAAC 

Objetivo  Apoyar las acciones que tiendan a mejorar el paisaje en rutas 
turísticas. 

Resultado  Rutas turísticas con paisaje conservado y mejorado 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos 

Beneficiarios  Las poblaciones del municipio  

Participantes  CAT Departamental, CAT Magdalena Milpas Altas y 
Municipalidad 

Responsable de coordinación CAT Magdalena Milpas Altas y Municipalidad 

Responsable de ejecución CAT Magdalena Milpas Altas y Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Mediando plazo. 

Indicadores de ejecución Rutas turísticas con paisaje conservado y mejorado. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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k. Reglamento para evitar tala ilegal de árboles 
 

Cuadro 247.   Reglamento para evitar tala ilegal de árboles 

 

Á
re

a
: 

 E
n

to
rn

o
 T

u
rí

s
ti

c
o

  

Eje Estratégico  Eje  Forestación 

Objetivo del eje Cooperar con el mantenimiento y aumento de la cobertura 
boscosa. 
 

Acción 

Nombre  Reglamento para evitar el corte ilegal de árboles. 

Descripción  Apoyar la elaboración /cumplimiento de la reglamentación 
referida a corte ilegal de árboles, dados los altos índices de 
pérdida de bosques. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT fo 11 M SAAC 

Objetivo  Apoyar la reglamentación para evitar el corte ilegal de árboles. 

Resultado  Municipio donde la pérdida de bosques se detiene o disminuye 
significativamente. 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos, iii) interés 
de la entidad a cargo del tema. 

Beneficiarios  Las poblaciones del municipio y sus descendientes. 

Participantes  CAT Departamental apoyo, Municipalidad promueve, CONAP o 
INAB ejecutan 

Responsable de coordinación CAT Departamental /  Municipalidad 

Responsable de ejecución CONAP o INAB ejecutan 

Plazo de ejecución y meta Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Municipio donde la pérdida de bosques se detiene o disminuye 
significativamente. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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l. Gestión de vulnerabilidad ante desastres naturales 
 

Cuadro 248.   Ficha de entorno 

 

Á
re

a
: 

 E
n

to
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o
 T

u
rí

s
ti

c
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Eje Estratégico  Eje Gestión de desastres naturales 

Objetivo del eje Apoyar la reducción de la vulnerabilidad a desastres 
naturales. 
 

Acción 

Nombre  Apoyo a la gestión de la vulnerabilidad a 
desastres 

Descripción  Apoyar los estudios sobre áreas vulnerables en cada municipio y 
establecer medidas de prevención, en sus fases de 
identificación, comunicación prevención, ejecución de la gestión 
de desastres. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT fo 12 M SAAC 

Objetivo  Apoyar las acciones que tiendan a mejorar la gestión de 
desastres 

Resultado  Municipios donde se está trabajando en prevención de 
vulnerabilidad a desastres. 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos, iii) interés 
de la entidad a cargo del tema. 

Beneficiarios  Las poblaciones del municipio y sus descendientes. 

Participantes  CAT Departamental apoyo, Municipalidad promueve, CONRED 
ejecuta 

Responsable de coordinación CAT Departamental /  Municipalidad 

Responsable de ejecución CONRED 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo gestiones, todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Municipios donde se está trabajando en prevención de 
vulnerabilidad a desastres. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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XII. PLAN DE DESARROLLO TURÍSTICO DE SAN 
BARTOLOMÉ MILPAS ALTAS   

 

A. Imagen objetivo de San Bartolomé Milpas Altas  
 
San Bartolomé será un municipio limpio (sin basura ni excremento de perros) señalizado desde la 
entrada y que indique la vía hacia el cerro Nimachay, como hacia los lugares de cultivos de pera y 
frutas y casas donde se siembran las orquídeas.  
 
Se habrán recuperado las tierras ahora con siembra que son parte del Cerro Nimachay. 
 
Se habrá terminado el Centro de Acopio.  
 
Habrá un local destinado a la Casa de la Cultura.  
 
(Probablemente en el área de 50 cuerdas donde estará las instalaciones deportivas) que es un 
terreno que tiene vista hacia todo el poblado. (Se tendría que ampliar la calle).  
 
La casa de la cultura tendrá muestras del traje típico de San Bartolomé debidamente explicado el 
significado del traje.  
 
Se habrá logrado un convenio o acuerdo entre la municipalidad y la sociedad civil y habrán 
generado la normativa para el buen funcionamiento turístico de San Bartolomé.  
 
Se estarán haciendo recorridos hacia san Bartolomé partiendo del Cerro de la Cruz o desde San 
Juan Gascón, pasará por el Cerro Nimachay (con mirador, senderos y restaurante de cocina local) 
donde harán un recorrido que terminará en San Bartolomé donde se visitarán las casas donde se 
reproducen las orquídeas (cuyo proceso será explicado) así como a cultivos de frutas

1
 (abonos 

orgánicos) y productos de los frutales del municipio (envasados), explicando el proceso y sobre 
todo que no tiene aditivos químicos. (Ya se habrán terminado los 800 metros el alcantarillado de la 
entrada principal). 
 
Se desarrollarán visitas a eventos anuales como el 24 de agosto, el 8 de diciembre y podrán 
apreciar los diferentes bailes (baile de la pedida, Los Desafíos, del Torito, bailes folklóricos). Se 
habrán impreso y publicado las Loas.   
  

                                                   
1 Granjas demostrativas con el apoyo de la Fundación AGIL.  
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C. Lista de acciones en San Bartolomé Milpas Altas 
 

1. Lista de acciones específicas en San Bartolomé Milpas Altas 
 

Cuadro 249. Lista de acciones específicas 
 

No. 
corr
elati
vo 

Código Área Eje No. de 
Acció
n por 
área o 
eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

1 DP da 1M 
SBMA 

Desarrollo 
de 
atractivos 
turísticos 

Desarrollo 
de producto 
turístico 

1 Municipal Desarrollo de senderos  (interpretados) 
y miradores en lugares de mayor 
belleza paisajística y visita guiada al 
parque, yacimiento de obsidiana. 
Senderos, miradores, señalización, 
guión  interpretativo, capacitar guías, 
realizar contactos con Tour operadores 
y fam trips). 

2 DP da 2M 
SBMA 

Desarrollo 
de 
atractivos 
turísticos 

Desarrollo 
de producto 
turístico 

2 Municipal Tour agroturístico en plantaciones 
frutales por guía local de turismo, hacia 
alguna de las granjas de frutales donde 
se explica las épocas de cosecha, 
forma de sembrado y de cuidados para 
la plantación, tipo de especies de 
cultivo en el municipio, en época de 
cosecha se invita al turista a cosechar y 
comer. Se observa el proceso de 
producción de las mermeladas, jaleas y 
conservas que se elaboran con los 
productos cosechados y se ofrece 
degustación. 

3 DP da 3M 
SBMA 

Desarrollo 
de 
atractivos 
turísticos 

Desarrollo 
de producto 
turístico 

3 Municipal Elevar el nivel de servicio en 
restaurantes en San Bartolomé Milpas 
Altas de calidad para servicios a grupos 
en tours. 

Elaborado por: Casabal, 2010,  

 

2. Lista de acciones comunes a municipios, sector privado-público 
 

a. Seguimiento al PDT SAC 
 

Cuadro 250. Lista de acciones de seguimiento al Plan 

 

No. 
correlativo 

Código Área Eje 

No. de 
Acción 

por 
área o 

eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

4 SE or 1M 
SBMA 

Seguimiento 
al PDT SAC 
Información 

Seguimiento 
al PDT SAC 
Información 

1 Municipal Conformación del Comité Local 
de Turismo en San Bartolomé 
Milpas Altas con la integración 
de señoras de la reproducción 
de orquídeas, frutas, 
envasados, mermeladas, 
mercado de la cuchilla, 
restaurantes y comedores, que 
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le de seguimiento al desarrollo 
de productos y otras acciones 
propias de la localidad. 

5 SE or 2M 
SBMA 

Seguimiento 
al PDT SAC 

Seguimiento 
al PDT SAC 

2 Municipal Organizar una oficina de 
turismo municipal en San 
Bartolomé Milpas Altas, que 
sea el enlace entre el sector 
público y el privado para el 
desarrollo del entorno turístico y 
sea el centro de información 
turística. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

 
b. Formación, capacitación e información 

 
Cuadro 251. Lista de acciones de formación, capacitación e información 

 
 Código Área Eje No. de 

Acció
n por 
área o 
eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

6 DP fc 4M 
SBMA 

Desarrollo 
de 
Producto 

Formación y 
capacitación 

4 Municipal En el primer año, enviar a dos jóvenes 
(un hombre y una mujer) a estudiar en 
la escuela de Aktenamit Izabal para 
formar a los dos primeros técnicos con 
criterios de revaloración étnica que 
sean multiplicadores en sus 
comunidades kakchiqueles 
 

7 DP fc 5M 
SBMA 

Desarrollo 
de 
Producto 

Formación y 
capacitación 

5 Municipal Capacitación a cuadros operativos de 
las empresas y asociaciones 
conformadas y en formación. 

8 DP fc 6M 
SBMA 

Desarrollo 
de 
Producto 

Formación y 
capacitación 

6 Municipal Programa de sensibilización turística. 

9 DP fc 7M 
SBMA 

Desarrollo 
de 
Producto 

Formación y 
capacitación 

7 Municipal Viaje de inducción al turismo de los 
grupos de artesanos (diversos) y 
personas que preparan comida a un 
proyecto de Turismo Comunitario (se 
sugiere San Juan La Laguna). 

10 DP in 8M 
SBMA 

Desarrollo 
de 
Producto 

Información 
turística 

8 Municipal Señalización turística que indique cómo 
llegar a las casas que venden 
envasados, orquídeas y a las 
plantaciones de frutas. Señalización 
más explícita para llegar al Cerro 
Nimachay desde el Cerro de la Cruz en 
La Antigua Guatemala. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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c. Emprendimiento  
 

Cuadro 252. Lista de acciones de emprendimiento y gestión financiera 

 
No. 
corr
elati
vo 

Código Área Eje No. de 
Acció
n por 
área o 
eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

11 DP in 9M 
SBMA 

Desarrollo 
de 
Producto 

Emprendimi
ento 

9 Municipal Capacitación en emprendimiento 
dirigido a jóvenes del municipio para la 
conformación de empresas 
relacionadas con turismo. 

12 DP gf 10 
M SBMA 

Desarrollo 
de 
Producto 

Gestión 
Financiera 

10 Municipal Desarrollar talleres dirigidos a actores 
públicos y de la iniciativa privada, en los 
cuales se formulen proyectos de su 
interés para ingresarlo para la 
consecución de fondos. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

 
d. Mercadeo del municipio 

 
Cuadro 253. Lista de acciones de mercadeo 

 
No. 
corr
elati
vo 

Código Área Eje No. de 
Acción 
por área 
o eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

13 ME po 1  
SBMA 

Mercadeo Mercadeo 
del 
municipio 

1 Municipal Página web del municipio con link hacia 
el portal de Sacatepéquez 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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4. Lista de acciones comunes a municipios, sector público 
a. Lista de acciones a cargo de la municipalidad o entidades gubernamentales 

 
Cuadro 254. Lista de acciones de desarrollo del entorno turístico 

 

No. 
correlativo 

Código Área Eje 

No. de 
Acción 

por 
área o 

eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

14 DT se 1 

M SBMA 

 Seguridad 1 Municipal 
Plan comunal de seguridad. 

15 DT co 2 
M SBMA 

Desarrollo 
del entorno 

turístico 

Contaminación 2 Municipal Mejora de la limpieza de calles 
de San Bartolomé Milpas Altas 
por basura y presencia de 
perros callejeros. Integrar la 
clasificación de basuras. 
Puesta en funcionamiento de la 
planta de tratamiento. 

16 DT co 3 

M SBMA 

Desarrollo 

del entorno 
turístico 

Contaminación 

auditiva 

3  Municipal Reglamento al uso de 

altoparlantes y sonido de 
mayores decibeles.  

17 DT co 4 
M SBMA 

Desarrollo 
del entorno 

turístico 

Contaminación 
visual 

4 Municipal 
Reglamentar el uso de rótulo 
en comercios y en viviendas. 

18 DTot  5 M 
SBMA 

Desarrollo 
del entorno 

turístico 

Ordenamiento 
territorial, 

urbano y vial 

5 Municipal Desarrolla la Planificación 
territorial con su normativa 
aprobada por Concejo 

Municipal. . 

19 DTot  6 M 
SBMA 

Desarrollo 
del entorno 

turístico 

Ordenamiento 
territorial, 

urbano y vial 

6 Municipal Integración del Plan de 
desarrollo turístico al Plan 
Estratégico existente. 

20 DTot  7 M 
SBMA 

Desarrollo 
del entorno 

turístico 

Ordenamiento 
territorial, 

urbano y vial 

7 Municipal Mejora de la circulación 
vehicular y parqueos en el 
municipio. 

21 DTot  8 M 

SBMA 

Desarrollo 

del entorno 
turístico 

Ordenamiento 

territorial, 
urbano y vial 

8 Municipal Mejora de la imagen urbana de 

acuerdo a la identidad del 
municipio 

22 DTot  9 M 
SBMA 

Desarrollo 
del entorno 

turístico 

Ordenamiento 
territorial, 

urbano y vial 

9 Municipal Elaboración y puesto en 
práctica de reglamento de 
construcción para normar el 
crecimiento habitacional. 

23 DTot  10 
M SBMA 

Desarrollo 
del entorno 

turístico 

Ordenamiento 
territorial, 

urbano y vial 

10  
Mejora del paisaje en rutas 

turísticas 

24 DT fo  10 
M SBMA 

Desarrollo 
del entorno 

turístico 

Forestación 11 Municipal 
Campañas de reforestación 

25 DTvu  12 
M SBMA 

Desarrollo 
del entorno 

turístico 

Vulnerabilidad 
a desastres 

12 Municipal 
Acciones preventivas en áreas 
vulnerables. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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B. Descripción de acciones en el municipio 
 

1. Descripción de acciones específicas en el municipio  

 

a. Senderos y miradores en el Cerro Nimachay 
 

Cuadro 255.   Ficha de senderos y miradores en el Cerro Nimachay  

 

Á
re

a
: 

 D
e
s
a
rr

o
ll
o

 d
e
 p

ro
d

u
c
to

  

Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los 
atributos de los recursos turísticos por los cuales destaca un 
lugar.   

Acción 

Nombre  Senderos y miradores en Cerro Nimachay 
 

Descripción  Desarrollo de senderos  (interpretados) y miradores en lugares 
de mayor belleza paisajística y visita guiada al parque 
Nimachay, yacimiento de obsidiana. Senderos, miradores, 
señalización, guión  interpretativo, capacitar guías, realizar 
contactos con Tour operadores y fam trips. 
 

Código  Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público  

DP da 1 M SBMA 

Objetivo  Revalorizar los atractivos naturales de San Bartolomé Milpas 
Altas 

Resultado  Parque Nimachay con senderos y miradores 

Condicionantes de éxito i)promover el proyecto con operadores de turismo y segmentos 
de turismo nacional ii)) interés de la Municipalidad 

Beneficiarios  La municipalidad de San Bartolomé Milpas Altas 

Participantes  CAT municipal, iniciativa privada 

Responsable de coordinación CAT Departamental / CAT Municipal 

Responsable de ejecución Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Gestionar fondos en el primer año. 

Indicadores de ejecución Parque Nimachay con senderos y miradores 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 213,000 US$ 26,625 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Tour agroturístico en plantaciones frutales 
 

Cuadro 256.   Ficha de tour agroturístico en plantaciones frutales  

 

Á
re

a
: 

 D
e
s
a
rr

o
ll
o

 d
e
 p

ro
d

u
c
to

  

Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los 
atributos de los recursos turísticos por los cuales destaca un 
lugar.   

Acción 

Nombre  Tour agroturístico en plantaciones frutales 
 

Descripción  Tour agro-turístico en plantaciones frutales por guía local de 
turismo, hacia alguna de las granjas de frutales donde se explica 
las épocas de cosecha, forma de sembrado y de cuidados para 
la plantación, tipo de especies de cultivo en el municipio, en 
época de cosecha se invita al turista a cosechar y comer. Se 
observa el proceso de producción de las mermeladas, jaleas y 
conservas que se elaboran con los productos cosechados y se 
ofrece degustación. 
 

Código  Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP da 2 M SBMA 

Objetivo   

Resultado  Tour agro-turístico a plantaciones frutales ejecutándose. 

Condicionantes de éxito i)promover el proyecto con operadores de turismo y segmentos 
de turismo nacional ii)) interés de la Municipalidad, iii) interés de 
las personas que cultivan y procesan frutales. 

Beneficiarios  La población de San Bartolomé Milpas Altas 

Participantes  CAT municipal, iniciativa privada 

Responsable de coordinación CAT Departamental / CAT Municipal 

Responsable de ejecución CAT del municipio o sector privado 

Plazo de ejecución y meta Buscar fondos en el primer año 

Indicadores de ejecución Tour agro-turístico a plantaciones frutales ejecutándose 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 183,000 US$ 22,875 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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c. Desarrollo de servicios de restaurantes en San Bartolomé Milpas Altas 
 

Cuadro 257.   Ficha de desarrollo de servicios de restaurante en San Bartolomé Milpas Altas 
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Eje Estratégico  Desarrollo de atractivos 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas, 
productos turísticos alternativos basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   

Ampliación de servicios de restaurantes en San 
Bartolomé Milpas Altas 

Descripción  Desarrollo de servicios de restaurantes de calidad en el 
municipio para servicios a grupos en tours. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP da 3 M SBMA 

Objetivo  Desarrollar la oferta complementaria para la visita de turismo.  

Resultado  Mayor oferta de servicios de alimentación para visitantes. 

Condicionantes de éxito a)Desarrollar la oferta proporcional a la demanda, b) Centrarse 
inicialmente en grupos grandes con visitas programadas c) 
capacitarse en preparación higiénica, cocina y presentación de 
platos, d) integrar entre la oferta planos propios de la región.   

Beneficiarios  Población relacionada con el turismo de forma directa o indirecta 

Participantes  Iniciativa privada  

Responsable de coordinación CAT del municipio 

Responsable de ejecución Iniciativa privada  

Plazo de ejecución y meta De acuerdo al desarrollo de la demanda. 

Indicadores de ejecución Oferta de servicios de alimentación listos para recibir turistas.  

Posibilidad de financiamiento 
 
Crédito bancario 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable de acuerdo al 
proyecto específico 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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2. Descripción de acciones en el municipio, de seguimiento al PDT SAC 

 

a. Comité local de turismo 
 

Cuadro 258.   Ficha de comités locales de turismo 
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Eje Estratégico  Seguimiento al Plan de Desarrollo PDT SAC 

Objetivo del eje Desarrollo de la gestión pública y privada para el 
seguimiento al plan de desarrollo turístico PDT SAC. 
 

Acción 

Nombre  Conformar  el comité local de turismo de San 
Bartolomé Milpas Altas 
 

Descripción  Conformación del Comité Local de Turismo en San Bartolomé 
Milpas Altas con la integración de señoras de la reproducción de 
orquídeas, frutas, envasados, mermeladas, mercado de la 
cuchilla, restaurantes y comedores, que le de seguimiento al 
desarrollo de productos y otras acciones propias de la localidad. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

SE or 1 M SBMA 

Objetivo  Conformación de una organización en el municipio para el 
seguimiento de las acciones del PDT SAC dentro de su área 
geográfica.  

Resultado  Una organización turística del municipio para el seguimiento del 
PDT SAC. 

Condicionantes de éxito i) la organización debe conformarse con los actores del turismo 
actuales y potenciales interesados en actividades turísticas ii) 
ellos elegirán la figura más adecuada en cada caso (CAT local o 
comité), iii) contará con el apoyo de INGUAT para su 
conformación inicial, iv) estarán interesados en el desarrollo de 
producto turístico. 

Beneficiarios  Población cuya actividad depende del turismo en forma directa o 
indirecta 

Participantes  INGUAT, CAT Departamental, Actores locales y empresa 
subcontratada si la hay. 

Responsable de coordinación CAT Departamental / INGUAT 

Responsable de ejecución Empresa subcontratada (si la hay) para identificar actores, 
convocar, realizar talleres, hacer reglamentos, conducir 
elecciones de autoridades, hacer inscripción legal con abogado 
entre otras. 

Plazo de ejecución y meta CAT municipal conformado e inscrito legalmente, en el primer 
año del PDT SAC. Mediano Plazo, comité en funcionamiento, 
desarrollando productos turísticos con el apoyo del CAT 
departamental. 

Indicadores de ejecución CAT municipal conformado e inscrito legalmente. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos propios o fondos no 
reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 60,000  para conformación 
del  CAT municipal: 
convocatorias, talleres, gastos 
legales. 

US$ 7,500 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Oficina Municipal de Turismo 
 

Cuadro 259. Ficha de oficina municipal de turismo  
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Eje Estratégico  Seguimiento al Plan de Desarrollo PDT SAC 

Objetivo del eje Desarrollo de la gestión pública y privada para el 
seguimiento al plan de desarrollo turístico PDT SAC. 
 

Acción 

Nombre  Oficina Municipal de Turismo de San Bartolomé 
Milpas Altas 
 

Descripción  Organizar la oficina de turismo en el municipio, que sea el enlace 
entre el sector público y el privado para el desarrollo del entorno 
turístico 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público o privado 

SE or 2 M SBMA 

Objetivo  Ser el enlace entre el sector público y el privado para el 
desarrollo del entorno turístico, que compete al sector público: 
seguridad, contaminación, planificación territorial, vulnerabilidad 
a desastres, entre otros. 

Resultado  La oficina conformada ejecutando su rol. 

Condicionantes de éxito i)la Municipalidad debe comprender el rol de la oficina, ii) el 
INGUAT /CAT deben apoyar su conformación, iii) estar a cargo 
de  

Beneficiarios  Población del municipio cuya actividad dependa del turismo en 
forma directa o indirecta. 

Participantes  Municipalidad, CAT Departamental, INGUAT 

Responsable de coordinación Municipalidad 

Responsable de ejecución La municipalidad con el apoyo de INGUAT 

Plazo de ejecución y meta Iniciar en el primer año del PDT con las gestiones  en cada municipio, la 
oficina debería estar instalada a fines del 2011 y empezar a operar en el 
primer semestre del 2012 

Indicadores de ejecución Oficina municipal de turismo en funcionamiento. 

Posibilidad de financiamiento 
 
Fondos en donación para 
infraestructura. Fondos municipales 
para funcionamiento. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q50,000 en infraestructura para 
la oficina (computadora, 
impresora, fotocopiadora, 
cámara digital de alta 
resolución, equipo de oficina). 
Q100,000/año en 
funcionamiento. 

US$ 6,250 en infraestructura 
de la oficina y US$ 12,500 por 
año en funcionamiento. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

 
 

 

 

  



 

Plan de Desarrollo Turístico, Departamento de Sacatepéquez (PDT Sac.).                                                    
Formulación del Plan de Acción: programas, proyectos y actividades 

271 

 

3. Descripción de acciones en el municipio, de formación y capacitación  
 

a. Estudios en Aktenamit 
 

Cuadro 260.   Ficha de estudios en Aktenamit 
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   

Estudios en Aktenamit Izabal por dos años. 

Descripción  Enviar a estudiar a Aktenamit, a una joven y un joven de cada 
municipio kakchiquel, para que obtengan su Carrera Técnica en 
Turismo Sostenible, en un programa que reafirma la identidad 
étnica con excelente formación técnica. Al volver a su 
comunidad, los jóvenes serían multiplicadores de la visión de 
turismo. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP da 4 M SBMA 

Objetivo  Formar capacidades en turismo conservando y revalorando sus 
características de identidad étnica.  

Resultado  Dos personas kakchiqueles de cada municipio, con alta 
formación turística y una visión distinta de conservación de su 
identidad. 

Condicionantes de éxito i) entidad reconocida en el ámbito de formación turística  ii) 
entidad reconocida en el ámbito de la pertinencia cultural real 

Beneficiarios  Directos: Dos personas kakchiqueles por municipio con 
excelente formación turística, en el lapso de los dos primeros 
años del Plan PDT SAC que se convertirán en multiplicadores. 
Beneficiarios indirectos: Personas que trabajarán en turismo en 
las poblaciones de los municipios del departamento de 
Sacatepéquez con más altos porcentajes de población 
kakchiquel. 

Participantes  AT Departamental Coordinación y dirección, Hace y apoya las 
gestiones. Selección organiza CAT departamental más CAT del 
municipio, Educación a cargo de Aktenamit 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución CAT Municipal y comunidades kakchiqueles. 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo: Gestiones para la aceptación en Aktenamit, 
Selección y envío de un hombre y una mujer de cada municipio 
kakchiquel, a formarse a Aktenamit Izabal. Mediano plazo:  En el 
segundo año, dos Técnicos en Turismo en cada municipio 
Kakchiquel de Sacatepéquez habrán terminado su carrera.                                          

Indicadores de ejecución Dos personas por municipio con grado técnico en Aktenamit. 

Posibilidad de financiamiento 
Beca y trabajo de los beneficiados.  

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Capacitación turística a personal operativo 
 

Cuadro 261.   Ficha de capacitación turística a personal operativo. 
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   

Capacitación turística a personal operativo 

Descripción  Desarrollo de programa de capacitación turística continua a 
personal operativo en municipios donde exista demanda de 
empleo en empresas.   

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP da 5 M SBMA 

Objetivo  Elevar las capacidades del personal operativo para trabajar en 
turismo. 

Resultado  Recurso humano calificado. 

Condicionantes de éxito i) Capacitaciones para proyectos específicos, ii) Capacitaciones 
a personal donde exista demanda de trabajo en empresas, iii) 
motivación a personal de empresas para asistir a las 
capacitaciones 

Beneficiarios  Población económicamente Activa PEA de los municipios del 
departamento de Sacatepéquez 

Participantes  Organización Departamental PDT: Plantea las necesidades, 
hace gestiones y coordina, INTECAP ejecución, Actores 
turísticos en el nivel operativo se capacitan. 

Responsable de coordinación CAT Departamental. 

Responsable de ejecución INTECAP 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo: Organización, Mediano plazo:  Resultados en 4 
años                                         

Indicadores de ejecución Número de personas capacitadas en el lapso de 4 años del Plan 
PDT SAC. Número de personas capacitadas en el lapso de 4 
años del Plan PDT SAC. 

Posibilidad de financiamiento 
Tripartito: comunidad, empresarios y 
cooperación internacional. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable, estimado en Q60,000 
para 6 cursos anuales. 

Variable, estimado en US$ 
7,500 para 6 cursos anuales. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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c. Sensibilización turística 
 

Cuadro 262.   Ficha de sensibilización turística  
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   

Sensibilización en turismo 

Descripción  Programa de sensibilización turística en los municipios que aún 
no tienen flujo de visitantes internacionales o nacionales 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP da 6 M SBMA 

Objetivo  Mostrar a la población y a los gobiernos locales, los beneficios 
económicos y cadena de la actividad turística.  

Resultado  Poblaciones que aceptan la actividad turística y proveen 
atención al visitante por la importancia de la actividad económica 
para su localidad.  

Condicionantes de éxito i) Sensibilización en el tema por personas de su comunidad y en 
su lengua natal, ii) alta promoción local. 

Beneficiarios  Los trabajadores directos e indirectos de la actividad turística en 
cada municipio. 

Participantes  CAT Departamental coordinación, Municipalidad apoyo radial, 
comunidad participa en guiones y locución, empresa contratada 
guión y materiales. 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa contratada con experiencia en comunicación social, 
medios de comunicación con personal kakchiquel. 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo: Organización tres meses, Ejecución en 1 año.                                           

Indicadores de ejecución Las poblaciones sensibilizadas previo a la visita de turistas.   

Posibilidad de financiamiento 
 
Fondos no reembolsables. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Actividad departamental.  
Presupuesto departamental 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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d. Viaje de inducción al turismo 
 

Cuadro 263.   Ficha de viaje de inducción al turismo  
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   

Viajes de inducción al turismo. 

Descripción  Realizar viajes de inducción al turismo para artesanos y talleres 
de reconstrucción de buses, a un proyecto de Turismo 
Comunitario (se sugiere San Juan La Laguna). 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público o privado 

DP da 7 M SBMA 

Objetivo  Que la población sin relación con turismo conozca, siendo 
turista, una experiencia exitosa de una población similar a la 
suya.   

Resultado  Que las personas que desarrollarán productos turísticos se 
hayan familiarizado con la actividad turística por medio de un 
ejemplo de similares circunstancias.  

Condicionantes de éxito i) Selección de personas que REALMENTE se integrarán a la 
actividad turismo y que ya trabajan en algún tema relacionado, ii) 
apoyo municipal 

Beneficiarios  Población relacionada con turismo. 

Participantes  CAT Departamental / CAT del municipio y participantes. 

Responsable de coordinación CAT Departamental / CAT del municipio: Organización y gestión 
de fondos con apoyo de municipalidades y del sector privado. 

Responsable de ejecución Ejecución compartida: Organización departamental, CAT y 
municipalidad. 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo:    Organización y realización del viaje  Todo el plazo 
del PDT 

Indicadores de ejecución Actores en los municipios familiarizados con la actividad turística 
y con las características del entorno de un lugar exitoso en su 
área.   

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 210,000 por 14 viajes 
(Q15,000 cada uno) 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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4. Descripción de acciones en el municipio, de información  
 

a. Señalización turística 
 

Cuadro 264.   Ficha de señalización turística en el Municipio 
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Eje Estratégico  Desarrollo de atractivos 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas, 
productos turísticos alternativos basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   

Señalización turística y vial en el municipio  

Descripción  Señalización turística que indique cómo llegar a los atractivos y 
productos del municipio, tanto los talleres como el balneario 
Aguas Calientes. Señalización vial desde la salida de La Antigua 
Guatemala. 

 
Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP da 8 M SBMA 

Objetivo  Informar con precisión acerca de la oferta turística del municipio.  

Resultado  Oferta turística del municipio identificada mediante señalización 
turística, así como el municipio. 

Condicionantes de éxito A) Identificar atractivos y productos del municipio, b) Enfatizar en 
los productos turísticos previamente preparados, c) informar a la 
población sobre el propósito y alcances de la señalización. 

Beneficiarios  Población relacionada en forma directa o indirecta de la 
actividad turística.   

Participantes  Municipalidad e INGUAT  

Responsable de coordinación CAT del municipio con apoyo de CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa que elaboró la señalización supervisada por CAT del 
municipio 

Plazo de ejecución y meta Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Señales colocadas, identificando los atractivos y productos del 
municipio. Señalización del municipio. 

Posibilidad de financiamiento 
 
Crédito bancario 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable de acuerdo a número 
de señales. Cada señal cuesta 
aproximadamente Q 1,500 . 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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5. Descripción de acciones en el municipio, de gestión financiera y emprendimiento  
 

a. Emprendimiento 
 

Cuadro 265.   Ficha de emprendimiento 
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Eje Estratégico  Emprendimiento 

Objetivo del eje Estimular el emprendimiento y desarrollo de  pequeñas 
empresas de turismo en los municipios 

 
 

Acción 

Nombre  Capacitación en emprendimiento. 

Descripción  Desarrollar talleres en emprendimiento dirigidos a jóvenes de 
San Bartolomé Milpas Altas para motivarlos en el tema.  

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP em 9 M SBMA 

Objetivo  Promover el emprendimiento entre los jóvenes. 
Resultado  Futuros actores turísticos con capacidades para emprender 

proyectos. 

Condicionantes de éxito a) real interés en el tema entre los jóvenes, ii)  posterior apoyo 
para la consecución de recursos financieros a las ideas exitosas 
que surjan.  

Beneficiarios  Futuros actores de turismo motivados y capacitados. 

Participantes  CAT Departamental, actores turísticos  

Responsable de coordinación CAT Departamental,  

Responsable de ejecución Empresa subcontratada por el CAT con experiencia 
emprendimiento 

Plazo de ejecución y meta Ejecutarse en el primer año del PDT en cuanto se cuente con 
fondos, todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Talleres realizados y proyectos formulados por los participantes. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 60,000 US$ 7,500 

Elaborado por: Casabal, 2010 
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b. Taller de formulación de proyectos 

 
Cuadro 266.   Ficha de taller de formulación de proyectos 
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Eje Estratégico  Gestión financiera 

Objetivo del eje Facilitar el acceso a fuentes de recursos financieros para 
el desarrollo de productos y servicios. 
 

Acción 

Nombre  Taller de formulación de proyectos 

Descripción  Desarrollar talleres dirigidos a actores públicos y de la iniciativa 
privada, en los cuales se formulen proyectos de su interés para 
ingresarlo para la consecución de fondos. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP gf 10 M SBMA 

Objetivo  Facilitar el acceso a fuentes de recursos financieros para 
el desarrollo de productos y servicios 

Resultado  Actores turísticos con capacidades para formular proyectos 
previos a obtención de recursos financieros. 

Condicionantes de éxito a) realizar talleres donde se elaboren los proyectos 
asistidamente, b) real interés en proyectos por la iniciativa 
privada, c) apoyo posterior para la consecución de recursos 
financieros. 

Beneficiarios  Los actores de turismo capacitados y los empleos que sus 
proyectos generarán. 

Participantes  CAT Departamental, actores turísticos  

Responsable de coordinación CAT Departamental,  

Responsable de ejecución Empresa subcontratada por el CAT con experiencia en 
formulación de proyectos y turismo. 

Plazo de ejecución y meta Ejecutarse en el primer año del PDT en cuanto se cuente con 
fondos, todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Talleres realizados y proyectos formulados por los participantes. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q60,000 US$ 7,500 

Elaborado por: Casabal, 2010 
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6. Descripción de acciones en el municipio, de mercadeo, sector privado 

 

a. Página web turística del municipio 
 

Cuadro 267.   Ficha de página web del municipio 

 

Á
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a
: 
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a
d

e
o

  

Eje Estratégico  Mercadeo de la región 

Objetivo del eje Posicionamiento de la región de Sacatepéquez y consolidación 
de La Antigua Guatemala.   

Acción 

Nombre   

Página web del municipio 

Descripción  Página web diseñada profesionalmente con los link necesarios 
para dar información al turista internacional y nacional 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público o privado 

ME po 1 M SBMA 

Objetivo  Brindar información turística sobre la oferta de todo el 
departamento. 

Resultado  Portal Web en funcionamiento con links a páginas Web turísticas 
de los municipios, idealmente interactiva. 

Condicionantes de éxito i) Página profesional en diseño y contenido, ii)links hacia 
municipios y otros enlaces, iii)amplia información, iv) contenido 
fotográfico de calidad profesional, v) actualización periódica. 

Beneficiarios  Personas de todos los municipios relacionados directa o 
indirectamente con recursos o actividades turísticas. 

Participantes  CAT Departamental apoya, CAT Municipal supervisa ejecución 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa /profesional contratado, con experiencia en el tema 

Plazo de ejecución y meta Primeros 2 años del PDT 

Indicadores de ejecución Página en funcionamiento en el segundo año. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

30,000 US$ 3,750 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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7. Descripción de acciones de desarrollo del entorno turístico, sector privado 
 

a. Eje Estratégico Seguridad 
 

Cuadro 268.   Ficha de seguridad  

 

Á
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a
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o
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s
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Eje Estratégico  Seguridad 

Objetivo del eje Contribuir al aumento de la seguridad en destinos y rutas 
turísticas. 

Acción 

Nombre  Plan comunal de seguridad 

Descripción  Aplicación de un modelo de seguridad a nivel municipal, 
reactivo, basado en el aporte del sector privado y el apoyo 
de las municipalidades. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT se 1 M SBMA 

Objetivo  Contribuir al aumento de la seguridad en destinos y rutas 
turísticas.  

Resultado  Un municipio turístico que destaque por la seguridad. 

Condicionantes de éxito i)apoyo del sector privado y de la municipalidad .ii) 
concienciación de la población.  

Beneficiarios  Población del municipio 

Participantes  CAT Departamental, Municipalidad, vecinos 

Responsable de coordinación CAT Departamental gestión para las acciones de seguridad 
departamentales 

Responsable de ejecución Municipalidad con el apoyo del sector privado y del CAT 
Departamental. 

Plazo de ejecución y meta En el primer año del PDT iniciar las gestiones, todo el plazo del 
PDT 

Indicadores de ejecución Un municipio turístico seguro, en el lapso de dos años 

Posibilidad de financiamiento 
 
Fondos propios 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Aproximadamente Q.200,000 
mensuales para la seguridad 
en el  municipio 

Aproximadamente US$.25,000 
mensuales para la seguridad 
en el  municipio 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Reducción de contaminación ambiental 
 

Cuadro 269.   Ficha de reducción de contaminación ambiental  

 

Á
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a
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n
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o
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s
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c
o

  

Eje Estratégico  Contaminación ambiental 

Objetivo del eje Cooperar con los procesos integrales que tiendan a 
reducir la contaminación ambiental 

Acción 

Nombre   

Clasificación de basura, planta de tratamiento y 
eliminación de basureros clandestinos. Planta 

Descripción  Clasificación de basura y planta de tratamiento. Eliminación de 
los basureros clandestinos. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT co 1 M SBMA 

Objetivo  Cooperación con los procesos que tiendan a disminuir la 
contaminación ambiental por basura 

Resultado  Un entorno turístico menos contaminado 

Condicionantes de éxito i)iniciativas de las instituciones e interés de las municipalidades. 

Beneficiarios  La población de Sacatepéquez 

Participantes  Entidades del área ambiental y CAT Departamental 

Responsable de coordinación CAT del municipio 

Responsable de ejecución Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Establecidas por la municipalidad, todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Establecidas por la municipalidad 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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c. Reducción de contaminación auditiva 
 

Cuadro 270.   Ficha de reducción de contaminación auditiva  

 

Á
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a
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o
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o

  

Eje Estratégico  Contaminación auditiva 

Objetivo del eje Apoyar la reglamentación para disminuir la contaminación 
auditiva en poblados y rutas. 

Acción 

Nombre   

Secundar reglamentaciones para evitar 
contaminación auditiva. 

Descripción  Secundar la reglamentar el uso de bocinas de vehículos y 
autobuses, uso de altoparlantes en vía pública o de decibeles 
más altos que la actividad norma como parte de la 
contaminación auditiva. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT co 3 M SBMA 

Objetivo  Secundar la reglamentación que tienda a disminuir la 
contaminación auditiva. 

Resultado  Un entorno turístico menos contaminado por sonido. 

Condicionantes de éxito i)iniciativas de las instituciones e interés de la municipalidad. 

Beneficiarios  La población del municipio 

Participantes  Entidades del área ambiental y CAT Departamental 

Responsable de coordinación MARN 

Responsable de ejecución MARN 

Plazo de ejecución y meta Establecidas por MARN oficina en Sacatepéquez 

Indicadores de ejecución Establecidas por MARN oficina en Sacatepéquez 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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d. Reducción de contaminación visual 
 

Cuadro 271.   Ficha de reducción de contaminación visual  

 

Á
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Eje Estratégico  Contaminación visual 

Objetivo del eje Secundar acciones tendientes a disminuir la 
contaminación visual en poblados y rutas. 
 

Acción 

Nombre   

Apoyar reglamentaciones para evitar 
contaminación auditiva. 

Descripción  Promover la reglamentar el uso de vallas, rótulos y anuncios en 
viviendas, como parte de la contaminación visual 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT co 4 M SBMA 

Objetivo  Apoyar la reglamentación que tienda a disminuir la 
contaminación visual. 

Resultado  Un entorno turístico visualmente menos contaminado. 

Condicionantes de éxito i)iniciativas de las instituciones e interés de las municipalidades. 

Beneficiarios  La población de Sacatepéquez 

Participantes  CAT Departamental y CAT del municipio 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Reglamentación elaborada 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos propios 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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e. Planificación territorial y su normativa 
 

Cuadro 272.   Ficha de planificación territorial y su normativa  

 

Á
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a
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o
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre   

Planificación territorial y/o normativa 

Descripción  Apoyar la elaboración de planes territoriales conjuntamente con 
su normativa aprobada por sus respectivos Concejos 
Municipales que permitan llevarse a la ejecución 
inmediatamente. 
. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 5 M SBMA 

Objetivo  Apoyar la planificación territorial con su/ normativa y/o ejecución 
de los planes de ordenamiento territorial en cada municipio 

Resultado  Planificaciones territoriales con normativas aprobadas por 
Concejo Municipal. 

Condicionantes de éxito i) interés en las municipalidades por la ejecución de planes 
territoriales, ii) planes territoriales participativos que involucren a 
los actores 

Beneficiarios  Los pobladores del municipio y sus descendientes. 

Participantes  Municipalidad, SEGEPLAN,  

Responsable de coordinación Municipalidades 

Responsable de ejecución SEGEPLAN 

Plazo de ejecución y meta Establecido en acuerdo entre SEGEPLAN y la municipalidad.  
Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Planificaciones territoriales con normativas aprobadas por 
Concejo Municipal 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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f. Regulación del turismo residencial  
 

Cuadro 273.   Ficha de regulación del turismo residencial 

 

Á
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o
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre   

Regulación del turismo residencial 

Descripción  Apoyar la regulación del desarrollo del turismo residencial 
(inmobiliario) originado por la actividad turística.   

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 6 M SBMA 

Objetivo   

Resultado  Crecimiento de turismo residencial producto del turismo 
regulado. 

Condicionantes de éxito i) conciencia en las municipalidades de los riesgos de no 
planificar el crecimiento inmobiliario turístico. ii) apoyo del CAT 
Departamental con profesionales del área para compartir 
mínimos principios de ordenamiento territorial. 

Beneficiarios  Los pobladores del departamentos y sus descendientes. 

Participantes  Municipalidad, SEGEPLAN,  

Responsable de coordinación Municipalidades 

Responsable de ejecución Municipalidades 

Plazo de ejecución y meta En el primer año del PDT CAT, todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Crecimiento regulado por algún mecanismo 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

. 
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g. Ordenamiento vial en centros poblados 
 

Cuadro 274.   Ficha de ordenamiento vial  

 

Á
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre  Ordenamiento vial en centro poblados 
 

Descripción  Coadyuvar con el ordenamiento vial de San Bartolomé Milpas 
Altas.  

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público  

DT ot 7 M SBMA 

Objetivo  Coadyuvar con el ordenamiento vial del centro poblado.    

Resultado  Centro urbano con ordenamiento vial 

Condicionantes de éxito i)interés y prioridad de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos 
a las regulaciones planteadas, iii) financiamientos de señales 
viales o personal municipal para dirigir el tránsito. 

Beneficiarios  Población del municipio. 

Participantes  Municipalidades, apoyo del CAT Departamental, vecinos 

Responsable de coordinación CAT del municipio 

Responsable de ejecución Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Planificación en corto plazo, ordenamiento en mediano plazo. 
Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Centro urbano con ordenamiento vial 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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h. Conservación y mejora de imagen urbana con identidad 

 
Cuadro 275.   Ficha conservación y mejora de imagen urbana con identidad  

 

Á
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre   

Conservación y mejora de la imagen urbana con 
identidad 

Descripción  Promover la conservación y mejora de la imagen urbana que 
respete la identidad de los poblados.     

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 8 M SBMA 

Objetivo  Promover la conservación y mejora de la imagen urbana que 
respete la identidad de los poblados.     

Resultado  Centros poblados con imagen urbana acorde a su identidad, 
conservada y mejorada  

Condicionantes de éxito i)interés municipal, ii) participación de la población del área de 
estudio desde el inicio, iii) financiamiento para la planificación y 
ejecución en cada municipio, de acuerdo a particularidades.  

Beneficiarios  Población del municipio 

Participantes  CAT Departamental, Municipalidad, Empresa contratada 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa contratada para planificación y/o ejecución 

Plazo de ejecución y meta Primer año iniciar gestiones.  Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Gestiones realizadas en el primer año, ejecución de acciones en 
el momento que haya financiamiento. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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i. Reglamento de construcción 
 

Cuadro 276.   Ficha de reglamento de construcción para normar crecimiento 

 

Á
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre  Reglamento de construcción para normar el 
crecimiento habitacional e inmobiliario 

Descripción  Elaboración y puesto en práctica de reglamento de construcción 
para normar el crecimiento habitacional. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público 

DT ot 9 M SBMA 

Objetivo  Apoyar la elaboración y puesto en práctica de reglamento de 
construcción para normar el crecimiento habitacional. 

Resultado  Poblados cuya construcción está reglamentada 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos 

Beneficiarios  Población del municipio 

Participantes  CAT Departamental apoya y gestiona, Municipalidad ejecuta por 
medio de profesional o técnico designado 

Responsable de coordinación CAT Departamental /  Municipalidad 

Responsable de ejecución Empresa / profesional o técnico designado 

Plazo de ejecución y meta Primer año gestiones. Segundo año elaboración, todo el plazo 
del PDT 

Indicadores de ejecución Poblados cuya construcción está reglamentada 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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j. Mejora del paisaje en rutas turísticas 

 
Cuadro 277.   Mejora del paisaje en rutas turísticas 
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre  Mejora del paisaje en rutas turísticas 

Descripción  Desarrollar el programa rutas del orgullo hasta el municipio 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 10 M SBMA 

Objetivo  Apoyar las acciones que tiendan a mejorar el paisaje en rutas 
turísticas. 

Resultado  Rutas turísticas con paisaje conservado y mejorado 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos 

Beneficiarios  Las poblaciones del municipio  

Participantes  CAT Departamental, CAT Magdalena Milpas Altas y 
Municipalidad 

Responsable de coordinación CAT Magdalena Milpas Altas y Municipalidad 

Responsable de ejecución CAT Magdalena Milpas Altas y Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Mediano plazo., Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Rutas turísticas con paisaje conservado y mejorado. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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k. Reglamento para evitar tala ilegal de árboles 
 

Cuadro 278.   Reglamento para evitar tala ilegal de árboles 

 

Á
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Eje Estratégico  Eje  Forestación 

Objetivo del eje Cooperar con el mantenimiento y aumento de la cobertura 
boscosa. 
 

Acción 

Nombre  Reglamento para evitar el corte ilegal de árboles. 

Descripción  Apoyar la elaboración /cumplimiento de la reglamentación 
referida a corte ilegal de árboles, dados los altos índices de 
pérdida de bosques. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT fo 11 M SBMA 

Objetivo  Apoyar la reglamentación para evitar el corte ilegal de árboles. 

Resultado  Municipio donde la pérdida de bosques se detiene o disminuye 
significativamente. 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos, iii) interés 
de la entidad a cargo del tema. 

Beneficiarios  Las poblaciones del municipio y sus descendientes. 

Participantes  CAT Departamental apoyo, Municipalidad promueve, CONAP o 
INAB ejecutan 

Responsable de coordinación CAT Departamental /  Municipalidad 

Responsable de ejecución CONAP o INAB ejecutan 

Plazo de ejecución y meta Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Municipio donde la pérdida de bosques se detiene o disminuye 
significativamente. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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l. Gestión de vulnerabilidad ante desastres naturales 
 

Cuadro 279.   Ficha de entorno 

 

Á
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Eje Estratégico  Eje Gestión de desastres naturales 

Objetivo del eje Apoyar la reducción de la vulnerabilidad a desastres 
naturales. 
 

Acción 

Nombre  Apoyo a la gestión de la vulnerabilidad a 
desastres 

Descripción  Apoyar los estudios sobre áreas vulnerables en cada municipio y 
establecer medidas de prevención, en sus fases de 
identificación, comunicación prevención, ejecución de la gestión 
de desastres. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT vu 12 M SBMA 

Objetivo  Apoyar las acciones que tiendan a mejorar la gestión de 
desastres 

Resultado  Municipios donde se está trabajando en prevención de 
vulnerabilidad a desastres. 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos, iii) interés 
de la entidad a cargo del tema. 

Beneficiarios  Las poblaciones del municipio y sus descendientes. 

Participantes  CAT Departamental apoyo, Municipalidad promueve, CONRED 
ejecuta 

Responsable de coordinación CAT Departamental /  Municipalidad 

Responsable de ejecución CONRED 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo gestiones, todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Municipios donde se está trabajando en prevención de 
vulnerabilidad a desastres. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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XIII. PLAN DE DESARROLLO TURÍSTICO DE SAN JUAN 
ALOTENANGO   

 

A. Imagen objetivo de San Juan Alotenango  
 
En 2015, San Juan Alotenango será un poblado seguro, que se conocerá como un destino de 
volcanes y naturaleza, donde hay muchas expresiones artesanales. Se habrán desarrollado 
servicios de alimentación así como hospedaje campestre (5 búngalos) relacionado con volcanes. 
Será un poblado con calles y fachadas limpias.  
 
Los artesanos tendrán un mercado directo con los turistas en el parque ecológico, mostrarán los 
procesos de sus diversas artesanías y se expresarán en inglés para mejorar la comunicación con 
los turistas. 
  
Se estará realizando un tour nocturno al kiosco en la plaza de Alotenango para ver la erupción del 
volcán. Y se mostrar los procesos de artesanía.  
 
De octubre a abril habrá una cartelera diaria de oferta de ascensos al volcán donde la comunidad 
brindará la seguridad. (Desde la cima se ve toda la cordillera, ve por lo menos 15 volcanes y hasta 
el lago de Atitlán). 
 
Toda la oferta de Alotenango se estará promocionando por medio de página web y portales.  
 

B. Lista de acciones en San Juan Alotenango 

 
1. Lista de acciones específicas en San Juan Alotenango 

 
 

Cuadro 280.   Lista de acciones específicas en San Juan Alotenango 
 

No. 
correlativo 

Código Área Eje 

No. de 
Acción 

por 
área o 

eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

1 DP da 
1M SJA 

Desarrollo 
de 

producto 
turístico 

Desarrollo 
de producto 

turístico 

1 Municipal El tour consiste en una visita 
nocturna al Parque Central, para 
observar la erupción del Volcán 
de Fuego y una degustación de 
comida típica en algún lugar del 
parque acondicionado 
especialmente para ello (mesas,  
luces, buffet típico, etc.), el guión 
se dedicará a explicar el volcán 
de fuego y las características de 
la comida típica y la explicación 
de los platos que se ofrecen.  
Dentro de la comida habrá algún 
plato derivado del maíz, como 
tamales, tortillas, el guión 
explicará lo que es el maíz en la 
cultura y la cosmovisión maya, la 
historia de los hombres de maíz, 
etc. 
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2 DP da 
2M SJA 

 

Desarrollo 
de 

producto 
turístico 

Desarrollo 
de producto 

turístico 

2 Municipal El tour de ascenso al Volcán de 
Acatenango (3,975 msnm) 
consiste en combinar una 
caminata por los diferentes tipos 
de bosque: bosque húmedo de 
montaña, bosque nuboso, 
bosque de pino y pajonal en las 
partes más altas del volcán, con 
un guión donde se explica la 
fauna y la flora del lugar. Se 
explican las vistas del cinturón 
volcánico del país que se ven 
desde el sendero y se hacen 
paradas para toma de 
fotografías. 

3 DP da 
3M SJA 

Desarrollo 
de 

producto 
turístico 

Desarrollo 
de producto 

turístico 

3 Municipal El proyecto consiste en la 
creación de un mercado de 
artesanías al aire libre en el 
Parque Ecológico, con 50 
puestos estandarizados para los 
artesanos y 4 o 5 ranchos típicos 
con talleres de textiles (telar de 
pie y de cintura, cerámica, cuero, 
etc., la visita al lugar tiene un 
guión explicativo del proceso de 
cada artesanía y la posibilidad de 
que el turista trate de realizar 
algunas tareas propias del 
proceso. 

4 DP d 4M 
SJA 

Desarrollo 
de 

producto 
turístico 

Desarrollo 
de producto 

turístico 

4 Municipal Elevar el nivel de servicios de 
restaurantes en San Juan 
Alotenango de calidad para 
servicios a grupos en tours. 

Elaborado por: Casabal, 2010,  

 

2. Lista de acciones comunes a municipios, sector privado-público 
 

a. Seguimiento al PDT SAC 
 

Cuadro 281.   Lista de acciones de seguimiento al PDT SAC 

 
No. 

correlativo 
Código Área Eje No. 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

5  Seguimiento 
al PDT SAC 

Seguimiento 
al PDT SAC 

2 Municipal Conformación del Comité 
Local de Turismo en San Juan 
Alotenango con la integración 
de artesanos, que le de 
seguimiento al desarrollo de 
productos y otras acciones 
propias de la localidad. 

6  Seguimiento 
al PDT SAC 
Información 

Seguimiento 
al PDT SAC 
Información 

1 Municipal Fortalecimiento de la oficina 
de turismo municipal en San 
Juan Alotenango, que sea el 
enlace entre el sector público 
y el privado para el desarrollo 
del entorno turístico y sea el 
centro de información 
turística. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Formación, capacitación e información 
 

Cuadro 282.   Lista de acciones de capacitación e información 

 

 Código Área Eje 

No. de 
Acción 

por 
área o 

eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

7 DP fc  5 M 
SJA 

Desarrollo 
de producto 
turístico 

Formación y 
capacitación 

5 Municipal Capacitación a cuadros operativos de 
las empresas y asociaciones 
conformadas y en formación. 

8 DP fc  6 M 
SJA 

Desarrollo 
de producto 
turístico 

Formación y 
capacitación 

6 Municipal 
Programa de sensibilización turística. 

9 DP fc  7 M 
SJA 

Desarrollo 
de producto 
turístico 

Formación y 
capacitación 

7 Municipal Viaje de inducción al turismo de los 
grupos de artesanos (diversos) y 
personas que preparan comida a un 
proyecto de Turismo Comunitario (se 
sugiere San Juan La Laguna). 

10 DP in  8 M 
SJA 

Desarrollo 
de producto 
turístico 

Información 
turística 

8 Municipal 
Señalización turística de los atractivos. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

 
c. Emprendimiento  

 
Cuadro 283. Lista de acciones de emprendimiento y gestión financiera 

 

No. 
correlativo 

Código Área Eje 

No. de 
Acción 

por 
área o 

eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

11 DP em  9 
M SJA 

Desarrollo 
de 

Producto 

Emprendimiento 9 Municipal Capacitación en 
emprendimiento dirigido a 
jóvenes del municipio para la 
conformación de empresas 
relacionadas con turismo. 

12 DP gf  10 
M SJA 

Desarrollo 
de 

Producto 

Gestión 
Financiera 

10 Municipal Desarrollar talleres dirigidos a 
actores públicos y de la 
iniciativa privada, en los 
cuales se formulen proyectos 
de su interés para ingresarlo 
para la consecución de 
fondos. 

13 DP gf  11 
M SJA 

Desarrollo 
de 

Producto 

Gestión 
Financiera 

4 Municipal 
Cajero automático 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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d. Mercadeo del municipio 
 

Cuadro 284. Lista de acciones de mercadeo 

 

No. 
correlativo 

Código Área Eje 

No. de 
Acción 

por 
área o 

eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

14 ME po 1 
M SBMA 

Mercadeo Mercadeo 
del 

municipio 

1 Municipal Página web del municipio con 
link hacia el portal de 
Sacatepéquez 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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3. Lista de acciones desarrollo del entorno turístico, sector público 
 

Cuadro 285. Lista de acciones de desarrollo del entorno turístico 

 
No Código Área Eje No. de 

Acció
n por 
área o 
eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

15 DT se 1 M 
SBMA 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Seguridad 
 

1 Municipal Plan comunal de seguridad. 

16 DT co 2 M 
SBMA 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Contaminaci
ón 

2 Municipal Mejora de la limpieza de calles. 
Eliminación de los basureros 
clandestinos. Integrar la clasificación de 
basuras. Puesta en funcionamiento de 
la planta de tratamiento. 

17 DT co 3 M 
SBMA 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Contaminaci
ón auditiva 

3 Municipal Reglamento al uso de altoparlantes y 
sonido de mayores decibeles.  

18 DT co 4 M 
SBMA 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Contaminaci
ón auditiva 

4 Municipal Reglamentar el uso de rótulo en 
comercios y en viviendas. 

19 DT ot 5 M 
SBMA 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Ordenamient
o territorial, 
urbano y vial 

5 Municipal Desarrolla la Planificación territorial con 
su normativa aprobada por Concejo 
Municipal. . 

20 DT co 6 M 
SBMA 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Contaminaci
ón auditiva 

6 Municipal Reglamentar el crecimiento de turismo 
residencial. 

21 DT ot 7 M 
SBMA 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Ordenamient
o territorial, 
urbano y vial 

7 Municipal Mejora de la circulación vehicular y 
parqueos en el municipio. 

22 DT ot 8 M 
SBMA 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Ordenamient
o territorial, 
urbano y vial 

8 Municipal Mejora de la imagen urbana de acuerdo 
a la identidad del municipio 

23 DT ot 9 M 
SBMA 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Ordenamient
o territorial, 
urbano y vial 

9 Municipal Elaboración y puesto en práctica de 
reglamento de construcción para 
normar el crecimiento habitacional. 

24 DT ot 19 
M SBMA 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Ordenamient
o territorial, 
urbano y vial 

10  Mejora del paisaje en rutas turísticas 

25 DT fo 11 
M SBMA 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Forestación 11 Municipal Campañas de reforestación 

26 DT vu 12 
M SBMA 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Vulnerabilida
d a 
desastres 

12 Municipal Acciones preventivas en áreas 
vulnerables. 

Elaborado por: Casabal, 2010 
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C. Descripción de acciones en el municipio 
 

1. Descripción de acciones específicas en el municipio  

 

a. Tour nocturno al parque para observar erupción 
 

Cuadro 286.   Ficha de tour nocturno al parque para observar erupción  

 

 

Á
re

a
: 

 D
e
s
a
rr

o
ll
o

 d
e
 p

ro
d

u
c
to

  

Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre  Tour nocturno al parque para observar erupción 
 

Descripción  El tour consiste en una visita nocturna al Parque Central, para 
observar la erupción del Volcán de Fuego y una degustación de 
comida típica en algún lugar del parque acondicionado 
especialmente para ello (mesas,  luces, buffet típico, etc.), el 
guión se dedicará a explicar el volcán de fuego y las 
características de la comida típica y la explicación de los platos 
que se ofrecen.  Dentro de la comida habrá algún plato derivado 
del maíz, como tamales, tortillas, el guión explicará lo que es el 
maíz en la cultura y la cosmovisión maya, la historia de los 
hombres de maíz, etc..  

Código  Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Media Municipal Privado 

DP da 1 M SJA 

Objetivo  Revalorizar los recursos naturales de San Juan Alotenango 

Resultado  Tour nocturno para observar erupción, ejecutándose 

Condicionantes de éxito i)promover el proyecto con operadores de turismo y segmentos 
de turismo nacional ii)) interés de la Municipalidad, iii) interés de 
la iniciativa privada 

Beneficiarios  Pobladores desarrollando el tour 

Participantes  CAT municipal, iniciativa privada 

Responsable de coordinación CAT Departamental / CAT Municipal 

Responsable de ejecución Iniciativa privada 

Plazo de ejecución y meta Primeros 2 años del PDT 

Indicadores de ejecución Tour nocturno para observar erupción, ejecutándose 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 262,000 US$ 32,750 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Tour nocturno al parque para observar erupción 
 

Cuadro 287.   Ficha de tour nocturno al parque para observar erupción  

 

Á
re

a
: 

 D
e
s
a
rr

o
ll
o

 d
e
 p

ro
d

u
c
to

  

Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los 
atributos de los recursos turísticos por los cuales destaca un 
lugar.   

Acción 

Nombre  Tour de ascenso al Volcán Acatenango 
 

Descripción  El tour de ascenso al Volcán de Acatenango (3,975 msnm) 
consiste en combinar una caminata por los diferentes tipos de 
bosque: bosque húmedo de montaña, bosque nuboso, bosque 
de pino y pajonal en las partes más altas del volcán, con un 
guión donde se explica la fauna y la flora del lugar. Se explican 
las vistas del cinturón volcánico del país que se ven desde el 
sendero y se hacen paradas para toma de fotografías. 

Código  Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP da 2 M SJA 

Objetivo  Revalorizar los recursos naturales de San Juan Alotenango 

Resultado  Tour al volcán para observar erupción, ejecutándose 

Condicionantes de éxito i)promover el proyecto con operadores de turismo y segmentos 
de turismo nacional ii)) apoyo de la Municipalidad. 

Beneficiarios  Guías locales, tour operadores y prestadores de servicios local 

Participantes  CAT municipal, iniciativa privada 

Responsable de coordinación CAT Departamental / CAT Municipal 

Responsable de ejecución Iniciativa privada 

Plazo de ejecución y meta Primeros 2 años del PDT 

Indicadores de ejecución Tour al volcán para observar erupción, ejecutándose 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 489,000 US$ 61,125 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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c. Mercado de artesanías  
 

Cuadro 288.   Ficha de mercado de artesanías  

 

Á
re

a
: 

 D
e
s
a
rr

o
ll
o

 d
e
 p

ro
d

u
c
to

  

Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre  Mercado de artesanías  
 

Descripción  El proyecto consiste en la creación de un mercado de artesanías 
al aire libre en el Parque Ecológico, con 50 puestos 
estandarizados para los artesanos y 4 o 5 ranchos típicos con 
talleres de textiles (telar de pie y de cintura, cerámica, cuero, 
etc., la visita al lugar tiene un guión explicativo del proceso de 
cada artesanía y la posibilidad de que el turista trate de realizar 
algunas tareas propias del proceso. 

Código  Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Media Municipal Privado 

DP da 3 M SJA 

Objetivo  Desarrollar un punto de venta de artesanías. 

Resultado  Mercado de artesanías construido. 

Condicionantes de éxito i)promover el proyecto con operadores de turismo y segmentos 
de turismo nacional ii)) interés de la Municipalidad, iii) interés de 
los diversos artesanos. 

Beneficiarios  Los vendedores del mercado de artesanías de San Juan 
Alotenango 

Participantes  CAT municipal, iniciativa privada 

Responsable de coordinación CAT Departamental / CAT Municipal 

Responsable de ejecución Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Primeros 2 años del PDT 

Indicadores de ejecución Mercado de artesanías construido. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 581,000 US$ 72,625 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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d. Elevar el nivel de servicios de restaurantes en San Juan Alotenango 
 

Cuadro 289.   Ficha para elevar el nivel de servicios de restaurante en San Juan Alotenango 

 

Á
re

a
: 

 D
e
s
a
rr

o
ll
o

 d
e
 P

ro
d

u
c
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Eje Estratégico  Desarrollo de atractivos 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas, 
productos turísticos alternativos basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   

Elevar el nivel de servicios de restaurantes en 
San Juan Alotenango 

Descripción  Elevar el nivel de servicios de restaurantes en el municipio para 
servicios a grupos en tours. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP da 4 M SJA 

Objetivo  Desarrollar la oferta complementaria para la visita de turismo.  

Resultado  Mayor oferta de servicios de alimentación para visitantes. 

Condicionantes de éxito a)Desarrollar la oferta proporcional a la demanda, b) Centrarse 
inicialmente en grupos grandes con visitas programadas c) 
capacitarse en preparación higiénica, cocina y presentación de 
platos, d) integrar entre la oferta planos propios de la región.   

Beneficiarios  Población relacionada con el turismo de forma directa o indirecta 

Participantes  Iniciativa privada  

Responsable de coordinación CAT del municipio 

Responsable de ejecución Iniciativa privada  

Plazo de ejecución y meta De acuerdo al desarrollo de la demanda. Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Oferta de servicios de alimentación listos para recibir turistas.  

Posibilidad de financiamiento 
 
Crédito bancario 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable de acuerdo al 
proyecto específico 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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2. Descripción de acciones en el municipio, de seguimiento al PDT SAC 

 

a. Comité local de turismo 
 

Cuadro 290.   Ficha de comités locales de turismo 

 

Á
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Eje Estratégico  Seguimiento al Plan de Desarrollo PDT SAC 

Objetivo del eje Desarrollo de la gestión pública y privada para el 
seguimiento al plan de desarrollo turístico PDT SAC. 
 

Acción 

Nombre  Conformar  el comité local de turismo de San 
Juan Alotenango 
 

Descripción  Conformar en el municipio,  el comité local de turismo que le de 
seguimiento al desarrollo de productos y otras acciones propias 
de la localidad 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

SE or 1 M SJA 

Objetivo  Conformación de una organización en el municipio para el 
seguimiento de las acciones del PDT SAC dentro de su área 
geográfica.  

Resultado  Una organización turística del municipio para el seguimiento del 
PDT SAC. 

Condicionantes de éxito i) la organización debe conformarse con los actores del turismo 
actuales y potenciales interesados en actividades turísticas ii) 
ellos elegirán la figura más adecuada en cada caso (CAT local o 
comité), iii) contará con el apoyo de INGUAT para su 
conformación inicial, iv) estarán interesados en el desarrollo de 
producto turístico. 

Beneficiarios  Población cuya actividad depende del turismo en forma directa o 
indirecta 

Participantes  INGUAT, CAT Departamental, Actores locales y empresa 
subcontratada si la hay. 

Responsable de coordinación CAT Departamental / INGUAT 

Responsable de ejecución Empresa subcontratada (si la hay) para identificar actores, 
convocar, realizar talleres, hacer reglamentos, conducir 
elecciones de autoridades, hacer inscripción legal con abogado 
entre otras. 

Plazo de ejecución y meta CAT municipal conformado e inscrito legalmente, en el primer 
año del PDT SAC. Mediano Plazo, comité en funcionamiento, 
desarrollando productos turísticos con el apoyo del CAT 
departamental. 

Indicadores de ejecución CAT municipal conformado e inscrito legalmente. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos propios o fondos no 
reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 60,000  para conformación 
del  CAT municipal: 
convocatorias, talleres, gastos 
legales. 

US$ 7,500 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Oficina Municipal de Turismo 
 

Cuadro 291. Ficha de oficina municipal de turismo  

 

Á
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Eje Estratégico  Seguimiento al Plan de Desarrollo PDT SAC 

Objetivo del eje Desarrollo de la gestión pública y privada para el 
seguimiento al plan de desarrollo turístico PDT SAC. 
 

Acción 

Nombre  Fortalecer la existente oficina Municipal de 
Turismo de San Juan Alotenango 
 

Descripción  Fortalecer la existente oficina de turismo en el municipio, que 
sea el enlace entre el sector público y el privado para el 
desarrollo del entorno turístico 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público o privado 

SE or 2 M SJA 

Objetivo  Ser el enlace entre el sector público y el privado para el 
desarrollo del entorno turístico, que compete al sector público: 
seguridad, contaminación, planificación territorial, vulnerabilidad 
a desastres, entre otros. 

Resultado  La oficina conformada ejecutando su rol. 

Condicionantes de éxito i)la Municipalidad debe comprender el rol de la oficina, ii) el 
INGUAT /CAT deben apoyar su conformación, iii) estar a cargo 
de  

Beneficiarios  Población del municipio cuya actividad dependa del turismo en 
forma directa o indirecta. 

Participantes  Municipalidad, CAT Departamental, INGUAT 

Responsable de coordinación Municipalidad 

Responsable de ejecución La municipalidad con el apoyo de INGUAT 

Plazo de ejecución y meta Iniciar en el primer año del PDT con las gestiones  en cada municipio, la 
oficina debería estar instalada a fines del 2011 y empezar a operar en el 
primer semestre del 2012 

Indicadores de ejecución Oficina municipal de turismo en funcionamiento. 

Posibilidad de financiamiento 
 
Fondos en donación para 
infraestructura. Fondos municipales 
para funcionamiento. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q50,000 en infraestructura para 
la oficina (computadora, 
impresora, fotocopiadora, 
cámara digital de alta 
resolución, equipo de oficina). 
Q100,000/año en 
funcionamiento. 

US$ 6,250 en infraestructura 
de la oficina y US$ 12,500 por 
año en funcionamiento. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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3. Descripción de acciones en el municipio, de formación y capacitación  
 

a. Capacitación turística a personal operativo 
 

Cuadro 292.   Ficha de capacitación turística a personal operativo. 
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   

Capacitación turística a personal operativo 

Descripción  Desarrollo de programa de capacitación turística continua a 
personal operativo en municipios donde exista demanda de 
empleo en empresas.   

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público o privado 

DP fc 5 M SJA 

Objetivo  Elevar las capacidades del personal operativo para trabajar en 
turismo. 

Resultado  Recurso humano calificado. 

Condicionantes de éxito i) Capacitaciones para proyectos específicos, ii) Capacitaciones 
a personal donde exista demanda de trabajo en empresas, iii) 
motivación a personal de empresas para asistir a las 
capacitaciones 

Beneficiarios  Población económicamente Activa PEA de los municipios del 
departamento de Sacatepéquez 

Participantes  Organización Departamental PDT: Plantea las necesidades, 
hace gestiones y coordina, INTECAP ejecución, Actores 
turísticos en el nivel operativo se capacitan. 

Responsable de coordinación CAT Departamental. 

Responsable de ejecución INTECAP 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo: Organización, Mediano plazo:  Resultados en 4 
años                                         

Indicadores de ejecución Número de personas capacitadas en el lapso de 4 años del Plan 
PDT SAC. Número de personas capacitadas en el lapso de 4 
años del Plan PDT SAC. 

Posibilidad de financiamiento 
Tripartito: comunidad, empresarios y 
cooperación internacional. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable, estimado en Q10,000 
para un curso anual. 

Variable, estimado en US$ 
1,250 para 6 cursos anuales. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Sensibilización turística 
 

Cuadro 293.   Ficha de sensibilización turística  
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   

Sensibilización en turismo 

Descripción  Programa de sensibilización turística en los municipios que aún 
no tienen flujo de visitantes internacionales o nacionales 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP fc 6 M SJA 

Objetivo  Mostrar a la población y a los gobiernos locales, los beneficios 
económicos y cadena de la actividad turística.  

Resultado  Poblaciones que aceptan la actividad turística y proveen 
atención al visitante por la importancia de la actividad económica 
para su localidad.  

Condicionantes de éxito i) Sensibilización en el tema por personas de su comunidad y en 
su lengua natal, ii) alta promoción local. 

Beneficiarios  Los trabajadores directos e indirectos de la actividad turística en 
cada municipio. 

Participantes  CAT Departamental coordinación, Municipalidad apoyo radial, 
comunidad participa en guiones y locución, empresa contratada 
guión y materiales. 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa contratada con experiencia en comunicación social, 
medios de comunicación con personal kakchiquel. 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo: Organización tres meses, Ejecución en 1 año.                                           

Indicadores de ejecución Las poblaciones sensibilizadas previo a la visita de turistas.   

Posibilidad de financiamiento 
 
Fondos no reembolsables. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Costo compartido con otros 
municipios. Presupuesto 
departamental 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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c. Viaje de inducción al turismo 
 

Cuadro 294.   Ficha de viaje de inducción al turismo  
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   

Viajes de inducción al turismo. 

Descripción  Realizar viajes de inducción al turismo para artesanos y talleres 
de reconstrucción de buses, a un proyecto de Turismo 
Comunitario (se sugiere San Juan La Laguna). 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público o privado 

DP fc 7 M SJA 

Objetivo  Que la población sin relación con turismo conozca, siendo 
turista, una experiencia exitosa de una población similar a la 
suya.   

Resultado  Que las personas que desarrollarán productos turísticos se 
hayan familiarizado con la actividad turística por medio de un 
ejemplo de similares circunstancias.  

Condicionantes de éxito i) Selección de personas que REALMENTE se integrarán a la 
actividad turismo y que ya trabajan en algún tema relacionado, ii) 
apoyo municipal 

Beneficiarios  Población relacionada con turismo. 

Participantes  CAT Departamental / CAT del municipio y participantes. 

Responsable de coordinación CAT Departamental / CAT del municipio: Organización y gestión 
de fondos con apoyo de municipalidades y del sector privado. 

Responsable de ejecución Ejecución compartida: Organización departamental, CAT y 
municipalidad. 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo:    Organización y realización del viaje, todo el plazo 
del PDT 

Indicadores de ejecución Actores en los municipios familiarizados con la actividad turística 
y con las características del entorno de un lugar exitoso en su 
área.   

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 210,000 por 14 viajes 
(Q15,000 cada uno) 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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4. Descripción de acciones en el municipio, de información  
 

a. Señalización turística 
 

Cuadro 295.   Ficha de señalización turística en el Municipio 
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Eje Estratégico  Desarrollo de atractivos 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas, 
productos turísticos alternativos basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   

Señalización turística y vial en el municipio  

Descripción  Señalización turística que indique cómo llegar a los atractivos y 
productos del municipio. 

 
Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP in 8 M SJA 

Objetivo  Informar con precisión acerca de la oferta turística del municipio.  

Resultado  Oferta turística del municipio identificada mediante señalización 
turística, así como el municipio. 

Condicionantes de éxito A) Identificar atractivos y productos del municipio, b) Enfatizar en 
los productos turísticos previamente preparados, c) informar a la 
población sobre el propósito y alcances de la señalización. 

Beneficiarios  Población relacionada en forma directa o indirecta de la 
actividad turística.   

Participantes  Municipalidad e INGUAT , CAT Departamental 

Responsable de coordinación CAT del municipio con apoyo de CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa que elaboró la señalización supervisada por CAT del 
municipio 

Plazo de ejecución y meta Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Señales colocadas, identificando los atractivos y productos del 
municipio. Señalización del municipio. 

Posibilidad de financiamiento 
 
Crédito bancario 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable de acuerdo a número 
de señales. Cada señal cuesta 
aproximadamente Q 1,500 . 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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5. Descripción de acciones en el municipio, de gestión financiera y emprendimiento  
 

a. Emprendimiento 
 

Cuadro 296.   Ficha de emprendimiento 
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Eje Estratégico  Emprendimiento 

Objetivo del eje Estimular el emprendimiento y desarrollo de  pequeñas 
empresas de turismo en los municipios 

 
 

Acción 

Nombre  Capacitación en emprendimiento. 

Descripción  Desarrollar talleres en emprendimiento dirigidos a jóvenes de 
San Juan Alotenango para motivarlos en el tema.  

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP em 9 M SJA 

Objetivo  Promover el emprendimiento entre los jóvenes. 
Resultado  Futuros actores turísticos con capacidades para emprender 

proyectos. 

Condicionantes de éxito a) real interés en el tema entre los jóvenes, ii)  posterior apoyo 
para la consecución de recursos financieros a las ideas exitosas 
que surjan.  

Beneficiarios  Futuros actores de turismo motivados y capacitados. 

Participantes  CAT Departamental, actores turísticos  

Responsable de coordinación CAT Departamental,  

Responsable de ejecución Empresa subcontratada por el CAT con experiencia 
emprendimiento 

Plazo de ejecución y meta Ejecutarse en el primer año del PDT en cuanto se cuente con 
fondos, todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Talleres realizados y proyectos formulados por los participantes. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q60,000 US$ 7,750 

Elaborado por: Casabal, 2010 
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b. Taller de formulación de proyectos 

 
Cuadro 297.   Ficha de taller de formulación de proyectos 
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Eje Estratégico  Gestión financiera 

Objetivo del eje Facilitar el acceso a fuentes de recursos financieros para 
el desarrollo de productos y servicios. 
 

Acción 

Nombre  Taller de formulación de proyectos 

Descripción  Desarrollar talleres dirigidos a actores públicos y de la iniciativa 
privada, en los cuales se formulen proyectos de su interés para 
ingresarlo para la consecución de fondos. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP gf 10 M SJA 

Objetivo  Facilitar el acceso a fuentes de recursos financieros para 
el desarrollo de productos y servicios 

Resultado  Actores turísticos con capacidades para formular proyectos 
previos a obtención de recursos financieros. 

Condicionantes de éxito a) realizar talleres donde se elaboren los proyectos 
asistidamente, b) real interés en proyectos por la iniciativa 
privada, c) apoyo posterior para la consecución de recursos 
financieros. 

Beneficiarios  Los actores de turismo capacitados y los empleos que sus 
proyectos generarán. 

Participantes  CAT Departamental, actores turísticos  

Responsable de coordinación CAT Departamental,  

Responsable de ejecución Empresa subcontratada por el CAT con experiencia en 
formulación de proyectos y turismo. 

Plazo de ejecución y meta Ejecutarse en el primer año del PDT en cuanto se cuente con 
fondos 

Indicadores de ejecución Talleres realizados y proyectos formulados por los participantes. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q60,000 US$ 7,750 

Elaborado por: Casabal, 2010 
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c. Cajero automático 
 

Cuadro 298.   Ficha de cajero automático 
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Eje Estratégico  Gestión financiera 

Objetivo del eje Facilitar el acceso a fuentes de recursos financieros para 
el desarrollo de productos y servicios. 
 

Acción 

Nombre  Cajero automático 

Descripción  Gestionar la instalación de un cajero automático en el municipio 
que facilite efectivo para realizar transacciones económicas.  

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP gf 11 M SJA 

Objetivo  Facilitar el acceso a recursos financieros para el 
desarrollo de productos y servicios 

Resultado  Municipio con cajero automático en el poblado. 

Condicionantes de éxito a) Que el CAT Departamental apoya la gestión   

Beneficiarios  La población económicamente activa del municipio 

Participantes  CAT Departamental, actores turísticos  

Responsable de coordinación CAT Departamental,  

Responsable de ejecución CAT Departamental y CAT del municipio 

Plazo de ejecución y meta Ejecutarse en el primer año del PDT ,  

Indicadores de ejecución Municipio con cajero automático en el poblado. 

Posibilidad de financiamiento 
 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010 
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6. Descripción de acciones en el municipio, de mercadeo, sector privado 

 

a. Página web turística del municipio 
 

Cuadro 299.   Ficha de página web del municipio 
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Eje Estratégico  Mercadeo de la región 

Objetivo del eje Posicionamiento de la región de Sacatepéquez y consolidación 
de La Antigua Guatemala.   

Acción 

Nombre   

Página web del municipio 

Descripción  Página web diseñada profesionalmente con los link necesarios 
para dar información al turista internacional y nacional 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público o privado 

ME po 1 M SJA 

Objetivo  Brindar información turística sobre la oferta de todo el 
departamento. 

Resultado  Portal Web en funcionamiento con links a páginas Web turísticas 
de los municipios, idealmente interactiva. 

Condicionantes de éxito i) Página profesional en diseño y contenido, ii)links hacia 
municipios y otros enlaces, iii)amplia información, iv) contenido 
fotográfico de calidad profesional, v) actualización periódica. 

Beneficiarios  Personas de todos los municipios relacionados directa o 
indirectamente con recursos o actividades turísticas. 

Participantes  CAT Departamental apoya, CAT Municipal supervisa ejecución 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa /profesional contratado, con experiencia en el tema 

Plazo de ejecución y meta Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Página en funcionamiento en el segundo año. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

30,000 US$ 3,750 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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7. Descripción de acciones de desarrollo del entorno turístico, sector privado 
 

a. Eje Estratégico Seguridad 
 

Cuadro 300.   Ficha de seguridad  
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Eje Estratégico  Seguridad 

Objetivo del eje Contribuir al aumento de la seguridad en destinos y rutas 
turísticas. 

Acción 

Nombre  Plan comunal de seguridad 

Descripción  Aplicación de un modelo de seguridad a nivel municipal, 
reactivo, basado en el aporte del sector privado y el apoyo 
de las municipalidades. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT se 1 M SJA 

Objetivo  Contribuir al aumento de la seguridad en destinos y rutas 
turísticas.  

Resultado  Un municipio turístico que destaque por la seguridad. 

Condicionantes de éxito i)apoyo del sector privado y de la municipalidad .ii) 
concienciación de la población.  

Beneficiarios  Población del municipio 

Participantes  CAT Departamental, Municipalidad, vecinos 

Responsable de coordinación CAT Departamental gestión para las acciones de seguridad 
departamentales 

Responsable de ejecución Municipalidad con el apoyo del sector privado y del CAT 
Departamental. 

Plazo de ejecución y meta En el primer año del PDT iniciar las gestiones, todo el plazo del 
PDT 

Indicadores de ejecución Un municipio turístico seguro, en el lapso de dos años 

Posibilidad de financiamiento 
 
Fondos propios 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Aproximadamente Q.200,000 
mensuales para la seguridad 
en el  municipio 

Aproximadamente US$.25,000 
mensuales para la seguridad 
en el  municipio 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Reducción de contaminación ambiental 
 

Cuadro 301.   Ficha de reducción de contaminación ambiental  
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Eje Estratégico  Contaminación ambiental 

Objetivo del eje Cooperar con los procesos integrales que tiendan a 
reducir la contaminación ambiental 

Acción 

Nombre   

Clasificación de basura, planta de tratamiento y 
eliminación de basureros clandestinos. Planta 

Descripción  Clasificación de basura y planta de tratamiento. Eliminación de 
los basureros clandestinos. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT co 2 M SJA 

Objetivo  Cooperación con los procesos que tiendan a disminuir la 
contaminación ambiental por basura 

Resultado  Un entorno turístico menos contaminado 

Condicionantes de éxito i)iniciativas de las instituciones e interés de las municipalidades. 

Beneficiarios  La población de Sacatepéquez 

Participantes  Entidades del área ambiental y CAT Departamental 

Responsable de coordinación CAT del municipio 

Responsable de ejecución Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Establecidas por la municipalidad, todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Establecidas por la municipalidad 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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c. Reducción de contaminación auditiva 
 

Cuadro 302.   Ficha de reducción de contaminación auditiva  
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Eje Estratégico  Contaminación auditiva 

Objetivo del eje Apoyar la reglamentación para disminuir la contaminación 
auditiva en poblados y rutas. 

Acción 

Nombre   

Secundar reglamentaciones para evitar 
contaminación auditiva. 

Descripción  Secundar la reglamentar el uso de bocinas de vehículos y 
autobuses, uso de altoparlantes en vía pública o de decibeles 
más altos que la actividad norma como parte de la 
contaminación auditiva. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT co 3 M SJA 

Objetivo  Secundar la reglamentación que tienda a disminuir la 
contaminación auditiva. 

Resultado  Un entorno turístico menos contaminado por sonido. 

Condicionantes de éxito i)iniciativas de las instituciones e interés de la municipalidad. 

Beneficiarios  La población del municipio 

Participantes  Entidades del área ambiental y CAT Departamental 

Responsable de coordinación MARN 

Responsable de ejecución MARN 

Plazo de ejecución y meta Establecidas por MARN oficina en Sacatepéquez, todo el plazo 
del PDT 

Indicadores de ejecución Establecidas por MARN oficina en Sacatepéquez 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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d. Reducción de contaminación visual 
 

Cuadro 303.   Ficha de reducción de contaminación visual  
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Eje Estratégico  Contaminación visual 

Objetivo del eje Secundar acciones tendientes a disminuir la 
contaminación visual en poblados y rutas. 
 

Acción 

Nombre   

Apoyar reglamentaciones para evitar 
contaminación auditiva. 

Descripción  Promover la reglamentar el uso de vallas, rótulos y anuncios en 
viviendas, como parte de la contaminación visual 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT co 4 M SJA 

Objetivo  Apoyar la reglamentación que tienda a disminuir la 
contaminación visual. 

Resultado  Un entorno turístico visualmente menos contaminado. 

Condicionantes de éxito i)iniciativas de las instituciones e interés de las municipalidades. 

Beneficiarios  La población de Sacatepéquez 

Participantes  CAT Departamental y CAT del municipio 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Reglamentación elaborada 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos propios 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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e. Planificación territorial y su normativa 
 

Cuadro 304.   Ficha de planificación territorial y su normativa  

 

Á
re

a
: 

 E
n

to
rn

o
 T

u
rí

s
ti

c
o

  

Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre   

Planificación territorial y/o normativa 

Descripción  Apoyar la elaboración de planes territoriales conjuntamente con 
su normativa aprobada por sus respectivos Concejos 
Municipales que permitan llevarse a la ejecución 
inmediatamente. 
. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 5 M SJA 

Objetivo  Apoyar la planificación territorial con su/ normativa y/o ejecución 
de los planes de ordenamiento territorial en cada municipio 

Resultado  Planificaciones territoriales con normativas aprobadas por 
Concejo Municipal. 

Condicionantes de éxito i) interés en las municipalidades por la ejecución de planes 
territoriales, ii) planes territoriales participativos que involucren a 
los actores 

Beneficiarios  Los pobladores del municipio y sus descendientes. 

Participantes  Municipalidad, SEGEPLAN,  

Responsable de coordinación Municipalidades 

Responsable de ejecución SEGEPLAN 

Plazo de ejecución y meta Establecido en acuerdo entre SEGEPLAN y la municipalidad. 
Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Planificaciones territoriales con normativas aprobadas por 
Concejo Municipal 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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f. Regulación del turismo residencial  
 

Cuadro 305.   Ficha de regulación del turismo residencial 

 

Á
re

a
: 

 E
n

to
rn

o
 T

u
rí

s
ti

c
o

  

Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre   

Regulación del turismo residencial 

Descripción  Apoyar la regulación del desarrollo del turismo residencial 
(inmobiliario) originado por la actividad turística.   

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 6 M SJA 

Objetivo   

Resultado  Crecimiento de turismo residencial producto del turismo 
regulado. 

Condicionantes de éxito i) conciencia en las municipalidades de los riesgos de no 
planificar el crecimiento inmobiliario turístico. ii) apoyo del CAT 
Departamental con profesionales del área para compartir 
mínimos principios de ordenamiento territorial. 

Beneficiarios  Los pobladores del departamentos y sus descendientes. 

Participantes  Municipalidad, SEGEPLAN,  

Responsable de coordinación Municipalidades 

Responsable de ejecución Municipalidades 

Plazo de ejecución y meta En el primer año del PDT CAT,todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Crecimiento regulado por algún mecanismo 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

. 
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g. Ordenamiento vial en centros poblados 
 

Cuadro 306.   Ficha de ordenamiento vial  

 

Á
re

a
: 

 E
n

to
rn

o
 T

u
rí

s
ti

c
o

  

Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre  Ordenamiento vial en centro poblados 
 

Descripción  Coadyuvar con el ordenamiento vial de San Juan Alotenango.  

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público  

DT ot 7 M SJA 

Objetivo  Coadyuvar con el ordenamiento vial del centro poblado.    

Resultado  Centro urbano con ordenamiento vial 

Condicionantes de éxito i)interés y prioridad de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos 
a las regulaciones planteadas, iii) financiamientos de señales 
viales o personal municipal para dirigir el tránsito. 

Beneficiarios  Población del municipio. 

Participantes  Municipalidades, apoyo del CAT Departamental, vecinos 

Responsable de coordinación CAT del municipio 

Responsable de ejecución Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Planificación en corto plazo, ordenamiento en mediano plazo. 
Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Centro urbano con ordenamiento vial 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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h. Conservación y mejora de imagen urbana con identidad 
 

Cuadro 307.   Ficha conservación y mejora de imagen urbana con identidad  

 

Á
re

a
: 

 E
n

to
rn

o
 T

u
rí

s
ti

c
o

  

Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre   

Conservación y mejora de la imagen urbana con 
identidad 

Descripción  Promover la conservación y mejora de la imagen urbana que 
respete la identidad de los poblados.     

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 8 M SJA 

Objetivo  Promover la conservación y mejora de la imagen urbana que 
respete la identidad de los poblados.     

Resultado  Centros poblados con imagen urbana acorde a su identidad, 
conservada y mejorada  

Condicionantes de éxito i)interés municipal, ii) participación de la población del área de 
estudio desde el inicio, iii) financiamiento para la planificación y 
ejecución en cada municipio, de acuerdo a particularidades.  

Beneficiarios  Población del municipio 

Participantes  CAT Departamental, Municipalidad, Empresa contratada 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa contratada para planificación y/o ejecución 

Plazo de ejecución y meta Primer año iniciar gestiones. Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Gestiones realizadas en el primer año, ejecución de acciones en 
el momento que haya financiamiento. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable en cada municipio. 
Apoyo no rquiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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i. Reglamento de construcción 
 

Cuadro 308.   Ficha de reglamento de construcción para normar crecimiento 

 

Á
re

a
: 

 E
n

to
rn

o
 T

u
rí

s
ti

c
o

  

Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre  Reglamento de construcción para normar el 
crecimiento habitacional e inmobiliario 

Descripción  Elaboración y puesto en práctica de reglamento de construcción 
para normar el crecimiento habitacional. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 9 M SJA 

Objetivo  Apoyar la elaboración y puesto en práctica de reglamento de 
construcción para normar el crecimiento habitacional. 

Resultado  Poblados cuya construcción está reglamentada 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos 

Beneficiarios  Población del municipio 

Participantes  CAT Departamental apoya y gestiona, Municipalidad ejecuta por 
medio de profesional o técnico designado 

Responsable de coordinación CAT Departamental /  Municipalidad 

Responsable de ejecución Empresa / profesional o técnico designado 

Plazo de ejecución y meta Primer año gestiones. Segundo año elaboración, todo el plazo 
del PDT 

Indicadores de ejecución Poblados cuya construcción está reglamentada 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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j. Mejora del paisaje en rutas turísticas 

 
Cuadro 309.   Mejora del paisaje en rutas turísticas 

 

Á
re

a
: 

 E
n

to
rn

o
 T

u
rí

s
ti

c
o

  

Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre  Mejora del paisaje en rutas turísticas 

Descripción  Desarrollar el programa rutas del orgullo hasta el municipio 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 10 M SJA 

Objetivo  Apoyar las acciones que tiendan a mejorar el paisaje en rutas 
turísticas. 

Resultado  Rutas turísticas con paisaje conservado y mejorado 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos 

Beneficiarios  Las poblaciones del municipio  

Participantes  CAT Departamental, CAT Magdalena Milpas Altas y 
Municipalidad 

Responsable de coordinación CAT Magdalena Milpas Altas y Municipalidad 

Responsable de ejecución CAT Magdalena Milpas Altas y Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Mediano plazo. Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Rutas turísticas con paisaje conservado y mejorado. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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k. Reglamento para evitar tala ilegal de árboles 
 

Cuadro 310.   Reglamento para evitar tala ilegal de árboles 

 

Á
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a
: 

 E
n

to
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o
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u
rí

s
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c
o

  

Eje Estratégico  Eje  Forestación 

Objetivo del eje Cooperar con el mantenimiento y aumento de la cobertura 
boscosa. 
 

Acción 

Nombre  Reglamento para evitar el corte ilegal de árboles. 

Descripción  Apoyar la elaboración /cumplimiento de la reglamentación 
referida a corte ilegal de árboles, dados los altos índices de 
pérdida de bosques. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT fo 11 M SJA 

Objetivo  Apoyar la reglamentación para evitar el corte ilegal de árboles. 

Resultado  Municipio donde la pérdida de bosques se detiene o disminuye 
significativamente. 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos, iii) interés 
de la entidad a cargo del tema. 

Beneficiarios  Las poblaciones del municipio y sus descendientes. 

Participantes  CAT Departamental apoyo, Municipalidad promueve, CONAP o 
INAB ejecutan 

Responsable de coordinación CAT Departamental /  Municipalidad 

Responsable de ejecución CONAP o INAB ejecutan 

Plazo de ejecución y meta Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Municipio donde la pérdida de bosques se detiene o disminuye 
significativamente. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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l. Gestión de vulnerabilidad ante desastres naturales 
 

Cuadro 311.   Ficha de entorno 

 

Á
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a
: 
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n
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o
 T

u
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s
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c
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Eje Estratégico  Eje Gestión de desastres naturales 

Objetivo del eje Apoyar la reducción de la vulnerabilidad a desastres 
naturales. 
 

Acción 

Nombre  Apoyo a la gestión de la vulnerabilidad a 
desastres 

Descripción  Apoyar los estudios sobre áreas vulnerables en cada municipio y 
establecer medidas de prevención, en sus fases de 
identificación, comunicación prevención, ejecución de la gestión 
de desastres. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT vu 12 M SJA 

Objetivo  Apoyar las acciones que tiendan a mejorar la gestión de 
desastres 

Resultado  Municipios donde se está trabajando en prevención de 
vulnerabilidad a desastres. 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos, iii) interés 
de la entidad a cargo del tema. 

Beneficiarios  Las poblaciones del municipio y sus descendientes. 

Participantes  CAT Departamental apoyo, Municipalidad promueve, CONRED 
ejecuta 

Responsable de coordinación CAT Departamental /  Municipalidad 

Responsable de ejecución CONRED 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo gestiones, todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Municipios donde se está trabajando en prevención de 
vulnerabilidad a desastres. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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XIV. PLAN DE DESARROLLO TURÍSTICO DE SAN LUCAS 
SACATEPEQUEZ   

 

A. Imagen objetivo de San Lucas Sacatepéquez  
 
 
En 2015, San Lucas Sacatepéquez será un municipio donde los actores del turismo 
(principalmente alrededor del tema de gastronomía) se habrán organizado para el desarrollo 
turístico de su municipio.  Serán promocionados (conjuntamente) con fines turísticos en diferentes 
medios (entre ellos el cable). 
 

 El Mercado del Caminero y todos sus productos: gastronomía local, artesanías, dulces 
típicos entre otros. 

 Las diferentes ofertas gastronómicas de restaurantes, comedores y cafeterías 

 Los eventos culturales programados 
 
Habrá mejorado grandemente la calidad de sus servicios y atención al cliente. 
 
Se habrá solucionado el problema vial y de parqueo especialmente en fines de semana (por medio 
de convenios entre las entidades respectivas, los restaurantes y el mercado El Caminero) 
 
Los reglamentos y acuerdo se harán cumplir por las partes responsables. Habrá compromiso y 
voluntad de los diferentes sectores. 
 

B. Lista de acciones en San Lucas Sacatepéquez 

 
1. Lista de acciones específicas en San Lucas Sacatepéquez 

 
Cuadro 312.  Lista de acciones específicas 

 
No. 
corr
elati
vo 

Código Área Eje No. de 
Acció
n por 
área o 
eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

1 DP da 1M 
SLS 

Desarrollo 
de 
atractivos 
turísticos 

Desarrollo 
de producto 
turístico 

1 Municipal El proyecto “Desarrollo del Nodo 
Turístico de San Lucas Sacatepéquez” 
se centra en el ordenamiento vial, 
puesta en uso del parqueo masivo 
municipal, imagen urbana de la calle 
del Mercado del Monumento, elevación 
de calidad y presentación de platos 
para subirle el valor y aprovechar más 
al turismo de fin de semana que sale a 
comer fuera de la ciudad. 

2 DP da 2M 
SLS 

Desarrollo 
de 
atractivos 
turísticos 

Desarrollo 
de producto 
turístico 

2 Municipal Elevar el nivel de servicio en 
restaurantes en San Lucas 
Sacatepéquez de calidad para servicios 
a grupos en tours. 

3 DP da 3M 
SLS 

Desarrollo 
de 
atractivos 
turísticos 

Desarrollo 
de producto 
turístico 

3 Municipal Desarrollo de servicios de hospedaje 
rural en San Lucas Sacatepéquez de 
calidad para turismo nacional. 

Elaborado por: Casabal, 2010,  
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2. Lista de acciones comunes a municipios, sector privado-público 
 

e. Seguimiento al Plan 
 

Cuadro 313.  Lista de acciones de seguimiento 
 

No. 
corr
elati
vo 

Código Área Eje No. de 
Acció
n por 
área o 
eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

4 SE or 1M 
SLS 

Seguimient
o al PDT 
SAC 
Información 

Seguimiento 
al PDT SAC 
Información 

1 Municipal Conformación del Comité Local de 
Turismo en San Lucas Sacatepéquez 
con la integración de las empresas de 
restaurantes, comedores, Mercado del 
Caminero y administradores de Centros 
Comerciales, que le de seguimiento al 
desarrollo de productos y otras 
acciones propias de la localidad. 

5 SE or 2M 
SLS 

Seguimient
o al PDT 
SAC 

Seguimiento 
al PDT SAC  

2 Municipal Crear la oficina de turismo municipal en 
San Lucas Sacatepéquez como el 
enlace entre el sector público y el 
privado para el desarrollo del entorno 
turístico así como constituirse en el 
centro de información turística. Crear 
un kiosco de información turística en 
fines de semana, para guiar al turismo 
nacional, hacia los propios atractivos de 
naturaleza de San Lucas Sacatepéquez 
y atractivos culturales de Santiago 
Sacatepéquez, Santo Domingo 
Xenacoj, San Bartolomé Milpas Altas y 
Sumpango. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

 
f. Formación, capacitación e información 

 

Cuadro 314.  Lista de acciones de formación, capacitación e información 
 

 Código Área Eje No. de 
Acció
n por 
área o 
eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

6 DP fc 4 M 
SLS 

Desarrollo 
de 
Producto 

Formación y 
capacitación 

4 Municipal Capacitación a cuadros gerenciales de 
las empresas y asociaciones 
conformadas y en formación. 

7 DP fc 5 M 
SLS 

Desarrollo 
de 
Producto 

Formación y 
capacitación 

5 Municipal Capacitación a cuadros operativos de 
las empresas y asociaciones 
conformadas y en formación. 

8 DP fc 6 M 
SLS 

Desarrollo 
de 
Producto 

Información 
turística 

6 Municipal Señalización turística que indique 
lugares de estacionamiento, rutas 
viales y señalización para peatones a 
partir del estacionamiento municipal. 
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g. Emprendimiento  
 

Cuadro 315.  Lista de acciones de emprendimiento 
 

No. 
corr
elati
vo 

Código Área Eje No. de 
Acció
n por 
área o 
eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

9 DP em 7M 
SLS 

Desarrollo 
de 
Producto 

Emprendimi
ento 

7 Municipal Capacitación en emprendimiento 
dirigido a jóvenes del municipio para la 
conformación de empresas 
relacionadas con turismo. 

10 DP gf 8M 
SLS 

Desarrollo 
de 
Producto 

Gestión 
Financiera 

8 Municipal Desarrollar talleres dirigidos a actores 
públicos y de la iniciativa privada, en los 
cuales se formulen proyectos de su 
interés para ingresarlo para la 
consecución de fondos. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

 
h. Mercadeo del municipio 

 

Cuadro 316.  Lista de acciones de mercadeo 
 

No. 
corr
elati
vo 

Código Área Eje No. de 
Acción 

por área 
o eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

11 ME po 1  
SLS 

Mercadeo Mercadeo 
del 
municipio 

1 Municipal Página web del municipio con link hacia 
el portal de Sacatepéquez 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

  

3. Lista de acciones de desarrollo del entorno turístico, sector público 
 

a. Lista de acciones de desarrollo del entorno turístico en San Lucas 
Sacatepéquez 

 
Cuadro 317.  Lista de acciones de desarrollo del entorno turístico 

 
No. 
corr
elati
vo 

Código Área Eje No. de 
Acció
n por 
área o 
eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

12 DT se 1M 
SLS 

 Seguridad 1 Municipal Plan comunal de seguridad. 

13 DT co 2M 
SLS 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Contaminaci
ón 

2 Municipal Mejora de la limpieza de calles de San 
Lucas Sacatepéquez por basura y 
presencia de perros callejeros. Integrar 
la clasificación de basuras. Puesta en 
funcionamiento de la planta de 
tratamiento. 

14 DT co 3M 
SLS 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Contaminaci
ón auditiva 

3 Municipal Reglamento al uso de altoparlantes y 
sonido de mayores decibeles.  

15 DT co 4M 
SLS 

Desarrollo 
del entorno 

Contaminaci
ón visual 

4  Reglamentar el uso de rótulo en 
comercios y en viviendas. 
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turístico 
16 DT ot 5M 

SLS 
Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Ordenamient
o territorial, 
urbano y vial 

5 Municipal Desarrolla la Planificación territorial con 
su normativa aprobada por Concejo 
Municipal. . 

17 DT ot 6M 
SLS 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Ordenamient
o territorial, 
urbano y vial 

6 Municipal Integración del Plan de desarrollo 
turístico al Plan Estratégico existente. 

18 DT ot 7M 
SLS 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Ordenamient
o territorial, 
urbano y vial 

7 Municipal Mejora de la circulación vehicular y 
parqueos en el municipio. 

19 DT ot 8M 
SLS 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Ordenamient
o territorial, 
urbano y vial 

8 Municipal Mejora de la imagen urbana de acuerdo 
a la identidad del municipio 

20 DT ot 9M 
SLS 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Ordenamient
o territorial, 
urbano y vial 

9 Municipal Elaboración y puesto en práctica de 
reglamento de construcción para 
normar el crecimiento habitacional. 

21 DT ot 10M 
SLS 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Ordenamient
o territorial, 
urbano y vial 

10  Mejora del paisaje en rutas turísticas 

22 DT fo 11 
M SLS 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Forestación 11 Municipal Campañas de reforestación 

23 DT vu 7M 
SLS 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Vulnerabilida
d a 
desastres 

12 Municipal Acciones preventivas en áreas 
vulnerables. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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D. Descripción de acciones en el municipio 
 

1. Descripción de acciones específicas en el municipio  

 

a. Nodo gastronómico de San Lucas Sacatepéquez 
 

Cuadro 318.   Ficha de nodo gastronómico de San Lucas Sacatepéquez  

 

Á
re

a
: 

 D
e
s
a
rr

o
ll
o

 d
e
 p

ro
d

u
c
to

  

Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre  Nodo gastronómico de San Lucas Sacatepéquez 
 

Descripción  El nodo gastronómico turístico de San Lucas Sacatepéquez se 
centra en el ordenamiento vial, puesta en uso del parqueo 
masivo municipal, imagen urbana de la calle del Mercado del 
Monumento, elevación de calidad y presentación de platos para 
subirle el valor y aprovechar más al turismo de fin de semana 
que sale a comer fuera de la ciudad. 

Código  Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público - privado  

DP da 1 M SLS 

Objetivo  Aprovechar mejor el turismo de fin de semana que sale a comer 

Resultado  Nodo gastronómico ordenado, de alta calidad, con 
estacionamiento e imagen urbana 

Condicionantes de éxito i) interés y apoyo de la Municipalidad, ii) organización del sector 
gastronómico involucrado, iii) trabajo conjunto y coordinado 
público-privado 

Beneficiarios  La municipalidad de San Lucas Sacatepéquez 

Participantes  CAT municipal, iniciativa privada, municipalidad 

Responsable de coordinación CAT Departamental / CAT Municipal 

Responsable de ejecución Municipalidad e iniciativa privada 

Plazo de ejecución y meta Primeros 2 años del PDT 

Indicadores de ejecución Nodo gastronómico ordenado, de alta calidad, con 
estacionamiento e imagen urbana 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 625,000 US$ 78,125 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Desarrollo de servicios de restaurantes en San Lucas Sacatepéquez 
 

Cuadro 319.   Ficha de desarrollo de servicios de restaurante en San Lucas Sacatepéquez 
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Eje Estratégico  Desarrollo de atractivos 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas, 
productos turísticos alternativos basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   

Ampliación de servicios de restaurantes en San 
Lucas Sacatepéquez 

Descripción  Desarrollo de servicios de restaurantes de calidad en el 
municipio para servicios a grupos en tours. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP ds 2 M SLS 

Objetivo  Desarrollar la oferta complementaria para la visita de turismo.  

Resultado  Mayor oferta de servicios de alimentación para visitantes. 

Condicionantes de éxito a)Desarrollar la oferta proporcional a la demanda, b) Centrarse 
inicialmente en grupos grandes con visitas programadas c) 
capacitarse en preparación higiénica, cocina y presentación de 
platos, d) integrar entre la oferta planos propios de la región.   

Beneficiarios  Población relacionada con el turismo de forma directa o indirecta 

Participantes  Iniciativa privada  

Responsable de coordinación CAT del municipio 

Responsable de ejecución Iniciativa privada  

Plazo de ejecución y meta De acuerdo al desarrollo de la demanda. 

Indicadores de ejecución Oferta de servicios de alimentación listos para recibir turistas.  

Posibilidad de financiamiento 
 
Crédito bancario 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable de acuerdo al 
proyecto específico 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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u. Desarrollo de servicios de hospedaje 
 

Cuadro 320.   Descripción de desarrollo de servicios de hospedaje 
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Eje Estratégico  Desarrollo de producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre  Desarrollo de servicios turísticos de hospedaje 
rural.  

Descripción  Coordinar el desarrollo ordenado de servicios de hospedaje rural 
de calidad: en fincas o en casas antiguas.  

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal privado 

DP ds 3 M SLS 

Objetivo  Ofertar hospedaje a turismo nacional de fin de semana 

Resultado  Hospedajes rurales en San Lucas Sacatepéquez 

Condicionantes de éxito i) El hospedaje se debe desarrollar fuera de La Antigua 
Guatemala para evitar más presión, ii) se debe desarrollar en los 
municipios que ya cuentan con producto turístico desarrollado, 
iii) Desarrollar hospedaje rural. 

Beneficiarios  Poblaciones del municipio, relacionadas directa o indirectamente 
con la actividad turística. 

Participantes  Iniciativa privada diseña, gestiona fondos y ejecuta.  
CAT Departamental apoya búsqueda de financiamiento y apoyo 
a proyectos de la iniciativa privada. 

Responsable de coordinación CAT Departamental.. 

Responsable de ejecución Iniciativa privada. 
 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo: Planificación y diseño, Mediano plazo:  
Construcción a lo largo de 4 años                                           

Indicadores de ejecución Hospedajes rurales en San Lucas Sacatepéquez 

Posibilidad de financiamiento 
Hospedajes con costos distintos con 
fondos provenientes de créditos 
bancarios. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable, apoyo no requiere 
financiamiento 

Coordinación sin costo 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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2. Descripción de acciones en el municipio, de seguimiento al PDT SAC 

 

a. Comité local de turismo 
 

Cuadro 321.   Ficha de comités locales de turismo 
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Eje Estratégico  Seguimiento al Plan de Desarrollo PDT SAC 

Objetivo del eje Desarrollo de la gestión pública y privada para el 
seguimiento al plan de desarrollo turístico PDT SAC. 
 

Acción 

Nombre  Conformar  el comité local de turismo de San 
Lucas Sacatepéquez 
 

Descripción  Conformación del Comité Local de Turismo en San Lucas 
Sacatepéquez con la integración de las empresas de 
restaurantes, comedores, Mercado del Caminero y 
administradores de Centros Comerciales, que le de seguimiento 
al desarrollo de productos y otras acciones propias de la 
localidad. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

SE or 1 M SLS 

Objetivo  Conformación de una organización en el municipio para el 
seguimiento de las acciones del PDT SAC dentro de su área 
geográfica.  

Resultado  Una organización turística del municipio para el seguimiento del 
PDT SAC. 

Condicionantes de éxito i) la organización debe conformarse con los actores del turismo 
actuales y potenciales interesados en actividades turísticas ii) 
ellos elegirán la figura más adecuada en cada caso (CAT local o 
comité), iii) contará con el apoyo de INGUAT para su 
conformación inicial, iv) estarán interesados en el desarrollo de 
producto turístico. 

Beneficiarios  Población cuya actividad depende del turismo en forma directa o 
indirecta 

Participantes  INGUAT, CAT Departamental, Actores locales y empresa 
subcontratada si la hay. 

Responsable de coordinación CAT Departamental / INGUAT 

Responsable de ejecución Empresa subcontratada (si la hay) para identificar actores, 
convocar, realizar talleres, hacer reglamentos, conducir 
elecciones de autoridades, hacer inscripción legal con abogado 
entre otras. 

Plazo de ejecución y meta CAT municipal conformado e inscrito legalmente, en el primer 
año del PDT SAC. Mediano Plazo, comité en funcionamiento, 
desarrollando productos turísticos con el apoyo del CAT 
departamental. 

Indicadores de ejecución CAT municipal conformado e inscrito legalmente. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos propios o fondos no 
reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 60,000  para conformación 
del  CAT municipal: 
convocatorias, talleres, gastos 
legales. 

US$ 7,500 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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v. Oficina Municipal de Turismo 
 

Cuadro 322. Ficha de oficina municipal de turismo  
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Eje Estratégico  Seguimiento al Plan de Desarrollo PDT SAC 

Objetivo del eje Desarrollo de la gestión pública y privada para el 
seguimiento al plan de desarrollo turístico PDT SAC. 
 

Acción 

Nombre  Oficina Municipal de Turismo de San Lucas 
Sacatepéquez 
 

Descripción  Crear la oficina de turismo municipal en San Lucas 
Sacatepéquez como el enlace entre el sector público y el privado 
para el desarrollo del entorno turístico así como constituirse en el 
centro de información turística. Crear un kiosco de información 
turística en fines de semana, para guiar al turismo nacional, 
hacia los propios atractivos de naturaleza de San Lucas 
Sacatepéquez y atractivos culturales de Santiago Sacatepéquez, 
Santo Domingo Xenacoj, San Bartolomé Milpas Altas y 
Sumpango. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público o privado 

SE or 2 M SLS 

Objetivo  Ser el enlace entre el sector público y el privado para el 
desarrollo del entorno turístico, que compete al sector público: 
seguridad, contaminación, planificación territorial, vulnerabilidad 
a desastres, entre otros. 

Resultado  La oficina conformada ejecutando su rol. 

Condicionantes de éxito i)la Municipalidad debe comprender el rol de la oficina, ii) el 
INGUAT /CAT deben apoyar su conformación, iii) estar a cargo 
de  

Beneficiarios  Población del municipio cuya actividad dependa del turismo en 
forma directa o indirecta. 

Participantes  Municipalidad, CAT Departamental, INGUAT 

Responsable de coordinación Municipalidad 

Responsable de ejecución La municipalidad con el apoyo de INGUAT 

Plazo de ejecución y meta Iniciar en el primer año del PDT con las gestiones  en cada municipio, la 

oficina debería estar instalada a fines del 2011 y empezar a operar en el 
primer semestre del 2012 

Indicadores de ejecución Oficina municipal de turismo en funcionamiento. 

Posibilidad de financiamiento 
 
Fondos en donación para 
infraestructura. Fondos municipales 
para funcionamiento. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q50,000 en infraestructura para 
la oficina (computadora, 
impresora, fotocopiadora, 
cámara digital de alta 
resolución, equipo de oficina). 
Q100,000/año en 
funcionamiento. 

US$ 6,250 en infraestructura 
de la oficina y US$ 12,500 por 
año en funcionamiento. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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3. Descripción de acciones en el municipio, de formación y capacitación  
 

d. Capacitación turística a personal gerencial 
 

Cuadro 323.   Ficha de capacitación turística a personal gerencial 
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   
Capacitación turística a personal gerencial 
 

Descripción  Desarrollo de programa de capacitación turística a nivel 
gerencial para personas locales en municipios con desarrollo 
empresarial. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público o privado 

DP fc 4 M SLS 

Objetivo  Elevar las capacidades del vecino departamental para ocupar 
plazas a nivel gerencial. 

Resultado  Recurso humano calificado en niveles gerenciales 

Condicionantes de éxito i) Capacitaciones a personal donde exista demanda de trabajo 
en empresas, ii) motivación a personal de empresas para asistir 
a las capacitaciones 

Beneficiarios  Población de los municipios del departamento de Sacatepéquez 
que ya posea estudios diversificados en área turística o similar. 

Participantes  Cat Departamental plantea las necesidades y hace gestiones.  
INTECAP capacita. 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución INTECAP 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo organización. Mediano plazo ejecución constante. 

Indicadores de ejecución Número de personas capacitadas en el nivel gerencial, en el 
lapso de 4 años del Plan PDT SAC. 

Posibilidad de financiamiento 
interesados 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 100,000 al año para 6 cursos 
de 1 vez por semana. 

Q 12,500 al año para 6 
cursos de 1 vez por semana 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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e. Capacitación turística a personal operativo 
 

Cuadro 324.   Ficha de capacitación turística a personal operativo. 
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   

Capacitación turística a personal operativo 

Descripción  Desarrollo de programa de capacitación turística continua a 
personal operativo en municipios donde exista demanda de 
empleo en empresas.   

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP fc 5 M SLS 

Objetivo  Elevar las capacidades del personal operativo para trabajar en 
turismo. 

Resultado  Recurso humano calificado. 

Condicionantes de éxito i) Capacitaciones para proyectos específicos, ii) Capacitaciones 
a personal donde exista demanda de trabajo en empresas, iii) 
motivación a personal de empresas para asistir a las 
capacitaciones 

Beneficiarios  Población económicamente Activa PEA de los municipios del 
departamento de Sacatepéquez 

Participantes  Organización Departamental PDT: Plantea las necesidades, 
hace gestiones y coordina, INTECAP ejecución, Actores 
turísticos en el nivel operativo se capacitan. 

Responsable de coordinación CAT Departamental. 

Responsable de ejecución INTECAP 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo: Organización, Mediano plazo:  Resultados en 4 
años                                         

Indicadores de ejecución Número de personas capacitadas en el lapso de 4 años del Plan 
PDT SAC. Número de personas capacitadas en el lapso de 4 
años del Plan PDT SAC. 

Posibilidad de financiamiento 
Tripartito: comunidad, empresarios y 
cooperación internacional. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable, estimado en Q60,000 
para 6 cursos anuales. 

Variable, estimado en US$ 
7,500 para 6 cursos anuales. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

 
 
 
 

  



 

Plan de Desarrollo Turístico, Departamento de Sacatepéquez (PDT Sac.).                                                    
Formulación del Plan de Acción: programas, proyectos y actividades 

333 

 

4. Descripción de acciones en el municipio, de información  
 

b. Señalización turística 
 

Cuadro 325.   Ficha de señalización turística en el Municipio 
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Eje Estratégico  Desarrollo de atractivos 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas, 
productos turísticos alternativos basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   

Señalización turística y vial en el municipio  

Descripción  Señalización turística que indique lugares de estacionamiento, 
rutas viales y señalización para peatones a partir del 
estacionamiento municipal.. 

 
Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP fc 6 M SLS 

Objetivo  Informar con precisión acerca de la oferta turística del municipio.  

Resultado  Estacionamiento,  circulación vial y peatonal identificada 
mediante señalización turística. 

Condicionantes de éxito A) Organizar adecuadamente el estacionamiento municipal, b) 
Establecer vías vehiculares con claridad, c) Apoyo del sector 
gastronómico y de centros comerciales para la circulación y 
parqueo de clientes.. 

Beneficiarios  Población relacionada en forma directa o indirecta de la 
actividad turística.   

Participantes  Municipalidad e INGUAT  

Responsable de coordinación CAT del municipio con apoyo de CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa que elaboró la señalización supervisada por CAT del 
municipio 

Plazo de ejecución y meta Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Estacionamiento,  circulación vial y peatonal identificada 
mediante señalización turística. 

Posibilidad de financiamiento 
 
Crédito bancario 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable de acuerdo a número 
de señales. Cada señal cuesta 
aproximadamente Q 1,500 . 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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5. Descripción de acciones en el municipio, de gestión financiera y emprendimiento  
 

a. Emprendimiento 
 

Cuadro 326.   Ficha de emprendimiento 
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Eje Estratégico  Emprendimiento 

Objetivo del eje Estimular el emprendimiento y desarrollo de  pequeñas 
empresas de turismo en los municipios 

 
 

Acción 

Nombre  Capacitación en emprendimiento. 

Descripción  Desarrollar talleres en emprendimiento dirigidos a jóvenes de 
San Lucas Sacatepéquez para motivarlos en el tema.  

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP em 7 M SLS 

Objetivo  Promover el emprendimiento entre los jóvenes. 
Resultado  Futuros actores turísticos con capacidades para emprender 

proyectos. 

Condicionantes de éxito a) real interés en el tema entre los jóvenes, ii)  posterior apoyo 
para la consecución de recursos financieros a las ideas exitosas 
que surjan.  

Beneficiarios  Futuros actores de turismo motivados y capacitados. 

Participantes  CAT Departamental, actores turísticos  

Responsable de coordinación CAT Departamental,  

Responsable de ejecución Empresa subcontratada por el CAT con experiencia 
emprendimiento 

Plazo de ejecución y meta Ejecutarse en el primer año del PDT en cuanto se cuente con 
fondos, todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Talleres realizados y proyectos formulados por los participantes. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q60,000 US$ 7,500 

Elaborado por: Casabal, 2010 
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b. Taller de formulación de proyectos 

 
Cuadro 327.   Ficha de taller de formulación de proyectos 
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Eje Estratégico  Gestión financiera 

Objetivo del eje Facilitar el acceso a fuentes de recursos financieros para 
el desarrollo de productos y servicios. 
 

Acción 

Nombre  Taller de formulación de proyectos 

Descripción  Desarrollar talleres dirigidos a actores públicos y de la iniciativa 
privada, en los cuales se formulen proyectos de su interés para 
ingresarlo para la consecución de fondos. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP gf 8 M SLS 

Objetivo  Facilitar el acceso a fuentes de recursos financieros para 
el desarrollo de productos y servicios 

Resultado  Actores turísticos con capacidades para formular proyectos 
previos a obtención de recursos financieros. 

Condicionantes de éxito a) realizar talleres donde se elaboren los proyectos 
asistidamente, b) real interés en proyectos por la iniciativa 
privada, c) apoyo posterior para la consecución de recursos 
financieros. 

Beneficiarios  Los actores de turismo capacitados y los empleos que sus 
proyectos generarán. 

Participantes  CAT Departamental, actores turísticos  

Responsable de coordinación CAT Departamental,  

Responsable de ejecución Empresa subcontratada por el CAT con experiencia en 
formulación de proyectos y turismo. 

Plazo de ejecución y meta Ejecutarse en el primer año del PDT en cuanto se cuente con 
fondos, todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Talleres realizados y proyectos formulados por los participantes. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q60,000 US$ 7,500 

Elaborado por: Casabal, 2010 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Plan de Desarrollo Turístico, Departamento de Sacatepéquez (PDT Sac.).                                                    
Formulación del Plan de Acción: programas, proyectos y actividades 

336 

 

6. Descripción de acciones en el municipio, de mercadeo, sector privado 

 

a. Página web turística del municipio 
 

Cuadro 328.   Ficha de página web del municipio 

 

Á
re

a
: 

 M
e
rc

a
d

e
o

  

Eje Estratégico  Mercadeo de la región 

Objetivo del eje Posicionamiento de la región de Sacatepéquez y consolidación 
de La Antigua Guatemala.   

Acción 

Nombre   

Página web del municipio 

Descripción  Página web diseñada profesionalmente con los link necesarios 
para dar información al turista internacional y nacional 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público o privado 

ME po 1 M SLS 

Objetivo  Brindar información turística sobre la oferta de todo el 
departamento. 

Resultado  Portal Web en funcionamiento con links a páginas Web turísticas 
de los municipios, idealmente interactiva. 

Condicionantes de éxito i) Página profesional en diseño y contenido, ii)links hacia 
municipios y otros enlaces, iii)amplia información, iv) contenido 
fotográfico de calidad profesional, v) actualización periódica. 

Beneficiarios  Personas de todos los municipios relacionados directa o 
indirectamente con recursos o actividades turísticas. 

Participantes  CAT Departamental apoya, CAT Municipal supervisa ejecución 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa /profesional contratado, con experiencia en el tema 

Plazo de ejecución y meta Primeros 2 años del PDT 

Indicadores de ejecución Página en funcionamiento en el segundo año. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

30,000 US$ 3,750 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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7. Descripción de acciones de desarrollo del entorno turístico, sector privado 
 

a. Eje Estratégico Seguridad 
 

Cuadro 329.   Ficha de seguridad  

 

Á
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Eje Estratégico  Seguridad 

Objetivo del eje Contribuir al aumento de la seguridad en destinos y rutas 
turísticas. 

Acción 

Nombre  Plan comunal de seguridad 

Descripción  Aplicación de un modelo de seguridad a nivel municipal, 
reactivo, basado en el aporte del sector privado y el apoyo 
de las municipalidades. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT se 1 M SLS 

Objetivo  Contribuir al aumento de la seguridad en destinos y rutas 
turísticas.  

Resultado  Un municipio turístico que destaque por la seguridad. 

Condicionantes de éxito i)apoyo del sector privado y de la municipalidad .ii) 
concienciación de la población.  

Beneficiarios  Población del municipio 

Participantes  CAT Departamental, Municipalidad, vecinos 

Responsable de coordinación CAT Departamental gestión para las acciones de seguridad 
departamentales 

Responsable de ejecución Municipalidad con el apoyo del sector privado y del CAT 
Departamental. 

Plazo de ejecución y meta En el primer año del PDT iniciar las gestiones, todo el plazo del 
PDT 

Indicadores de ejecución Un municipio turístico seguro, en el lapso de dos años 

Posibilidad de financiamiento 
 
Fondos propios 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Aproximadamente Q.200,000 
mensuales para la seguridad 
en el  municipio 

Aproximadamente US$.25,000 
mensuales para la seguridad 
en el  municipio 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Reducción de contaminación ambiental 
 

Cuadro 330.   Ficha de reducción de contaminación ambiental  
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Eje Estratégico  Contaminación ambiental 

Objetivo del eje Cooperar con los procesos integrales que tiendan a 
reducir la contaminación ambiental 

Acción 

Nombre   

Clasificación de basura, planta de tratamiento y 
eliminación de basureros clandestinos. Planta 

Descripción  Clasificación de basura y planta de tratamiento. Eliminación de 
los basureros clandestinos. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT co 2 M SLS 

Objetivo  Cooperación con los procesos que tiendan a disminuir la 
contaminación ambiental por basura 

Resultado  Un entorno turístico menos contaminado 

Condicionantes de éxito i)iniciativas de las instituciones e interés de las municipalidades. 

Beneficiarios  La población de Sacatepéquez 

Participantes  Entidades del área ambiental y CAT Departamental 

Responsable de coordinación CAT del municipio 

Responsable de ejecución Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Establecidas por la municipalidad, todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Establecidas por la municipalidad 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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c. Reducción de contaminación auditiva 
 

Cuadro 331.   Ficha de reducción de contaminación auditiva  
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Eje Estratégico  Contaminación auditiva 

Objetivo del eje Apoyar la reglamentación para disminuir la contaminación 
auditiva en poblados y rutas. 

Acción 

Nombre   

Secundar reglamentaciones para evitar 
contaminación auditiva. 

Descripción  Secundar la reglamentar el uso de bocinas de vehículos y 
autobuses, uso de altoparlantes en vía pública o de decibeles 
más altos que la actividad norma como parte de la 
contaminación auditiva. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT co 3 M SLS 

Objetivo  Secundar la reglamentación que tienda a disminuir la 
contaminación auditiva. 

Resultado  Un entorno turístico menos contaminado por sonido. 

Condicionantes de éxito i)iniciativas de las instituciones e interés de la municipalidad. 

Beneficiarios  La población del municipio 

Participantes  Entidades del área ambiental y CAT Departamental 

Responsable de coordinación MARN 

Responsable de ejecución MARN 

Plazo de ejecución y meta Establecidas por MARN oficina en Sacatepéquez, todo el plazo 
del PDT 

Indicadores de ejecución Establecidas por MARN oficina en Sacatepéquez 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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d. Reducción de contaminación visual 
 

Cuadro 332.   Ficha de reducción de contaminación visual  
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Eje Estratégico  Contaminación visual 

Objetivo del eje Secundar acciones tendientes a disminuir la 
contaminación visual en poblados y rutas. 
 

Acción 

Nombre   

Apoyar reglamentaciones para evitar 
contaminación auditiva. 

Descripción  Promover la reglamentar el uso de vallas, rótulos y anuncios en 
viviendas, como parte de la contaminación visual 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT co 4 M SLS 

Objetivo  Apoyar la reglamentación que tienda a disminuir la 
contaminación visual. 

Resultado  Un entorno turístico visualmente menos contaminado. 

Condicionantes de éxito i)iniciativas de las instituciones e interés de las municipalidades. 

Beneficiarios  La población de Sacatepéquez 

Participantes  CAT Departamental y CAT del municipio 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Reglamentación elaborada 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos propios 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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e. Planificación territorial y su normativa 
 

Cuadro 333.   Ficha de planificación territorial y su normativa  
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre   

Planificación territorial y/o normativa 

Descripción  Apoyar la elaboración de planes territoriales conjuntamente con 
su normativa aprobada por sus respectivos Concejos 
Municipales que permitan llevarse a la ejecución 
inmediatamente. 
. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 5 M SLS 

Objetivo  Apoyar la planificación territorial con su/ normativa y/o ejecución 
de los planes de ordenamiento territorial en cada municipio 

Resultado  Planificaciones territoriales con normativas aprobadas por 
Concejo Municipal. 

Condicionantes de éxito i) interés en las municipalidades por la ejecución de planes 
territoriales, ii) planes territoriales participativos que involucren a 
los actores 

Beneficiarios  Los pobladores del municipio y sus descendientes. 

Participantes  Municipalidad, SEGEPLAN,  

Responsable de coordinación Municipalidades 

Responsable de ejecución SEGEPLAN 

Plazo de ejecución y meta Establecido en acuerdo entre SEGEPLAN y la municipalidad. 
Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Planificaciones territoriales con normativas aprobadas por 
Concejo Municipal 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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f. Regulación del turismo residencial  
 

Cuadro 334.   Ficha de regulación del turismo residencial 
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre   

Regulación del turismo residencial 

Descripción  Apoyar la regulación del desarrollo del turismo residencial 
(inmobiliario) originado por la actividad turística.   

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 6 M SLS 

Objetivo   

Resultado  Crecimiento de turismo residencial producto del turismo 
regulado. 

Condicionantes de éxito i) conciencia en las municipalidades de los riesgos de no 
planificar el crecimiento inmobiliario turístico. ii) apoyo del CAT 
Departamental con profesionales del área para compartir 
mínimos principios de ordenamiento territorial. 

Beneficiarios  Los pobladores del departamentos y sus descendientes. 

Participantes  Municipalidad, SEGEPLAN,  

Responsable de coordinación Municipalidades 

Responsable de ejecución Municipalidades 

Plazo de ejecución y meta En el primer año del PDT CAT, todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Crecimiento regulado por algún mecanismo 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

. 
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g. Ordenamiento vial en centros poblados 
 

Cuadro 335.   Ficha de ordenamiento vial  
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre  Ordenamiento vial en centro poblados 
 

Descripción  Coadyuvar con el ordenamiento vial de San Lucas 
Sacatepéquez.  

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público  

DT ot 7 M SLS 

Objetivo  Coadyuvar con el ordenamiento vial del centro poblado.    

Resultado  Centro urbano con ordenamiento vial 

Condicionantes de éxito i)interés y prioridad de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos 
a las regulaciones planteadas, iii) financiamientos de señales 
viales o personal municipal para dirigir el tránsito. 

Beneficiarios  Población del municipio. 

Participantes  Municipalidades, apoyo del CAT Departamental, vecinos 

Responsable de coordinación CAT del municipio 

Responsable de ejecución Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Planificación en corto plazo, ordenamiento en mediano plazo. 
Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Centro urbano con ordenamiento vial 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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h. Conservación y mejora de imagen urbana con identidad 
 

Cuadro 336.   Ficha conservación y mejora de imagen urbana con identidad  
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre   

Conservación y mejora de la imagen urbana con 
identidad 

Descripción  Promover la conservación y mejora de la imagen urbana que 
respete la identidad de los poblados.     

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 8 M SLS 

Objetivo  Promover la conservación y mejora de la imagen urbana que 
respete la identidad de los poblados.     

Resultado  Centros poblados con imagen urbana acorde a su identidad, 
conservada y mejorada  

Condicionantes de éxito i)interés municipal, ii) participación de la población del área de 
estudio desde el inicio, iii) financiamiento para la planificación y 
ejecución en cada municipio, de acuerdo a particularidades.  

Beneficiarios  Población del municipio 

Participantes  CAT Departamental, Municipalidad, Empresa contratada 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa contratada para planificación y/o ejecución 

Plazo de ejecución y meta Primer año iniciar gestiones. Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Gestiones realizadas en el primer año, ejecución de acciones en 
el momento que haya financiamiento. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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i. Reglamento de construcción 
 

Cuadro 337.   Ficha de reglamento de construcción para normar crecimiento 
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre  Reglamento de construcción para normar el 
crecimiento habitacional e inmobiliario 

Descripción  Elaboración y puesto en práctica de reglamento de construcción 
para normar el crecimiento habitacional. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público 

DT ot 9 M SLS 

Objetivo  Apoyar la elaboración y puesto en práctica de reglamento de 
construcción para normar el crecimiento habitacional. 

Resultado  Poblados cuya construcción está reglamentada 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos 

Beneficiarios  Población del municipio 

Participantes  CAT Departamental apoya y gestiona, Municipalidad ejecuta por 
medio de profesional o técnico designado 

Responsable de coordinación CAT Departamental /  Municipalidad 

Responsable de ejecución Empresa / profesional o técnico designado 

Plazo de ejecución y meta Primer año gestiones. Segundo año elaboración, todo el plazo 
del PDT 

Indicadores de ejecución Poblados cuya construcción está reglamentada 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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j. Mejora del paisaje en rutas turísticas 
 

Cuadro 338.   Mejora del paisaje en rutas turísticas 
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre  Mejora del paisaje en rutas turísticas 

Descripción  Desarrollar el programa rutas del orgullo en el recorrido desde 
San Lucas hacia otros municipios de la ruta interamericana. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 10 M SLS 

Objetivo  Apoyar las acciones que tiendan a mejorar el paisaje en rutas 
turísticas. 

Resultado  Rutas turísticas con paisaje conservado y mejorado 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos 

Beneficiarios  Las poblaciones del municipio  

Participantes  CAT Departamental, CAT San Lucas Sacatepéquez  y 
Municipalidad 

Responsable de coordinación CAT San Lucas Sacatepéquez  y Municipalidad 

Responsable de ejecución CAT San Lucas Sacatepéquez  y Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Mediano plazo. 

Indicadores de ejecución Rutas turísticas con paisaje conservado y mejorado. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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k. Reglamento para evitar tala ilegal de árboles 
 

Cuadro 339.   Reglamento para evitar tala ilegal de árboles 
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Eje Estratégico  Eje  Forestación 

Objetivo del eje Cooperar con el mantenimiento y aumento de la cobertura 
boscosa. 
 

Acción 

Nombre  Reglamento para evitar el corte ilegal de árboles. 

Descripción  Apoyar la elaboración /cumplimiento de la reglamentación 
referida a corte ilegal de árboles, dados los altos índices de 
pérdida de bosques. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT fo 11 M SLS 

Objetivo  Apoyar la reglamentación para evitar el corte ilegal de árboles. 

Resultado  Municipio donde la pérdida de bosques se detiene o disminuye 
significativamente. 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos, iii) interés 
de la entidad a cargo del tema. 

Beneficiarios  Las poblaciones del municipio y sus descendientes. 

Participantes  CAT Departamental apoyo, Municipalidad promueve, CONAP o 
INAB ejecutan 

Responsable de coordinación CAT Departamental /  Municipalidad 

Responsable de ejecución CONAP o INAB ejecutan 

Plazo de ejecución y meta Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Municipio donde la pérdida de bosques se detiene o disminuye 
significativamente. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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l. Gestión de vulnerabilidad ante desastres naturales 
 

Cuadro 340.   Ficha de entorno 
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Eje Estratégico  Eje Gestión de desastres naturales 

Objetivo del eje Apoyar la reducción de la vulnerabilidad a desastres 
naturales. 
 

Acción 

Nombre  Apoyo a la gestión de la vulnerabilidad a 
desastres 

Descripción  Apoyar los estudios sobre áreas vulnerables en cada municipio y 
establecer medidas de prevención, en sus fases de 
identificación, comunicación prevención, ejecución de la gestión 
de desastres. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT vu 12 M SLS 

Objetivo  Apoyar las acciones que tiendan a mejorar la gestión de 
desastres 

Resultado  Municipios donde se está trabajando en prevención de 
vulnerabilidad a desastres. 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos, iii) interés 
de la entidad a cargo del tema. 

Beneficiarios  Las poblaciones del municipio y sus descendientes. 

Participantes  CAT Departamental apoyo, Municipalidad promueve, CONRED 
ejecuta 

Responsable de coordinación CAT Departamental /  Municipalidad 

Responsable de ejecución CONRED 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo gestiones, todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Municipios donde se está trabajando en prevención de 
vulnerabilidad a desastres. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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XV. PLAN DE DESARROLLO TURÍSTICO DE SAN 
MIGUEL DUEÑAS  

 

A. Imagen objetivo de San Miguel Dueñas  
 
En 2015 San Miguel Dueñas habrá aprovechado la actual afluencia de turismo a Valhalla y estará 
posicionado como un destino de naturaleza que tenga oferta diversificada en sus diferentes 
niveles: relajación y observación de naturaleza, actividades deportivas en la naturaleza hasta 
aventura extrema.  
 
Habrá integración de la comunidad, la iniciativa privada y la municipalidad, en torno al turismo. 
 
Se habrán gestionados fuentes de financiamiento para los diferentes proyectos municipales y 
privados 
Habrá mayor desarrollo de servicios de comida con capacidad instalada para grandes grupos, al 
aire libre con vista a los volcanes y se habrá desarrollado oferta de hospedaje. 
 
Habrá recurso humano local capacitado y con dominio del idioma inglés que se haya integrado en 
los proyectos.   
 
Habrá seguridad en las visitas de naturaleza.  
 

C. Lista de acciones en San Miguel Dueñas 
 

1. Lista de acciones específicas en San Miguel Dueñas 
 

Cuadro 341.  Lista de acciones específicas 
 

No. 
corr
elati
vo 

Código Área Eje No. de 
Acció
n por 
área o 
eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

1 DP da 1M 
SMD 

Desarrollo 
de 
atractivos 
turísticos 

Desarrollo 
de producto 
turístico 

1 Municipal Tour de cafetales y viveros, combinado 
los guiones del café y los viveros de 
plantas ornamentales y flores en una 
sola visita. Algunos de los viveros más 
representativos de San Miguel Dueñas 
son: Finca Primavera, Vivero La Cruz, 
Entre Volcanes, Orquídeas de 
Guatemala, Industrias San Miguel, 
Ecke de Guatemala. Varios de estos 
viveros son parte de grandes fincas de 
producción de café y otros productos 
como lo son El Tempisque, San 
Sebastián y Entre Volcanes. 

2 DP da 2M 
SMD 

Desarrollo 
de 
atractivos 
turísticos 

Desarrollo 
de producto 
turístico 

2 Municipal El tour consiste en combinar una 
caminata por fincas de café, con un 
guión y continúa con el ascenso al 
Volcán Acatenango, a través de 
senderos en fincas privadas ubicadas 
en todo el noreste del Volcán 
ofreciendo un paso más exclusivo al 
visitante.  Algunas de estas fincas 
poseen caminos de terracería que 
llegan hasta una altitud considerable 



 

Plan de Desarrollo Turístico, Departamento de Sacatepéquez (PDT Sac.).                                                    
Formulación del Plan de Acción: programas, proyectos y actividades 

350 

 

del Volcán, reduciendo las horas de 
esfuerzo físico necesario para llegar a 
la cumbre. 

3 DP da 3M 
SMD 

Desarrollo 
de 
atractivos 
turísticos 

Desarrollo 
de producto 
turístico 

3  La catarata Ramuxat de 50 metros de 
altura y 2 a 3 metros de ancho que cae 
al cañón, a 3 kilómetros del casco 
urbano de San Miguel Dueñas cuenta 
con varios atractivos secundarios: 
bosque lluvioso bien conservado con 
especies forestales algunas muy 
antiguas, a pocos minutos del casco 
urbano, la catarata, un arroyo de dos  
metros de ancho que corre a lo largo de 
un cañón de 6 a 10 metros de 
profundidad. Se propone una caminata 
por sendero (al lado del arroyo) y rappel 
(descenso en cuerdas) a un costado de 
la catarata como una experiencia de 
aventura. 

4 DP da 4M 
SMD 

Desarrollo 
de 
atractivos 
turísticos 

Desarrollo 
de producto 
turístico 

4 Municipal Desarrollar más oferta/capacidad de 
servicios en restaurantes en San Miguel 
Dueñas de calidad para servicios a 
grupos en tours. 

5 DP da 5M 
SMD 

Desarrollo 
de 
atractivos 
turísticos 

Desarrollo 
de producto 
turístico 

5 Municipal Desarrollo de servicios de hospedaje 
rural en San Miguel Dueñas de calidad 
para turismo nacional. 

Elaborado por: Casabal, 2010,  

 

2. Lista de acciones comunes a municipios, sector privado-público 
a. Seguimiento al Plan 

 
Cuadro 342.  Lista de acciones de seguimiento 

 
No. 
corr
elati
vo 

Código Área Eje No. de 
Acció
n por 
área o 
eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

6 SE or 1M 
SMD 

Seguimient
o al PDT 
SAC 
Información 

Seguimiento 
al PDT SAC 
Información 

1 Municipal Conformación del Comité Local de 
Turismo en San Miguel Dueñas con la 
integración de las empresas de 
restaurantes, comedores, Mercado del 
Caminero y administradores de Centros 
Comerciales, que le de seguimiento al 
desarrollo de productos y otras 
acciones propias de la localidad. 

7 SE or 2M 
SMD 

Seguimient
o al PDT 
SAC 

Seguimiento 
al PDT SAC  

2 Municipal Organizar una oficina de turismo 
municipal en San Miguel Dueñas Altas, 
que sea el enlace entre el sector 
público y el privado para el desarrollo 
del entorno turístico, sea el centro de 
información turística y resuelva los 
permisos de paso para desarrollar la 
catarata Ramuxat como turismo de 
contemplación y aventura con 
descenso al lado de la catarata. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Formación, capacitación e información 

 

Cuadro 343.  Lista de acciones de formación, capacitación e información 
 

 Código Área Eje No. de 
Acció
n por 
área o 
eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

8 DP fc 6M 
SMD 

Desarrollo 
de 
Producto 

Formación y 
capacitación 

6 Municipal Capacitación a cuadros gerenciales de 
las empresas y asociaciones 
conformadas y en formación. 

9 DP fc 7M 
SMD 

Desarrollo 
de 
Producto 

Formación y 
capacitación 

7 Municipal Capacitación a cuadros operativos de 
las empresas y asociaciones 
conformadas y en formación. 

10 DP in 8M 
SMD 

Desarrollo 
de 
Producto 

Información 
turística 

8 Municipal Señalización turística que indique 
lugares de estacionamiento, rutas 
viales y señalización para peatones a 
partir del estacionamiento municipal. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

 
c. Emprendimiento  

 
Cuadro 344.  Lista de acciones de emprendimiento 

 
No. 
corr
elati
vo 

Código Área Eje No. de 
Acció
n por 
área o 
eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

11 DP em 9M 
SMD 

Desarrollo 
de 
Producto 

Emprendimi
ento 

9 Municipal Capacitación en emprendimiento 
dirigido a jóvenes del municipio para la 
conformación de empresas 
relacionadas con turismo. 

12 DP gf 10M 
SMD 

Desarrollo 
de 
Producto 

Gestión 
Financiera 

10 Municipal Desarrollar talleres dirigidos a actores 
públicos y de la iniciativa privada, en los 
cuales se formulen proyectos de su 
interés para ingresarlo para la 
consecución de fondos. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

 
d. Mercadeo del municipio 

Cuadro 345.  Lista de acciones de mercadeo 
 

No. 
corr
elati
vo 

Código Área Eje No. de 
Acción 
por área 
o eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

13 ME po 1  
SMD 

Mercadeo Mercadeo 
del 
municipio 

1 Municipal Página web del municipio con link hacia 
el portal de Sacatepéquez 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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3. Lista de acciones comunes a municipios, sector público 
 

a. Lista de acciones de desarrollo del entorno turístico 
 

Cuadro 346.  Lista de acciones de desarrollo del entorno turístico 
 

No. 
corr
elati
vo 

Código Área Eje No. de 
Acció
n por 
área o 
eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

14 DT se 1M 
SMD 

 Seguridad 1 Municipal Plan comunal de seguridad. 

15 DT co 2M 
SMD 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Contaminaci
ón 

2 Municipal Mejora de la limpieza de calles de San 
Miguel Dueñas por basura. Integrar la 
clasificación de basuras. Puesta en 
funcionamiento de la planta de 
tratamiento. 

16 DT co 3M 
SMD 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Contaminaci
ón auditiva 

3 Municipal Reglamento al uso de altoparlantes y 
sonido de mayores decibeles.  

17 DT co 4M 
SMD 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Contaminaci
ón visual 

4  Reglamentar el uso de rótulo en 
comercios y en viviendas. 

18 DT co 5M 
SMD 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Ordenamient
o territorial, 
urbano y vial 

5 Municipal Desarrolla la Planificación territorial con 
su normativa aprobada por Concejo 
Municipal. . 

19 DT co 6M 
SMD 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Ordenamient
o territorial, 
urbano y vial 

6 Municipal Integración del Plan de desarrollo 
turístico al Plan Estratégico existente. 

20 DT co 7M 
SMD 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Ordenamient
o territorial, 
urbano y vial 

7 Municipal Mejora de la circulación vehicular y 
parqueos en el municipio. 

21 DT co 8M 
SMD 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Ordenamient
o territorial, 
urbano y vial 

8 Municipal Mejora de la imagen urbana de acuerdo 
a la identidad del municipio 

22 DT co 9M 
SMD 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Ordenamient
o territorial, 
urbano y vial 

9 Municipal Elaboración y puesto en práctica de 
reglamento de construcción para 
normar el crecimiento habitacional. 

23 DT co 10 
M SMD 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

 10  Mejora del paisaje en rutas turísticas 

24 DT co 11 
M SMD 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Forestación 11 Municipal Campañas de reforestación 

25 DT co 12 
M SMD 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Vulnerabilida
d a 
desastres 

12 Municipal Acciones preventivas en áreas 
vulnerables. 
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D. Descripción de acciones en el municipio 
 

1. Descripción de acciones específicas en el municipio  

 

a. Tour de cafetales y viveros 
 

Cuadro 347.   Tour de cafetales y viveros 

 

Á
re

a
: 

 D
e
s
a
rr

o
ll
o

 d
e
 p

ro
d

u
c
to

  

Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los 
atributos de los recursos turísticos por los cuales destaca un 
lugar.   

Acción 

Nombre  Tour de cafetales y viveros 
 

Descripción  Tour de cafetales y viveros, combinado los guiones del café y los 
viveros de plantas ornamentales y flores en una sola visita. 
Algunos de los viveros más representativos de San Miguel 
Dueñas son: Finca Primavera, Vivero La Cruz, Entre Volcanes, 
Orquídeas de Guatemala, Industrias San Miguel, Ecke de 
Guatemala. Varios de estos viveros son parte de grandes fincas 
de producción de café y otros productos como lo son El 
Tempisque, San Sebastián y Entre Volcanes. 

Código  Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado  

DP da 1 M SMD 

Objetivo  Revalorar los atractivos de San Miguel Dueñas 

Resultado  Tour de cafetales y viveros desarrollados en fincas. 

Condicionantes de éxito i) interés del sector privado, ii) promoción con tour operadores y 
grupos, 

Beneficiarios  Iniciativa privada involucrada 

Participantes  CAT municipal, iniciativa privada, municipalidad 

Responsable de coordinación CAT Municipal e iniciativa privada 

Responsable de ejecución Iniciativa privada 

Plazo de ejecución y meta Primeros 2 años del PDT 

Indicadores de ejecución Tour de cafetales y viveros desarrollados en finca, en ejecución 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 401,000 US$ 50,125 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Tour de cafetales y ascenso al volcán 
 

Cuadro 348.   Tour de cafetales y ascenso al volcán 

 

Á
re

a
: 

 D
e
s
a
rr

o
ll
o

 d
e
 p

ro
d

u
c
to

  

Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los 
atributos de los recursos turísticos por los cuales destaca un 
lugar.   

Acción 

Nombre  Tour de cafetales y ascenso al volcán 
 

Descripción  El tour consiste en combinar una caminata por fincas de café, 
con un guión y continúa con el ascenso al Volcán Acatenango, a 
través de senderos en fincas privadas ubicadas en todo el 
noreste del Volcán ofreciendo un paso más exclusivo al 
visitante.  Algunas de estas fincas poseen caminos de terracería 
que llegan hasta una altitud considerable del Volcán, reduciendo 
las horas de esfuerzo físico necesario para llegar a la cumbre. 

Código  Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado  

DP da 2 M SMD 

Objetivo  Revalorar los atractivos de San Miguel Dueñas 

Resultado  Tour de cafetales y ascenso al volcán desarrollados en fincas. 

Condicionantes de éxito i) interés del sector privado, ii) promoción con tour operadores y 
grupos, 

Beneficiarios  Iniciativa privada involucrada 

Participantes  CAT municipal, iniciativa privada, municipalidad 

Responsable de coordinación CAT Municipal e iniciativa privada 

Responsable de ejecución Iniciativa privada 

Plazo de ejecución y meta Primeros 2 años del PDT 

Indicadores de ejecución Tour de cafetales y ascenso al volcán desarrollados en fincas, 
en ejecución 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 409,000 US$ 51,125 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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c. Tour de cafetales y viveros 
 

Cuadro 349.   Tour de cafetales y viveros 

 

Á
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a
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 D
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u
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los 
atributos de los recursos turísticos por los cuales destaca un 
lugar.   

Acción 

Nombre  Catarata Ramuxat 
 

Descripción  La catarata Ramuxat de 50 metros de altura y 2 a 3 metros de 
ancho que cae al cañón, a 3 kilómetros del casco urbano de San 
Miguel Dueñas cuenta con varios atractivos secundarios: bosque 
lluvioso bien conservado con especies forestales algunas muy 
antiguas, a pocos minutos del casco urbano, la catarata, un 
arroyo de dos  metros de ancho que corre a lo largo de un cañón 
de 6 a 10 metros de profundidad. Se propone una caminata por 
sendero (al lado del arroyo) y rappel (descenso en cuerdas) a un 
costado de la catarata como una experiencia de aventura. 

Código  Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público  

DP da 3 M SMD 

Objetivo  Revalorar los atractivos de San Miguel Dueñas 

Resultado  Visita a catarata Ramuja  en ejecución. 

Condicionantes de éxito i) interés del sector privado, ii) promoción con tour operadores y 
grupos, 

Beneficiarios  Iniciativa privada involucrada 

Participantes  CAT municipal, iniciativa privada, municipalidad 

Responsable de coordinación CAT Municipal e iniciativa privada 

Responsable de ejecución Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Primeros 2 años del PDT 

Indicadores de ejecución Visita a catarata Ramuxat, en ejecución 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 182,000 US$ 22,750 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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d. Desarrollo de servicios de restaurantes en San Miguel Dueñas 
 

Cuadro 350.   Ficha de desarrollo de servicios de restaurante en San Miguel Dueñas 

 

Á
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a
: 

 D
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o
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o
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e
 P
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Eje Estratégico  Desarrollo de atractivos 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas, 
productos turísticos alternativos basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   

Ampliación de servicios de restaurantes en San 
Miguel Dueñas 

Descripción  Desarrollo de servicios de restaurantes de calidad en el 
municipio para servicios a grupos en tours. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP ds 4 M SMD 

Objetivo  Desarrollar la oferta complementaria para la visita de turismo.  

Resultado  Mayor oferta de servicios de alimentación para visitantes. 

Condicionantes de éxito a)Desarrollar la oferta proporcional a la demanda, b) Centrarse 
inicialmente en grupos grandes con visitas programadas c) 
capacitarse en preparación higiénica, cocina y presentación de 
platos, d) integrar entre la oferta planos propios de la región.   

Beneficiarios  Población relacionada con el turismo de forma directa o indirecta 

Participantes  Iniciativa privada  

Responsable de coordinación CAT del municipio 

Responsable de ejecución Iniciativa privada  

Plazo de ejecución y meta De acuerdo al desarrollo de la demanda.  Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Oferta de servicios de alimentación listos para recibir turistas.  

Posibilidad de financiamiento 
 
Crédito bancario 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable de acuerdo al 
proyecto específico. Apoyo no 
requiere de financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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w. Desarrollo de servicios de hospedaje 
 

Cuadro 351.   Descripción de desarrollo de servicios de hospedaje 

 

Á
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Eje Estratégico  Desarrollo de producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre  Desarrollo de servicios turísticos de hospedaje 
rural.  

Descripción  Coordinar el desarrollo ordenado de servicios de hospedaje rural 
de calidad: en fincas o en casas antiguas.  

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal privado 

DP ds 5 M SMD 

Objetivo  Ofertar hospedaje a turismo nacional de fin de semana 

Resultado  Hospedajes rurales en San Miguel Dueñas 

Condicionantes de éxito i) El hospedaje se debe desarrollar fuera de La Antigua 
Guatemala para evitar más presión, ii) se debe desarrollar en los 
municipios que ya cuentan con producto turístico desarrollado, 
iii) Desarrollar hospedaje rural. 

Beneficiarios  Poblaciones del municipio, relacionadas directa o indirectamente 
con la actividad turística. 

Participantes  Iniciativa privada diseña, gestiona fondos y ejecuta.  
CAT Departamental apoya búsqueda de financiamiento y apoyo 
a proyectos de la iniciativa privada. 

Responsable de coordinación CAT Departamental.. 

Responsable de ejecución Iniciativa privada. 
 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo: Planificación y diseño, Mediano plazo:  
Construcción a lo largo de 4 años                                           

Indicadores de ejecución Hospedajes rurales en San Miguel Dueñas 

Posibilidad de financiamiento 
Hospedajes con costos distintos con 
fondos provenientes de créditos 
bancarios. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable, Apoyo no requiere de 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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2. Descripción de acciones en el municipio, de seguimiento al PDT SAC 

 

a. Comité local de turismo 
 

Cuadro 352.   Ficha de comités locales de turismo 

 

Á
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Eje Estratégico  Seguimiento al Plan de Desarrollo PDT SAC 

Objetivo del eje Desarrollo de la gestión pública y privada para el 
seguimiento al plan de desarrollo turístico PDT SAC. 
 

Acción 

Nombre  Conformar  el comité local de turismo de San 
Miguel Dueñas 
 

Descripción  Conformación del Comité Local de Turismo en San Miguel 
Dueñas con la integración de las empresas de restaurantes, 
comedores, Mercado del Caminero y administradores de Centros 
Comerciales, que le de seguimiento al desarrollo de productos y 
otras acciones propias de la localidad. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

SE or 1 M SMD 

Objetivo  Conformación de una organización en el municipio para el 
seguimiento de las acciones del PDT SAC dentro de su área 
geográfica.  

Resultado  Una organización turística del municipio para el seguimiento del 
PDT SAC. 

Condicionantes de éxito i) la organización debe conformarse con los actores del turismo 
actuales y potenciales interesados en actividades turísticas ii) 
ellos elegirán la figura más adecuada en cada caso (CAT local o 
comité), iii) contará con el apoyo de INGUAT para su 
conformación inicial, iv) estarán interesados en el desarrollo de 
producto turístico. 

Beneficiarios  Población cuya actividad depende del turismo en forma directa o 
indirecta 

Participantes  INGUAT, CAT Departamental, Actores locales y empresa 
subcontratada si la hay. 

Responsable de coordinación CAT Departamental / INGUAT 

Responsable de ejecución Empresa subcontratada (si la hay) para identificar actores, 
convocar, realizar talleres, hacer reglamentos, conducir 
elecciones de autoridades, hacer inscripción legal con abogado 
entre otras. 

Plazo de ejecución y meta CAT municipal conformado e inscrito legalmente, en el primer 
año del PDT SAC. Mediano Plazo, comité en funcionamiento, 
desarrollando productos turísticos con el apoyo del CAT 
departamental. 

Indicadores de ejecución CAT municipal conformado e inscrito legalmente. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos propios o fondos no 
reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 60,000  para conformación 
del  CAT municipal: 
convocatorias, talleres, gastos 
legales. 

US$ 7,500 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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x. Oficina Municipal de Turismo 
 

Cuadro 353. Ficha de oficina municipal de turismo  

 

Á
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Eje Estratégico  Seguimiento al Plan de Desarrollo PDT SAC 

Objetivo del eje Desarrollo de la gestión pública y privada para el 
seguimiento al plan de desarrollo turístico PDT SAC. 
 

Acción 

Nombre  Oficina Municipal de Turismo de San Miguel 
Dueñas 
 

Descripción  Crear la oficina de turismo municipal en San Miguel Dueñas 
como el enlace entre el sector público y el privado para el 
desarrollo del entorno turístico así como constituirse en el centro 
de información turística. Crear un kiosco de información turística 
en fines de semana, para guiar al turismo nacional, hacia los 
propios atractivos de naturaleza de San Miguel Dueñas y 
atractivos culturales de Santiago Sacatepéquez, Santo Domingo 
Xenacoj, San Bartolomé Milpas Altas y Sumpango. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público o privado 

SE or 2 M SMD 

Objetivo  Ser el enlace entre el sector público y el privado para el 
desarrollo del entorno turístico, que compete al sector público: 
seguridad, contaminación, planificación territorial, vulnerabilidad 
a desastres, entre otros. 

Resultado  La oficina conformada ejecutando su rol. 

Condicionantes de éxito i)la Municipalidad debe comprender el rol de la oficina, ii) el 
INGUAT /CAT deben apoyar su conformación, iii) estar a cargo 
de  

Beneficiarios  Población del municipio cuya actividad dependa del turismo en 
forma directa o indirecta. 

Participantes  Municipalidad, CAT Departamental, INGUAT 

Responsable de coordinación Municipalidad 

Responsable de ejecución La municipalidad con el apoyo de INGUAT 

Plazo de ejecución y meta Iniciar en el primer año del PDT con las gestiones  en cada municipio, la 
oficina debería estar instalada a fines del 2011 y empezar a operar en el 

primer semestre del 2012 

Indicadores de ejecución Oficina municipal de turismo en funcionamiento. 

Posibilidad de financiamiento 
 
Fondos en donación para 
infraestructura. Fondos municipales 
para funcionamiento. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q50,000 en infraestructura para 
la oficina (computadora, 
impresora, fotocopiadora, 
cámara digital de alta 
resolución, equipo de oficina). 
Q100,000/año en 
funcionamiento. 

US$ 6,250 en infraestructura 
de la oficina y US$ 12,500 por 
año en funcionamiento. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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3. Descripción de acciones en el municipio, de formación y capacitación  
 

a. Capacitación turística a personal gerencial 
 

Cuadro 354.   Ficha de capacitación turística a personal gerencial 
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   
Capacitación turística a personal gerencial 
 

Descripción  Desarrollo de programa de capacitación turística a nivel 
gerencial para personas locales en municipios con desarrollo 
empresarial. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público o privado 

DP fc 6 M SMD 

Objetivo  Elevar las capacidades del vecino departamental para ocupar 
plazas a nivel gerencial. 

Resultado  Recurso humano calificado en niveles gerenciales 

Condicionantes de éxito i) Capacitaciones a personal donde exista demanda de trabajo 
en empresas, ii) motivación a personal de empresas para asistir 
a las capacitaciones 

Beneficiarios  Población de los municipios del departamento de Sacatepéquez 
que ya posea estudios diversificados en área turística o similar. 

Participantes  Cat Departamental plantea las necesidades y hace gestiones.  
INTECAP capacita. 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución INTECAP 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo organización. Mediano plazo ejecución constante. 

Indicadores de ejecución Número de personas capacitadas en el nivel gerencial, en el 
lapso de 4 años del Plan PDT SAC. 

Posibilidad de financiamiento 
interesados 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 100,000 al año para 6 cursos 
de 1 vez por semana. 

Q 12,500 al año para 6 
cursos de 1 vez por semana 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Capacitación turística a personal operativo 

 
Cuadro 355.   Ficha de capacitación turística a personal operativo. 
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   

Capacitación turística a personal operativo 

Descripción  Desarrollo de programa de capacitación turística continua a 
personal operativo en municipios donde exista demanda de 
empleo en empresas.   

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP fc 7 M SMD 

Objetivo  Elevar las capacidades del personal operativo para trabajar en 
turismo. 

Resultado  Recurso humano calificado. 

Condicionantes de éxito i) Capacitaciones para proyectos específicos, ii) Capacitaciones 
a personal donde exista demanda de trabajo en empresas, iii) 
motivación a personal de empresas para asistir a las 
capacitaciones 

Beneficiarios  Población económicamente Activa PEA de los municipios del 
departamento de Sacatepéquez 

Participantes  Organización Departamental PDT: Plantea las necesidades, 
hace gestiones y coordina, INTECAP ejecución, Actores 
turísticos en el nivel operativo se capacitan. 

Responsable de coordinación CAT Departamental. 

Responsable de ejecución INTECAP 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo: Organización, Mediano plazo:  Resultados en 4 
años                                         

Indicadores de ejecución Número de personas capacitadas en el lapso de 4 años del Plan 
PDT SAC. Número de personas capacitadas en el lapso de 4 
años del Plan PDT SAC. 

Posibilidad de financiamiento 
Tripartito: comunidad, empresarios y 
cooperación internacional. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable, estimado en Q60,000 
para 6 cursos anuales. 

Variable, estimado en US$ 
7,500 para 6 cursos anuales. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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4. Descripción de acciones en el municipio, de información  
 

c. Señalización turística 
 

Cuadro 356.   Ficha de señalización turística en el Municipio 
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Eje Estratégico  Desarrollo de atractivos 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas, 
productos turísticos alternativos basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   

Señalización turística y vial en el municipio  

Descripción  Señalización turística para identificar los atractivos de San 
Miguel Dueñas: Valhalla, catarata, fincas, viveros y servicios en 
restaurantes. 

 
Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP in 8 M SMD 

Objetivo  Informar con precisión acerca de la oferta turística del municipio.  

Resultado  Atractivos identificados 

Condicionantes de éxito A) Organizar adecuadamente el estacionamiento municipal, b) 
Establecer vías vehiculares con claridad, c) Apoyo del sector 
gastronómico y de centros comerciales para la circulación y 
parqueo de clientes.. 

Beneficiarios  Población relacionada en forma directa o indirecta de la 
actividad turística.   

Participantes  Municipalidad e INGUAT  

Responsable de coordinación CAT del municipio con apoyo de CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa que elaboró la señalización supervisada por CAT del 
municipio 

Plazo de ejecución y meta Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Atractivos identificados 

Posibilidad de financiamiento 
 
Crédito bancario 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable de acuerdo a número 
de señales. Cada señal cuesta 
aproximadamente Q 1,500 . 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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5. Descripción de acciones en el municipio, de gestión financiera y emprendimiento  
 

c. Emprendimiento 
 

Cuadro 357.   Ficha de emprendimiento 
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Eje Estratégico  Emprendimiento 

Objetivo del eje Estimular el emprendimiento y desarrollo de  pequeñas 
empresas de turismo en los municipios 

 
 

Acción 

Nombre  Capacitación en emprendimiento. 

Descripción  Desarrollar talleres en emprendimiento dirigidos a jóvenes de 
San Miguel Dueñas para motivarlos en el tema.  

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP em 9 M SMD 

Objetivo  Promover el emprendimiento entre los jóvenes. 
Resultado  Futuros actores turísticos con capacidades para emprender 

proyectos. 

Condicionantes de éxito a) real interés en el tema entre los jóvenes, ii)  posterior apoyo 
para la consecución de recursos financieros a las ideas exitosas 
que surjan.  

Beneficiarios  Futuros actores de turismo motivados y capacitados. 

Participantes  CAT Departamental, actores turísticos  

Responsable de coordinación CAT Departamental,  

Responsable de ejecución Empresa subcontratada por el CAT con experiencia 
emprendimiento 

Plazo de ejecución y meta Ejecutarse en el primer año del PDT en cuanto se cuente con 
fondos, todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Talleres realizados y proyectos formulados por los participantes. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q60,000 US$ 7,500 

Elaborado por: Casabal, 2010 
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d. Taller de formulación de proyectos 

 
Cuadro 358.   Ficha de taller de formulación de proyectos 
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Eje Estratégico  Gestión financiera 

Objetivo del eje Facilitar el acceso a fuentes de recursos financieros para 
el desarrollo de productos y servicios. 
 

Acción 

Nombre  Taller de formulación de proyectos 

Descripción  Desarrollar talleres dirigidos a actores públicos y de la iniciativa 
privada, en los cuales se formulen proyectos de su interés para 
ingresarlo para la consecución de fondos. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP gf 10 M SMD 

Objetivo  Facilitar el acceso a fuentes de recursos financieros para 
el desarrollo de productos y servicios 

Resultado  Actores turísticos con capacidades para formular proyectos 
previos a obtención de recursos financieros. 

Condicionantes de éxito a) realizar talleres donde se elaboren los proyectos 
asistidamente, b) real interés en proyectos por la iniciativa 
privada, c) apoyo posterior para la consecución de recursos 
financieros. 

Beneficiarios  Los actores de turismo capacitados y los empleos que sus 
proyectos generarán. 

Participantes  CAT Departamental, actores turísticos  

Responsable de coordinación CAT Departamental,  

Responsable de ejecución Empresa subcontratada por el CAT con experiencia en 
formulación de proyectos y turismo. 

Plazo de ejecución y meta Ejecutarse en el primer año del PDT en cuanto se cuente con 
fondos, todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Talleres realizados y proyectos formulados por los participantes. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q60,000 US$ 7,500 

Elaborado por: Casabal, 2010 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Plan de Desarrollo Turístico, Departamento de Sacatepéquez (PDT Sac.).                                                    
Formulación del Plan de Acción: programas, proyectos y actividades 

365 

 

6. Descripción de acciones en el municipio, de mercadeo, sector privado 

 

a. Página web turística del municipio 
 

Cuadro 359.   Ficha de página web del municipio 
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Eje Estratégico  Mercadeo de la región 

Objetivo del eje Posicionamiento de la región de Sacatepéquez y consolidación 
de La Antigua Guatemala.   

Acción 

Nombre   

Página web del municipio 

Descripción  Página web diseñada profesionalmente con los link necesarios 
para dar información al turista internacional y nacional 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público o privado 

ME po 1 M SMD 

Objetivo  Brindar información turística sobre la oferta de todo el 
departamento. 

Resultado  Portal Web en funcionamiento con links a páginas Web turísticas 
de los municipios, idealmente interactiva. 

Condicionantes de éxito i) Página profesional en diseño y contenido, ii)links hacia 
municipios y otros enlaces, iii)amplia información, iv) contenido 
fotográfico de calidad profesional, v) actualización periódica. 

Beneficiarios  Personas de todos los municipios relacionados directa o 
indirectamente con recursos o actividades turísticas. 

Participantes  CAT Departamental apoya, CAT Municipal supervisa ejecución 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa /profesional contratado, con experiencia en el tema 

Plazo de ejecución y meta Primeros 2 años del PDT 

Indicadores de ejecución Página en funcionamiento en el segundo año. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

30,000 US$ 3,750 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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7. Descripción de acciones de desarrollo del entorno turístico, sector privado 
 

a. Eje Estratégico Seguridad 
 

Cuadro 360.   Ficha de seguridad  
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Eje Estratégico  Seguridad 

Objetivo del eje Contribuir al aumento de la seguridad en destinos y rutas 
turísticas. 

Acción 

Nombre  Plan comunal de seguridad 

Descripción  Aplicación de un modelo de seguridad a nivel municipal, 
reactivo, basado en el aporte del sector privado y el apoyo 
de las municipalidades. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT se 1 M SMD 

Objetivo  Contribuir al aumento de la seguridad en destinos y rutas 
turísticas.  

Resultado  Un municipio turístico que destaque por la seguridad. 

Condicionantes de éxito i)apoyo del sector privado y de la municipalidad .ii) 
concienciación de la población.  

Beneficiarios  Población del municipio 

Participantes  CAT Departamental, Municipalidad, vecinos 

Responsable de coordinación CAT Departamental gestión para las acciones de seguridad 
departamentales 

Responsable de ejecución Municipalidad con el apoyo del sector privado y del CAT 
Departamental. 

Plazo de ejecución y meta En el primer año del PDT iniciar las gestiones 

Indicadores de ejecución Un municipio turístico seguro, en el lapso de dos años, todo el 
plazo del PDT. 

Posibilidad de financiamiento 
 
Fondos propios 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Aproximadamente Q.200,000 
mensuales para la seguridad 
en el  municipio 

Aproximadamente US$.25,000 
mensuales para la seguridad 
en el  municipio 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Reducción de contaminación ambiental 
 

Cuadro 361.   Ficha de reducción de contaminación ambiental  
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Eje Estratégico  Contaminación ambiental 

Objetivo del eje Cooperar con los procesos integrales que tiendan a 
reducir la contaminación ambiental 

Acción 

Nombre   

Clasificación de basura, planta de tratamiento y 
eliminación de basureros clandestinos. Planta 

Descripción  Clasificación de basura y planta de tratamiento. Eliminación de 
los basureros clandestinos. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT co 2 M SMD 

Objetivo  Cooperación con los procesos que tiendan a disminuir la 
contaminación ambiental por basura 

Resultado  Un entorno turístico menos contaminado 

Condicionantes de éxito i)iniciativas de las instituciones e interés de las municipalidades. 

Beneficiarios  La población de Sacatepéquez 

Participantes  Entidades del área ambiental y CAT Departamental 

Responsable de coordinación CAT del municipio 

Responsable de ejecución Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Establecidas por la municipalidad, todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Establecidas por la municipalidad 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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c. Reducción de contaminación auditiva 
 

Cuadro 362.   Ficha de reducción de contaminación auditiva  
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Eje Estratégico  Contaminación auditiva 

Objetivo del eje Apoyar la reglamentación para disminuir la contaminación 
auditiva en poblados y rutas. 

Acción 

Nombre   

Secundar reglamentaciones para evitar 
contaminación auditiva. 

Descripción  Secundar la reglamentar el uso de bocinas de vehículos y 
autobuses, uso de altoparlantes en vía pública o de decibeles 
más altos que la actividad norma como parte de la 
contaminación auditiva. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT co 3 M SMD 

Objetivo  Secundar la reglamentación que tienda a disminuir la 
contaminación auditiva. 

Resultado  Un entorno turístico menos contaminado por sonido. 

Condicionantes de éxito i)iniciativas de las instituciones e interés de la municipalidad. 

Beneficiarios  La población del municipio 

Participantes  Entidades del área ambiental y CAT Departamental 

Responsable de coordinación MARN 

Responsable de ejecución MARN 

Plazo de ejecución y meta Establecidas por MARN oficina en Sacatepéquez, todo el plazo 
del PDT 

Indicadores de ejecución Establecidas por MARN oficina en Sacatepéquez 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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d. Reducción de contaminación visual 
 

Cuadro 363.   Ficha de reducción de contaminación visual  
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Eje Estratégico  Contaminación visual 

Objetivo del eje Secundar acciones tendientes a disminuir la 
contaminación visual en poblados y rutas. 
 

Acción 

Nombre   

Apoyar reglamentaciones para evitar 
contaminación auditiva. 

Descripción  Promover la reglamentar el uso de vallas, rótulos y anuncios en 
viviendas, como parte de la contaminación visual 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT co 4 M SMD 

Objetivo  Apoyar la reglamentación que tienda a disminuir la 
contaminación visual. 

Resultado  Un entorno turístico visualmente menos contaminado. 

Condicionantes de éxito i)iniciativas de las instituciones e interés de las municipalidades. 

Beneficiarios  La población de Sacatepéquez 

Participantes  CAT Departamental y CAT del municipio 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Reglamentación elaborada 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos propios 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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e. Planificación territorial y su normativa 

 
Cuadro 364.   Ficha de planificación territorial y su normativa  
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre   

Planificación territorial y/o normativa 

Descripción  Apoyar la elaboración de planes territoriales conjuntamente con 
su normativa aprobada por sus respectivos Concejos 
Municipales que permitan llevarse a la ejecución 
inmediatamente. 
. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 5 M SMD 

Objetivo  Apoyar la planificación territorial con su/ normativa y/o ejecución 
de los planes de ordenamiento territorial en cada municipio 

Resultado  Planificaciones territoriales con normativas aprobadas por 
Concejo Municipal. 

Condicionantes de éxito i) interés en las municipalidades por la ejecución de planes 
territoriales, ii) planes territoriales participativos que involucren a 
los actores 

Beneficiarios  Los pobladores del municipio y sus descendientes. 

Participantes  Municipalidad, SEGEPLAN,  CAT departamental 

Responsable de coordinación Municipalidades 

Responsable de ejecución SEGEPLAN 

Plazo de ejecución y meta Establecido en acuerdo entre SEGEPLAN y la municipalidad.  
Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Planificaciones territoriales con normativas aprobadas por 
Concejo Municipal 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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f. Regulación del turismo residencial  
 

Cuadro 365.   Ficha de regulación del turismo residencial 
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre   

Regulación del turismo residencial 

Descripción  Apoyar la regulación del desarrollo del turismo residencial 
(inmobiliario) originado por la actividad turística.   

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 6 M SMD 

Objetivo   

Resultado  Crecimiento de turismo residencial producto del turismo 
regulado. 

Condicionantes de éxito i) conciencia en las municipalidades de los riesgos de no 
planificar el crecimiento inmobiliario turístico. ii) apoyo del CAT 
Departamental con profesionales del área para compartir 
mínimos principios de ordenamiento territorial. 

Beneficiarios  Los pobladores del departamentos y sus descendientes. 

Participantes  Municipalidad, SEGEPLAN,  CAT departamental 

Responsable de coordinación Municipalidades 

Responsable de ejecución Municipalidades 

Plazo de ejecución y meta En el primer año del PDT CAT, todo el plazxo del PDT 

Indicadores de ejecución Crecimiento regulado por algún mecanismo 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

. 
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g. Ordenamiento vial en centros poblados 
 

Cuadro 366.   Ficha de ordenamiento vial  
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre  Ordenamiento vial en centro poblados 
 

Descripción  Coadyuvar con el ordenamiento vial de San Miguel Dueñas.  

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público  

DT ot 7 M SMD 

Objetivo  Coadyuvar con el ordenamiento vial del centro poblado.    

Resultado  Centro urbano con ordenamiento vial 

Condicionantes de éxito i)interés y prioridad de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos 
a las regulaciones planteadas, iii) financiamientos de señales 
viales o personal municipal para dirigir el tránsito. 

Beneficiarios  Población del municipio. 

Participantes  Municipalidades, apoyo del CAT Departamental, vecinos 

Responsable de coordinación CAT del municipio 

Responsable de ejecución Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Planificación en corto plazo, ordenamiento en mediano plazo. 
Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Centro urbano con ordenamiento vial 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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h. Conservación y mejora de imagen urbana con identidad 
 

Cuadro 367.   Ficha conservación y mejora de imagen urbana con identidad  

 

Á
re

a
: 

 E
n

to
rn

o
 T

u
rí

s
ti

c
o

  

Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre   

Conservación y mejora de la imagen urbana con 
identidad 

Descripción  Promover la conservación y mejora de la imagen urbana que 
respete la identidad de los poblados.     

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 8 M SMD 

Objetivo  Promover la conservación y mejora de la imagen urbana que 
respete la identidad de los poblados.     

Resultado  Centros poblados con imagen urbana acorde a su identidad, 
conservada y mejorada  

Condicionantes de éxito i)interés municipal, ii) participación de la población del área de 
estudio desde el inicio, iii) financiamiento para la planificación y 
ejecución en cada municipio, de acuerdo a particularidades.  

Beneficiarios  Población del municipio 

Participantes  CAT Departamental, Municipalidad, Empresa contratada 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa contratada para planificación y/o ejecución 

Plazo de ejecución y meta Primer año iniciar gestiones.  Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Gestiones realizadas en el primer año, ejecución de acciones en 
el momento que haya financiamiento. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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i. Reglamento de construcción 
 

Cuadro 368.   Ficha de reglamento de construcción para normar crecimiento 

 

Á
re

a
: 

 E
n

to
rn

o
 T

u
rí

s
ti

c
o

  

Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre  Reglamento de construcción para normar el 
crecimiento habitacional e inmobiliario 

Descripción  Elaboración y puesto en práctica de reglamento de construcción 
para normar el crecimiento habitacional. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público 

DT ot 9 M SMD 

Objetivo  Apoyar la elaboración y puesto en práctica de reglamento de 
construcción para normar el crecimiento habitacional. 

Resultado  Poblados cuya construcción está reglamentada 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos 

Beneficiarios  Población del municipio 

Participantes  CAT Departamental apoya y gestiona, Municipalidad ejecuta por 
medio de profesional o técnico designado 

Responsable de coordinación CAT Departamental /  Municipalidad 

Responsable de ejecución Empresa / profesional o técnico designado 

Plazo de ejecución y meta Primer año gestiones. Segundo año elaboración, todo el plazo 
del PDT 

Indicadores de ejecución Poblados cuya construcción está reglamentada 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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j. Mejora del paisaje en rutas turísticas 

 
Cuadro 369.   Mejora del paisaje en rutas turísticas 

 

Á
re

a
: 

 E
n

to
rn

o
 T

u
rí

s
ti

c
o

  

Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre  Mejora del paisaje en rutas turísticas 

Descripción  Desarrollar el programa rutas del orgullo hasta el municipio 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 10 M SMD 

Objetivo  Apoyar las acciones que tiendan a mejorar el paisaje en rutas 
turísticas. 

Resultado  Rutas turísticas con paisaje conservado y mejorado 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos 

Beneficiarios  Las poblaciones del municipio  

Participantes  CAT Departamental, CAT Magdalena Milpas Altas y 
Municipalidad 

Responsable de coordinación CAT Magdalena Milpas Altas y Municipalidad 

Responsable de ejecución CAT Magdalena Milpas Altas y Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Mediano plazo.  Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Rutas turísticas con paisaje conservado y mejorado. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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k. Reglamento para evitar tala ilegal de árboles 
 

Cuadro 370.   Reglamento para evitar tala ilegal de árboles 

 

Á
re

a
: 

 E
n

to
rn

o
 T

u
rí

s
ti

c
o

  

Eje Estratégico  Eje  Forestación 

Objetivo del eje Cooperar con el mantenimiento y aumento de la cobertura 
boscosa. 
 

Acción 

Nombre  Reglamento para evitar el corte ilegal de árboles. 

Descripción  Apoyar la elaboración /cumplimiento de la reglamentación 
referida a corte ilegal de árboles, dados los altos índices de 
pérdida de bosques. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT fo 11 M SMD 

Objetivo  Apoyar la reglamentación para evitar el corte ilegal de árboles. 

Resultado  Municipio donde la pérdida de bosques se detiene o disminuye 
significativamente. 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos, iii) interés 
de la entidad a cargo del tema. 

Beneficiarios  Las poblaciones del municipio y sus descendientes. 

Participantes  CAT Departamental apoyo, Municipalidad promueve, CONAP o 
INAB ejecutan 

Responsable de coordinación CAT Departamental /  Municipalidad 

Responsable de ejecución CONAP o INAB ejecutan 

Plazo de ejecución y meta Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Municipio donde la pérdida de bosques se detiene o disminuye 
significativamente. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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l. Gestión de vulnerabilidad ante desastres naturales 
 

Cuadro 371.   Ficha de entorno 

 

Á
re

a
: 

 E
n

to
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o
 T

u
rí

s
ti

c
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Eje Estratégico  Eje Gestión de desastres naturales 

Objetivo del eje Apoyar la reducción de la vulnerabilidad a desastres 
naturales. 
 

Acción 

Nombre  Apoyo a la gestión de la vulnerabilidad a 
desastres 

Descripción  Apoyar los estudios sobre áreas vulnerables en cada municipio y 
establecer medidas de prevención, en sus fases de 
identificación, comunicación prevención, ejecución de la gestión 
de desastres. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT vu 12 M SMD 

Objetivo  Apoyar las acciones que tiendan a mejorar la gestión de 
desastres 

Resultado  Municipios donde se está trabajando en prevención de 
vulnerabilidad a desastres. 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos, iii) interés 
de la entidad a cargo del tema. 

Beneficiarios  Las poblaciones del municipio y sus descendientes. 

Participantes  CAT Departamental apoyo, Municipalidad promueve, CONRED 
ejecuta 

Responsable de coordinación CAT Departamental /  Municipalidad 

Responsable de ejecución CONRED 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo gestiones, todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Municipios donde se está trabajando en prevención de 
vulnerabilidad a desastres. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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XVI. PLAN DE DESARROLLO TURÍSTICO DE SANTA 
CATARINA BARAHONA  

 

A. Imagen objetivo de Santa Catarina Barahona 
 
Santa Catarina Barahona será un poblado donde habrá organización entre sector privado, 
autoridades y cocodes. Estará señalizada la llegada al municipio como los lugares de atractivos 
culturales y de naturaleza. 
 
Se habrá desarrollado tanto la artesanía (visitas a las casas)

2
 como la naturaleza (sendero).

3
 Se 

habrá desarrollado los servicios en base a gastronomía local (pepián con tayuyos. Berro, después 
de la visita a los cultivos). 
 
Se habrán capacitado guías locales de turismo

4
 que conozcan sobre las plantas y sobre la cultura.   

Tendrá un plan de reciclaje en funcionamiento y se habrá hecho sensibilización sobre la basura, 
por lo que el tren de aseo actual funcionará totalmente. Se habrá hecho la planta de tratamiento de 
basura.  
 
 

B. Lista de acciones en Santa Catarina Barahona 
 

1. Lista de acciones específicas en Santa Catarina Barahona 
 

Cuadro 372.  Lista de acciones específicas 
 

No. 
corr
elati
vo 

Código Área Eje No. de 
Acció
n por 
área o 
eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

1 DP da1 M 
SCB 

Desarrollo 
de 
atractivos 
turísticos 

Desarrollo 
de producto 
turístico 

1 Municipal El proyecto consiste en el desarrollo de 
una visita guiada  a casas de artesanas 
y artesanos del pueblo de Santa 
Catarina Barahona.  En esta visita 
guiada se explicarán las características 
y particularidades del tejido de doble 
brocado utilizada en pocos lugares del 
país y requiere una habilidad 
excepcional. Además se explicará la 
vestimenta maya, su sentido religioso y 
cosmogónico, tanto del huipil como del 
corte, el sentido de los símbolos y 
dibujos que se usan en el Güipil, etc. 

2 DP da 2 M 
SCB 

Desarrollo 
de 
atractivos 
turísticos 

Desarrollo 
de producto 
turístico 

2 Municipal Recorrido por senderos con vistas 
espectaculares a los tres volcanes, en 
un área natural con abundancia de 
flora, nacimientos de agua, un mirador 
llamado Pahpur (mirador natural), 
cerros Chococante, Patzaaj y San 
Gabriel. El sendero inicia a 500 metros 
de la plaza central de Santa Catarina 

                                                   
2 En el plan actual se considera un 60% de artesanías y un 40% de naturaleza. 
3 Sendero de 5 km desde iglesia católica hasta centro recreativo, va a manantial llega a Palat y Pacul). 
4 Ya hicieron contactos con INTECAP. 
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justo detrás del Centro Recreativo. La 
caminata es de nivel intermedio-difícil a 
través de bosque húmedo de montaña 
en una longitud de 3.75 kilómetros.   

3 DP ds 4M 
SCB 

Desarrollo 
de 
atractivos 
turísticos 

Desarrollo 
de producto 
turístico 

4 Municipal Desarrollo de servicios de restaurantes 
en Santa Catarina Barahona de calidad 
para servicios a grupos en tours. 

Elaborado por: Casabal, 2010,  

 

2. Lista de acciones comunes a municipios, sector privado-público 
 

a. Seguimiento al Plan 
 

Cuadro 373.  Lista de acciones de seguimiento  
 

No. 
corr
elati
vo 

Código Área Eje No. de 
Acció
n por 
área o 
eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

4 SE og 1 M 
SCB 

Seguimient
o al PDT 
SAC 

Seguimiento 
al PDT SAC  

2 Municipal Conformación del Comité Local de 
Turismo en Santa Catarina Barahona 
con la integración grupos de artesanos 
y asociación de artesanas, que le de 
seguimiento al desarrollo de productos 
y otras acciones propias de la localidad 

5 SE og 2 M 
SCB 

Seguimient
o al PDT 
SAC 
Información 

Seguimiento 
al PDT SAC 
Información 

1 Municipal Aprovechando el puesto existe de 
Recursos Naturales y Turismo, 
organizar una oficina de turismo 
municipal en Santa Catarina Barahona 
relacionada, que sea el enlace entre el 
sector público y el privado para el 
desarrollo del entorno turístico y sea el 
centro de información turística 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

 
 

b. Formación, capacitación e información 
 

Cuadro 374.  Lista de acciones de formación  e información 
 

No Código Área Eje No Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

6 DP fc 5M 
SCB 

Desarrollo 
de producto 
turístico 

Formación y 
capacitación 

5 Municipal En el primer año, enviar a dos jóvenes 
(un hombre y una mujer) a estudiar en 
la escuela de Aktenamit Izabal para 
formar a los dos primeros técnicos con 
criterios de revaloración étnica que 
sean multiplicadores en sus 
comunidades kakchiqueles 
 

7 DP fc 6 M 
SCB 

Desarrollo 
de producto 
turístico 

Formación y 
capacitación 

6 Municipal Capacitación a cuadros operativos de 
las empresas y asociaciones 
conformadas y en formación. 

8 DP fc 7 M 
SCB 

Desarrollo 
de producto 
turístico 

Formación y 
capacitación 

7 Municipal Programa de sensibilización turística. 
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9 DP fc 8 M 
SCB 

Desarrollo 
de producto 
turístico 

Formación y 
capacitación 

8 Municipal Viaje de inducción al turismo de los 
grupos de artesanos (diversos) y 
personas que preparan comida a un 
proyecto de Turismo Comunitario (se 
sugiere San Juan La Laguna). 

10 DP in 9 M 
SCB 

Desarrollo 
de producto 
turístico 

Información 
turística 

9 Municipal Señalización turística que indique cómo 
llegar a las casas donde se explican 
tejidos, al parque municipal y al 
sendero. Señalización vial explícita 
para llegar al Municipio, desde la salida 
de La Antigua Guatemala y desde el 
paso por Ciudad Vieja y San Antonio 
Aguas Calientes. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

 
c. Emprendimiento  

 
Cuadro 375.  Lista de acciones de emprendimiento 

 
No. 
corr
elati
vo 

Código Área Eje No. de 
Acció
n por 
área o 
eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

11 DP in 10 
M SCB 

Desarrollo 
de producto 
turístico 

Información 
turística 

10 Municipal Capacitación en emprendimiento 
dirigido a jóvenes del municipio para la 
conformación de empresas 
relacionadas con turismo. 

12 DP in 11 
M SCB 

Desarrollo 
de producto 
turístico 

Gestión 
Financiera 

11 Municipal Desarrollar talleres dirigidos a actores 
públicos y de la iniciativa privada, en los 
cuales se formulen proyectos de su 
interés para ingresarlo para la 
consecución de fondos. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

 
 
 

d. Mercadeo del municipio 
 

Cuadro 376.  Lista de acciones de mercadeo 
 

No. 
corr
elati
vo 

Código Área Eje No. de 
Acción 
por área 
o eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

13 ME po 1 
M SCB 

Mercadeo Mercadeo 
del 
municipio 

1 Municipal Página web del municipio con link hacia 
el portal de Sacatepéquez 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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3. Lista de acciones de desarrollo del entorno turístico sector público 
 

a. Lista de acciones de desarrollo turístico, sector público 
 

Cuadro 377.  Lista de acciones de desarrollo del entorno turístico, sector público. 
 

No. 
corr
elati
vo 

Código Área Eje No. de 
Acció
n por 
área o 
eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

14 DT se 1 M 
SCB 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Seguridad 1 Municipal Plan comunal de seguridad. 

15 DT co  2 
M SCB 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Contaminaci
ón 

2 Municipal Mejora de la limpieza de calles. 
Eliminación de los basureros 
clandestinos. Integrar la clasificación de 
basuras. Planta de tratamiento. 

16 DT co  3 
M SCB 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Contaminaci
ón auditiva 

3 Municipal Reglamento al uso de altoparlantes y 
sonido de mayores decibeles.  

17 DT co  4 
M SCB 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Contaminaci
ón visual 

4 Municipal Reglamentar el uso de rótulo en 
comercios y en viviendas. 
Recuperación del entorno natural en lo 
posible, en nacimientos de agua, 
actualmente llenos de tanques y tubos 
PVD. 

18 DT ot  5 M 
SCB 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Ordenamient
o territorial, 
urbano y vial 

1 Municipal Desarrolla la Planificación territorial con 
su normativa aprobada por Concejo 
Municipal. . 

19 DT ot  6 M 
SCB 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Ordenamient
o territorial, 
urbano y vial 

1 Municipal Integración del Plan de desarrollo 
turístico al Plan Estratégico existente. 

20 DT ot  7 M 
SCB 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Ordenamient
o territorial, 
urbano y vial 

1 Municipal Mejora de la circulación vehicular y 
parqueos en el municipio. 

21 DT ot  8 M 
SCB 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Ordenamient
o territorial, 
urbano y vial 

 Municipal Mejora de la imagen urbana de acuerdo 
a la identidad del municipio 

22 DT ot  9 M 
SCB 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Ordenamient
o territorial, 
urbano y vial 

 Municipal Elaboración y puesto en práctica de 
reglamento de construcción para 
normar el crecimiento habitacional. 

23 DT ot  10 
M SCB 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Ordenamient
o territorial, 
urbano y vial 

 Municipal Mejora del paisaje en rutas turísticas 

24 DT fo  11 
M SCB 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Forestación 1 Municipal Campañas de reforestación.  

25 DT vu  12 
M SCB 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Vulnerabilida
d a 
desastres 

1 Municipal Acciones preventivas en áreas 
vulnerables. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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C. Descripción de acciones en Santa Catarina Barahona 
 

1. Descripción de acciones específicas en el municipio  

 

a. Visita guiada al proceso de artesanías 
 

Cuadro 378.   Ficha de visita guiada a artesanías  

 

Á
re

a
: 

 D
e
s
a
rr

o
ll
o

 d
e
 p

ro
d

u
c
to

  

Eje Estratégico  Desarrollo de atractivos 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas, 
productos turísticos alternativos basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los 
atributos de los recursos turísticos por los cuales destaca un 
lugar.   

Acción 

Nombre  Visita guiada a proceso de tejido en brocado 
doble, en Santa Catarina Barahona  
 

Descripción  El proyecto consiste en el desarrollo de una visita guiada  a 
casas de artesanas y artesanos del pueblo de Santa Catarina 
Barahona.  En esta visita guiada se explicarán las características 
y particularidades del tejido de doble brocado utilizada en pocos 
lugares del país y requiere una habilidad excepcional. Además 
se explicará la vestimenta maya, su sentido religioso y 
cosmogónico, tanto del huipil como del corte, el sentido de los 
símbolos y dibujos que se usan en el Güipil, etc. 

Código  Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público - privado 

DP da 1 M SCB 

Objetivo  Revalorizar las actividades culturales de Santa Catarina 
Barahona 

Resultado  Tour al proceso del tejido de brocado doble realizándose 

Condicionantes de éxito i)promover el proyecto con operadores de turismo y segmentos 
de turismo nacional ii)) interés de la Municipalidad, iii) interés de 
los diversos artesanos. 

Beneficiarios  La población de Santa Catarina Barahona 

Participantes  CAT municipal, iniciativa privada, apoyo del CAT departamental 

Responsable de coordinación CAT Departamental / CAT Municipal 

Responsable de ejecución Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Primeros 2 años del PDT 

Indicadores de ejecución Tour al proceso del tejido de brocado doble realizándose 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 170,000 US$ 21,250 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Senderos, mirador y nacimientos de agua 
 

Cuadro 379.   Ficha de senderos, mirador y nacimientos de aguas 

 

Á
re

a
: 

 D
e
s
a
rr

o
ll
o

 d
e
 p

ro
d

u
c
to

  

Eje Estratégico  Desarrollo de atractivos 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas, 
productos turísticos alternativos basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los 
atributos de los recursos turísticos por los cuales destaca un 
lugar.   

Acción 

Nombre  Recorrido por senderos, mirador y nacimientos 
de agua 
 

Descripción  Recorrido por senderos con vistas espectaculares a los tres 
volcanes, en un área natural con abundancia de flora, 
nacimientos de agua, un mirador llamado Pahpur (mirador 
natural), cerros Chococante, Patzaaj y San Gabriel. El sendero 
inicia a 500 metros de la plaza central de Santa Catarina justo 
detrás del Centro Recreativo. La caminata es de nivel 
intermedio-difícil a través de bosque húmedo de montaña en una 
longitud de 3.75 kilómetros.   

Código  Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público - privado 

DP da 2 M SCB 

Objetivo  Revalorizar las riquezas naturales de Santa Catarina Barahona 

Resultado  Tour de senderos, mirados y nacimientos de agua realizándose.  

Condicionantes de éxito i)promover el proyecto con operadores de turismo y segmentos 
de turismo nacional ii)) interés de la Municipalidad, 

Beneficiarios  La población de Santa Catarina Barahona 

Participantes  CAT municipal, iniciativa privada, apoy del CAT departamental 

Responsable de coordinación CAT Departamental / CAT Municipal 

Responsable de ejecución Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Iniciar gestión de fondos en el primer año, primeros 2 años del 
PDT 

Indicadores de ejecución Tour de senderos, mirados y nacimientos de agua realizándose. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 472,000 US$ 59,000 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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c. Desarrollo de servicios de restaurantes en Santa Catarina Barahona 
 

Cuadro 380.   Ficha de desarrollo de servicios de restaurante en Santa Catarina Barahona 
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Eje Estratégico  Desarrollo de atractivos 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas, 
productos turísticos alternativos basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   

Ampliación de servicios de restaurantes en Santa 
Catarina Barahona 

Descripción  Desarrollo de servicios de restaurantes de calidad en el 
municipio para servicios a grupos en tours. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP ds 4 M SCB 

Objetivo  Desarrollar la oferta complementaria para la visita de turismo.  

Resultado  Mayor oferta de servicios de alimentación para visitantes. 

Condicionantes de éxito a)Desarrollar la oferta proporcional a la demanda, b) Centrarse 
inicialmente en grupos grandes con visitas programadas c) 
capacitarse en preparación higiénica, cocina y presentación de 
platos, d) integrar entre la oferta planos propios de la región.   

Beneficiarios  Población relacionada con el turismo de forma directa o indirecta 

Participantes  Iniciativa privada , apoyo del CAT departamental 

Responsable de coordinación CAT del municipio 

Responsable de ejecución Iniciativa privada  

Plazo de ejecución y meta De acuerdo al desarrollo de la demanda. 

Indicadores de ejecución Oferta de servicios de alimentación listos para recibir turistas.  

Posibilidad de financiamiento 
 
Crédito bancario 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable de acuerdo al 
proyecto específico. Apoyo no 
requiere de financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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2. Descripción de acciones en el municipio, de seguimiento al PDT SAC 

 

a. Comité local de turismo 
 

Cuadro 381.   Ficha de comités locales de turismo 
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Eje Estratégico  Seguimiento al Plan de Desarrollo PDT SAC 

Objetivo del eje Desarrollo de la gestión pública y privada para el 
seguimiento al plan de desarrollo turístico PDT SAC. 
 

Acción 

Nombre  Conformar  el comité local de turismo de Santa 
Catarina Barahona 
 

Descripción  Conformar en el municipio,  el comité local de turismo que le de 
seguimiento al desarrollo de productos y otras acciones propias 
de la localidad 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

SE or 1 M SCB 

Objetivo  Conformación de una organización en el municipio para el 
seguimiento de las acciones del PDT SAC dentro de su área 
geográfica.  

Resultado  Una organización turística del municipio para el seguimiento del 
PDT SAC. 

Condicionantes de éxito i) la organización debe conformarse con los actores del turismo 
actuales y potenciales interesados en actividades turísticas ii) 
ellos elegirán la figura más adecuada en cada caso (CAT local o 
comité), iii) contará con el apoyo de INGUAT para su 
conformación inicial, iv) estarán interesados en el desarrollo de 
producto turístico. 

Beneficiarios  Población cuya actividad depende del turismo en forma directa o 
indirecta 

Participantes  INGUAT, CAT Departamental, Actores locales y empresa 
subcontratada si la hay. 

Responsable de coordinación CAT Departamental / INGUAT 

Responsable de ejecución Empresa subcontratada (si la hay) para identificar actores, 
convocar, realizar talleres, hacer reglamentos, conducir 
elecciones de autoridades, hacer inscripción legal con abogado 
entre otras. 

Plazo de ejecución y meta CAT municipal conformado e inscrito legalmente, en el primer 
año del PDT SAC. Mediano Plazo, comité en funcionamiento, 
desarrollando productos turísticos con el apoyo del CAT 
departamental. 

Indicadores de ejecución CAT municipal conformado e inscrito legalmente. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos propios o fondos no 
reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 60,000  para conformación 
del  CAT municipal: 
convocatorias, talleres, gastos 
legales. 

US$ 7,500 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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y. Oficina Municipal de Turismo 
 

Cuadro 382. Ficha de oficina municipal de turismo  
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Eje Estratégico  Seguimiento al Plan de Desarrollo PDT SAC 

Objetivo del eje Desarrollo de la gestión pública y privada para el 
seguimiento al plan de desarrollo turístico PDT SAC. 
 

Acción 

Nombre  Oficina Municipal de Turismo de Santa Catarina 
Barahona 
 

Descripción  Organizar la oficina de turismo en el municipio, que sea el enlace 
entre el sector público y el privado para el desarrollo del entorno 
turístico 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público o privado 

SE or 2 M SCB 

Objetivo  Ser el enlace entre el sector público y el privado para el 
desarrollo del entorno turístico, que compete al sector público: 
seguridad, contaminación, planificación territorial, vulnerabilidad 
a desastres, entre otros. 

Resultado  La oficina conformada ejecutando su rol. 

Condicionantes de éxito i)la Municipalidad debe comprender el rol de la oficina, ii) el 
INGUAT /CAT deben apoyar su conformación, iii) estar a cargo 
de  

Beneficiarios  Población del municipio cuya actividad dependa del turismo en 
forma directa o indirecta. 

Participantes  Municipalidad, CAT Departamental, INGUAT 

Responsable de coordinación Municipalidad 

Responsable de ejecución La municipalidad con el apoyo de INGUAT 

Plazo de ejecución y meta Iniciar en el primer año del PDT con las gestiones  en cada municipio, la 
oficina debería estar instalada a fines del 2011 y empezar a operar en el 
primer semestre del 2012 

Indicadores de ejecución Oficina municipal de turismo en funcionamiento. 

Posibilidad de financiamiento 
 
Fondos en donación para 
infraestructura. Fondos municipales 
para funcionamiento. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q50,000 en infraestructura para 
la oficina (computadora, 
impresora, fotocopiadora, 
cámara digital de alta 
resolución, equipo de oficina). 
Q100,000/año en 
funcionamiento. 

US$ 6,250 en infraestructura 
de la oficina y US$ 12,500 por 
año en funcionamiento. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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3. Descripción de acciones en el municipio, de formación y capacitación  
 

e. Estudios en Aktenamit 
 

Cuadro 383.   Ficha de estudios en Aktenamit 
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   

Estudios en Aktenamit Izabal por dos años. 

Descripción  Enviar a estudiar a Aktenamit, a una joven y un joven de cada 
municipio kakchiquel, para que obtengan su Carrera Técnica en 
Turismo Sostenible, en un programa que reafirma la identidad 
étnica con excelente formación técnica. Al volver a su 
comunidad, los jóvenes serían multiplicadores de la visión de 
turismo. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público o privado 

DP fc 5 M SCB 

Objetivo  Formar capacidades en turismo conservando y revalorando sus 
características de identidad étnica.  

Resultado  Dos personas kakchiqueles de cada municipio, con alta 
formación turística y una visión distinta de conservación de su 
identidad. 

Condicionantes de éxito i) entidad reconocida en el ámbito de formación turística  ii) 
entidad reconocida en el ámbito de la pertinencia cultural real 

Beneficiarios  Directos: Dos personas kakchiqueles por municipio con 
excelente formación turística, en el lapso de los dos primeros 
años del Plan PDT SAC que se convertirán en multiplicadores. 
Beneficiarios indirectos: Personas que trabajarán en turismo en 
las poblaciones de los municipios del departamento de 
Sacatepéquez con más altos porcentajes de población 
kakchiquel. 

Participantes  AT Departamental Coordinación y dirección, Hace y apoya las 
gestiones. Selección organiza CAT departamental más CAT del 
municipio, Educación a cargo de Aktenamit 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución CAT Municipal y comunidades kakchiqueles. 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo: Gestiones para la aceptación en Aktenamit, 
Selección y envío de un hombre y una mujer de cada municipio 
kakchiquel, a formarse a Aktenamit Izabal. Mediano plazo:  En el 
segundo año, dos Técnicos en Turismo en cada municipio 
Kakchiquel de Sacatepéquez habrán terminado su carrera.                                          

Indicadores de ejecución Dos personas por municipio con grado técnico en Aktenamit. 

Posibilidad de financiamiento 
Beca y trabajo de los beneficiados.  

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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c. Capacitación turística a personal operativo 
 

Cuadro 384.   Ficha de capacitación turística a personal operativo. 
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   

Capacitación turística a personal operativo 

Descripción  Desarrollo de programa de capacitación turística continua a 
personal operativo en municipios donde exista demanda de 
empleo en empresas.   

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público o privado 

DP fc 6 M SCB 

Objetivo  Elevar las capacidades del personal operativo para trabajar en 
turismo. 

Resultado  Recurso humano calificado. 

Condicionantes de éxito i) Capacitaciones para proyectos específicos, ii) Capacitaciones 
a personal donde exista demanda de trabajo en empresas, iii) 
motivación a personal de empresas para asistir a las 
capacitaciones 

Beneficiarios  Población económicamente Activa PEA de los municipios del 
departamento de Sacatepéquez 

Participantes  Organización departamental PDT: Plantea las necesidades, 
hace gestiones y coordina, INTECAP ejecución, Actores 
turísticos en el nivel operativo se capacitan. 

Responsable de coordinación CAT Departamental. 

Responsable de ejecución INTECAP 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo: Organización, Mediano plazo:  Resultados en 4 
años                                         

Indicadores de ejecución Número de personas capacitadas en el lapso de 4 años del Plan 
PDT SAC. Número de personas capacitadas en el lapso de 4 
años del Plan PDT SAC. 

Posibilidad de financiamiento 
Tripartito: comunidad, empresarios y 
cooperación internacional. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable, estimado en Q60,000 
para 6 cursos anuales. 

Variable, estimado en US$ 
7,500 para 6 cursos anuales. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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d. Sensibilización turística 
 

Cuadro 385.   Ficha de sensibilización turística  
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   

Sensibilización en turismo 

Descripción  Programa de sensibilización turística en los municipios que aún 
no tienen flujo de visitantes internacionales o nacionales 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP fc 7 M SCB 

Objetivo  Mostrar a la población y a los gobiernos locales, los beneficios 
económicos y cadena de la actividad turística.  

Resultado  Poblaciones que aceptan la actividad turística y proveen 
atención al visitante por la importancia de la actividad económica 
para su localidad.  

Condicionantes de éxito i) Sensibilización en el tema por personas de su comunidad y en 
su lengua natal, ii) alta promoción local. 

Beneficiarios  Los trabajadores directos e indirectos de la actividad turística en 
cada municipio. 

Participantes  CAT Departamental coordinación, Municipalidad apoyo radial, 
comunidad participa en guiones y locución, empresa contratada 
guión y materiales. 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa contratada con experiencia en comunicación social, 
medios de comunicación con personal kakchiquel. 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo: Organización tres meses, Ejecución en 1 año.                                           

Indicadores de ejecución Poblaciones sensibilizadas previo a la visita de turistas.   

Posibilidad de financiamiento 
 
Fondos no reembolsables. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Costo compartido con otros 
municipios.  Apoyo no requiere 
de financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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e. Viaje de inducción al turismo 
 

Cuadro 386.   Ficha de viaje de inducción al turismo  
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   

Viajes de inducción al turismo. 

Descripción  Realizar viajes de inducción al turismo para artesanos y talleres 
de reconstrucción de buses, a un proyecto de Turismo 
Comunitario (se sugiere San Juan La Laguna). 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público o privado 

DP fc 8 M SCB 

Objetivo  Que la población sin relación con turismo conozca, siendo 
turista, una experiencia exitosa de una población similar a la 
suya.   

Resultado  Que las personas que desarrollarán productos turísticos se 
hayan familiarizado con la actividad turística por medio de un 
ejemplo de similares circunstancias.  

Condicionantes de éxito i) Selección de personas que REALMENTE se integrarán a la 
actividad turismo y que ya trabajan en algún tema relacionado, ii) 
apoyo municipal 

Beneficiarios  Población relacionada con turismo. 

Participantes  CAT Departamental / CAT del municipio y participantes. 

Responsable de coordinación CAT Departamental / CAT del municipio: Organización y gestión 
de fondos con apoyo de municipalidades y del sector privado. 

Responsable de ejecución Ejecución compartida: Organización departamental, CAT y 
municipalidad. 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo:    Organización y realización del viaje, todo el plazo 
del PDT 

Indicadores de ejecución Actores en los municipios familiarizados con la actividad turística 
y con las características del entorno de un lugar exitoso en su 
área.   

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 210,000 por 14 viajes 
(Q15,000 cada uno) 

US$ 26,250 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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4. Descripción de acciones en el municipio, de información  
 

d. Señalización turística 
 

Cuadro 387.   Ficha de señalización turística en el Municipio 
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Eje Estratégico  Desarrollo de atractivos 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas, 
productos turísticos alternativos basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   

Señalización turística y vial en el municipio  

Descripción  Señalización turística que indique cómo llegar a los atractivos y 
productos del municipio, tanto los talleres como el balneario 
Aguas Calientes. Señalización vial desde la salida de La Antigua 
Guatemala. 

 
Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP in 9 M SCB 

Objetivo  Informar con precisión acerca de la oferta turística del municipio.  

Resultado  Oferta turística del municipio identificada mediante señalización 
turística, así como el municipio. 

Condicionantes de éxito A) Identificar atractivos y productos del municipio, b) Enfatizar en 
los productos turísticos previamente preparados, c) informar a la 
población sobre el propósito y alcances de la señalización. 

Beneficiarios  Población relacionada en forma directa o indirecta de la 
actividad turística.   

Participantes  Municipalidad e INGUAT  

Responsable de coordinación CAT del municipio con apoyo de CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa que elaboró la señalización supervisada por CAT del 
municipio 

Plazo de ejecución y meta Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Señales colocadas, identificando los atractivos y productos del 
municipio. Señalización del municipio. 

Posibilidad de financiamiento 
 
Crédito bancario 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable de acuerdo a número 
de señales. Cada señal cuesta 
aproximadamente Q 1,500 . 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

Plan de Desarrollo Turístico, Departamento de Sacatepéquez (PDT Sac.).                                                    
Formulación del Plan de Acción: programas, proyectos y actividades 

392 

 

5. Descripción de acciones en el municipio, de gestión financiera y emprendimiento  
 

f. Emprendimiento 
 

Cuadro 388.   Ficha de emprendimiento 
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Eje Estratégico  Emprendimiento 

Objetivo del eje Estimular el emprendimiento y desarrollo de  pequeñas 
empresas de turismo en los municipios 

 
 

Acción 

Nombre  Capacitación en emprendimiento. 

Descripción  Desarrollar talleres en emprendimiento dirigidos a jóvenes de 
Santa Catarina Barahona para motivarlos en el tema.  

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP em 10 M SCB 

Objetivo  Promover el emprendimiento entre los jóvenes. 
Resultado  Futuros actores turísticos con capacidades para emprender 

proyectos. 

Condicionantes de éxito a) real interés en el tema entre los jóvenes, ii)  posterior apoyo 
para la consecución de recursos financieros a las ideas exitosas 
que surjan.  

Beneficiarios  Futuros actores de turismo motivados y capacitados. 

Participantes  CAT Departamental, actores turísticos  

Responsable de coordinación CAT Departamental,  

Responsable de ejecución Empresa subcontratada por el CAT con experiencia 
emprendimiento 

Plazo de ejecución y meta Ejecutarse en el primer año del PDT en cuanto se cuente con 
fondos, todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Talleres realizados y proyectos formulados por los participantes. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q60,000 US$ 7,500 

Elaborado por: Casabal, 2010 
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g. Taller de formulación de proyectos 

 
Cuadro 389.   Ficha de taller de formulación de proyectos 
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Eje Estratégico  Gestión financiera 

Objetivo del eje Facilitar el acceso a fuentes de recursos financieros para 
el desarrollo de productos y servicios. 
 

Acción 

Nombre  Taller de formulación de proyectos 

Descripción  Desarrollar talleres dirigidos a actores públicos y de la iniciativa 
privada, en los cuales se formulen proyectos de su interés para 
ingresarlo para la consecución de fondos. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP gf 11 M SCB 

Objetivo  Facilitar el acceso a fuentes de recursos financieros para 
el desarrollo de productos y servicios 

Resultado  Actores turísticos con capacidades para formular proyectos 
previos a obtención de recursos financieros. 

Condicionantes de éxito a) realizar talleres donde se elaboren los proyectos 
asistidamente, b) real interés en proyectos por la iniciativa 
privada, c) apoyo posterior para la consecución de recursos 
financieros. 

Beneficiarios  Los actores de turismo capacitados y los empleos que sus 
proyectos generarán. 

Participantes  CAT Departamental, actores turísticos  

Responsable de coordinación CAT Departamental,  

Responsable de ejecución Empresa subcontratada por el CAT con experiencia en 
formulación de proyectos y turismo. 

Plazo de ejecución y meta Ejecutarse en el primer año del PDT en cuanto se cuente con 
fondos, todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Talleres realizados y proyectos formulados por los participantes. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

6,000 US$ 7,500 

Elaborado por: Casabal, 2010 
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h. Cajero automático 
 

Cuadro 390.   Ficha de cajero automático 
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Eje Estratégico  Gestión financiera 

Objetivo del eje Facilitar el acceso a fuentes de recursos financieros para 
el desarrollo de productos y servicios. 
 

Acción 

Nombre  Cajero automático 

Descripción  Gestionar la instalación de un cajero automático en el municipio 
que facilite efectivo para realizar transacciones económicas.  

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP gf 12 M SCB 

Objetivo  Facilitar el acceso a recursos financieros para el 
desarrollo de productos y servicios 

Resultado  Municipio con cajero automático en el poblado. 

Condicionantes de éxito a) Que el CAT Departamental apoya la gestión   

Beneficiarios  La población económicamente activa del municipio 

Participantes  CAT Departamental, actores turísticos  

Responsable de coordinación CAT Departamental,  

Responsable de ejecución CAT Departamental y CAT del municipio 

Plazo de ejecución y meta Ejecutarse en el primer año del PDT  

Indicadores de ejecución Municipio con cajero automático en el poblado. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010 
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6. Descripción de acciones en el municipio, de mercadeo, sector privado 

 

a. Página web turística del municipio 
 

Cuadro 391.   Ficha de página web del municipio 
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Eje Estratégico  Mercadeo de la región 

Objetivo del eje Posicionamiento de la región de Sacatepéquez y consolidación 
de La Antigua Guatemala.   

Acción 

Nombre   

Página web del municipio 

Descripción  Página web diseñada profesionalmente con los link necesarios 
para dar información al turista internacional y nacional 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

ME po 1 M SCB 

Objetivo  Brindar información turística sobre la oferta de todo el 
departamento. 

Resultado  Portal Web en funcionamiento con links a páginas Web turísticas 
de los municipios, idealmente interactiva. 

Condicionantes de éxito i) Página profesional en diseño y contenido, ii)links hacia 
municipios y otros enlaces, iii)amplia información, iv) contenido 
fotográfico de calidad profesional, v) actualización periódica. 

Beneficiarios  Personas de todos los municipios relacionados directa o 
indirectamente con recursos o actividades turísticas. 

Participantes  CAT Departamental apoya, CAT Municipal supervisa ejecución 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa /profesional contratado, con experiencia en el tema 

Plazo de ejecución y meta Primeros 2 años del PDT 

Indicadores de ejecución Página en funcionamiento en el segundo año. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

30,000 US$ 3,750 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Plan de Desarrollo Turístico, Departamento de Sacatepéquez (PDT Sac.).                                                    
Formulación del Plan de Acción: programas, proyectos y actividades 

396 

 

7. Descripción de acciones de desarrollo del entorno turístico, sector privado 
 

a. Eje Estratégico Seguridad 
 

Cuadro 392.   Ficha de seguridad  

 

Á
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Eje Estratégico  Seguridad 

Objetivo del eje Contribuir al aumento de la seguridad en destinos y rutas 
turísticas. 

Acción 

Nombre  Plan comunal de seguridad 

Descripción  Aplicación de un modelo de seguridad a nivel municipal, 
reactivo, basado en el aporte del sector privado y el apoyo 
de las municipalidades. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT se 1 M SCB 

Objetivo  Contribuir al aumento de la seguridad en destinos y rutas 
turísticas.  

Resultado  Un municipio turístico que destaque por la seguridad. 

Condicionantes de éxito i)apoyo del sector privado y de la municipalidad .ii) 
concienciación de la población.  

Beneficiarios  Población del municipio 

Participantes  CAT Departamental, Municipalidad, vecinos 

Responsable de coordinación CAT Departamental gestión para las acciones de seguridad 
departamentales 

Responsable de ejecución Municipalidad con el apoyo del sector privado y del CAT 
Departamental. 

Plazo de ejecución y meta En el primer año del PDT iniciar las gestiones, todo el plazo del 
PDT 

Indicadores de ejecución Un municipio turístico seguro, en el lapso de dos años 

Posibilidad de financiamiento 
 
Fondos propios 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Aproximadamente Q.200,000 
mensuales para la seguridad 
en el  municipio 

Aproximadamente US$.25,000 
mensuales para la seguridad 
en el  municipio 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Reducción de contaminación ambiental 
 

Cuadro 393.   Ficha de reducción de contaminación ambiental  

 

Á
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Eje Estratégico  Contaminación ambiental 

Objetivo del eje Cooperar con los procesos integrales que tiendan a 
reducir la contaminación ambiental 

Acción 

Nombre   

Clasificación de basura, planta de tratamiento y 
eliminación de basureros clandestinos. Planta 

Descripción  Clasificación de basura y planta de tratamiento. Eliminación de 
los basureros clandestinos. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT co 2 M SCB 

Objetivo  Cooperación con los procesos que tiendan a disminuir la 
contaminación ambiental por basura 

Resultado  Un entorno turístico menos contaminado 

Condicionantes de éxito i)iniciativas de las instituciones e interés de las municipalidades. 

Beneficiarios  La población de Sacatepéquez 

Participantes  Entidades del área ambiental y CAT Departamental 

Responsable de coordinación CAT del municipio 

Responsable de ejecución Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Establecidas por la municipalidad, todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Establecidas por la municipalidad 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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c. Reducción de contaminación auditiva 
 

Cuadro 394.   Ficha de reducción de contaminación auditiva  

 

Á
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Eje Estratégico  Contaminación auditiva 

Objetivo del eje Apoyar la reglamentación para disminuir la contaminación 
auditiva en poblados y rutas. 

Acción 

Nombre   

Secundar reglamentaciones para evitar 
contaminación auditiva. 

Descripción  Secundar la reglamentar el uso de bocinas de vehículos y 
autobuses, uso de altoparlantes en vía pública o de decibeles 
más altos que la actividad norma como parte de la 
contaminación auditiva. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público 

DT co 3 M SCB 

Objetivo  Secundar la reglamentación que tienda a disminuir la 
contaminación auditiva. 

Resultado  Un entorno turístico menos contaminado por sonido. 

Condicionantes de éxito i)iniciativas de las instituciones e interés de la municipalidad. 

Beneficiarios  La población del municipio 

Participantes  Entidades del área ambiental y CAT Departamental 

Responsable de coordinación MARN 

Responsable de ejecución MARN 

Plazo de ejecución y meta Establecidas por MARN oficina en Sacatepéquez, todo el plazo 
del PDT 

Indicadores de ejecución Establecidas por MARN oficina en Sacatepéquez 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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d. Reducción de contaminación visual 
 

Cuadro 395.   Ficha de reducción de contaminación visual  
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Eje Estratégico  Contaminación visual 

Objetivo del eje Secundar acciones tendientes a disminuir la 
contaminación visual en poblados y rutas. 
 

Acción 

Nombre   

Apoyar reglamentaciones para evitar 
contaminación auditiva. 

Descripción  Promover la reglamentar el uso de vallas, rótulos y anuncios en 
viviendas, como parte de la contaminación visual 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público 

DT co 4 M SCB 

Objetivo  Apoyar la reglamentación que tienda a disminuir la 
contaminación visual. 

Resultado  Un entorno turístico visualmente menos contaminado. 

Condicionantes de éxito i)iniciativas de las instituciones e interés de las municipalidades. 

Beneficiarios  La población de Sacatepéquez 

Participantes  CAT Departamental y CAT del municipio 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Reglamentación elaborada 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos propios 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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e. Planificación territorial y su normativa 
 

Cuadro 396.   Ficha de planificación territorial y su normativa  
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre   

Planificación territorial y/o normativa 

Descripción  Apoyar la elaboración de planes territoriales conjuntamente con 
su normativa aprobada por sus respectivos Concejos 
Municipales que permitan llevarse a la ejecución 
inmediatamente. 
. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 5 M SCB 

Objetivo  Apoyar la planificación territorial con su/ normativa y/o ejecución 
de los planes de ordenamiento territorial en cada municipio 

Resultado  Planificaciones territoriales con normativas aprobadas por 
Concejo Municipal. 

Condicionantes de éxito i) interés en las municipalidades por la ejecución de planes 
territoriales, ii) planes territoriales participativos que involucren a 
los actores 

Beneficiarios  Los pobladores del municipio y sus descendientes. 

Participantes  Municipalidad, SEGEPLAN,  CAT departamental 

Responsable de coordinación Municipalidades 

Responsable de ejecución SEGEPLAN 

Plazo de ejecución y meta Establecido en acuerdo entre SEGEPLAN y la municipalidad. 
Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Planificaciones territoriales con normativas aprobadas por 
Concejo Municipal 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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f. Regulación del turismo residencial  
 

Cuadro 397.   Ficha de regulación del turismo residencial 
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre   

Regulación del turismo residencial 

Descripción  Apoyar la regulación del desarrollo del turismo residencial 
(inmobiliario) originado por la actividad turística.   

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 6 M SCB 

Objetivo   

Resultado  Crecimiento de turismo residencial producto del turismo 
regulado. 

Condicionantes de éxito i) conciencia en las municipalidades de los riesgos de no 
planificar el crecimiento inmobiliario turístico. ii) apoyo del CAT 
Departamental con profesionales del área para compartir 
mínimos principios de ordenamiento territorial. 

Beneficiarios  Los pobladores del departamentos y sus descendientes. 

Participantes  Municipalidad, SEGEPLAN,  CAT departamental 

Responsable de coordinación Municipalidades 

Responsable de ejecución Municipalidades 

Plazo de ejecución y meta En el primer año del PDT CAT 

Indicadores de ejecución Crecimiento regulado por algún mecanismo 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

. 
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g. Ordenamiento vial en centros poblados 
 

Cuadro 398.   Ficha ordenamiento vial  
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre  Ordenamiento vial en centro poblados 
 

Descripción  Coadyuvar con el ordenamiento vial de Santa Catarina 
Barahona.  

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público  

DT ot 7 M SCB 

Objetivo  Coadyuvar con el ordenamiento vial del centro poblado.    

Resultado  Centro urbano con ordenamiento vial 

Condicionantes de éxito i)interés y prioridad de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos 
a las regulaciones planteadas, iii) financiamientos de señales 
viales o personal municipal para dirigir el tránsito. 

Beneficiarios  Población del municipio. 

Participantes  Municipalidades, apoyo del CAT Departamental, vecinos 

Responsable de coordinación CAT del municipio 

Responsable de ejecución Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Planificación en corto plazo, ordenamiento en mediano plazo.  
Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Centro urbano con ordenamiento vial 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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h. Conservación y mejora de imagen urbana con identidad 
 

Cuadro 399.   Ficha conservación y mejora de imagen urbana con identidad  
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre   

Conservación y mejora de la imagen urbana con 
identidad 

Descripción  Promover la conservación y mejora de la imagen urbana que 
respete la identidad de los poblados.     

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 8 M SCB 

Objetivo  Promover la conservación y mejora de la imagen urbana que 
respete la identidad de los poblados.     

Resultado  Centros poblados con imagen urbana acorde a su identidad, 
conservada y mejorada  

Condicionantes de éxito i)interés municipal, ii) participación de la población del área de 
estudio desde el inicio, iii) financiamiento para la planificación y 
ejecución en cada municipio, de acuerdo a particularidades.  

Beneficiarios  Población del municipio 

Participantes  CAT Departamental, Municipalidad, Empresa contratada 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa contratada para planificación y/o ejecución 

Plazo de ejecución y meta Primer año iniciar gestiones.  Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Gestiones realizadas en el primer año, ejecución de acciones en 
el momento que haya financiamiento. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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i. Reglamento de construcción 
 

Cuadro 400.   Ficha de reglamento de construcción para normar crecimiento 
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre  Reglamento de construcción para normar el 
crecimiento habitacional e inmobiliario 

Descripción  Elaboración y puesto en práctica de reglamento de construcción 
para normar el crecimiento habitacional. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 9 M SCB 

Objetivo  Apoyar la elaboración y puesto en práctica de reglamento de 
construcción para normar el crecimiento habitacional. 

Resultado  Poblados cuya construcción está reglamentada 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos 

Beneficiarios  Población del municipio 

Participantes  CAT Departamental apoya y gestiona, Municipalidad ejecuta por 
medio de profesional o técnico designado 

Responsable de coordinación CAT Departamental /  Municipalidad 

Responsable de ejecución Empresa / profesional o técnico designado 

Plazo de ejecución y meta Primer año gestiones. Segundo año elaboración, todo el plazo 
del PDT 

Indicadores de ejecución Poblados cuya construcción está reglamentada 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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j. Mejora del paisaje en rutas turísticas 

 
Cuadro 401.   Mejora del paisaje en rutas turísticas 
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre  Mejora del paisaje en rutas turísticas 

Descripción  Desarrollar el programa rutas del orgullo hasta el municipio. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 10 M SCB 

Objetivo  Apoyar las acciones que tiendan a mejorar el paisaje en rutas 
turísticas. 

Resultado  Rutas turísticas con paisaje conservado y mejorado 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos 

Beneficiarios  Las poblaciones del municipio  

Participantes  CAT Departamental, CAT Magdalena Milpas Altas y 
Municipalidad 

Responsable de coordinación CAT Magdalena Milpas Altas y Municipalidad 

Responsable de ejecución CAT Magdalena Milpas Altas y Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Mediano plazo. 

Indicadores de ejecución Rutas turísticas con paisaje conservado y mejorado. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

 
Elaborado por: Casabal, 2010. 

 
  



 

Plan de Desarrollo Turístico, Departamento de Sacatepéquez (PDT Sac.).                                                    
Formulación del Plan de Acción: programas, proyectos y actividades 

406 

 

 

k. Reglamento para evitar tala ilegal de árboles 
 

Cuadro 402.   Reglamento para evitar tala ilegal de árboles 
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Eje Estratégico  Eje  Forestación 

Objetivo del eje Cooperar con el mantenimiento y aumento de la cobertura 
boscosa. 
 

Acción 

Nombre  Reglamento para evitar el corte ilegal de árboles. 

Descripción  Apoyar la elaboración /cumplimiento de la reglamentación 
referida a corte ilegal de árboles, dados los altos índices de 
pérdida de bosques. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT fo 11 M SCB 

Objetivo  Apoyar la reglamentación para evitar el corte ilegal de árboles. 

Resultado  Municipio donde la pérdida de bosques se detiene o disminuye 
significativamente. 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos, iii) interés 
de la entidad a cargo del tema. 

Beneficiarios  Las poblaciones del municipio y sus descendientes. 

Participantes  CAT Departamental apoyo, Municipalidad promueve, CONAP o 
INAB ejecutan 

Responsable de coordinación CAT Departamental /  Municipalidad 

Responsable de ejecución CONAP o INAB ejecutan 

Plazo de ejecución y meta Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Municipio donde la pérdida de bosques se detiene o disminuye 
significativamente. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

 
 
Elaborado por: Casabal, 2010. 
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l. Gestión de vulnerabilidad ante desastres naturales 
 

Cuadro 403.   Ficha de entorno 

 

Á
re

a
: 

 E
n

to
rn

o
 T

u
rí

s
ti

c
o

  

Eje Estratégico  Eje Gestión de desastres naturales 

Objetivo del eje Apoyar la reducción de la vulnerabilidad a desastres 
naturales. 
 

Acción 

Nombre  Apoyo a la gestión de la vulnerabilidad a 
desastres 

Descripción  Apoyar los estudios sobre áreas vulnerables en cada municipio y 
establecer medidas de prevención, en sus fases de 
identificación, comunicación prevención, ejecución de la gestión 
de desastres. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT vu 12 M SCB 

Objetivo  Apoyar las acciones que tiendan a mejorar la gestión de 
desastres 

Resultado  Municipios donde se está trabajando en prevención de 
vulnerabilidad a desastres. 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos, iii) interés 
de la entidad a cargo del tema. 

Beneficiarios  Las poblaciones del municipio y sus descendientes. 

Participantes  CAT Departamental apoyo, Municipalidad promueve, CONRED 
ejecuta 

Responsable de coordinación CAT Departamental /  Municipalidad 

Responsable de ejecución CONRED 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo gestiones, todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Municipios donde se está trabajando en prevención de 
vulnerabilidad a desastres. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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XVII. PLAN DE DESARROLLO TURÍSTICO DE SANTA 
LUCÍA MILPAS ALTAS 

 

A. Imagen objetivo de Santa Lucía Milpas Altas 
 
En 2015, Santa Lucía Milpas Altas será conocida como La Ciudad Gourmet de Sacatepéquez, con 
un desarrollo dirigido a turismo nacional de fin de semana, será un poblado seguro, cuyas 
carreteras de acceso estarán muy iluminadas, llenas de flores, limpias y habrá botes de basura en 
el interior de la ciudad.  
 
Las ventas ahora “informales” se desarrollarán en forma ordenada y harán sus contribuciones al 
fisco. El sector empresarial se habrá organizado en un comité. El poblado estará señalizado tanto 
el poblado como los diversos servicios, con áreas de parqueo que faciliten las visitas al lugar. 
Habrá una oficina de información turística municipal que promueva tour hacia el municipio.  
 
 
 

B. Lista de acciones en Santa Lucía Milpas Altas 

 
1. Lista de acciones específicas en Santa Lucía Milpas Altas 

 
Cuadro 404.  Lista de acciones específicas 

 
No. 
corr
elati
vo 

Código Área Eje No. de 
Acció
n por 
área o 
eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

1 DP da 1M 
SLMA 

Desarrollo 
de 
atractivos 
turísticos 

Desarrollo 
de producto 
turístico 

1 Municipal El Festival  Gastronómico de Santa 
Lucía Milpas Altas consiste en un 
evento gastronómico en fin de semana, 
de 45 a 50 puestos desmontables 
alrededor del parque, pero que a 
diferencia de una feria popular, 
presenta comidas de alta calidad, en un 
a ambiente familiar, tranquilo y seguro y 
de bajo costo.   

2 DP da 2M 
SLMA 

Desarrollo 
de 
atractivos 
turísticos 

Desarrollo 
de producto 
turístico 

4 Municipal Elevar el nivel de servicios de 
restaurantes en Santa Lucía Milpas 
Altas para turismo nacional de fin de 
semana. 

Elaborado por: Casabal, 2010,  
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2. Lista de acciones comunes a municipios, sector privado-público 
 

a. Seguimiento al Plan 
 

Cuadro 405.  Lista de acciones de seguimiento al Plan 
 

No. 
corr
elati
vo 

Código Área Eje No. de 
Acció
n por 
área o 
eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

3 SE or 1M 
SLMA 

Seguimient
o al PDT 
SAC 
Información 

Seguimiento 
al PDT SAC 
Información 

1 Municipal Conformación del Comité Local de 
Turismo en Santa Lucía Milpas Altas 
con la integración de las empresas de 
restaurantes, comedores, Mercado del 
Caminero y administradores de Centros 
Comerciales, que le de seguimiento al 
desarrollo de productos y otras 
acciones propias de la localidad. 

4 SE or 2M 
SLMA 

Seguimient
o al PDT 
SAC 

Seguimiento 
al PDT SAC  

2 Municipal Organizar una oficina de turismo 
municipal en Santa Lucía Milpas Altas, 
que sea el enlace entre el sector 
público y el privado para el desarrollo 
del entorno turístico, sea el centro de 
información turística y resuelva los 
permisos de paso para desarrollar la 
catarata Ramuxat como turismo de 
contemplación y aventura con 
descenso al lado de la catarata. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

 
 

b. Formación, capacitación e información 
 

Cuadro 406.  Lista de acciones de formación, capacitación e información 
 

 Código Área Eje No. de 
Acció
n por 
área o 
eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

5 DP fc 3M 
SLMA 

Desarrollo 
de 
Producto 

Formación y 
capacitación 

3 Municipal Capacitación a cuadros gerenciales de 
las empresas y asociaciones 
conformadas y en formación. 

6 DP fc 4M 
SLMA 

Desarrollo 
de 
Producto 

Formación y 
capacitación 

4 Municipal Capacitación a cuadros operativos de 
las empresas y asociaciones 
conformadas y en formación. 

7 DP fc 5M 
SLMA 

Desarrollo 
de 
Producto 

Formación y 
capacitación 

5 Municipal Viaje de inducción al turismo a 
comedores, restaurantes, viveros, spa a 
Juayúa, El Salvador. 

8 DP in 6M 
SLMA 

Desarrollo 
de 
Producto 

Información 
turística 

6 Municipal Señalización turística que indique cómo 
llegar al parque central desde las vías 
principales. Señalización vial dentro del 
municipio. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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c. Emprendimiento  
 

Cuadro 407.  Lista de acciones de emprendimiento 
 

No. 
corr
elati
vo 

Código Área Eje No. de 
Acció
n por 
área o 
eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

9 DP em 7M 
SLMA 

Desarrollo 
de 
Producto 

Emprendimi
ento 

7 Municipal Capacitación en emprendimiento 
dirigido a jóvenes del municipio para la 
conformación de empresas 
relacionadas con turismo. 

10 DP gf 7M 
SLMA 

Desarrollo 
de 
Producto 

Gestión 
Financiera 

8 Municipal Desarrollar talleres dirigidos a actores 
públicos y de la iniciativa privada, en los 
cuales se formulen proyectos de su 
interés para ingresarlo para la 
consecución de fondos. 

 
d. Mercadeo del municipio 

 

Cuadro 408.  Lista de acciones de mercadeo 
 

No. 
corr
elati
vo 

Código Área Eje No. de 
Acción 
por área 

o eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

11 ME po 1  
SLMA 

Mercadeo Mercadeo 
del 
municipio 

1 Municipal Página web del municipio con link hacia 
el portal de Sacatepéquez 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

 
 

3. Lista de acciones comunes a municipios, sector público 
 

a. Lista de acciones a cargo de la municipalidad o entidades gubernamentales 
 

Cuadro 409.  Lista de acciones de entorno turístico 
 

No. 
corr
elati
vo 

Código Área Eje No. de 
Acció
n por 
área o 
eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

12 DT se 1M 
SLMA 

 Seguridad 1 Municipal Plan comunal de seguridad. 

13 DT co 2M 
SLMA 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Contaminaci
ón 

2 Municipal Mejora de la limpieza de calles de 
Santa Lucía Milpas Altas, 
especialmente alrededor del área en 
que se realizará el evento gastronómico 
semanal. Integrar la clasificación de 
basuras. Puesta en funcionamiento de 
la planta de tratamiento. 

14 DT co 3M 
SLMA 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Contaminaci
ón auditiva 

3 Municipal Reglamento al uso de altoparlantes y 
sonido de mayores decibeles.  

15 DT co 4M 
SLMA 

Desarrollo 
del entorno 

Contaminaci
ón visual 

4  Reglamentar el uso de rótulo en 
comercios y en viviendas. 
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turístico 
16 DT ot 5M 

SLMA 
Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Ordenamient
o territorial, 
urbano y vial 

5 Municipal Desarrolla la Planificación territorial con 
su normativa aprobada por Concejo 
Municipal. . 

17 DT pt 6M 
SLMA 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Ordenamient
o territorial, 
urbano y vial 

6 Municipal Integración del Plan de desarrollo 
turístico al Plan Estratégico existente. 

18 DT ot 7M 
SLMA 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Ordenamient
o territorial, 
urbano y vial 

7 Municipal Mejora de la circulación vehicular y 
desarrollo de estacionamiento masivo 
en sitios baldíos durante el fin de 
semana. 

19 DT ot 8M 
SLMA 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Ordenamient
o territorial, 
urbano y vial 

8 Municipal Mejora de la imagen urbana de acuerdo 
a la identidad del municipio 

20 DT ot 9M 
SLMA 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Ordenamient
o territorial, 
urbano y vial 

9 Municipal Elaboración y puesto en práctica de 
reglamento de construcción para 
normar el crecimiento habitacional. 

21 DT ot 10 
M SLMA 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

 10  Mejora del paisaje en rutas turísticas 

22 DT fo 11 
M SLMA 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Forestación 11 Municipal Campañas de reforestación 

23 DT vu 12 
M SLMA 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Vulnerabilida
d a 
desastres 

12 Municipal Acciones preventivas en áreas 
vulnerables. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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C. Descripción de acciones en el municipio 
 

1. Descripción de acciones específicas en el municipio  

 

a. Festival gastronómico en Santa Lucía Milpas Altas 
 

Cuadro 410.   Festival gastronómico en Santa Lucía Milpas Altas 

 

Á
re

a
: 

 D
e
s
a
rr

o
ll
o

 d
e
 p

ro
d

u
c
to

  

Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los 
atributos de los recursos turísticos por los cuales destaca un 
lugar.   

Acción 

Nombre  Festival gastronómico en Santa Lucía Milpas 
Altas 
 

Descripción  El Festival  Gastronómico de Santa Lucía Milpas Altas consiste 
en un evento gastronómico en fin de semana, de 45 a 50 
puestos desmontables alrededor del parque, pero que a 
diferencia de una feria popular, presenta comidas de alta 
calidad, en un a ambiente familiar, tranquilo y seguro y de bajo 
costo 

Código  Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado  

DP da 1 M SLMA 

Objetivo  Aprovechar las capacidades gastronómicas para desarrollar un 
nodo de turismo guatemalteco de fin de semana. 

Resultado  Festival gastronómico realizándose. 

Condicionantes de éxito i) interés del sector privado, ii) promoción en segmentos de 
turismo nacional 

Beneficiarios  Iniciativa privada involucrada / municipalidad 

Participantes  CAT municipal, iniciativa privada, municipalidad 

Responsable de coordinación CAT Municipal e iniciativa privada 

Responsable de ejecución Iniciativa privada y municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Primeros 2 años del PDT 

Indicadores de ejecución Festival gastronómico realizándose. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 453,000 US$ 56,700 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Elevar la calidad en el servicio de restaurantes en Santa Lucía Milpas Altas 
 

Cuadro 411.   Ficha de desarrollo de servicios de restaurante en Santa Lucía Milpas Altas 

 

Á
re

a
: 

 D
e
s
a
rr

o
ll
o

 d
e
 P

ro
d

u
c
to

  

Eje Estratégico  Desarrollo de atractivos 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas, 
productos turísticos alternativos basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   

Elevar la calidad en el servicios de restaurantes 
en Santa Lucía Milpas Altas 

Descripción  Elevar la calidad en el servicios de restaurantes por medio de 
capacitaciones en preparación higiénica de alimentos, 
presentación de platillos.  

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP da 2 M SLMA 

Objetivo  Prepararse para un servicio de calidad en el festival 
gastronómico.  

Resultado  Recurso humano calificado en gastronomía 

Condicionantes de éxito a) capacitarse en preparación higiénica, cocina y presentación 
de platos, d) integrar entre la oferta planos propios de la región, 
b) capacitarse en preparación de platillos más sofisticados. iii) 
darle énfasis a la presentación del plato. 

Beneficiarios  Población relacionada con el turismo de forma directa o indirecta 

Participantes  Iniciativa privada  

Responsable de coordinación CAT del municipio 

Responsable de ejecución Iniciativa privada  

Plazo de ejecución y meta De acuerdo al desarrollo de la demanda.  Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Recurso humano calificado en gastronomía 

Posibilidad de financiamiento 
 
Crédito bancario 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable de acuerdo al 
proyecto específico. Apoyo no 
requiere de financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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2. Descripción de acciones en el municipio, de seguimiento al PDT SAC 

 

a. Comité local de turismo 
 

Cuadro 412.   Ficha de comités locales de turismo 

 

Á
re

a
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e
g

u
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e
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P
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Eje Estratégico  Seguimiento al Plan de Desarrollo PDT SAC 

Objetivo del eje Desarrollo de la gestión pública y privada para el 
seguimiento al plan de desarrollo turístico PDT SAC. 
 

Acción 

Nombre  Conformar  el comité local de turismo de Santa 
Lucía Milpas Altas 
 

Descripción  Conformación del Comité Local de Turismo en Santa Lucía 
Milpas Altas con la integración de las empresas que se 
desarrollan en el corredor turístico sobre la ruta y sobre la calle 
principal del Santa Lucía: hospedaje, restaurantes y comedores, 
viveros, spa entre otros, que le de seguimiento al desarrollo de 
productos y otras acciones propias de la localidad. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP da 1 M SLMA 

Objetivo  Conformación de una organización en el municipio para el 
seguimiento de las acciones del PDT SAC dentro de su área 
geográfica.  

Resultado  Una organización turística del municipio para el seguimiento del 
PDT SAC. 

Condicionantes de éxito i) la organización debe conformarse con los actores del turismo 
actuales y potenciales interesados en actividades turísticas ii) 
ellos elegirán la figura más adecuada en cada caso (CAT local o 
comité), iii) contará con el apoyo de INGUAT para su 
conformación inicial, iv) estarán interesados en el desarrollo de 
producto turístico. 

Beneficiarios  Población cuya actividad depende del turismo en forma directa o 
indirecta 

Participantes  INGUAT, CAT Departamental, Actores locales y empresa 
subcontratada si la hay. 

Responsable de coordinación CAT Departamental / INGUAT 

Responsable de ejecución Empresa subcontratada (si la hay) para identificar actores, 
convocar, realizar talleres, hacer reglamentos, conducir 
elecciones de autoridades, hacer inscripción legal con abogado 
entre otras. 

Plazo de ejecución y meta CAT municipal conformado e inscrito legalmente, en el primer 
año del PDT SAC. Mediano Plazo, comité en funcionamiento, 
desarrollando productos turísticos con el apoyo del CAT 
departamental. 

Indicadores de ejecución CAT municipal conformado e inscrito legalmente. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos propios o fondos no 
reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 60,000  para conformación 
del  CAT municipal: 
convocatorias, talleres, gastos 
legales. 

US$ 7,500 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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z. Oficina Municipal de Turismo 
 

Cuadro 413. Ficha de oficina municipal de turismo  

 

Á
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a
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Eje Estratégico  Seguimiento al Plan de Desarrollo PDT SAC 

Objetivo del eje Desarrollo de la gestión pública y privada para el 
seguimiento al plan de desarrollo turístico PDT SAC. 
 

Acción 

Nombre  Oficina Municipal de Turismo de Santa Lucía 
Milpas Altas 
 

Descripción  Crear la oficina de turismo municipal en Santa Lucía Milpas Altas 
como el enlace entre el sector público y el privado para el 
desarrollo del entorno turístico así como constituirse en el centro 
de información turística.  

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público o privado 

     

Objetivo  Ser el enlace entre el sector público y el privado para el 
desarrollo del entorno turístico, que compete al sector público: 
seguridad, contaminación, planificación territorial, vulnerabilidad 
a desastres, entre otros. 

Resultado  La oficina conformada ejecutando su rol. 

Condicionantes de éxito i)la Municipalidad debe comprender el rol de la oficina, ii) el 
INGUAT /CAT deben apoyar su conformación, iii) estar a cargo 
de  

Beneficiarios  Población del municipio cuya actividad dependa del turismo en 
forma directa o indirecta. 

Participantes  Municipalidad, CAT Departamental, INGUAT 

Responsable de coordinación Municipalidad 

Responsable de ejecución La municipalidad con el apoyo de INGUAT 

Plazo de ejecución y meta Iniciar en el primer año del PDT con las gestiones  en cada municipio, la 
oficina debería estar instalada a fines del 2011 y empezar a operar en el 
primer semestre del 2012 

Indicadores de ejecución Oficina municipal de turismo en funcionamiento. 

Posibilidad de financiamiento 
 
Fondos en donación para 
infraestructura. Fondos municipales 
para funcionamiento. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q50,000 en infraestructura para 
la oficina (computadora, 
impresora, fotocopiadora, 
cámara digital de alta 
resolución, equipo de oficina). 
Q100,000/año en 
funcionamiento. 

US$ 6,250 en infraestructura 
de la oficina y US$ 12,500 por 
año en funcionamiento. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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3. Descripción de acciones en el municipio, de formación y capacitación  
 

a. Capacitación turística a personal gerencial 
 

Cuadro 414.   Ficha de capacitación turística a personal gerencial 

 

Á
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   
Capacitación turística a personal gerencial 
 

Descripción  Desarrollo de programa de capacitación turística a nivel 
gerencial para personas locales en municipios con desarrollo 
empresarial. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público o privado 

DP fc 3 M SLMA 

Objetivo  Elevar las capacidades del vecino departamental para ocupar 
plazas a nivel gerencial. 

Resultado  Recurso humano calificado en niveles gerenciales 

Condicionantes de éxito i) Capacitaciones a personal donde exista demanda de trabajo 
en empresas, ii) motivación a personal de empresas para asistir 
a las capacitaciones 

Beneficiarios  Población de los municipios del departamento de Sacatepéquez 
que ya posea estudios diversificados en área turística o similar. 

Participantes  Cat Departamental plantea las necesidades y hace gestiones.  
INTECAP capacita. 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución INTECAP 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo organización. Mediano plazo ejecución constante. 

Indicadores de ejecución Número de personas capacitadas en el nivel gerencial, en el 
lapso de 4 años del Plan PDT SAC. 

Posibilidad de financiamiento 
interesados 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 100,000 al año para 6 cursos 
de 1 vez por semana. 

Q 12,500 al año para 6 
cursos de 1 vez por semana 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Capacitación turística a personal operativo 

 
Cuadro 415.   Ficha de capacitación turística a personal operativo. 

 

Á
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   

Capacitación turística a personal operativo 

Descripción  Desarrollo de programa de capacitación turística continua a 
personal operativo en municipios donde exista demanda de 
empleo en empresas.   

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP fc 4 M SLMA 

Objetivo  Elevar las capacidades del personal operativo para trabajar en 
turismo. 

Resultado  Recurso humano calificado. 

Condicionantes de éxito i) Capacitaciones para proyectos específicos, ii) Capacitaciones 
a personal donde exista demanda de trabajo en empresas, iii) 
motivación a personal de empresas para asistir a las 
capacitaciones 

Beneficiarios  Población económicamente Activa PEA de los municipios del 
departamento de Sacatepéquez 

Participantes  Organización Departamental PDT: Plantea las necesidades, 
hace gestiones y coordina, INTECAP ejecución, Actores 
turísticos en el nivel operativo se capacitan. 

Responsable de coordinación CAT Departamental. 

Responsable de ejecución INTECAP 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo: Organización, Mediano plazo:  Resultados en 4 
años                                         

Indicadores de ejecución Número de personas capacitadas en el lapso de 4 años del Plan 
PDT SAC. Número de personas capacitadas en el lapso de 4 
años del Plan PDT SAC. 

Posibilidad de financiamiento 
Tripartito: comunidad, empresarios y 
cooperación internacional. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable, estimado en Q60,000 
para 6 cursos anuales. 

Variable, estimado en US$ 
7,500 para 6 cursos anuales. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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c. Viaje de inducción al turismo 
 

Cuadro 416.   Ficha de viaje de inducción al turismo  
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   

Viajes de inducción al turismo. 

Descripción  Viaje de inducción al turismo a comedores, restaurantes, viveros, 
spa a Juayúa, El Salvador. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público o privado 

DP fc 5 M SLMA 

Objetivo  Que la población sin relación con turismo conozca, siendo 
turista, una experiencia exitosa de una población similar a la 
suya.   

Resultado  Que las personas que desarrollarán el festival gastronómico se 
hayan familiarizado con la actividad turística por medio de un 
ejemplo de similares circunstancias.  

Condicionantes de éxito i) Selección de personas que REALMENTE se integrarán a la 
actividad turismo y que ya trabajan en algún tema relacionado, ii) 
apoyo municipal 

Beneficiarios  Población relacionada con turismo. 

Participantes  CAT Departamental / CAT del municipio y participantes. 

Responsable de coordinación CAT Departamental / CAT del municipio: Organización y gestión 
de fondos con apoyo de municipalidades y del sector privado. 

Responsable de ejecución Iniciativa privada 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo:    Organización y realización del viaje 

Indicadores de ejecución Actores turísticos que desarrollarán el festival gastronómico 
familiarizados con la actividad turística por medio de un ejemplo 
en similares circunstancias. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q.30,000.00  

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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4. Descripción de acciones en el municipio, de información  

 
a. Señalización turística 

 
Cuadro 417.   Ficha de señalización turística en el Municipio 
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Eje Estratégico  Desarrollo de atractivos 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas, 
productos turísticos alternativos basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   

Señalización turística y vial en el municipio  

Descripción  Señalización turística que indique cómo llegar al parque central 
desde las vías principales. Señalización vial dentro del 
municipio. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP in 6 M SLMA 

Objetivo  Informar con precisión acerca de la oferta turística del municipio.  

Resultado  Señalización turística del apoyo al festivas gastronómico, 
realizada 

Condicionantes de éxito A) Organizar adecuadamente el estacionamiento municipal, b) 
Establecer vías vehiculares con claridad, c) Apoyo del sector 
gastronómico y de centros comerciales para la circulación y 
parqueo de clientes.. 

Beneficiarios  Población relacionada en forma directa o indirecta de la 
actividad turística.   

Participantes  Municipalidad, INGUAT, CAT Departamental 

Responsable de coordinación CAT del municipio con apoyo de CAT Departamental 

Responsable de ejecución por CAT del municipio supervisa a empresa que elabora  la 
señalización  

Plazo de ejecución y meta Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Señalización turística del apoyo al festivas gastronómico, 
realizada 

Posibilidad de financiamiento 
 
Crédito bancario 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable de acuerdo a número 
de señales. Cada señal cuesta 
aproximadamente Q 1,500 . 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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5. Descripción de acciones en el municipio, de gestión financiera y emprendimiento  
 

a. Emprendimiento 
 

Cuadro 418.   Ficha de emprendimiento 
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Eje Estratégico  Emprendimiento 

Objetivo del eje Estimular el emprendimiento y desarrollo de  pequeñas 
empresas de turismo en los municipios 

 
 

Acción 

Nombre  Capacitación en emprendimiento. 

Descripción  Desarrollar talleres en emprendimiento dirigidos a jóvenes de 
Santa Lucía Milpas Altas para motivarlos en el tema.  

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP em 7 M SLMA 

Objetivo  Promover el emprendimiento entre los jóvenes. 
Resultado  Futuros actores turísticos con capacidades para emprender 

proyectos. 

Condicionantes de éxito a) real interés en el tema entre los jóvenes, ii)  posterior apoyo 
para la consecución de recursos financieros a las ideas exitosas 
que surjan.  

Beneficiarios  Futuros actores de turismo motivados y capacitados. 

Participantes  CAT Departamental, actores turísticos  

Responsable de coordinación CAT Departamental,  

Responsable de ejecución Empresa subcontratada por el CAT con experiencia 
emprendimiento 

Plazo de ejecución y meta Ejecutarse en el primer año del PDT en cuanto se cuente con 
fondos, todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Talleres realizados y proyectos formulados por los participantes. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q60,000 US$ 7,500 

Elaborado por: Casabal, 2010 
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b. Taller de formulación de proyectos 

 
Cuadro 419.   Ficha de taller de formulación de proyectos 
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Eje Estratégico  Gestión financiera 

Objetivo del eje Facilitar el acceso a fuentes de recursos financieros para 
el desarrollo de productos y servicios. 
 

Acción 

Nombre  Taller de formulación de proyectos 

Descripción  Desarrollar talleres dirigidos a actores públicos y de la iniciativa 
privada, en los cuales se formulen proyectos de su interés para 
ingresarlo para la consecución de fondos. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP gf 8 M SLMA 

Objetivo  Facilitar el acceso a fuentes de recursos financieros para 
el desarrollo de productos y servicios 

Resultado  Actores turísticos con capacidades para formular proyectos 
previos a obtención de recursos financieros. 

Condicionantes de éxito a) realizar talleres donde se elaboren los proyectos 
asistidamente, b) real interés en proyectos por la iniciativa 
privada, c) apoyo posterior para la consecución de recursos 
financieros. 

Beneficiarios  Los actores de turismo capacitados y los empleos que sus 
proyectos generarán. 

Participantes  CAT Departamental, actores turísticos  

Responsable de coordinación CAT Departamental,  

Responsable de ejecución Empresa subcontratada por el CAT con experiencia en 
formulación de proyectos y turismo. 

Plazo de ejecución y meta Ejecutarse en el primer año del PDT en cuanto se cuente con 
fondos, todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Talleres realizados y proyectos formulados por los participantes. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q60,000 US$ 7,500 

Elaborado por: Casabal, 2010 
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6. Descripción de acciones en el municipio, de mercadeo, sector privado 

 

a. Página web turística del municipio 
 

Cuadro 420.   Ficha de página web del municipio 
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Eje Estratégico  Mercadeo de la región 

Objetivo del eje Posicionamiento de la región de Sacatepéquez y consolidación 
de La Antigua Guatemala.   

Acción 

Nombre   

Página web del municipio 

Descripción  Página web diseñada profesionalmente con los link necesarios 
para dar información al turista internacional y nacional 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público o privado 

ME po 1 M SLMA 

Objetivo  Brindar información turística sobre la oferta de todo el 
departamento. 

Resultado  Portal Web en funcionamiento con links a páginas Web turísticas 
de los municipios, idealmente interactiva. 

Condicionantes de éxito i) Página profesional en diseño y contenido, ii)links hacia 
municipios y otros enlaces, iii)amplia información, iv) contenido 
fotográfico de calidad profesional, v) actualización periódica. 

Beneficiarios  Personas de todos los municipios relacionados directa o 
indirectamente con recursos o actividades turísticas. 

Participantes  CAT Departamental apoya, CAT Municipal supervisa ejecución 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa /profesional contratado, con experiencia en el tema 

Plazo de ejecución y meta Primeros 2 años del PDT 

Indicadores de ejecución Página en funcionamiento en el segundo año. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

30,000 US$ 3,750 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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7. Descripción de acciones de desarrollo del entorno turístico, sector privado 
 

a. Eje Estratégico Seguridad 
 

Cuadro 421.   Ficha de seguridad  
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Eje Estratégico  Seguridad 

Objetivo del eje Contribuir al aumento de la seguridad en destinos y rutas 
turísticas. 

Acción 

Nombre  Plan comunal de seguridad 

Descripción  Aplicación de un modelo de seguridad a nivel municipal, 
reactivo, basado en el aporte del sector privado y el apoyo 
de las municipalidades. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT se 1 M SLMA 

Objetivo  Contribuir al aumento de la seguridad en destinos y rutas 
turísticas.  

Resultado  Un municipio turístico que destaque por la seguridad. 

Condicionantes de éxito i)apoyo del sector privado y de la municipalidad .ii) 
concienciación de la población.  

Beneficiarios  Población del municipio 

Participantes  CAT Departamental, Municipalidad, vecinos 

Responsable de coordinación CAT Departamental gestión para las acciones de seguridad 
departamentales 

Responsable de ejecución Municipalidad con el apoyo del sector privado y del CAT 
Departamental. 

Plazo de ejecución y meta En el primer año del PDT iniciar las gestiones, todo el plazo del 
PDT 

Indicadores de ejecución Un municipio turístico seguro, en el lapso de dos años 

Posibilidad de financiamiento 
 
Fondos propios 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Aproximadamente Q.200,000 
mensuales para la seguridad 
en el  municipio 

Aproximadamente US$.25,000 
mensuales para la seguridad 
en el  municipio 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Reducción de contaminación ambiental 
 

Cuadro 422.   Ficha de reducción de contaminación ambiental  
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Eje Estratégico  Contaminación ambiental 

Objetivo del eje Cooperar con los procesos integrales que tiendan a 
reducir la contaminación ambiental 

Acción 

Nombre   

Clasificación de basura, planta de tratamiento y 
eliminación de basureros clandestinos. Planta 

Descripción  Clasificación de basura y planta de tratamiento. Eliminación de 
los basureros clandestinos. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT co 2 M SLMA 

Objetivo  Cooperación con los procesos que tiendan a disminuir la 
contaminación ambiental por basura 

Resultado  Un entorno turístico menos contaminado 

Condicionantes de éxito i)iniciativas de las instituciones e interés de las municipalidades. 

Beneficiarios  La población de Sacatepéquez 

Participantes  Entidades del área ambiental y CAT Departamental 

Responsable de coordinación CAT del municipio 

Responsable de ejecución Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Establecidas por la municipalidad, todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Establecidas por la municipalidad 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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c. Reducción de contaminación auditiva 
 

Cuadro 423.   Ficha de reducción de contaminación auditiva  
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Eje Estratégico  Contaminación auditiva 

Objetivo del eje Apoyar la reglamentación para disminuir la contaminación 
auditiva en poblados y rutas. 

Acción 

Nombre   

Secundar reglamentaciones para evitar 
contaminación auditiva. 

Descripción  Secundar la reglamentar el uso de bocinas de vehículos y 
autobuses, uso de altoparlantes en vía pública o de decibeles 
más altos que la actividad norma como parte de la 
contaminación auditiva. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT co 3 M SLMA 

Objetivo  Secundar la reglamentación que tienda a disminuir la 
contaminación auditiva. 

Resultado  Un entorno turístico menos contaminado por sonido. 

Condicionantes de éxito i)iniciativas de las instituciones e interés de la municipalidad. 

Beneficiarios  La población del municipio 

Participantes  Entidades del área ambiental y CAT Departamental 

Responsable de coordinación MARN 

Responsable de ejecución MARN 

Plazo de ejecución y meta Establecidas por MARN oficina en Sacatepéquez, todo el plazo 
del pDT 

Indicadores de ejecución Establecidas por MARN oficina en Sacatepéquez 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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d. Reducción de contaminación visual 
 

Cuadro 424.   Ficha de reducción de contaminación visual  
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Eje Estratégico  Contaminación visual 

Objetivo del eje Secundar acciones tendientes a disminuir la 
contaminación visual en poblados y rutas. 
 

Acción 

Nombre   

Apoyar reglamentaciones para evitar 
contaminación auditiva. 

Descripción  Promover la reglamentar el uso de vallas, rótulos y anuncios en 
viviendas, como parte de la contaminación visual 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT co 4 M SLMA 

Objetivo  Apoyar la reglamentación que tienda a disminuir la 
contaminación visual. 

Resultado  Un entorno turístico visualmente menos contaminado. 

Condicionantes de éxito i)iniciativas de las instituciones e interés de las municipalidades. 

Beneficiarios  La población de Sacatepéquez 

Participantes  CAT Departamental y CAT del municipio 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Todo el plazo del  PDT 

Indicadores de ejecución Reglamentación elaborada 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos propios 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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e. Planificación territorial y su normativa 
 

Cuadro 425.   Ficha de planificación territorial y su normativa  
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre   

Planificación territorial y/o normativa 

Descripción  Apoyar la elaboración de planes territoriales conjuntamente con 
su normativa aprobada por sus respectivos Concejos 
Municipales que permitan llevarse a la ejecución 
inmediatamente. 
. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 5 M SLMA 

Objetivo  Apoyar la planificación territorial con su/ normativa y/o ejecución 
de los planes de ordenamiento territorial en cada municipio 

Resultado  Planificaciones territoriales con normativas aprobadas por 
Concejo Municipal. 

Condicionantes de éxito i) interés en las municipalidades por la ejecución de planes 
territoriales, ii) planes territoriales participativos que involucren a 
los actores 

Beneficiarios  Los pobladores del municipio y sus descendientes. 

Participantes  Municipalidad, SEGEPLAN,  

Responsable de coordinación Municipalidades 

Responsable de ejecución SEGEPLAN 

Plazo de ejecución y meta Establecido en acuerdo entre SEGEPLAN y la municipalidad.  
Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Planificaciones territoriales con normativas aprobadas por 
Concejo Municipal 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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f. Regulación del turismo residencial  
 

Cuadro 426.   Ficha de regulación del turismo residencial 
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre   

Regulación del turismo residencial 

Descripción  Apoyar la regulación del desarrollo del turismo residencial 
(inmobiliario) originado por la actividad turística.   

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 6 M SLMA 

Objetivo   

Resultado  Crecimiento de turismo residencial producto del turismo 
regulado. 

Condicionantes de éxito i) conciencia en las municipalidades de los riesgos de no 
planificar el crecimiento inmobiliario turístico. ii) apoyo del CAT 
Departamental con profesionales del área para compartir 
mínimos principios de ordenamiento territorial. 

Beneficiarios  Los pobladores del departamentos y sus descendientes. 

Participantes  Municipalidad, SEGEPLAN,   CAT departamental 

Responsable de coordinación Municipalidades 

Responsable de ejecución Municipalidades 

Plazo de ejecución y meta En el primer año del PDT , todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Crecimiento regulado por algún mecanismo 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

. 
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g. Ordenamiento vial en centros poblados 
 

Cuadro 427.   Ficha de ordenamiento vial  
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre  Ordenamiento vial en centro poblados 
 

Descripción  Coadyuvar con el ordenamiento vial de Santa Lucía Milpas Altas.  

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público  

DT ot 7 M SLMA 

Objetivo  Coadyuvar con el ordenamiento vial del centro poblado.    

Resultado  Centro urbano con ordenamiento vial 

Condicionantes de éxito i)interés y prioridad de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos 
a las regulaciones planteadas, iii) financiamientos de señales 
viales o personal municipal para dirigir el tránsito. 

Beneficiarios  Población del municipio. 

Participantes  Municipalidades, apoyo del CAT Departamental, vecinos 

Responsable de coordinación CAT del municipio 

Responsable de ejecución Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Planificación en corto plazo, ordenamiento en mediano plazo.  
Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Centro urbano con ordenamiento vial 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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h. Conservación y mejora de imagen urbana con identidad 
 

Cuadro 428.   Ficha conservación y mejora de imagen urbana con identidad  

 

Á
re

a
: 

 E
n

to
rn

o
 T

u
rí

s
ti

c
o

  

Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre   

Conservación y mejora de la imagen urbana con 
identidad 

Descripción  Promover la conservación y mejora de la imagen urbana que 
respete la identidad de los poblados.     

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 8 M SLMA 

Objetivo  Promover la conservación y mejora de la imagen urbana que 
respete la identidad de los poblados.     

Resultado  Centros poblados con imagen urbana acorde a su identidad, 
conservada y mejorada  

Condicionantes de éxito i)interés municipal, ii) participación de la población del área de 
estudio desde el inicio, iii) financiamiento para la planificación y 
ejecución en cada municipio, de acuerdo a particularidades.  

Beneficiarios  Población del municipio 

Participantes  CAT Departamental, Municipalidad, Empresa contratada 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa contratada para planificación y/o ejecución 

Plazo de ejecución y meta Primer año iniciar gestiones.  Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Gestiones realizadas en el primer año, ejecución de acciones en 
el momento que haya financiamiento. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable en cada municipio. El 
apoyo no requiere de 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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i. Reglamento de construcción 
 

Cuadro 429.   Ficha de reglamento de construcción para normar crecimiento 

 

Á
re

a
: 

 E
n

to
rn

o
 T

u
rí

s
ti

c
o

  

Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre  Reglamento de construcción para normar el 
crecimiento habitacional e inmobiliario 

Descripción  Elaboración y puesto en práctica de reglamento de construcción 
para normar el crecimiento habitacional. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público 

DT ot 9 M SLMA 

Objetivo  Apoyar la elaboración y puesto en práctica de reglamento de 
construcción para normar el crecimiento habitacional. 

Resultado  Poblados cuya construcción está reglamentada 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos 

Beneficiarios  Población del municipio 

Participantes  CAT Departamental apoya y gestiona, Municipalidad ejecuta por 
medio de profesional o técnico designado 

Responsable de coordinación CAT Departamental /  Municipalidad 

Responsable de ejecución Empresa / profesional o técnico designado 

Plazo de ejecución y meta Primer año gestiones. Segundo año elaboración 

Indicadores de ejecución Poblados cuya construcción está reglamentada 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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j. Mejora del paisaje en rutas turísticas 

 
Cuadro 430.   Mejora del paisaje en rutas turísticas 

 

Á
re

a
: 

 E
n

to
rn

o
 T

u
rí

s
ti

c
o

  

Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre  Mejora del paisaje en rutas turísticas 

Descripción  Desarrollar el programa rutas del orgullo en el recorrido desde 
Santa Lucía Milpas Altas hacia Magdalena Milpas Altas. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 10 M SLMA 

Objetivo  Apoyar las acciones que tiendan a mejorar el paisaje en rutas 
turísticas. 

Resultado  Rutas turísticas con paisaje conservado y mejorado 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos 

Beneficiarios  Las poblaciones del municipio  

Participantes  CAT Departamental, CAT Magdalena Milpas Altas y 
Municipalidad 

Responsable de coordinación CAT Magdalena Milpas Altas y Municipalidad 

Responsable de ejecución CAT Magdalena Milpas Altas y Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Mediano plazo.  Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Rutas turísticas con paisaje conservado y mejorado. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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k. Reglamento para evitar tala ilegal de árboles 
 

Cuadro 431.   Reglamento para evitar tala ilegal de árboles 

 

Á
re

a
: 

 E
n

to
rn

o
 T

u
rí

s
ti

c
o

  

Eje Estratégico  Eje  Forestación 

Objetivo del eje Cooperar con el mantenimiento y aumento de la cobertura 
boscosa. 
 

Acción 

Nombre  Reglamento para evitar el corte ilegal de árboles. 

Descripción  Apoyar la elaboración /cumplimiento de la reglamentación 
referida a corte ilegal de árboles, dados los altos índices de 
pérdida de bosques. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT fo 11 M SLMA 

Objetivo  Apoyar la reglamentación para evitar el corte ilegal de árboles. 

Resultado  Municipio donde la pérdida de bosques se detiene o disminuye 
significativamente. 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos, iii) interés 
de la entidad a cargo del tema. 

Beneficiarios  Las poblaciones del municipio y sus descendientes. 

Participantes  CAT Departamental apoyo, Municipalidad promueve, CONAP o 
INAB ejecutan 

Responsable de coordinación CAT Departamental /  Municipalidad 

Responsable de ejecución CONAP o INAB ejecutan 

Plazo de ejecución y meta Todo el plazo del PDT. 

Indicadores de ejecución Municipio donde la pérdida de bosques se detiene o disminuye 
significativamente. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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l. Gestión de vulnerabilidad ante desastres naturales 
 

Cuadro 432.   Ficha de entorno 

 

Á
re

a
: 

 E
n

to
rn

o
 T

u
rí

s
ti

c
o

  

Eje Estratégico  Eje Gestión de desastres naturales 

Objetivo del eje Apoyar la reducción de la vulnerabilidad a desastres 
naturales. 
 

Acción 

Nombre  Apoyo a la gestión de la vulnerabilidad a 
desastres 

Descripción  Apoyar los estudios sobre áreas vulnerables en cada municipio y 
establecer medidas de prevención, en sus fases de 
identificación, comunicación prevención, ejecución de la gestión 
de desastres. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT vu 12 M SLMA 

Objetivo  Apoyar las acciones que tiendan a mejorar la gestión de 
desastres 

Resultado  Municipios donde se está trabajando en prevención de 
vulnerabilidad a desastres. 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos, iii) interés 
de la entidad a cargo del tema. 

Beneficiarios  Las poblaciones del municipio y sus descendientes. 

Participantes  CAT Departamental apoyo, Municipalidad promueve, CONRED 
ejecuta 

Responsable de coordinación CAT Departamental /  Municipalidad 

Responsable de ejecución CONRED 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo gestiones, todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Municipios donde se está trabajando en prevención de 
vulnerabilidad a desastres. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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XVIII. PLAN DE DESARROLLO TURÍSTICO DE SANTA 
MARIA DE JESUS 

 

A. Imagen objetivo de Santa María de Jesús 
 
Santa María de Jesús será un municipio donde se habrá conservado y revalorado la cultura 
kakchiquel.  
 
Además de ser un destino de naturaleza (volcán y senderos)  se estarán desarrollando en Santa 
María visitas turísticas planificadas con enfoque cultural, tanto a las cofradías, a las señoras 
tejedoras y telares de pedal

5
, así como también a los eventos culturales programados que se 

desarrollan mensual (el 1 de cada mes) y anualmente (ferias y otros eventos de cofradías). 
 
Santa María será un poblado con mayor limpieza de su entorno (se habrá puesto en 
funcionamiento la planta de tratamiento y de aguas residuales y se habrá desarrollado programas 
de sensibilización de la población hacia la basura) y se habrá rescatado por medio de color las 
fachadas de sus casas para que el poblado no pierda su autenticidad. Se estarán haciendo visitas 
a su día de mercado (martes, viernes y domingo).  
 
Se habrá desarrollado un mercado de artesanías o lugar de venta de sus tejidos artesanales.  
 

B. Lista de acciones en Santa María de Jesús 

 
1. Lista de acciones específicas en Santa María de Jesús 

 
Cuadro 433.  Lista de acciones específicas 

 
No. 
corr
elati
vo 

Código Área Eje No. de 
Acció
n por 
área o 
eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

1 DP da 1M 
SMJ 

Desarrollo 
de 
atractivos 
turísticos 

Desarrollo 
de producto 
turístico 

1 Municipal Visita a los talleres artesanales en 
donde se elaboran las prendas de vestir 
de la cultura kakchiquel tradicional, aún 
presente en el municipio, y las 
cofradías, que son una suerte de 
gobierno comunitario que en Santa 
María de Jesús, se puede conocer 
como se combinan el gobierno indígena 
tradicional y el gobierno político electo. 
En Santa María de Jesús esta cultura 
está viva y puede ser observada 
fácilmente. 

2 DP da 2M 
SMJ 

Desarrollo 
de 
atractivos 
turísticos 

Desarrollo 
de producto 
turístico 

2 Municipal Tour con guía local, de ascenso al 
Volcán de Agua por Santa María de 
Jesús que es una de las actividades 
que más buscan turistas aventureros y 
deportistas tanto nacionales como 
extranjeros. Se necesitan alrededor de 
dos horas y media para los más 
experimentados o hasta cinco para 

                                                   
5 Existió el tallado en madera, joyeros, pregonero. 
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quienes empiezan en el deporte del 
montañismo. Las vistas desde este 
volcán son impresionantes pues su 
ubicación es idónea para observar el 
océano pacífico en un día claro, y la 
cadena de volcanes y montañas que 
atraviesa el país de Este a Oeste. Al 
regreso la comunidad proveerá los 
servicios de alimentación.  

3 DP ds 3M 
SMJ 

Desarrollo 
de 
atractivos 
turísticos 

Desarrollo 
de producto 
turístico 

3 Municipal Desarrollo de servicios de restaurantes 
en Santa María de Jesús de calidad 
para servicios a grupos en tours. 

Elaborado por: Casabal, 2010,  

 

2. Lista de acciones comunes a municipios, sector privado-público 
 

a. Seguimiento al PDT SAC 
 

Cuadro 434.  Lista de acciones de seguimiento al Plan 
 

No. 
corr
elati
vo 

Código Área Eje No. de 
Acción 
por 
área o 
eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

4 SE or 1 M 
SMJ 

Seguimient
o al PDT 
SAC 

Seguimiento 
al PDT SAC  

1 Municipal Conformación del Comité Local de 
Turismo en Santa María de Jesús con 
la integración artesanos y cocodes 
locales, que le de seguimiento al 
desarrollo de productos y otras 
acciones propias de la localidad. 

5 SE or 2 M 
SMJ 

Seguimient
o al PDT 
SAC 
Información 

Seguimiento 
al PDT SAC 
Información 

2 Municipal Organizar una oficina de turismo 
municipal en Santa María de Jesús, 
que sea el enlace entre el sector 
público y el privado para el desarrollo 
del entorno turístico y sea el centro de 
información turística. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

 
 

b. Formación, capacitación e información 
 

Cuadro 435.  Lista de acciones de formación, capacitación e información 
 

 Código Área Eje No. de 
Acció
n por 
área o 
eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

6 DP fc 4M 
SMJ 

Desarrollo 
de producto 
turístico 

Formación y 
capacitación 

4 Municipal En el primer año, enviar a dos jóvenes 
(un hombre y una mujer) a estudiar en 
la escuela de Aktenamit Izabal para 
formar a los dos primeros técnicos con 
criterios de revaloración étnica que 
sean multiplicadores en sus 
comunidades kakchiqueles 
 

7 DP fc 5 M Desarrollo Formación y 5 Municipal Capacitación a cuadros operativos de 
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SMJ de producto 
turístico 

capacitación las empresas y asociaciones 
conformadas y en formación. 

8 DP fc 6 M 
SMJ 

Desarrollo 
de producto 
turístico 

Formación y 
capacitación 

6 Municipal Programa de sensibilización turística. 

9 DP fc 7 M 
SMJ 

Desarrollo 
de producto 
turístico 

Formación y 
capacitación 

7 Municipal Viaje de inducción al turismo de los 
grupos de artesanos (diversos) y 
personas que preparan comida a un 
proyecto de Turismo Comunitario (se 
sugiere San Juan La Laguna). 

10 DP fc 8 M 
SMJ 

Desarrollo 
de producto 
turístico 

Información 
turística 

8 Municipal Señalización turística que indique cómo 
llegar a las cofradías, talleres de 
tejedoras y servicio de comida a grupos 
de turistas. Señalización vial más 
explícita para llegar al Municipio, desde 
la salida de La Antigua Guatemala y 
desde la carretera del sur. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

 
c. Emprendimiento y gestión financiera  

 
Cuadro 436.  Lista de acciones de emprendimiento y gestión financiera 

 
No. 
corr
elati
vo 

Código Área Eje No. de 
Acció
n por 
área o 
eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

11 DP em 9 
M SMJ 

Desarrollo 
de 
Producto 

Emprendimi
ento 

9 Municipal Capacitación en emprendimiento 
dirigido a jóvenes del municipio para la 
conformación de empresas 
relacionadas con turismo. 

12 DP gf 10 
M SMJ 

6 Gestión 
Financiera 

10 Municipal Desarrollar talleres dirigidos a actores 
públicos y de la iniciativa privada, en los 
cuales se formulen proyectos de su 
interés para ingresarlo para la 
consecución de fondos. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

 
d. Mercadeo del municipio 

 
Cuadro 437.  Lista de acciones de mercadeo 

 
No. 
corr
elati
vo 

Código Área Eje No. de 
Acción 
por área 
o eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

13 ME po M 
SMJ 

Mercadeo Mercadeo 
del 
municipio 

1 Municipal Página web del municipio con link hacia 
el portal de Sacatepéquez 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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3. Lista de acciones comunes a municipios, sector público 
 

a. Lista de acciones de desarrollo del entorno turístico 
 

Cuadro 438.  Lista de acciones de desarrollo del entorno turístico 
 

No. 
corr
elati
vo 

Código Área Eje No. de 
acción 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

14 DT se 1 M 
SMJ 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Seguridad 1 Municipal Plan comunal de seguridad. 

15 DT co 2 M 
SMJ 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Contaminaci
ón 

2 Municipal Mejora de la limpieza de calles. 
Eliminación de los basureros 
clandestinos. Integrar la clasificación de 
basuras. Planta de tratamiento. 

16 DT co 3 M 
SMJ 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Contaminaci
ón auditiva 

3 Municipal Reglamento al uso de altoparlantes y 
sonido de mayores decibeles.  

17 DT co 4 M 
SMJ 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

 4  Reglamentar el uso de rótulo en 
comercios y en viviendas. 

18 DT ot 5 M 
SMJ 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Ordenamient
o territorial, 
urbano y vial 

5 Municipal Desarrolla la Planificación territorial con 
su normativa aprobada por Concejo 
Municipal. . 

19 DT ot 6 M 
SMJ 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Ordenamient
o territorial, 
urbano y vial 

6 Municipal Integración del Plan de desarrollo 
turístico al Plan Estratégico existente. 

20 DT ot 7 M 
SMJ 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Ordenamient
o territorial, 
urbano y vial 

7 Municipal Mejora de la circulación vehicular y 
parqueos en el municipio. 

21 DT ot 8 M 
SMJ 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Ordenamient
o territorial, 
urbano y vial 

8  Mejora de la imagen urbana de acuerdo 
a la identidad del municipio 

22 DT ot 9 M 
SMJ 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Ordenamient
o territorial, 
urbano y vial 

  Elaboración y puesto en práctica de 
reglamento de construcción para 
normar el crecimiento habitacional. 

23 DT ot 10 
M SMJ 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Ordenamient
o territorial, 
urbano y vial 

  Mejora del paisaje en rutas turísticas 

24 DT fo 11 
M SMJ 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Forestación 1 Municipal Campañas de reforestación 

25 DT vu 12 
M SMJ 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Vulnerabilida
d a 
desastres 

1 Municipal Acciones preventivas en áreas 
vulnerables. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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C. Descripción de acciones en el municipio 
 

1. Descripción de acciones específicas en el municipio  

 

a. Visita guiada a talleres artesanales y cofradías de Santa María de Jesús 
 

Cuadro 439.   Ficha de visita a talleres artesanales y cofradías  

 

Á
re

a
: 

 D
e
s
a
rr

o
ll
o

 d
e
 p

ro
d

u
c
to

  

Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los 
atributos de los recursos turísticos por los cuales destaca un 
lugar.   

Acción 

Nombre  Visita guiada a los talleres artesanales y 
cofradías de Santa María de Jesús 
 

Descripción  Visita a los talleres artesanales en donde se elaboran las 
prendas de vestir de la cultura kakchiquel tradicional, aún 
presente en el municipio, y las cofradías, que son una suerte de 
gobierno comunitario que en Santa María de Jesús, se puede 
conocer como se combinan el gobierno indígena tradicional y el 
gobierno político electo. En Santa María de Jesús esta cultura 
está viva y puede ser observada fácilmente. 

Código  Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público - privado 

DP da 1 M SMJ 

Objetivo  Revalorizar las expresiones culturales de Santa María de Jesús 

Resultado  Visita guiada a talleres y cofradías realizándose. 

Condicionantes de éxito i)promover el proyecto con operadores de turismo ii) interés y 
apoyo de la Municipalidad, iii) interés de los diversos artesanos. 

Beneficiarios  La población de Santa María de Jesús 

Participantes  CAT municipal y actores locales 

Responsable de coordinación CAT Municipal 

Responsable de ejecución Cofradía y cocodes con apoyo de la Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Gestionar fondos en el primer año. 

Indicadores de ejecución Visita guiada a talleres y cofradías realizándose. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 380,400 US$ 47,550 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
  



 

Plan de Desarrollo Turístico, Departamento de Sacatepéquez (PDT Sac.).                                                    
Formulación del Plan de Acción: programas, proyectos y actividades 

440 

 

b. Tour de ascenso al Volcán, con guía local 
 

Cuadro 440.   Ficha de tour al volcán, con guía local  

 

Á
re

a
: 

 D
e
s
a
rr

o
ll
o

 d
e
 p

ro
d

u
c
to

  

Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los 
atributos de los recursos turísticos por los cuales destaca un 
lugar.   

Acción 

Nombre  Tour de ascenso al Volcán, con guía local 
 

Descripción  Tour con guía local, de ascenso al Volcán de Agua por Santa 
María de Jesús que es una de las actividades que más buscan 
turistas aventureros y deportistas tanto nacionales como 
extranjeros. Se necesitan alrededor de dos horas y media para 
los más experimentados o hasta cinco para quienes empiezan 
en el deporte del montañismo. Las vistas desde este volcán son 
impresionantes pues su ubicación es idónea para observar el 
océano pacífico en un día claro, y la cadena de volcanes y 
montañas que atraviesa el país de Este a Oeste. Al regreso la 
comunidad proveerá los servicios de alimentación. 

Código  Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público - privado 

DP da 2 M SMJ 

Objetivo  Que la población se beneficie con los recursos naturales de 
María de Jesús 

Resultado  Tour guiado al Volcán de Agua, realizándose. 

Condicionantes de éxito i)promover el proyecto con operadores de turismo ii) interés y 
apoyo de la Municipalidad, iii) interés de los pobladores que se 
integrarán al proyecto. 

Beneficiarios  La población de Santa María de Jesús 

Participantes  CAT municipal y actores locales, apoyo del CAT departamental 

Responsable de coordinación CAT Municipal 

Responsable de ejecución CAT Municipal con apoyo de la Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Gestionar fondos en el primer año. 

Indicadores de ejecución Tour guiado al Volcán de Agua, realizándose. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 581,000 US$ 72,625 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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c. Desarrollo de servicios de restaurantes en Santa María de Jesús 
 

Cuadro 441.   Ficha de desarrollo de servicios de restaurante en Santa María de Jesús 
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Eje Estratégico  Desarrollo de atractivos 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas, 
productos turísticos alternativos basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   

Ampliación de servicios de restaurantes en Santa 
María de Jesús 

Descripción  Desarrollo de servicios de restaurantes de calidad en el 
municipio para servicios a grupos en tours. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP da 3 M SMJ 

Objetivo  Desarrollar la oferta complementaria para la visita de turismo.  

Resultado  Mayor oferta de servicios de alimentación para visitantes. 

Condicionantes de éxito a)Desarrollar la oferta proporcional a la demanda, b) Centrarse 
inicialmente en grupos grandes con visitas programadas c) 
capacitarse en preparación higiénica, cocina y presentación de 
platos, d) integrar entre la oferta planos propios de la región.   

Beneficiarios  Población relacionada con el turismo de forma directa o indirecta 

Participantes  Iniciativa privada , apoyo del CAT departamental 

Responsable de coordinación CAT del municipio 

Responsable de ejecución Iniciativa privada  

Plazo de ejecución y meta De acuerdo al desarrollo de la demanda.  Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Oferta de servicios de alimentación listos para recibir turistas.  

Posibilidad de financiamiento 
 
Crédito bancario 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable de acuerdo al 
proyecto específico 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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2. Descripción de acciones en el municipio, de seguimiento al PDT SAC 

 

a. Comité local de turismo 
 

Cuadro 442.   Ficha de comités locales de turismo 
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Eje Estratégico  Seguimiento al Plan de Desarrollo PDT SAC 

Objetivo del eje Desarrollo de la gestión pública y privada para el 
seguimiento al plan de desarrollo turístico PDT SAC. 
 

Acción 

Nombre  Conformar  el comité local de turismo de Santa 
María de Jesús 
 

Descripción  Conformar en el municipio,  el comité local de turismo que le de 
seguimiento al desarrollo de productos y otras acciones propias 
de la localidad 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

SE or 1 M SMJ 

Objetivo  Conformación de una organización en el municipio para el 
seguimiento de las acciones del PDT SAC dentro de su área 
geográfica.  

Resultado  Una organización turística del municipio para el seguimiento del 
PDT SAC. 

Condicionantes de éxito i) la organización debe conformarse con los actores del turismo 
actuales y potenciales interesados en actividades turísticas ii) 
ellos elegirán la figura más adecuada en cada caso (CAT local o 
comité), iii) contará con el apoyo de INGUAT para su 
conformación inicial, iv) estarán interesados en el desarrollo de 
producto turístico. 

Beneficiarios  Población cuya actividad depende del turismo en forma directa o 
indirecta 

Participantes  INGUAT, CAT Departamental, Actores locales y empresa 
subcontratada si la hay. 

Responsable de coordinación CAT Departamental / INGUAT 

Responsable de ejecución Empresa subcontratada (si la hay) para identificar actores, 
convocar, realizar talleres, hacer reglamentos, conducir 
elecciones de autoridades, hacer inscripción legal con abogado 
entre otras. 

Plazo de ejecución y meta CAT municipal conformado e inscrito legalmente, en el primer 
año del PDT SAC. Mediano Plazo, comité en funcionamiento, 
desarrollando productos turísticos con el apoyo del CAT 
departamental. 

Indicadores de ejecución CAT municipal conformado e inscrito legalmente. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos propios o fondos no 
reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 60,000  para conformación 
del  CAT municipal: 
convocatorias, talleres, gastos 
legales. 

US$ 7,500 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Oficina Municipal de Turismo 
 

Cuadro 443. Ficha de oficina municipal de turismo  
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Eje Estratégico  Seguimiento al Plan de Desarrollo PDT SAC 

Objetivo del eje Desarrollo de la gestión pública y privada para el 
seguimiento al plan de desarrollo turístico PDT SAC. 
 

Acción 

Nombre  Oficina Municipal de Turismo de Santa María de 
Jesús 
 

Descripción  Organizar la oficina de turismo en el municipio, que sea el enlace 
entre el sector público y el privado para el desarrollo del entorno 
turístico 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público o privado 

SE or 2 M SMJ 

Objetivo  Ser el enlace entre el sector público y el privado para el 
desarrollo del entorno turístico, que compete al sector público: 
seguridad, contaminación, planificación territorial, vulnerabilidad 
a desastres, entre otros. 

Resultado  La oficina conformada ejecutando su rol. 

Condicionantes de éxito i)la Municipalidad debe comprender el rol de la oficina, ii) el 
INGUAT /CAT deben apoyar su conformación, iii) estar a cargo 
de  

Beneficiarios  Población del municipio cuya actividad dependa del turismo en 
forma directa o indirecta. 

Participantes  Municipalidad, CAT Departamental, INGUAT 

Responsable de coordinación Municipalidad 

Responsable de ejecución La municipalidad con el apoyo de INGUAT 

Plazo de ejecución y meta Iniciar en el primer año del PDT con las gestiones  en cada municipio, la 
oficina debería estar instalada a fines del 2011 y empezar a operar en el 
primer semestre del 2012 

Indicadores de ejecución Oficina municipal de turismo en funcionamiento. 

Posibilidad de financiamiento 
 
Fondos en donación para 
infraestructura. Fondos municipales 
para funcionamiento. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q50,000 en infraestructura para 
la oficina (computadora, 
impresora, fotocopiadora, 
cámara digital de alta 
resolución, equipo de oficina). 
Q100,000/año en 
funcionamiento. 

US$ 6,250 en infraestructura 
de la oficina y US$ 12,500 por 
año en funcionamiento. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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3. Descripción de acciones en el municipio, de formación y capacitación  
 

a. Estudios en Aktenamit 
 

Cuadro 444.   Ficha de estudios en Aktenamit 
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   

Estudios en Aktenamit Izabal por dos años. 

Descripción  Enviar a estudiar a Aktenamit, a una joven y un joven de cada 
municipio kakchiquel, para que obtengan su Carrera Técnica en 
Turismo Sostenible, en un programa que reafirma la identidad 
étnica con excelente formación técnica. Al volver a su 
comunidad, los jóvenes serían multiplicadores de la visión de 
turismo. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público o privado 

DP fc 4 M SMJ 

Objetivo  Formar capacidades en turismo conservando y revalorando sus 
características de identidad étnica.  

Resultado  Dos personas kakchiqueles de cada municipio, con alta 
formación turística y una visión distinta de conservación de su 
identidad. 

Condicionantes de éxito i) entidad reconocida en el ámbito de formación turística  ii) 
entidad reconocida en el ámbito de la pertinencia cultural real 

Beneficiarios  Directos: Dos personas kakchiqueles por municipio con 
excelente formación turística, en el lapso de los dos primeros 
años del Plan PDT SAC que se convertirán en multiplicadores. 
Beneficiarios indirectos: Personas que trabajarán en turismo en 
las poblaciones de los municipios del departamento de 
Sacatepéquez con más altos porcentajes de población 
kakchiquel. 

Participantes  AT Departamental Coordinación y dirección, Hace y apoya las 
gestiones. Selección organiza CAT departamental más CAT del 
municipio, Educación a cargo de Aktenamit 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución CAT Municipal y comunidades kakchiqueles. 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo: Gestiones para la aceptación en Aktenamit, 
Selección y envío de un hombre y una mujer de cada municipio 
kakchiquel, a formarse a Aktenamit Izabal. Mediano plazo:  En el 
segundo año, dos Técnicos en Turismo en cada municipio 
Kakchiquel de Sacatepéquez habrán terminado su carrera.                                          

Indicadores de ejecución Dos personas por municipio con grado técnico en Aktenamit. 

Posibilidad de financiamiento 
Beca y trabajo de los beneficiados.  

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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c. Capacitación turística a personal operativo 
 

Cuadro 445.   Ficha de capacitación turística a personal operativo. 
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   

Capacitación turística a personal operativo 

Descripción  Desarrollo de programa de capacitación turística continua a 
personal operativo en municipios donde exista demanda de 
empleo en empresas.   

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público o privado 

DP fc 5 M SMJ 

Objetivo  Elevar las capacidades del personal operativo para trabajar en 
turismo. 

Resultado  Recurso humano calificado. 

Condicionantes de éxito i) Capacitaciones para proyectos específicos, ii) Capacitaciones 
a personal donde exista demanda de trabajo en empresas, iii) 
motivación a personal de empresas para asistir a las 
capacitaciones 

Beneficiarios  Población económicamente Activa PEA de los municipios del 
departamento de Sacatepéquez 

Participantes  Organización Departamental PDT: Plantea las necesidades, 
hace gestiones y coordina, INTECAP ejecución, Actores 
turísticos en el nivel operativo se capacitan. 

Responsable de coordinación CAT Departamental. 

Responsable de ejecución INTECAP 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo: Organización, Mediano plazo:  Resultados en 4 
años                                         

Indicadores de ejecución Número de personas capacitadas en el lapso de 4 años del Plan 
PDT SAC. Número de personas capacitadas en el lapso de 4 
años del Plan PDT SAC. 

Posibilidad de financiamiento 
Tripartito: comunidad, empresarios y 
cooperación internacional. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable, estimado en Q60,000 
para 6 cursos anuales. 

Variable, estimado en US$ 
7,500 para 6 cursos anuales. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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a. Sensibilización turística 
 

Cuadro 446.   Ficha de sensibilización turística  
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   

Sensibilización en turismo 

Descripción  Programa de sensibilización turística en los municipios que aún 
no tienen flujo de visitantes internacionales o nacionales 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP fc 6 M SMJ 

Objetivo  Mostrar a la población y a los gobiernos locales, los beneficios 
económicos y cadena de la actividad turística.  

Resultado  Poblaciones que aceptan la actividad turística y proveen 
atención al visitante por la importancia de la actividad económica 
para su localidad.  

Condicionantes de éxito i) Sensibilización en el tema por personas de su comunidad y en 
su lengua natal, ii) alta promoción local. 

Beneficiarios  Los trabajadores directos e indirectos de la actividad turística en 
cada municipio. 

Participantes  CAT Departamental coordinación, Municipalidad apoyo radial, 
comunidad participa en guiones y locución, empresa contratada 
guión y materiales. 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa contratada con experiencia en comunicación social, 
medios de comunicación con personal kakchiquel. 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo: Organización tres meses, Ejecución en 1 año.                                           

Indicadores de ejecución Poblaciones sensibilizadas previo a la visita de turistas.   

Posibilidad de financiamiento 
 
Fondos no reembolsables. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Costo compartido con otros 
municipios. Presupuesto 
departamental 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Viaje de inducción al turismo 
 

Cuadro 447.   Ficha de viaje de inducción al turismo  
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   

Viajes de inducción al turismo. 

Descripción  Realizar viajes de inducción al turismo para artesanos y talleres 
de reconstrucción de buses, a un proyecto de Turismo 
Comunitario (se sugiere San Juan La Laguna). 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público o privado 

DP fc 7 M SMJ 

Objetivo  Que la población sin relación con turismo conozca, siendo 
turista, una experiencia exitosa de una población similar a la 
suya.   

Resultado  Que las personas que desarrollarán productos turísticos se 
hayan familiarizado con la actividad turística por medio de un 
ejemplo de similares circunstancias.  

Condicionantes de éxito i) Selección de personas que REALMENTE se integrarán a la 
actividad turismo y que ya trabajan en algún tema relacionado, ii) 
apoyo municipal 

Beneficiarios  Población relacionada con turismo. 

Participantes  CAT Departamental / CAT del municipio y participantes. 

Responsable de coordinación CAT Departamental / CAT del municipio: Organización y gestión 
de fondos con apoyo de municipalidades y del sector privado. 

Responsable de ejecución Ejecución compartida: Organización departamental, CAT y 
municipalidad. 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo:    Organización y realización del viaje 

Indicadores de ejecución Actores en los municipios familiarizados con la actividad turística 
y con las características del entorno de un lugar exitoso en su 
área.   

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 210,000 por 14 viajes 
(Q15,000 cada uno) 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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4. Descripción de acciones en el municipio, de información  
 

a. Señalización turística 
 

Cuadro 448.   Ficha de señalización turística en el Municipio 
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Eje Estratégico  Desarrollo de atractivos 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas, 
productos turísticos alternativos basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   

Señalización turística y vial en el municipio  

Descripción  Señalización turística que indique cómo llegar a las cofradías, 
talleres de tejedoras y servicio de comida a grupos de turistas. 
Señalización vial más explícita para llegar al Municipio, desde la 
salida de La Antigua Guatemala y desde la carretera del sur. 

 
Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP fc 8 M SMJ 

Objetivo  Informar con precisión acerca de la oferta turística del municipio.  

Resultado  Oferta turística del municipio identificada mediante señalización 
turística, así como el municipio. 

Condicionantes de éxito A) Identificar atractivos y productos del municipio, b) Enfatizar en 
los productos turísticos previamente preparados, c) informar a la 
población sobre el propósito y alcances de la señalización. 

Beneficiarios  Población relacionada en forma directa o indirecta de la 
actividad turística.   

Participantes  Municipalidad e INGUAT  

Responsable de coordinación CAT del municipio con apoyo de CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa que elaboró la señalización supervisada por CAT del 
municipio 

Plazo de ejecución y meta  

Indicadores de ejecución Señales colocadas, identificando los atractivos y productos del 
municipio. Señalización del municipio. 

Posibilidad de financiamiento 
 
Crédito bancario 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable de acuerdo a número 
de señales. Cada señal cuesta 
aproximadamente Q 1,500 . 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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5. Descripción de acciones en el municipio, de gestión financiera y emprendimiento  
 

a. Emprendimiento 
 

Cuadro 449.   Ficha de emprendimiento 
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Eje Estratégico  Emprendimiento 

Objetivo del eje Estimular el emprendimiento y desarrollo de  pequeñas 
empresas de turismo en los municipios 

 
 

Acción 

Nombre  Capacitación en emprendimiento. 

Descripción  Desarrollar talleres en emprendimiento dirigidos a jóvenes de 
Santa María de Jesús para motivarlos en el tema.  

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP em 9 M SMJ 

Objetivo  Promover el emprendimiento entre los jóvenes. 
Resultado  Futuros actores turísticos con capacidades para emprender 

proyectos. 

Condicionantes de éxito a) real interés en el tema entre los jóvenes, ii)  posterior apoyo 
para la consecución de recursos financieros a las ideas exitosas 
que surjan.  

Beneficiarios  Futuros actores de turismo motivados y capacitados. 

Participantes  CAT Departamental, actores turísticos  

Responsable de coordinación CAT Departamental,  

Responsable de ejecución Empresa subcontratada por el CAT con experiencia 
emprendimiento 

Plazo de ejecución y meta Ejecutarse en el primer año del PDT en cuanto se cuente con 
fondos 

Indicadores de ejecución Talleres realizados y proyectos formulados por los participantes. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q60,000 US$ 7,500 

Elaborado por: Casabal, 2010 
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b. Taller de formulación de proyectos 

 
Cuadro 450.   Ficha de taller de formulación de proyectos 
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Eje Estratégico  Gestión financiera 

Objetivo del eje Facilitar el acceso a fuentes de recursos financieros para 
el desarrollo de productos y servicios. 
 

Acción 

Nombre  Taller de formulación de proyectos 

Descripción  Desarrollar talleres dirigidos a actores públicos y de la iniciativa 
privada, en los cuales se formulen proyectos de su interés para 
ingresarlo para la consecución de fondos. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP gf 10 M SMJ 

Objetivo  Facilitar el acceso a fuentes de recursos financieros para 
el desarrollo de productos y servicios 

Resultado  Actores turísticos con capacidades para formular proyectos 
previos a obtención de recursos financieros. 

Condicionantes de éxito a) realizar talleres donde se elaboren los proyectos 
asistidamente, b) real interés en proyectos por la iniciativa 
privada, c) apoyo posterior para la consecución de recursos 
financieros. 

Beneficiarios  Los actores de turismo capacitados y los empleos que sus 
proyectos generarán. 

Participantes  CAT Departamental, actores turísticos  

Responsable de coordinación CAT Departamental,  

Responsable de ejecución Empresa subcontratada por el CAT con experiencia en 
formulación de proyectos y turismo. 

Plazo de ejecución y meta Ejecutarse en el primer año del PDT en cuanto se cuente con 
fondos 

Indicadores de ejecución Talleres realizados y proyectos formulados por los participantes. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q60,000 US$ 7,500 

Elaborado por: Casabal, 2010 
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c. Cajero automático 
 

Cuadro 451.   Ficha de cajero automático 

 

Á
re

a
: 

 D
e
s
a
rr

o
ll
o

 d
e
 p

ro
d

u
c
to

  
 

Eje Estratégico  Gestión financiera 

Objetivo del eje Facilitar el acceso a fuentes de recursos financieros para 
el desarrollo de productos y servicios. 
 

Acción 

Nombre  Cajero automático 

Descripción  Gestionar la instalación de un cajero automático en el municipio 
que facilite efectivo para realizar transacciones económicas.  

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP gf 11 M SMJ 

Objetivo  Facilitar el acceso a recursos financieros para el 
desarrollo de productos y servicios 

Resultado  Municipio con cajero automático en el poblado. 

Condicionantes de éxito a) Que el CAT Departamental apoya la gestión   

Beneficiarios  La población económicamente activa del municipio 

Participantes  CAT Departamental, actores turísticos  

Responsable de coordinación CAT Departamental,  

Responsable de ejecución CAT Departamental y CAT del municipio 

Plazo de ejecución y meta Ejecutarse en el primer año del PDT  

Indicadores de ejecución Municipio con cajero automático en el poblado. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010 
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6. Descripción de acciones en el municipio, de mercadeo, sector privado 

 

a. Página web turística del municipio 
 

Cuadro 452.   Ficha de página web del municipio 
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Eje Estratégico  Mercadeo de la región 

Objetivo del eje Posicionamiento de la región de Sacatepéquez y consolidación 
de La Antigua Guatemala.   

Acción 

Nombre   

Página web del municipio 

Descripción  Página web diseñada profesionalmente con los link necesarios 
para dar información al turista internacional y nacional 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público o privado 

ME po 1 M SMJ 

Objetivo  Brindar información turística sobre la oferta de todo el 
departamento. 

Resultado  Portal Web en funcionamiento con links a páginas Web turísticas 
de los municipios, idealmente interactiva. 

Condicionantes de éxito i) Página profesional en diseño y contenido, ii)links hacia 
municipios y otros enlaces, iii)amplia información, iv) contenido 
fotográfico de calidad profesional, v) actualización periódica. 

Beneficiarios  Personas de todos los municipios relacionados directa o 
indirectamente con recursos o actividades turísticas. 

Participantes  CAT Departamental apoya, CAT Municipal supervisa ejecución 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa /profesional contratado, con experiencia en el tema 

Plazo de ejecución y meta Primeros 2 añods del PDT 

Indicadores de ejecución Página en funcionamiento en el segundo año. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

30,000 US$ 3,750 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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7. Descripción de acciones de desarrollo del entorno turístico, sector privado 
 

a. Eje Estratégico Seguridad 
 

Cuadro 453.   Ficha de seguridad  

 

Á
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Eje Estratégico  Seguridad 

Objetivo del eje Contribuir al aumento de la seguridad en destinos y rutas 
turísticas. 

Acción 

Nombre  Plan comunal de seguridad 

Descripción  Aplicación de un modelo de seguridad a nivel municipal, 
reactivo, basado en el aporte del sector privado y el apoyo 
de las municipalidades. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT se 1 M SMJ 

Objetivo  Contribuir al aumento de la seguridad en destinos y rutas 
turísticas.  

Resultado  Un municipio turístico que destaque por la seguridad. 

Condicionantes de éxito i)apoyo del sector privado y de la municipalidad .ii) 
concienciación de la población.  

Beneficiarios  Población del municipio 

Participantes  CAT Departamental, Municipalidad, vecinos 

Responsable de coordinación CAT Departamental gestión para las acciones de seguridad 
departamentales 

Responsable de ejecución Municipalidad con el apoyo del sector privado y del CAT 
Departamental. 

Plazo de ejecución y meta En el primer año del PDT iniciar las gestiones, todo el plazo del 
PDT 

Indicadores de ejecución Un municipio turístico seguro, en el lapso de dos años 

Posibilidad de financiamiento 
 
Fondos propios 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Aproximadamente Q.200,000 
mensuales para la seguridad 
en el  municipio 

Aproximadamente US$.25,000 
mensuales para la seguridad 
en el  municipio 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Reducción de contaminación ambiental 
 

Cuadro 454.   Ficha de reducción de contaminación ambiental  

 

Á
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Eje Estratégico  Contaminación ambiental 

Objetivo del eje Cooperar con los procesos integrales que tiendan a 
reducir la contaminación ambiental 

Acción 

Nombre   

Clasificación de basura, planta de tratamiento y 
eliminación de basureros clandestinos. Planta 

Descripción  Clasificación de basura y planta de tratamiento. Eliminación de 
los basureros clandestinos. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT co 2 M SMJ 

Objetivo  Cooperación con los procesos que tiendan a disminuir la 
contaminación ambiental por basura 

Resultado  Un entorno turístico menos contaminado 

Condicionantes de éxito i)iniciativas de las instituciones e interés de las municipalidades. 

Beneficiarios  La población de Sacatepéquez 

Participantes  Entidades del área ambiental y CAT Departamental 

Responsable de coordinación CAT del municipio 

Responsable de ejecución Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Establecidas por la municipalidad 

Indicadores de ejecución Establecidas por la municipalidad 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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c. Reducción de contaminación auditiva 
 

Cuadro 455.   Ficha de reducción de contaminación auditiva  

 

Á
re

a
: 

 E
n

to
rn

o
 T

u
rí

s
ti

c
o

  

Eje Estratégico  Contaminación auditiva 

Objetivo del eje Apoyar la reglamentación para disminuir la contaminación 
auditiva en poblados y rutas. 

Acción 

Nombre   

Secundar reglamentaciones para evitar 
contaminación auditiva. 

Descripción  Secundar la reglamentar el uso de bocinas de vehículos y 
autobuses, uso de altoparlantes en vía pública o de decibeles 
más altos que la actividad norma como parte de la 
contaminación auditiva. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público 

DT co 3 M SMJ 

Objetivo  Secundar la reglamentación que tienda a disminuir la 
contaminación auditiva. 

Resultado  Un entorno turístico menos contaminado por sonido. 

Condicionantes de éxito i)iniciativas de las instituciones e interés de la municipalidad. 

Beneficiarios  La población del municipio 

Participantes  Entidades del área ambiental y CAT Departamental 

Responsable de coordinación MARN 

Responsable de ejecución MARN 

Plazo de ejecución y meta Establecidas por MARN oficina en Sacatepéquez, todo el plazo 
del PDT 

Indicadores de ejecución Establecidas por MARN oficina en Sacatepéquez 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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d. Reducción de contaminación visual 
 

Cuadro 456.   Ficha de reducción de contaminación visual  
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Eje Estratégico  Contaminación visual 

Objetivo del eje Secundar acciones tendientes a disminuir la 
contaminación visual en poblados y rutas. 
 

Acción 

Nombre   

Apoyar reglamentaciones para evitar 
contaminación auditiva. 

Descripción  Promover la reglamentar el uso de vallas, rótulos y anuncios en 
viviendas, como parte de la contaminación visual 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público 

DT co 4 M SMJ 

Objetivo  Apoyar la reglamentación que tienda a disminuir la 
contaminación visual. 

Resultado  Un entorno turístico visualmente menos contaminado. 

Condicionantes de éxito i)iniciativas de las instituciones e interés de las municipalidades. 

Beneficiarios  La población de Sacatepéquez 

Participantes  CAT Departamental y CAT del municipio 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Reglamentación elaborada 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos propios 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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e. Planificación territorial y su normativa 
 

Cuadro 457.   Ficha de planificación territorial y su normativa  
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre   

Planificación territorial y/o normativa 

Descripción  Apoyar la elaboración de planes territoriales conjuntamente con 
su normativa aprobada por sus respectivos Concejos 
Municipales que permitan llevarse a la ejecución 
inmediatamente. 
. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 5 M SMJ 

Objetivo  Apoyar la planificación territorial con su/ normativa y/o ejecución 
de los planes de ordenamiento territorial en cada municipio 

Resultado  Planificaciones territoriales con normativas aprobadas por 
Concejo Municipal. 

Condicionantes de éxito i) interés en las municipalidades por la ejecución de planes 
territoriales, ii) planes territoriales participativos que involucren a 
los actores 

Beneficiarios  Los pobladores del municipio y sus descendientes. 

Participantes  Municipalidad, SEGEPLAN, CAt departamental 

Responsable de coordinación Municipalidades 

Responsable de ejecución SEGEPLAN 

Plazo de ejecución y meta Establecido en acuerdo entre SEGEPLAN y la municipalidad. 

Indicadores de ejecución Planificaciones territoriales con normativas aprobadas por 
Concejo Municipal 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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f. Regulación del turismo residencial  
 

Cuadro 458.   Ficha de regulación del turismo residencial 
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre   

Regulación del turismo residencial 

Descripción  Apoyar la regulación del desarrollo del turismo residencial 
(inmobiliario) originado por la actividad turística.   

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 6 M SMJ 

Objetivo   

Resultado  Crecimiento de turismo residencial producto del turismo 
regulado. 

Condicionantes de éxito i) conciencia en las municipalidades de los riesgos de no 
planificar el crecimiento inmobiliario turístico. ii) apoyo del CAT 
Departamental con profesionales del área para compartir 
mínimos principios de ordenamiento territorial. 

Beneficiarios  Los pobladores del departamentos y sus descendientes. 

Participantes  Municipalidad, SEGEPLAN,  

Responsable de coordinación Municipalidades 

Responsable de ejecución Municipalidades 

Plazo de ejecución y meta En el primer año del PDT , todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Crecimiento regulado por algún mecanismo 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

. 
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g. Ordenamiento vial en centros poblados 
 

Cuadro 459.   Ficha de ordenamiento vial  
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre  Ordenamiento vial en centro poblados 
 

Descripción  Coadyuvar con el ordenamiento vial de Santa María de Jesús.  

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público  

DT ot 7 M SMJ 

Objetivo  Coadyuvar con el ordenamiento vial del centro poblado.    

Resultado  Centro urbano con ordenamiento vial 

Condicionantes de éxito i)interés y prioridad de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos 
a las regulaciones planteadas, iii) financiamientos de señales 
viales o personal municipal para dirigir el tránsito. 

Beneficiarios  Población del municipio. 

Participantes  Municipalidades, apoyo del CAT Departamental, vecinos 

Responsable de coordinación CAT del municipio 

Responsable de ejecución Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Planificación en corto plazo, ordenamiento en mediano plazo. 
Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Centro urbano con ordenamiento vial 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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h. Conservación y mejora de imagen urbana con identidad 
 

Cuadro 460.   Ficha conservación y mejora de imagen urbana con identidad  
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre   

Conservación y mejora de la imagen urbana con 
identidad 

Descripción  Promover la conservación y mejora de la imagen urbana que 
respete la identidad de los poblados.     

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 8 M SMJ 

Objetivo  Promover la conservación y mejora de la imagen urbana que 
respete la identidad de los poblados.     

Resultado  Centros poblados con imagen urbana acorde a su identidad, 
conservada y mejorada  

Condicionantes de éxito i)interés municipal, ii) participación de la población del área de 
estudio desde el inicio, iii) financiamiento para la planificación y 
ejecución en cada municipio, de acuerdo a particularidades.  

Beneficiarios  Población del municipio 

Participantes  CAT Departamental, Municipalidad, Empresa contratada 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa contratada para planificación y/o ejecución 

Plazo de ejecución y meta Primer año iniciar gestiones.  Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Gestiones realizadas en el primer año, ejecución de acciones en 
el momento que haya financiamiento. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable en cada municipio. 
Apoyo no requiere de 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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i. Reglamento de construcción 
 

Cuadro 461.   Ficha de reglamento de construcción para normar crecimiento 
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre  Reglamento de construcción para normar el 
crecimiento habitacional e inmobiliario 

Descripción  Elaboración y puesto en práctica de reglamento de construcción 
para normar el crecimiento habitacional. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 9 M SMJ 

Objetivo  Apoyar la elaboración y puesto en práctica de reglamento de 
construcción para normar el crecimiento habitacional. 

Resultado  Poblados cuya construcción está reglamentada 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos 

Beneficiarios  Población del municipio 

Participantes  CAT Departamental apoya y gestiona, Municipalidad ejecuta por 
medio de profesional o técnico designado 

Responsable de coordinación CAT Departamental /  Municipalidad 

Responsable de ejecución Empresa / profesional o técnico designado 

Plazo de ejecución y meta Primer año gestiones. Segundo año elaboración, todo el plazo 
del PDT 

Indicadores de ejecución Poblados cuya construcción está reglamentada 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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j. Mejora del paisaje en rutas turísticas 

 
Cuadro 462.   Mejora del paisaje en rutas turísticas 
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre  Mejora del paisaje en rutas turísticas 

Descripción  Desarrollar el programa rutas del orgullo hasta el municipio. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 10 M SMJ 

Objetivo  Apoyar las acciones que tiendan a mejorar el paisaje en rutas 
turísticas. 

Resultado  Rutas turísticas con paisaje conservado y mejorado 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos 

Beneficiarios  Las poblaciones del municipio  

Participantes  CAT Departamental, CAT Magdalena Milpas Altas y 
Municipalidad 

Responsable de coordinación CAT Magdalena Milpas Altas y Municipalidad 

Responsable de ejecución CAT Magdalena Milpas Altas y Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Mediano plazo.  Tpodo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Rutas turísticas con paisaje conservado y mejorado. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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k. Reglamento para evitar tala ilegal de árboles 
 

Cuadro 463.   Reglamento para evitar tala ilegal de árboles 
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Eje Estratégico  Eje  Forestación 

Objetivo del eje Cooperar con el mantenimiento y aumento de la cobertura 
boscosa. 
 

Acción 

Nombre  Reglamento para evitar el corte ilegal de árboles. 

Descripción  Apoyar la elaboración /cumplimiento de la reglamentación 
referida a corte ilegal de árboles, dados los altos índices de 
pérdida de bosques. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT fo 11 M SMJ 

Objetivo  Apoyar la reglamentación para evitar el corte ilegal de árboles. 

Resultado  Municipio donde la pérdida de bosques se detiene o disminuye 
significativamente. 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos, iii) interés 
de la entidad a cargo del tema. 

Beneficiarios  Las poblaciones del municipio y sus descendientes. 

Participantes  CAT Departamental apoyo, Municipalidad promueve, CONAP o 
INAB ejecutan 

Responsable de coordinación CAT Departamental /  Municipalidad 

Responsable de ejecución CONAP o INAB ejecutan 

Plazo de ejecución y meta Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Municipio donde la pérdida de bosques se detiene o disminuye 
significativamente. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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l. Gestión de vulnerabilidad ante desastres naturales 
 

Cuadro 464.   Ficha de entorno 
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Eje Estratégico  Eje Gestión de desastres naturales 

Objetivo del eje Apoyar la reducción de la vulnerabilidad a desastres 
naturales. 
 

Acción 

Nombre  Apoyo a la gestión de la vulnerabilidad a 
desastres 

Descripción  Apoyar los estudios sobre áreas vulnerables en cada municipio y 
establecer medidas de prevención, en sus fases de 
identificación, comunicación prevención, ejecución de la gestión 
de desastres. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT vu 12 M SMJ 

Objetivo  Apoyar las acciones que tiendan a mejorar la gestión de 
desastres 

Resultado  Municipios donde se está trabajando en prevención de 
vulnerabilidad a desastres. 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos, iii) interés 
de la entidad a cargo del tema. 

Beneficiarios  Las poblaciones del municipio y sus descendientes. 

Participantes  CAT Departamental apoyo, Municipalidad promueve, CONRED 
ejecuta 

Responsable de coordinación CAT Departamental /  Municipalidad 

Responsable de ejecución CONRED 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo gestiones, todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Municipios donde se está trabajando en prevención de 
vulnerabilidad a desastres. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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XIX. PLAN DE DESARROLLO TURÍSTICO DE SANTIAGO 
SACATEPÉQUEZ 

 

A. Imagen objetivo de Santiago Sacatepéquez 
 
En 2015 Santiago Sacatepéquez será un municipio donde los diferentes grupos trabajarán en 
forma organizada en pro del desarrollo turístico (no en forma individual). 
 
Se habrá organizado en forma consensuada, de tal manera que se organizarán tour guiados 
durante los procesos de elaboración de los barriletes que se volarán el 1 y 2 de noviembre, que 
beneficien económicamente a la población.  Para lo cual se habrán hecho convenios previos con 
los tour operadores y se habrán preparado guías locales. 
 
Además se habrán generado videos de todos los pasos del proceso.  
 
En el Museo Regional de Santiago habrá un área específica para los barriletes (por ser el tema 
central del municipio y distintivo de la región) donde se proyectará por medio de un video, el  
contenido del proceso de elaboración de los barriletes gigantes.   
 
Habrá (de ser posible) talleres de elaboración de barriletes de menor tamaño (para que los 
visitantes puedan interactuar en el proceso).  Pero no solamente se exhibirán los barriletes, sino se 
explicará  cuál es el origen y el significado de los barriletes dentro de la tradición de Santiago. 
Como incentivo al primer lugar, se haría una fotografía vinílica gigante del barrilete (con el objetivo 
de ir documentando el evento)

6
. 

 
Habrá paquetes vendidos por medio de tour operadores, que beneficien económicamente a la 
comunidad. Los tour operadores habrán incorporado en sus croquis turísticos.  
El 1 y 2 de noviembre la visita se hará de forma muy organizada

7
 (por la municipalidad y 

organizaciones), no solo a nivel vial, sino que se habrá reglamentado la publicidad entre otros 
aspectos. 
 
Además se estarán promoviendo los grupos folklórico, las visitas a los grupos de tejedoras 
organizadas  y  visitas a presentaciones de la ceremonia maya. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                   
6 Los barriletes gigantes antiguos estaban hechos solo con figuras geométricas. Se han hecho estudios, tanto escrito (Celso 

Lara así como tesis) como orales. 
7 Tomar en cuenta que cuando se empieza a cobrar por una actividad (que antes no se hacía) puede decaer la actividad. 
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B. Lista de acciones en Santiago Sacatepéquez 

 
1. Lista de acciones específicas en Santiago Sacatepéquez 

 
Cuadro 465.  Lista de acciones específicas 

 
No. 
corr
elati
vo 

Código Área Eje No. de 
Acció
n por 
área o 
eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

1 DP da 1M 
SS 

Desarrollo 
de producto 
turístico 

Desarrollo 
de atractivos 
turísticos 

1 Municipal Exposición dinámica que muestra las 
actividades que se realizan como parte 
del proceso, exponiendo los diseños 
que han sido premiados en años 
anteriores. El producto turístico incluirá 
la exposición, servicios sanitarios, 
suvenires y exposiciones interactivas 
de los barriletes que han sido 
premiados en años anteriores, 
exposiciones fotográficas, y recorridos 
guiados sobre el tema 

2 DP da 2M 
SS 

Desarrollo 
de producto 
turístico 

Desarrollo 
de atractivos 
turísticos 

2 Municipal Visita guiada en el Museo Regional, 
enriquecida por los elementos 
culturales propios de la región para 
poner en valor tradiciones y costumbres 
de la época precolombina, además de 
la colección de piezas arqueológicas de 
Santiago Sacatepéquez que 
pertenecen a la época precolombina, 
todos con rótulos de interpretación para 
el turista.  

3 DP d a 3M 
SS 

Desarrollo 
de producto 
turístico 

Desarrollo 
de producto 
turístico 

3 Municipal Desarrollo de servicios de restaurantes 
en Santiago Sacatepéquez de calidad 
para servicios a grupos en tours. 

Elaborado por: Casabal, 2010,  

 

2. Lista de acciones comunes a municipios, sector privado-público 
 

a. Seguimiento al PDT SAC 
 

Cuadro 466.  Lista de acciones de seguimiento al Plan 
 

No. 
corr
elati
vo 

Código Área Eje No. de 
Acció
n por 
área o 
eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

4 SE or 1 M 
SS 

Seguimient
o al PDT 
SAC 
Información 

Seguimiento 
al PDT SAC 
Información 

1 Municipal Conformación del Comité Local de 
Turismo en Santiago Sacatepéquez con 
la integración de barrileteros, personal 
del museo Regional, artesanas, 
personas que preparan comida, que le 
de seguimiento al desarrollo de 
productos y otras acciones propias de 
la localidad. 
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5 SE or 2 M 
SS 

Seguimient
o al PDT 
SAC 

Seguimiento 
al PDT SAC  

2 Municipal Organizar una oficina de turismo 
municipal en Santiago Sacatepéquez, 
probablemente relacionada al Museo 
Regional, que sea el enlace entre el 
sector público y el privado para el 
desarrollo del entorno turístico y sea el 
centro de información turística. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

 
b. Formación, capacitación e información 

 

Cuadro 467.  Lista de acciones de formación, capacitación e información 
 

 Código Área Eje No. de 
Acció
n por 
área o 
eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

6 DP fc 4 M 
SS 

Desarrollo 
de producto 
turístico 

Formación y 
capacitación 

4 Municipal En el primer año, enviar a dos jóvenes 
(un hombre y una mujer) a estudiar en 
la escuela de Aktenamit Izabal para 
formar a los dos primeros técnicos con 
criterios de revaloración étnica que 
sean multiplicadores en sus 
comunidades kakchiqueles 
 

7 DP fc 5 M 
SS 

Desarrollo 
de producto 
turístico 

Formación y 
capacitación 

5 Municipal Capacitación a cuadros operativos de 
las empresas y asociaciones 
conformadas y en formación. 

8 DP fc 6 M 
SS 

Desarrollo 
de producto 
turístico 

Formación y 
capacitación 

6 Municipal Programa de sensibilización turística. 

9 DP fc 7 M 
SS 

Desarrollo 
de producto 
turístico 

Formación y 
capacitación 

7 Municipal Viaje de inducción al turismo de los 
grupos de artesanos (diversos) y 
personas que preparan comida a un 
proyecto de Turismo Comunitario (se 
sugiere San Juan La Laguna). 

10 DP in 8 M 
SS 

Desarrollo 
de producto 
turístico 

Información 
turística 

8 Municipal Señalización turística que indique cómo 
llegar al Museo Regional, grupos de 
barrileteros, artesana y servicio de 
comida a grupos de turistas. 
Señalización vial y clara desde San 
Lucas  Sacatepéquez para llegar a 
Santiago Sacatepéquez indicando la 
distancia. Señalización con mayor 
información en carretera 
interamericana. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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c. Emprendimiento  
 

Cuadro 468.  Lista de acciones de emprendimiento 
 

No. 
corr
elati
vo 

Código Área Eje No. de 
Acció
n por 
área o 
eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

11 DP em 9 
M SS 

Desarrollo 
de producto 
turístico 

Emprendimi
ento 

9 Municipal Capacitación en emprendimiento 
dirigido a jóvenes para la conformación 
de empresas relacionadas con 
productos turísticos complementarios a 
las expresiones de cultura y actividad 
de barriletes. 

12 DP gf 10 
M SS 

Desarrollo 
de producto 
turístico 

Gestión 
Financiera 

10 Municipal Desarrollar talleres dirigidos a actores 
públicos y de la iniciativa privada, en los 
cuales se formulen proyectos de su 
interés para ingresarlo para la 
consecución de fondos. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

 
d. Mercadeo del municipio 

 

Cuadro 469.  Lista de acciones de mercadeo 
 

No. 
corr
elati
vo 

Código Área Eje No. de 
Acción 
por área 
o eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

13 ME po 1 
M SS 

Mercadeo Mercadeo 
del 
municipio 

1 Municipal Página web del municipio con link hacia 
el portal de Sacatepéquez 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

 
 

3. Lista de acciones comunes a municipios, sector público 
 

a. Lista de acciones de desarrollo del entorno turístico 
 

Cuadro 470.  Lista de acciones de desarrollo del entorno turístico 
 

No. 
corr
elati
vo 

Código Área Eje No. de 
Acció
n por 
área o 
eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

14 DT se 1 M 
SS 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Seguridad 1 Municipal Plan comunal de seguridad. 

15 DT co 2 M 
SS 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Contaminaci
ón 

2 Municipal Mejora de la limpieza de calles. 
Eliminación de los basureros 
clandestinos. Integrar la clasificación de 
basuras. Puesta en funcionamiento de 
la planta de tratamiento. 

16 DT co 3 M 
SS 

Desarrollo 
del entorno 

Contaminaci
ón auditiva 

3 Municipal Reglamento al uso de altoparlantes y 
sonido de mayores decibeles.  
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turístico 

17 DT co 4 M 
SS 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Contaminaci
ón 

4  Reglamentar el uso de rótulo en 
comercios y en viviendas. 

18 DT ot 5 M 
SS 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Ordenamient
o territorial, 
urbano y vial 

5 Municipal Desarrolla la Planificación territorial con 
su normativa aprobada por Concejo 
Municipal. . 

19 DT ot 6 M 
SS 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Ordenamient
o territorial, 
urbano y vial 

6 Municipal Integración del Plan de desarrollo 
turístico al Plan Estratégico existente. 

20 DT ot 7 M 
SS 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Ordenamient
o territorial, 
urbano y vial 

7 Municipal Mejora de la circulación vehicular y 
parqueos en el municipio. 

21 DT ot 8 M 
SS 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Ordenamient
o territorial, 
urbano y vial 

8 Municipal Mejora de la imagen urbana de acuerdo 
a la identidad del municipio 

22 DT ot 9 M 
SS 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Ordenamient
o territorial, 
urbano y vial 

9 Municipal Elaboración y puesto en práctica de 
reglamento de construcción para 
normar el crecimiento habitacional. 

23 DT ot 10 
M SS 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Ordenamient
o territorial, 
urbano y vial 

10 Municipal Mejora del paisaje en rutas turísticas 

24 DT fo 11 
M SS 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Forestación 11 Municipal Campañas de reforestación 

25 DT vu 12 
M SS 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Vulnerabilida
d a 
desastres 

12 Municipal Acciones preventivas en áreas 
vulnerables. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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C. Descripción de acciones en Santiago Sacatepéquez 
 

1. Descripción de acciones específicas en el municipio  

 

a. Exposición dinámica proceso del barrilete 
 

Cuadro 471.   Ficha de exposición proceso del barrilete  

 

Á
re

a
: 

 D
e
s
a
rr

o
ll
o

 d
e
 p

ro
d

u
c
to

  

Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los 
atributos de los recursos turísticos por los cuales destaca un 
lugar.   

Acción 

Nombre  Exposición dinámica proceso del barrilete 
 

Descripción  Exposición dinámica que muestra las actividades que se realizan 
como parte del proceso, exponiendo los diseños que han sido 
premiados en años anteriores. El producto turístico incluirá la 
exposición, servicios sanitarios, suvenires y exposiciones 
interactivas de los barriletes que han sido premiados en años 
anteriores, exposiciones fotográficas, y recorridos guiados sobre 
el tema. 
 

Código  Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público - privado 

DP da 1 M SS 

Objetivo  Revalorizar las actividades culturales de Santiago Sacatepéquez 

Resultado  Proceso del barriletes mostrado turísticamente durante todo el 
año 

Condicionantes de éxito i)promover el proyecto con operadores de turismo y segmentos 
de turismo nacional ii)) interés de la Municipalidad, iii) interés de 
los diversos artesanos. 

Beneficiarios  La población de Santiago Sacatepéquez 

Participantes  CAT municipal, iniciativa privada, apoyo del CAT departamental 

Responsable de coordinación CAT Departamental / CAT Municipal 

Responsable de ejecución CAT de Santiago Sacatepéquez 

Plazo de ejecución y meta Primeros 2 años del PDT 

Indicadores de ejecución Proceso del barriletes mostrado turísticamente durante todo el 
año 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 250,000  US$ 31,250 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Visita guiada por Museo Regional 
 

Cuadro 472.   Ficha de visita guiada por Museo Regional 

 

Á
re

a
: 

 D
e
s
a
rr

o
ll
o

 d
e
 p

ro
d

u
c
to

  

Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los 
atributos de los recursos turísticos por los cuales destaca un 
lugar.   

Acción 

Nombre  Visita guiada por Museo Regional 
 

Descripción  Visita guiada en el Museo Regional, enriquecida por los 
elementos culturales propios de la región para poner en valor 
tradiciones y costumbres de la época precolombina, además de 
la colección de piezas arqueológicas de Santiago Sacatepéquez 
que pertenecen a la época precolombina, todos con rótulos de 
interpretación para el turista.  

Código  Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público - privado 

DP da 2 M SS 

Objetivo  Revalorizar las actividades culturales de Santiago Sacatepéquez 

Resultado  Visita guiada por tradiciones, costumbres y objetos de la época 
precolombina, ejecutándose 

Condicionantes de éxito i)promover el proyecto con operadores de turismo y segmentos 
de turismo nacional ii)) interés de la Municipalidad, iii) interés de 
los diversos artesanos. 

Beneficiarios  La población de Santiago Sacatepéquez 

Participantes  CAT municipal, iniciativa privada, apoyo del CAT departamental 

Responsable de coordinación CAT Departamental / CAT Municipal 

Responsable de ejecución CAT de Santiago Sacatepéquez 

Plazo de ejecución y meta Primeros 2 años del PDT 

Indicadores de ejecución Visita guiada ejecutándose 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 175,000  US$ 21,875 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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c. Desarrollo de servicios de restaurantes en Santiago Sacatepéquez 
 

Cuadro 473.   Ficha de desarrollo de servicios de restaurante en Santiago Sacatepéquez 

 

Á
re

a
: 

 D
e
s
a
rr

o
ll
o

 d
e
 P

ro
d

u
c
to

  

Eje Estratégico  Desarrollo de atractivos 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas, 
productos turísticos alternativos basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   

Ampliación de servicios de restaurantes en 
Santiago Sacatepéquez 

Descripción  Desarrollo de servicios de restaurantes de calidad en el 
municipio para servicios a grupos en tours. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP ds 3 M SS 

Objetivo  Desarrollar la oferta complementaria para la visita de turismo.  

Resultado  Mayor oferta de servicios de alimentación para visitantes. 

Condicionantes de éxito a)Desarrollar la oferta proporcional a la demanda, b) Centrarse 
inicialmente en grupos grandes con visitas programadas c) 
capacitarse en preparación higiénica, cocina y presentación de 
platos, d) integrar entre la oferta planos propios de la región.   

Beneficiarios  Población relacionada con el turismo de forma directa o indirecta 

Participantes  Iniciativa privada , apoyo del CAT departamental 

Responsable de coordinación CAT del municipio 

Responsable de ejecución Iniciativa privada  

Plazo de ejecución y meta De acuerdo al desarrollo de la demanda.  Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Oferta de servicios de alimentación listos para recibir turistas.  

Posibilidad de financiamiento 
 
Crédito bancario 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable de acuerdo al 
proyecto específico. Apoyo no 
rquiere de financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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2. Descripción de acciones en el municipio, de seguimiento al PDT SAC 

 

a. Comité local de turismo 
 

Cuadro 474.   Ficha de comités locales de turismo 

 

Á
re

a
: 

 S
e
g

u
im

ie
n

to
 d

e
l 

P
D

T
 S

A
C

  

Eje Estratégico  Seguimiento al Plan de Desarrollo PDT SAC 

Objetivo del eje Desarrollo de la gestión pública y privada para el 
seguimiento al plan de desarrollo turístico PDT SAC. 
 

Acción 

Nombre  Conformar  el comité local de turismo de 
Santiago Sacatepéquez 
 

Descripción  Conformación del Comité Local de Turismo en Santiago 
Sacatepéquez con la integración de barrileteros, personal del 
museo Regional, artesanas, personas que preparan comida, que 
le de seguimiento al desarrollo de productos y otras acciones 
propias de la localidad. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

SE or 1 M SS 

Objetivo  Conformación de una organización en el municipio para el 
seguimiento de las acciones del PDT SAC dentro de su área 
geográfica.  

Resultado  Una organización turística del municipio para el seguimiento del 
PDT SAC. 

Condicionantes de éxito i) la organización debe conformarse con los actores del turismo 
actuales y potenciales interesados en actividades turísticas ii) 
ellos elegirán la figura más adecuada en cada caso (CAT local o 
comité), iii) contará con el apoyo de INGUAT para su 
conformación inicial, iv) estarán interesados en el desarrollo de 
producto turístico. 

Beneficiarios  Población cuya actividad depende del turismo en forma directa o 
indirecta 

Participantes  INGUAT, CAT Departamental, Actores locales y empresa 
subcontratada . 

Responsable de coordinación CAT Departamental / INGUAT 

Responsable de ejecución Empresa subcontratada (si la hay) para identificar actores, 
convocar, realizar talleres, hacer reglamentos, conducir 
elecciones de autoridades, hacer inscripción legal con abogado 
entre otras. 

Plazo de ejecución y meta CAT municipal conformado e inscrito legalmente, en el primer 
año del PDT SAC. Mediano Plazo, comité en funcionamiento, 
desarrollando productos turísticos con el apoyo del CAT 
departamental. 

Indicadores de ejecución CAT municipal conformado e inscrito legalmente. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos propios o fondos no 
reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 60,000  para conformación 
del  CAT municipal: 
convocatorias, talleres, gastos 
legales. 

US$ 7,500 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

 
 

 



 

Plan de Desarrollo Turístico, Departamento de Sacatepéquez (PDT Sac.).                                                    
Formulación del Plan de Acción: programas, proyectos y actividades 

474 

 

b. Oficina Municipal de Turismo 
 

Cuadro 475. Ficha de oficina municipal de turismo  

 

Á
re

a
: 

 S
e
g

u
im

ie
n

to
 a

l 
P

D
T

 S
A

C
  

Eje Estratégico  Seguimiento al Plan de Desarrollo PDT SAC 

Objetivo del eje Desarrollo de la gestión pública y privada para el 
seguimiento al plan de desarrollo turístico PDT SAC. 
 

Acción 

Nombre  Oficina Municipal de Turismo de Santiago 
Sacatepéquez 
 

Descripción  Organizar una oficina de turismo municipal en Santiago 
Sacatepéquez, probablemente relacionada al Museo Regional, 
que sea el enlace entre el sector público y el privado para el 
desarrollo del entorno turístico y sea el centro de información 
turística. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público o privado 

SE or 2 M SS 

Objetivo  Ser el enlace entre el sector público y el privado para el 
desarrollo del entorno turístico, que compete al sector público: 
seguridad, contaminación, planificación territorial, vulnerabilidad 
a desastres, entre otros. 

Resultado  La oficina conformada ejecutando su rol. 

Condicionantes de éxito i)la Municipalidad debe comprender el rol de la oficina, ii) el 
INGUAT /CAT deben apoyar su conformación, iii) estar a cargo 
de  

Beneficiarios  Población del municipio cuya actividad dependa del turismo en 
forma directa o indirecta. 

Participantes  Municipalidad, CAT Departamental, INGUAT 

Responsable de coordinación Municipalidad 

Responsable de ejecución La municipalidad con el apoyo de INGUAT 

Plazo de ejecución y meta Iniciar en el primer año del PDT con las gestiones  en cada municipio, la 
oficina debería estar instalada a fines del 2011 y empezar a operar en el 
primer semestre del 2012 

Indicadores de ejecución Oficina municipal de turismo en funcionamiento. 

Posibilidad de financiamiento 
 
Fondos en donación para 
infraestructura. Fondos municipales 
para funcionamiento. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q50,000 en infraestructura para 
la oficina (computadora, 
impresora, fotocopiadora, 
cámara digital de alta 
resolución, equipo de oficina). 
Q100,000/año en 
funcionamiento. 

US$ 6,250 en infraestructura 
de la oficina y US$ 12,500 por 
año en funcionamiento. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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3. Descripción de acciones en el municipio, de formación y capacitación  
 

a. Estudios en Aktenamit 
 

Cuadro 476.   Ficha de estudios en Aktenamit 
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   

Estudios en Aktenamit Izabal por dos años. 

Descripción  Enviar a estudiar a Aktenamit, a una joven y un joven de cada 
municipio kakchiquel, para que obtengan su Carrera Técnica en 
Turismo Sostenible, en un programa que reafirma la identidad 
étnica con excelente formación técnica. Al volver a su 
comunidad, los jóvenes serían multiplicadores de la visión de 
turismo. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP fc 4 M SS 

Objetivo  Formar capacidades en turismo conservando y revalorando sus 
características de identidad étnica.  

Resultado  Dos personas kakchiqueles de cada municipio, con alta 
formación turística y una visión distinta de conservación de su 
identidad. 

Condicionantes de éxito i) entidad reconocida en el ámbito de formación turística  ii) 
entidad reconocida en el ámbito de la pertinencia cultural real 

Beneficiarios  Directos: Dos personas kakchiqueles por municipio con 
excelente formación turística, en el lapso de los dos primeros 
años del Plan PDT SAC que se convertirán en multiplicadores. 
Beneficiario indirectos personas que trabajarán en turismo en las 
poblaciones de los municipios del departamento de 
Sacatepéquez con más altos porcentajes de población 
kakchiquel. 

Participantes  AT Departamental Coordinación y dirección, Hace y apoya las 
gestiones. Selección organiza CAT departamental más CAT del 
municipio, Educación a cargo de Aktenamit 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución CAT Municipal y comunidades kakchiqueles. 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo: Gestiones para la aceptación en Aktenamit, 
Selección y envío de un hombre y una mujer de cada municipio 
kakchiquel, a formarse a Aktenamit Izabal. Mediano plazo:  En el 
segundo año, dos Técnicos en Turismo en cada municipio 
Kakchiquel de Sacatepéquez habrán terminado su carrera.                                          

Indicadores de ejecución Dos personas por municipio con grado técnico en Aktenamit. 

Posibilidad de financiamiento 
Beca y trabajo de los beneficiados.  

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Ninguno  

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Capacitación turística a personal operativo 
 

Cuadro 477.   Ficha de capacitación turística a personal operativo. 
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   

Capacitación turística a personal operativo 

Descripción  Desarrollo de programa de capacitación turística continua a 
personal operativo en municipios donde exista demanda de 
empleo en empresas.   

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público o privado 

DP fc 5 M SS 

Objetivo  Elevar las capacidades del personal operativo para trabajar en 
turismo. 

Resultado  Recurso humano calificado. 

Condicionantes de éxito i) Capacitaciones para proyectos específicos, ii) Capacitaciones 
a personal donde exista demanda de trabajo en empresas, iii) 
motivación a personal de empresas para asistir a las 
capacitaciones 

Beneficiarios  Población económicamente Activa PEA de los municipios del 
departamento de Sacatepéquez 

Participantes  Organización Departamental PDT: Plantea las necesidades, 
hace gestiones y coordina, INTECAP ejecución, Actores 
turísticos en el nivel operativo se capacitan. 

Responsable de coordinación CAT Departamental. 

Responsable de ejecución INTECAP 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo: Organización, Mediano plazo:  Resultados en 4 
años                                         

Indicadores de ejecución Número de personas capacitadas en el lapso de 4 años del Plan 
PDT SAC. Número de personas capacitadas en el lapso de 4 
años del Plan PDT SAC. 

Posibilidad de financiamiento 
Tripartito: comunidad, empresarios y 
cooperación internacional. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable, estimado en Q10,000 
para a curso anual 

Variable, estimado en US$ 
1,250 para a curso anual 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 



 

Plan de Desarrollo Turístico, Departamento de Sacatepéquez (PDT Sac.).                                                    
Formulación del Plan de Acción: programas, proyectos y actividades 

477 

 

c. Sensibilización turística 
 

Cuadro 478.   Ficha de sensibilización turística  
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   

Sensibilización en turismo 

Descripción  Programa de sensibilización turística en los municipios que aún 
no tienen flujo de visitantes internacionales o nacionales 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP fc 6 M SS 

Objetivo  Mostrar a la población y a los gobiernos locales, los beneficios 
económicos y cadena de la actividad turística.  

Resultado  Poblaciones que aceptan la actividad turística y proveen 
atención al visitante por la importancia de la actividad económica 
para su localidad.  

Condicionantes de éxito i) Sensibilización en el tema por personas de su comunidad y en 
su lengua natal, ii) alta promoción local. 

Beneficiarios  Los trabajadores directos e indirectos de la actividad turística en 
cada municipio. 

Participantes  CAT Departamental coordinación, Municipalidad apoyo radial, 
comunidad participa en guiones y locución, empresa contratada 
guión y materiales. 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa contratada con experiencia en comunicación social, 
medios de comunicación con personal kakchiquel. 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo: Organización tres meses, Ejecución en 1 o 2 años.                                           

Indicadores de ejecución Poblaciones sensibilizadas previo a la visita de turistas.   

Posibilidad de financiamiento 
 
Fondos no reembolsables. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Costo compartido con otros 
municipios. Presupuesto 
departamental 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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d. Viaje de inducción al turismo 
 

Cuadro 479.   Ficha de viaje de inducción al turismo  
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   

Viajes de inducción al turismo. 

Descripción  Realizar viajes de inducción al turismo para artesanos y talleres 
de reconstrucción de buses, a un proyecto de Turismo 
Comunitario (se sugiere San Juan La Laguna). 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público o privado 

DP fc 7 M SS 

Objetivo  Que la población sin relación con turismo conozca, siendo 
turista, una experiencia exitosa de una población similar a la 
suya.   

Resultado  Que las personas que desarrollarán productos turísticos se 
hayan familiarizado con la actividad turística por medio de un 
ejemplo de similares circunstancias.  

Condicionantes de éxito i) Selección de personas que REALMENTE se integrarán a la 
actividad turismo y que ya trabajan en algún tema relacionado, ii) 
apoyo municipal 

Beneficiarios  Población relacionada con turismo. 

Participantes  CAT Departamental / CAT del municipio y participantes. 

Responsable de coordinación CAT Departamental / CAT del municipio: Organización y gestión 
de fondos con apoyo de municipalidades y del sector privado. 

Responsable de ejecución Ejecución compartida: Organización departamental, CAT y 
municipalidad. 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo:    Organización y realización del viaje 

Indicadores de ejecución Actores en los municipios familiarizados con la actividad turística 
y con las características del entorno de un lugar exitoso en su 
área.   

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 210,000 por 14 viajes 
(Q15,000 cada uno) 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

 
  



 

Plan de Desarrollo Turístico, Departamento de Sacatepéquez (PDT Sac.).                                                    
Formulación del Plan de Acción: programas, proyectos y actividades 

479 

 

 

4. Descripción de acciones en el municipio, de información  
 

a. Señalización turística 
 

Cuadro 480.   Ficha de señalización turística en el Municipio 
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Eje Estratégico  Desarrollo de atractivos 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas, 
productos turísticos alternativos basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   

Señalización turística y vial en el municipio  

Descripción  Señalización turística que indique cómo llegar a los atractivos y 
productos del municipio.. 

 
Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP fc 8 M SS 

Objetivo  Informar con precisión acerca de la oferta turística del municipio.  

Resultado  Oferta turística del municipio identificada mediante señalización 
turística, así como el municipio. 

Condicionantes de éxito A) Identificar atractivos y productos del municipio, b) Enfatizar en 
los productos turísticos previamente preparados, c) informar a la 
población sobre el propósito y alcances de la señalización. 

Beneficiarios  Población relacionada en forma directa o indirecta de la 
actividad turística.   

Participantes  Municipalidad e INGUAT  

Responsable de coordinación CAT del municipio con apoyo de CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa que elaboró la señalización supervisada por CAT del 
municipio 

Plazo de ejecución y meta Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Señales colocadas, identificando los atractivos y productos del 
municipio. Señalización del municipio. 

Posibilidad de financiamiento 
 
Crédito bancario 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable de acuerdo a número 
de señales. Cada señal cuesta 
aproximadamente Q 1,500 . 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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5. Descripción de acciones en el municipio, de gestión financiera y emprendimiento  
 

a. Emprendimiento 
 

Cuadro 481.   Ficha de emprendimiento 
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Eje Estratégico  Emprendimiento 

Objetivo del eje Estimular el emprendimiento y desarrollo de  pequeñas 
empresas de turismo en los municipios 

 
 

Acción 

Nombre  Capacitación en emprendimiento. 

Descripción  Desarrollar talleres en emprendimiento dirigidos a jóvenes de 
Santiago Sacatepéquez para motivarlos en el tema.  

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP em 9 M SS 

Objetivo  Promover el emprendimiento entre los jóvenes. 
Resultado  Futuros actores turísticos con capacidades para emprender 

proyectos. 

Condicionantes de éxito a) real interés en el tema entre los jóvenes, ii)  posterior apoyo 
para la consecución de recursos financieros a las ideas exitosas 
que surjan.  

Beneficiarios  Futuros actores de turismo motivados y capacitados. 

Participantes  CAT Departamental, actores turísticos  

Responsable de coordinación CAT Departamental,  

Responsable de ejecución Empresa subcontratada por el CAT con experiencia 
emprendimiento 

Plazo de ejecución y meta Ejecutarse en el primer año del PDT en cuanto se cuente con 
fondos, todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Talleres realizados y proyectos formulados por los participantes. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q60,000 US$ 7,500 

Elaborado por: Casabal, 2010 
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b. Taller de formulación de proyectos 

 
Cuadro 482.   Ficha de taller de formulación de proyectos 
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Eje Estratégico  Gestión financiera 

Objetivo del eje Facilitar el acceso a fuentes de recursos financieros para 
el desarrollo de productos y servicios. 
 

Acción 

Nombre  Taller de formulación de proyectos 

Descripción  Desarrollar talleres dirigidos a actores públicos y de la iniciativa 
privada, en los cuales se formulen proyectos de su interés para 
ingresarlo para la consecución de fondos. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP gf 10 M SS 

Objetivo  Facilitar el acceso a fuentes de recursos financieros para 
el desarrollo de productos y servicios 

Resultado  Actores turísticos con capacidades para formular proyectos 
previos a obtención de recursos financieros. 

Condicionantes de éxito a) realizar talleres donde se elaboren los proyectos 
asistidamente, b) real interés en proyectos por la iniciativa 
privada, c) apoyo posterior para la consecución de recursos 
financieros. 

Beneficiarios  Los actores de turismo capacitados y los empleos que sus 
proyectos generarán. 

Participantes  CAT Departamental, actores turísticos  

Responsable de coordinación CAT Departamental,  

Responsable de ejecución Empresa subcontratada por el CAT con experiencia en 
formulación de proyectos y turismo. 

Plazo de ejecución y meta Ejecutarse en el primer año del PDT en cuanto se cuente con 
fondos, todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Talleres realizados y proyectos formulados por los participantes. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q60,000 US$ 7,500 

Elaborado por: Casabal, 2010 
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6. Descripción de acciones en el municipio, de mercadeo, sector privado 

 

a. Página web turística del municipio 
 

Cuadro 483.   Ficha de página web del municipio 
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Eje Estratégico  Mercadeo de la región 

Objetivo del eje Posicionamiento de la región de Sacatepéquez y consolidación 
de La Antigua Guatemala.   

Acción 

Nombre   

Página web del municipio 

Descripción  Página web diseñada profesionalmente con los link necesarios 
para dar información al turista internacional y nacional 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público o privado 

ME po 1 M SS 

Objetivo  Brindar información turística sobre la oferta de todo el 
departamento. 

Resultado  Portal Web en funcionamiento con links a páginas Web turísticas 
de los municipios, idealmente interactiva. 

Condicionantes de éxito i) Página profesional en diseño y contenido, ii)links hacia 
municipios y otros enlaces, iii)amplia información, iv) contenido 
fotográfico de calidad profesional, v) actualización periódica. 

Beneficiarios  Personas de todos los municipios relacionados directa o 
indirectamente con recursos o actividades turísticas. 

Participantes  CAT Departamental apoya, CAT Municipal supervisa ejecución 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa /profesional contratado, con experiencia en el tema 

Plazo de ejecución y meta Primeros 2 años del PDT 

Indicadores de ejecución Página en funcionamiento en el segundo año. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

30,000 US$ 3,750 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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7. Descripción de acciones de desarrollo del entorno turístico, sector privado 
 

a. Eje Estratégico Seguridad 
 

Cuadro 484.   Ficha de seguridad  
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Eje Estratégico  Seguridad 

Objetivo del eje Contribuir al aumento de la seguridad en destinos y rutas 
turísticas. 

Acción 

Nombre  Plan comunal de seguridad 

Descripción  Aplicación de un modelo de seguridad a nivel municipal, 
reactivo, basado en el aporte del sector privado y el apoyo 
de las municipalidades. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT se 1 M SS 

Objetivo  Contribuir al aumento de la seguridad en destinos y rutas 
turísticas.  

Resultado  Un municipio turístico que destaque por la seguridad. 

Condicionantes de éxito i)apoyo del sector privado y de la municipalidad .ii) 
concienciación de la población.  

Beneficiarios  Población del municipio 

Participantes  CAT Departamental, Municipalidad, vecinos 

Responsable de coordinación CAT Departamental gestión para las acciones de seguridad 
departamentales 

Responsable de ejecución Municipalidad con el apoyo del sector privado y del CAT 
Departamental. 

Plazo de ejecución y meta En el primer año del PDT iniciar las gestiones, todo el plazo del 
PDT 

Indicadores de ejecución Un municipio turístico seguro, en el lapso de dos años 

Posibilidad de financiamiento 
 
Fondos propios 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Aproximadamente Q.200,000 
mensuales para la seguridad 
en el  municipio 

Aproximadamente US$.25,000 
mensuales para la seguridad 
en el  municipio 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Reducción de contaminación ambiental 
 

Cuadro 485.   Ficha de reducción de contaminación ambiental  
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Eje Estratégico  Contaminación ambiental 

Objetivo del eje Cooperar con los procesos integrales que tiendan a 
reducir la contaminación ambiental 

Acción 

Nombre   

Clasificación de basura, planta de tratamiento y 
eliminación de basureros clandestinos. Planta 

Descripción  Clasificación de basura y planta de tratamiento. Eliminación de 
los basureros clandestinos. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT co 2 M SS 

Objetivo  Cooperación con los procesos que tiendan a disminuir la 
contaminación ambiental por basura 

Resultado  Un entorno turístico menos contaminado 

Condicionantes de éxito i)iniciativas de las instituciones e interés de las municipalidades. 

Beneficiarios  La población de Sacatepéquez 

Participantes  Entidades del área ambiental y CAT Departamental 

Responsable de coordinación CAT del municipio 

Responsable de ejecución Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Establecidas por la municipalidad, todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Establecidas por la municipalidad 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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c. Reducción de contaminación auditiva 
 

Cuadro 486.   Ficha de reducción de contaminación auditiva  
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Eje Estratégico  Contaminación auditiva 

Objetivo del eje Apoyar la reglamentación para disminuir la contaminación 
auditiva en poblados y rutas. 

Acción 

Nombre   

Secundar reglamentaciones para evitar 
contaminación auditiva. 

Descripción  Secundar la reglamentar el uso de bocinas de vehículos y 
autobuses, uso de altoparlantes en vía pública o de decibeles 
más altos que la actividad norma como parte de la 
contaminación auditiva. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público 

DT co 3 M SS 

Objetivo  Secundar la reglamentación que tienda a disminuir la 
contaminación auditiva. 

Resultado  Un entorno turístico menos contaminado por sonido. 

Condicionantes de éxito i)iniciativas de las instituciones e interés de la municipalidad. 

Beneficiarios  La población del municipio 

Participantes  Entidades del área ambiental y CAT Departamental 

Responsable de coordinación MARN 

Responsable de ejecución MARN 

Plazo de ejecución y meta Establecidas por MARN oficina en Sacatepéquez, todo el plazo 
del PDT 

Indicadores de ejecución Establecidas por MARN oficina en Sacatepéquez 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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d. Reducción de contaminación visual 
 

Cuadro 487.   Ficha de reducción de contaminación visual  
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Eje Estratégico  Contaminación visual 

Objetivo del eje Secundar acciones tendientes a disminuir la 
contaminación visual en poblados y rutas. 
 

Acción 

Nombre   

Apoyar reglamentaciones para evitar 
contaminación auditiva. 

Descripción  Promover la reglamentar el uso de vallas, rótulos y anuncios en 
viviendas, como parte de la contaminación visual 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público 

DT co 4 M SS 

Objetivo  Apoyar la reglamentación que tienda a disminuir la 
contaminación visual. 

Resultado  Un entorno turístico visualmente menos contaminado. 

Condicionantes de éxito i)iniciativas de las instituciones e interés de las municipalidades. 

Beneficiarios  La población de Sacatepéquez 

Participantes  CAT Departamental y CAT del municipio 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Reglamentación elaborada 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos propios 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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e. Planificación territorial y su normativa 
 

Cuadro 488.   Ficha de planificación territorial y su normativa  

 

Á
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre   

Planificación territorial y/o normativa 

Descripción  Apoyar la elaboración de planes territoriales conjuntamente con 
su normativa aprobada por sus respectivos Concejos 
Municipales que permitan llevarse a la ejecución 
inmediatamente. 
. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 5 M SS 

Objetivo  Apoyar la planificación territorial con su/ normativa y/o ejecución 
de los planes de ordenamiento territorial en cada municipio 

Resultado  Planificaciones territoriales con normativas aprobadas por 
Concejo Municipal. 

Condicionantes de éxito i) interés en las municipalidades por la ejecución de planes 
territoriales, ii) planes territoriales participativos que involucren a 
los actores 

Beneficiarios  Los pobladores del municipio y sus descendientes. 

Participantes  Municipalidad, SEGEPLAN,  

Responsable de coordinación Municipalidades 

Responsable de ejecución SEGEPLAN 

Plazo de ejecución y meta Establecido en acuerdo entre SEGEPLAN y la municipalidad., 
todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Planificaciones territoriales con normativas aprobadas por 
Concejo Municipal 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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f. Regulación del turismo residencial  
 

Cuadro 489.   Ficha de regulación del turismo residencial 

 

Á
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre   

Regulación del turismo residencial 

Descripción  Apoyar la regulación del desarrollo del turismo residencial 
(inmobiliario) originado por la actividad turística.   

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 6 M SS 

Objetivo   

Resultado  Crecimiento de turismo residencial producto del turismo 
regulado. 

Condicionantes de éxito i) conciencia en las municipalidades de los riesgos de no 
planificar el crecimiento inmobiliario turístico. ii) apoyo del CAT 
Departamental con profesionales del área para compartir 
mínimos principios de ordenamiento territorial. 

Beneficiarios  Los pobladores del departamentos y sus descendientes. 

Participantes  Municipalidad, SEGEPLAN,  

Responsable de coordinación Municipalidades 

Responsable de ejecución Municipalidades 

Plazo de ejecución y meta En el primer año del PDT , todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Crecimiento regulado por algún mecanismo 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

. 
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g. Ordenamiento vial en centros poblados 
 

Cuadro 490.   Ficha de ordenamiento vial  

 

Á
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre  Ordenamiento vial en centro poblados 
 

Descripción  Coadyuvar con el ordenamiento vial de Santiago Sacatepéquez.  

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público  

DT ot 7 M SS 

Objetivo  Coadyuvar con el ordenamiento vial del centro poblado.    

Resultado  Centro urbano con ordenamiento vial 

Condicionantes de éxito i)interés y prioridad de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos 
a las regulaciones planteadas, iii) financiamientos de señales 
viales o personal municipal para dirigir el tránsito. 

Beneficiarios  Población del municipio. 

Participantes  Municipalidades, apoyo del CAT Departamental, vecinos 

Responsable de coordinación CAT del municipio 

Responsable de ejecución Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Planificación en corto plazo, ordenamiento en mediano plazo. 

Indicadores de ejecución Centro urbano con ordenamiento vial 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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h. Conservación y mejora de imagen urbana con identidad 
 

Cuadro 491.   Ficha conservación y mejora de imagen urbana con identidad  

 

Á
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre   

Conservación y mejora de la imagen urbana con 
identidad 

Descripción  Promover la conservación y mejora de la imagen urbana que 
respete la identidad de los poblados.     

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 8 M SS 

Objetivo  Promover la conservación y mejora de la imagen urbana que 
respete la identidad de los poblados.     

Resultado  Centros poblados con imagen urbana acorde a su identidad, 
conservada y mejorada  

Condicionantes de éxito i)interés municipal, ii) participación de la población del área de 
estudio desde el inicio, iii) financiamiento para la planificación y 
ejecución en cada municipio, de acuerdo a particularidades.  

Beneficiarios  Población del municipio 

Participantes  CAT Departamental, Municipalidad, Empresa contratada 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa contratada para planificación y/o ejecución 

Plazo de ejecución y meta Primer año iniciar gestiones.  Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Gestiones realizadas en el primer año, ejecución de acciones en 
el momento que haya financiamiento. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable en cada municipio. 
Apoyo no requiere de 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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i. Reglamento de construcción 
 

Cuadro 492.   Ficha de reglamento de construcción para normar crecimiento 

 

Á
re

a
: 

 E
n

to
rn

o
 T

u
rí

s
ti

c
o

  

Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre  Reglamento de construcción para normar el 
crecimiento habitacional e inmobiliario 

Descripción  Elaboración y puesto en práctica de reglamento de construcción 
para normar el crecimiento habitacional. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público 

DT ot 9 M SS 

Objetivo  Apoyar la elaboración y puesto en práctica de reglamento de 
construcción para normar el crecimiento habitacional. 

Resultado  Poblados cuya construcción está reglamentada 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos 

Beneficiarios  Población del municipio 

Participantes  CAT Departamental apoya y gestiona, Municipalidad ejecuta por 
medio de profesional o técnico designado 

Responsable de coordinación CAT Departamental /  Municipalidad 

Responsable de ejecución Empresa / profesional o técnico designado 

Plazo de ejecución y meta Primer año gestiones. Segundo año elaboración 

Indicadores de ejecución Poblados cuya construcción está reglamentada 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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j. Mejora del paisaje en rutas turísticas 

 
Cuadro 493.   Mejora del paisaje en rutas turísticas 
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre  Mejora del paisaje en rutas turísticas 

Descripción  Desarrollar el programa rutas del orgullo hasta el municipio.  

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 10 M SS 

Objetivo  Apoyar las acciones que tiendan a mejorar el paisaje en rutas 
turísticas. 

Resultado  Rutas turísticas con paisaje conservado y mejorado 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos 

Beneficiarios  Las poblaciones del municipio  

Participantes  CAT Departamental, CAT Magdalena Milpas Altas y 
Municipalidad 

Responsable de coordinación CAT Magdalena Milpas Altas y Municipalidad 

Responsable de ejecución CAT Magdalena Milpas Altas y Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Mediano plazo, todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Rutas turísticas con paisaje conservado y mejorado. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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k. Reglamento para evitar tala ilegal de árboles 
 

Cuadro 494.   Reglamento para evitar tala ilegal de árboles 
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Eje Estratégico  Eje  Forestación 

Objetivo del eje Cooperar con el mantenimiento y aumento de la cobertura 
boscosa. 
 

Acción 

Nombre  Reglamento para evitar el corte ilegal de árboles. 

Descripción  Apoyar la elaboración /cumplimiento de la reglamentación 
referida a corte ilegal de árboles, dados los altos índices de 
pérdida de bosques. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT fo 11 M SS 

Objetivo  Apoyar la reglamentación para evitar el corte ilegal de árboles. 

Resultado  Municipio donde la pérdida de bosques se detiene o disminuye 
significativamente. 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos, iii) interés 
de la entidad a cargo del tema. 

Beneficiarios  Las poblaciones del municipio y sus descendientes. 

Participantes  CAT Departamental apoyo, Municipalidad promueve, CONAP o 
INAB ejecutan 

Responsable de coordinación CAT Departamental /  Municipalidad 

Responsable de ejecución CONAP o INAB ejecutan 

Plazo de ejecución y meta Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Municipio donde la pérdida de bosques se detiene o disminuye 
significativamente. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

  



 

Plan de Desarrollo Turístico, Departamento de Sacatepéquez (PDT Sac.).                                                    
Formulación del Plan de Acción: programas, proyectos y actividades 

494 

 

 

l. Gestión de vulnerabilidad ante desastres naturales 
 

Cuadro 495.   Ficha de vulnerabilidad ante desastres naturales 
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Eje Estratégico  Eje Gestión de desastres naturales 

Objetivo del eje Apoyar la reducción de la vulnerabilidad a desastres 
naturales. 
 

Acción 

Nombre  Apoyo a la gestión de la vulnerabilidad a 
desastres 

Descripción  Apoyar los estudios sobre áreas vulnerables en cada municipio y 
establecer medidas de prevención, en sus fases de 
identificación, comunicación prevención, ejecución de la gestión 
de desastres. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT vu 12 M SS 

Objetivo  Apoyar las acciones que tiendan a mejorar la gestión de 
desastres 

Resultado  Municipios donde se está trabajando en prevención de 
vulnerabilidad a desastres. 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos, iii) interés 
de la entidad a cargo del tema. 

Beneficiarios  Las poblaciones del municipio y sus descendientes. 

Participantes  CAT Departamental apoyo, Municipalidad promueve, CONRED 
ejecuta 

Responsable de coordinación CAT Departamental /  Municipalidad 

Responsable de ejecución CONRED 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo gestiones, todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Municipios donde se está trabajando en prevención de 
vulnerabilidad a desastres. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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XX. PLAN DE DESARROLLO TURÍSTICO DE SANTO 
DOMINGO XENACOJ  

 

A. Imagen objetivo de Santiago Xenacoj 
 
Santo Domingo será un poblado que aunque es muy ordenado y auténtico, habrá aumentado su 
flujo turístico y recibirá beneficio de las visitas de los turistas. 
 
Se habrán organizado en torno al turismo las principales personas relacionadas con el tema: 
cofradías, hermandades, grupos folklóricos, con el apoyo de la municipalidad, involucrando 
asociaciones afines al mismo. 
  
Habrán hecho convenios con los operadores de turismo para recibir y guiar 

8
 visitas a la Cofradía 

de Santo Domingo (donde recibirán una explicación de algún(a) cofrade), al centro de la población, 
Calvario, Hermandad, barriletes y otras, así como al área boscosa. Habrán más visitas organizadas 
en días especiales como la Semana Santa 

9
, el 4 

10
 y 11 

11
 de agosto, 31 de octubre, 1 

12
, 14 

13
 y 

28 
14

 de noviembre y otras fechas, así como durante las posadas del 16 al 23 de diciembre donde 
podrán observar tanto las actividades como los trajes ceremoniales de las parejas de la Cofradía. 
 
Visitarán los procesos que se realizan para hacer los trajes tradicionales y podrán visitar sastrerías 
que trabajen en sus propias viviendas.   
 
Los grupos de turistas tendrán  la oportunidad de probar el pulique con tamalitos en un comedor 
comunitario donde también podrán ver el proceso del tejido, verán a los pintores locales mientras 
realizan sus pinturas, comida que será amenizada por un baile folklórico o músicos del lugar.  
 
  

                                                   
8
 Sería necesario capacitar guías locales y preparar los guiones o texto que van a decir en cada parte de la visita.  

9
 Desde la pintura del aserrín el día de jueves en cada familia y el viernes las técnicas para elaborar las alfombras. Elaboración y 

significado de los adornos de las andas. 
10

 Feria del Patrono. Con baile de los moros, etc. Y quince días antes la elección y coronación de la Rumi´al Ajaw o hija del Rey. 
11

 Cambio de Cofradía 
12 Día de los Santos. Candelas, güisquiles y elotes hasta la media noche. 
13

 Hermandad 
14

 Día del Soreano 
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B. Lista de acciones en Santo Domingo Xenacoj 
 

1. Lista de acciones específicas en Santo Domingo Xenacoj 
 

Cuadro 496.  Lista de acciones específicas 
 

No. 
corr
elati
vo 

Código Área Eje No. de 
Acció
n por 
área o 
eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

1 DP da 1M 
SDX 

Desarrollo 
de 
atractivos 
turísticos 

Desarrollo 
de producto 
turístico 

1 Municipal Visita guiada a la Cofradía de Santo 
Domingo de Guzmán, donde por medio 
de un guión se explicará al visitante el 
sentido de una cofradía, su contenido 
religiosos, las jerarquías que existen en 
la misma, el proceso por el cual un 
hombre o una mujer entra a la cofradía 
en su juventud y llega a ser cofrade  15 
o 20 años mas tarde. Se mostrarán 
fotografías y un  video que la procesión, 
que deberá realizarse el 8 de agosto de 
2011 (próxima procesión).   La visita 
finaliza con un almuerzo de comida 
típica tradicional, servido en el patio 
central de la casa donde se encuentra 
la cofradía, la visita completa pude 
durar unas 3 a 4 horas. 

2 DP da 2M 
SDX 

Desarrollo 
de 
atractivos 
turísticos 

Desarrollo 
de producto 
turístico 

2 Municipal Desarrollo de servicios de restaurantes 
en Santo Domingo Xenacoj de calidad 
para servicios a grupos en tours. 

Elaborado por: Casabal, 2010,  

 
 

2. Lista de acciones comunes a municipios, sector privado-público 
 

a. Seguimiento al PDT SAC 
 

Cuadro 497.  Lista de acciones de seguimiento al Plan 
 

No. 
corr
elati
vo 

Código Área Eje No. de 
Acció
n por 
área o 
eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

3 SE or 1 M 
SDX 

Seguimient
o al PDT 
SAC 

Seguimiento 
al PDT SAC  

2 Municipal Conformación del Comité Local de 
Turismo en Santo Domingo Xenacoj 
con la integración de los actores 
locales, que le de seguimiento al 
desarrollo de productos y otras 
acciones propias de la localidad. 

4 SE or 2 M 
SDX 

Seguimient
o al PDT 
SAC 
Información 

Seguimiento 
al PDT SAC 
Información 

1 Municipal Organizar una oficina de turismo 
municipal en Santo Domingo Xenacoj, 
que sea el enlace entre el sector 
público y el privado para el desarrollo 
del entorno turístico y sea el centro de 
información turística. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Formación, capacitación e información 
 

Cuadro 498.  Lista de acciones de formación, capacitación e información 
 

 Código Área Eje No. de 
Acció
n por 
área o 
eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

5 DP fc 3M 
SDX 

Desarrollo 
de producto 
turístico 

Formación y 
capacitación 

3 Municipal En el primer año, enviar a dos jóvenes 
(un hombre y una mujer) a estudiar en 
la escuela de Aktenamit Izabal para 
formar a los dos primeros técnicos con 
criterios de revaloración étnica que 
sean multiplicadores en sus 
comunidades kakchiqueles 
 

6 DP fc 4 M 
SDX 

Desarrollo 
de producto 
turístico 

Formación y 
capacitación 

4 Municipal Capacitación a cuadros operativos de 
las empresas y asociaciones 
conformadas y en formación. 

7 DP fc 5 M 
SDX 

Desarrollo 
de producto 
turístico 

Formación y 
capacitación 

5 Municipal Programa de sensibilización turística. 

8 DP fc 6 M 
SDX 

Desarrollo 
de producto 
turístico 

Formación y 
capacitación 

6 Municipal Viaje de inducción al turismo a las 
cofradías, hermandades, el reciente 
grupo de barrileteros, tejedoras, 
señoras que preparan comidas y otros 
actores, a un proyecto de Turismo 
Comunitario (se sugiere San Juan La 
Laguna). 

9 DP in 7 M 
SDX 

Desarrollo 
de producto 
turístico 

Información 
turística 

7 Municipal Señalización turística que indique cómo 
llegar a las cofradías, hermandades, 
tejedoras, al grupo de barrileteros y 
servicio de comida a grupos de turistas. 
Señalización vial más frecuente en el 
recorrido desde la carretera 
interamericana, indicando la distancia 
del recorrido. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

 
c. Emprendimiento y gestión financiera 

 
Cuadro 499.  Lista de acciones de emprendimiento y gestión financiera 

 
No. 
corr
elati
vo 

Código Área Eje No. Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

10 DP in 8 M 
SDX 

Desarrollo 
de 
Producto 

Emprendimi
ento 

8 Municipal Capacitación en emprendimiento 
dirigido a jóvenes del municipio para la 
conformación de empresas 
relacionadas con turismo. 

11 DP in 7 M 
SDX 

9 Gestión 
Financiera 

9 Municipal Desarrollar talleres dirigidos a actores 
públicos y de la iniciativa privada, en los 
cuales se formulen proyectos de su 
interés para ingresarlo para la 
consecución de fondos. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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d. Mercadeo del municipio 
 

Cuadro 500.  Lista de acciones de mercadeo 
 

No. 
corr
elati
vo 

Código Área Eje No. de 
Acción 
por área 
o eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

12 ME po 1 
M SDX 

Mercadeo Mercadeo 
del 
municipio 

1 Municipal Página web del municipio con link hacia 
el portal de Sacatepéquez 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

 

3. Lista de acciones comunes a municipios, sector público 
 

b. Lista de acciones de desarrollo del entorno turístico 
 

Cuadro 501.  Lista de acciones de desarrollo del entorno turístico 
 

No. 
corr
elati
vo 

Código Área Eje No. Nivel Descripción de la acción 

13 DT se 1 M 
SDX 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Seguridad 1 Municipal Plan comunal de seguridad. 

14 DT co 2 M 
SDX 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Contaminaci
ón 

2 Municipal Mejora de la limpieza de calles. 
Eliminación de los basureros 
clandestinos. Integrar la clasificación de 
basuras. Planta de tratamiento. 

15 DT co 3 M 
SDX 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Contaminaci
ón auditiva 

3 Municipal Reglamento al uso de altoparlantes y 
sonido de mayores decibeles.  

16 DT co 4 M 
SDXc 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Contaminaci
ón 

4 Municipal Reglamentar el uso de rótulo en 
comercios y en viviendas. 

17 DT ot 5 M 
SDX 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Ordenamient
o territorial, 
urbano y vial 

5 Municipal Desarrolla la Planificación territorial con 
su normativa aprobada por Concejo 
Municipal. . 

18 DT ot 6 M 
SDX 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Ordenamient
o territorial, 
urbano y vial 

6 Municipal Integración del Plan de desarrollo 
turístico al Plan Estratégico existente. 

19 DT ot 7 M 
SDX 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Ordenamient
o territorial, 
urbano y vial 

7 Municipal Mejora de la circulación vehicular y 
parqueos en el municipio. 

20 DT ot 8 M 
SDX 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Ordenamient
o territorial, 
urbano y vial 

8 Municipal Mejora de la imagen urbana de acuerdo 
a la identidad del municipio 

21 DT ot 9 M 
SDX 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Ordenamient
o territorial, 
urbano y vial 

9 Municipal Elaboración y puesto en práctica de 
reglamento de construcción para 
normar el crecimiento habitacional. 

22 DT ot 10 
M SDX 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Ordenamient
o territorial, 
urbano y vial 

10 Municipal Mejora del paisaje en rutas turísticas 

23 DT fo 11 
M SDX 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Forestación 11 Municipal Campañas de reforestación 

24 DT vu 12 
M SDX 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Vulnerabilida
d a 
desastres 

12 Municipal Acciones preventivas en áreas 
vulnerables.. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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D. Descripción de acciones en Santo Domingo Xenacoj 
 

1. Descripción de acciones específicas en el municipio  

 

a. Visita guiada a la cofradía de Santo Domingo de Guzmán 
 

Cuadro 502.   Ficha de visita guiada a Cofradía Santo Domingo de Guzmán  
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los 
atributos de los recursos turísticos por los cuales destaca un 
lugar.   

Acción 

Nombre  Visita guiada a la Cofradía de Santo Domingo de 
Guzmán  
 

Descripción  Visita guiada a la Cofradía de Santo Domingo de Guzmán, 
donde por medio de un guión se explicará al visitante el sentido 
de una cofradía, su contenido religiosos, las jerarquías que 
existen en la misma, el proceso por el cual un hombre o una 
mujer entra a la cofradía en su juventud y llega a ser cofrade  15 
o 20 años mas tarde. Se mostrarán fotografías y un  video que la 
procesión, que deberá realizarse el 8 de agosto de 2011 
(próxima procesión).   La visita finaliza con un almuerzo de 
comida típica tradicional, servida en el patio central de la casa 
donde se encuentra la cofradía, la visita completa pude durar 
unas 3 a 4 horas. 
 

Código  Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP da 1 M SDX 

Objetivo  Revalorizar las actividades culturales de Santo Domingo 
Xenacoj 

Resultado  Visita guiada a la Cofradía, ejecutándose para el turismo. 

Condicionantes de éxito i)promover el proyecto con operadores de turismo y segmentos 
de turismo nacional ii)) interés de la Municipalidad, iii) 
Participación de la cofradía Santo Domingo de Guzmán 

Beneficiarios  La población de Santo Domingo Xenacoj 

Participantes  CAT municipal, iniciativa privada 

Responsable de coordinación CAT Departamental / CAT Municipal 

Responsable de ejecución Municipalidad, CAT de Santo Domingo Xenacoj y Cofradía 
Santo Domingo de Guzmán 

Plazo de ejecución y meta Primeros 2 años de PDT 

Indicadores de ejecución Visita guiada a la Cofradía, ejecutándose para el turismo 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 358,000 US$ 44,750 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Desarrollo de servicios de restaurantes en Santo Domingo Xenacoj 
 

Cuadro 503.   Ficha de desarrollo de servicios de restaurante en Santo Domingo Xenacoj 
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Eje Estratégico  Desarrollo de atractivos 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas, 
productos turísticos alternativos basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   

Ampliación de servicios de restaurantes en 
Santo Domingo Xenacoj 

Descripción  Desarrollo de servicios de restaurantes de calidad en el 
municipio para servicios a grupos en tours. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP ds 2 M SDX 

Objetivo  Desarrollar la oferta complementaria para la visita de turismo.  

Resultado  Mayor oferta de servicios de alimentación para visitantes. 

Condicionantes de éxito a)Desarrollar la oferta proporcional a la demanda, b) Centrarse 
inicialmente en grupos grandes con visitas programadas c) 
capacitarse en preparación higiénica, cocina y presentación de 
platos, d) integrar entre la oferta planos propios de la región.   

Beneficiarios  Población relacionada con el turismo de forma directa o indirecta 

Participantes  Iniciativa privada  

Responsable de coordinación CAT del municipio 

Responsable de ejecución Iniciativa privada  

Plazo de ejecución y meta De acuerdo al desarrollo de la demanda.  Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Oferta de servicios de alimentación listos para recibir turistas.  

Posibilidad de financiamiento 
 
Crédito bancario 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable de acuerdo al 
proyecto específico. Apoyo no 
requiere de financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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2. Descripción de acciones en el municipio, de seguimiento al PDT SAC 

 

a. Comité local de turismo 
 

Cuadro 504.   Ficha de comités locales de turismo 
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Eje Estratégico  Seguimiento al Plan de Desarrollo PDT SAC 

Objetivo del eje Desarrollo de la gestión pública y privada para el 
seguimiento al plan de desarrollo turístico PDT SAC. 
 

Acción 

Nombre  Conformar  el comité local de turismo de Santo 
Domingo Xenacoj 
 

Descripción  Conformar en el municipio,  el comité local de turismo que le de 
seguimiento al desarrollo de productos y otras acciones propias 
de la localidad 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

SE or 1 M SDX 

Objetivo  Conformación de una organización en el municipio para el 
seguimiento de las acciones del PDT SAC dentro de su área 
geográfica.  

Resultado  Una organización turística del municipio para el seguimiento del 
PDT SAC. 

Condicionantes de éxito i) la organización debe conformarse con los actores del turismo 
actuales y potenciales interesados en actividades turísticas ii) 
ellos elegirán la figura más adecuada en cada caso (CAT local o 
comité), iii) contará con el apoyo de INGUAT para su 
conformación inicial, iv) estarán interesados en el desarrollo de 
producto turístico. 

Beneficiarios  Población cuya actividad depende del turismo en forma directa o 
indirecta 

Participantes  INGUAT, CAT Departamental, Actores locales y empresa 
subcontratada si la hay. 

Responsable de coordinación CAT Departamental / INGUAT 

Responsable de ejecución Empresa subcontratada (si la hay) para identificar actores, 
convocar, realizar talleres, hacer reglamentos, conducir 
elecciones de autoridades, hacer inscripción legal con abogado 
entre otras. 

Plazo de ejecución y meta CAT municipal conformado e inscrito legalmente, en el primer 
año del PDT SAC. Mediano Plazo, comité en funcionamiento, 
desarrollando productos turísticos con el apoyo del CAT 
departamental. 

Indicadores de ejecución CAT municipal conformado e inscrito legalmente. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos propios o fondos no 
reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 60,000  para conformación 
del  CAT municipal: 
convocatorias, talleres, gastos 
legales. 

US$ 7,500 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Oficina Municipal de Turismo 

 
Cuadro 505. Ficha de oficina municipal de turismo  
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Eje Estratégico  Seguimiento al Plan de Desarrollo PDT SAC 

Objetivo del eje Desarrollo de la gestión pública y privada para el 
seguimiento al plan de desarrollo turístico PDT SAC. 
 

Acción 

Nombre  Oficina Municipal de Turismo de Santo Domingo 
Xenacoj 
 

Descripción  Organizar la oficina de turismo en el municipio, que sea el enlace 
entre el sector público y el privado para el desarrollo del entorno 
turístico 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público o privado 

SE or 2 M SDX 

Objetivo  Ser el enlace entre el sector público y el privado para el 
desarrollo del entorno turístico, que compete al sector público: 
seguridad, contaminación, planificación territorial, vulnerabilidad 
a desastres, entre otros. 

Resultado  La oficina conformada ejecutando su rol. 

Condicionantes de éxito i)la Municipalidad debe comprender el rol de la oficina, ii) el 
INGUAT /CAT deben apoyar su conformación, iii) estar a cargo 
de  

Beneficiarios  Población del municipio cuya actividad dependa del turismo en 
forma directa o indirecta. 

Participantes  Municipalidad, CAT Departamental, INGUAT 

Responsable de coordinación Municipalidad 

Responsable de ejecución La municipalidad con el apoyo de INGUAT 

Plazo de ejecución y meta Iniciar en el primer año del PDT con las gestiones  en cada municipio, la 

oficina debería estar instalada a fines del 2011 y empezar a operar en el 
primer semestre del 2012 

Indicadores de ejecución Oficina municipal de turismo en funcionamiento. 

Posibilidad de financiamiento 
 
Fondos en donación para 
infraestructura. Fondos municipales 
para funcionamiento. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q50,000 en infraestructura para 
la oficina (computadora, 
impresora, fotocopiadora, 
cámara digital de alta 
resolución, equipo de oficina). 
Q100,000/año en 
funcionamiento. 

US$ 6,250 en infraestructura 
de la oficina y US$ 12,500 por 
año en funcionamiento. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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3. Descripción de acciones en el municipio, de formación y capacitación  
 

a. Estudios en Aktenamit 
 

Cuadro 506.   Ficha de estudios en Aktenamit 
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   

Estudios en Aktenamit Izabal por dos años. 

Descripción  Enviar a estudiar a Aktenamit, a una joven y un joven de cada 
municipio kakchiquel, para que obtengan su Carrera Técnica en 
Turismo Sostenible, en un programa que reafirma la identidad 
étnica con excelente formación técnica. Al volver a su 
comunidad, los jóvenes serían multiplicadores de la visión de 
turismo. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público o privado 

DP fc 3 M SDX 

Objetivo  Formar capacidades en turismo conservando y revalorando sus 
características de identidad étnica.  

Resultado  Dos personas kakchiqueles de cada municipio, con alta 
formación turística y una visión distinta de conservación de su 
identidad. 

Condicionantes de éxito i) entidad reconocida en el ámbito de formación turística  ii) 
entidad reconocida en el ámbito de la pertinencia cultural real 

Beneficiarios  Directos: Dos personas kakchiqueles por municipio con 
excelente formación turística, en el lapso de los dos primeros 
años del Plan PDT SAC que se convertirán en multiplicadores. 
Beneficiarios indirectos: Personas que trabajarán en turismo en 
las poblaciones de los municipios del departamento de 
Sacatepéquez con más altos porcentajes de población 
kakchiquel. 

Participantes  AT Departamental Coordinación y dirección, Hace y apoya las 
gestiones. Selección organiza CAT departamental más CAT del 
municipio, Educación a cargo de Aktenamit 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución CAT Municipal y comunidades kakchiqueles. 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo: Gestiones para la aceptación en Aktenamit, 
Selección y envío de un hombre y una mujer de cada municipio 
kakchiquel, a formarse a Aktenamit Izabal. Mediano plazo:  En el 
segundo año, dos Técnicos en Turismo en cada municipio 
Kakchiquel de Sacatepéquez habrán terminado su carrera.                                          

Indicadores de ejecución Dos personas por municipio con grado técnico en Aktenamit. 

Posibilidad de financiamiento 
Beca y trabajo de los beneficiados.  

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere de 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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e. Capacitación turística a personal operativo 
 

Cuadro 507.   Ficha de capacitación turística a personal operativo. 
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   

Capacitación turística a personal operativo 

Descripción  Desarrollo de programa de capacitación turística continua a 
personal operativo en municipios donde exista demanda de 
empleo en empresas.   

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público o privado 

DP fc 4 M SDX 

Objetivo  Elevar las capacidades del personal operativo para trabajar en 
turismo. 

Resultado  Recurso humano calificado. 

Condicionantes de éxito i) Capacitaciones para proyectos específicos, ii) Capacitaciones 
a personal donde exista demanda de trabajo en empresas, iii) 
motivación a personal de empresas para asistir a las 
capacitaciones 

Beneficiarios  Población económicamente Activa PEA de los municipios del 
departamento de Sacatepéquez 

Participantes  Organización Departamental PDT: Plantea las necesidades, 
hace gestiones y coordina, INTECAP ejecución, Actores 
turísticos en el nivel operativo se capacitan. 

Responsable de coordinación CAT Departamental. 

Responsable de ejecución INTECAP 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo: Organización, Mediano plazo:  Resultados en 4 
años                                         

Indicadores de ejecución Número de personas capacitadas en el lapso de 4 años del Plan 
PDT SAC. Número de personas capacitadas en el lapso de 4 
años del Plan PDT SAC. 

Posibilidad de financiamiento 
Tripartito: comunidad, empresarios y 
cooperación internacional. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable, estimado en Q60,000 
para 6 cursos anuales. 

Variable, estimado en US$ 
7,500 para 6 cursos anuales. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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f. Sensibilización turística 
 

Cuadro 508.   Ficha de sensibilización turística  
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   

Sensibilización en turismo 

Descripción  Programa de sensibilización turística en los municipios que aún 
no tienen flujo de visitantes internacionales o nacionales 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP fc 5 M SDX 

Objetivo  Mostrar a la población y a los gobiernos locales, los beneficios 
económicos y cadena de la actividad turística.  

Resultado  Poblaciones que aceptan la actividad turística y proveen 
atención al visitante por la importancia de la actividad económica 
para su localidad.  

Condicionantes de éxito i) Sensibilización en el tema por personas de su comunidad y en 
su lengua natal, ii) alta promoción local. 

Beneficiarios  Los trabajadores directos e indirectos de la actividad turística en 
cada municipio. 

Participantes  CAT Departamental coordinación, Municipalidad apoyo radial, 
comunidad participa en guiones y locución, empresa contratada 
guión y materiales. 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa contratada con experiencia en comunicación social, 
medios de comunicación con personal kakchiquel. 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo: Organización tres meses, Ejecución en 1 año.                                           

Indicadores de ejecución Poblaciones sensibilizadas previo a la visita de turistas.   

Posibilidad de financiamiento 
 
Fondos no reembolsables. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Costo compartido con otros 
municipios. Presupuesto 
departamental 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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g. Viaje de inducción al turismo 
 

Cuadro 509.   Ficha de viaje de inducción al turismo  

 

Á
re

a
: 

 D
e
s
a
rr

o
ll
o

 d
e
 p

ro
d

u
c
to

  

Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   

Viajes de inducción al turismo. 

Descripción  Viaje de inducción al turismo a las cofradías, hermandades, el 
reciente grupo de barrileteros, tejedoras, señoras que preparan 
comidas y otros actores, a un proyecto de Turismo Comunitario 
(se sugiere San Juan La Laguna). 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público o privado 

DP fc 6 M SDX 

Objetivo  Que la población sin relación con turismo conozca, siendo 
turista, una experiencia exitosa de una población similar a la 
suya.   

Resultado  Que las personas que desarrollarán productos turísticos se 
hayan familiarizado con la actividad turística por medio de un 
ejemplo de similares circunstancias.  

Condicionantes de éxito i) Selección de personas que REALMENTE se integrarán a la 
actividad turismo y que ya trabajan en algún tema relacionado, ii) 
apoyo municipal 

Beneficiarios  Población relacionada con turismo. 

Participantes  CAT Departamental / CAT del municipio y participantes. 

Responsable de coordinación CAT Departamental / CAT del municipio: Organización y gestión 
de fondos con apoyo de municipalidades y del sector privado. 

Responsable de ejecución Ejecución compartida: Organización departamental, CAT y 
municipalidad. 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo:    Organización y realización del viaje 

Indicadores de ejecución Actores en los municipios familiarizados con la actividad turística 
y con las características del entorno de un lugar exitoso en su 
área.   

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 210,000 por 14 viajes 
(Q15,000 cada uno) 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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4. Descripción de acciones en el municipio, de información  
 

b. Señalización turística 
 

Cuadro 510.   Ficha de señalización turística en el Municipio 
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Eje Estratégico  Desarrollo de atractivos 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas, 
productos turísticos alternativos basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   

Señalización turística y vial en el municipio  

Descripción  Señalización turística que indique cómo llegar a las cofradías, 
hermandades, tejedoras, al grupo de barrileteros y servicio de 
comida a grupos de turistas. Señalización vial más frecuente en 
el recorrido desde la carretera interamericana, indicando la 
distancia del recorrido. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP in 7 M SDX 

Objetivo  Informar con precisión acerca de la oferta turística del municipio.  

Resultado  Oferta turística del municipio identificada mediante señalización 
turística, así como el municipio. 

Condicionantes de éxito A) Identificar atractivos y productos del municipio, b) Enfatizar en 
los productos turísticos previamente preparados, c) informar a la 
población sobre el propósito y alcances de la señalización. 

Beneficiarios  Población relacionada en forma directa o indirecta de la 
actividad turística.   

Participantes  Municipalidad e INGUAT  

Responsable de coordinación CAT del municipio con apoyo de CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa que elaboró la señalización supervisada por CAT del 
municipio 

Plazo de ejecución y meta Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Señales colocadas, identificando los atractivos y productos del 
municipio. Señalización del municipio. 

Posibilidad de financiamiento 
 
Crédito bancario 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable de acuerdo a número 
de señales. Cada señal cuesta 
aproximadamente Q 1,500 . 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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5. Descripción de acciones en el municipio, de gestión financiera y emprendimiento  
 

a. Emprendimiento 
 

Cuadro 511.   Ficha de emprendimiento 
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Eje Estratégico  Emprendimiento 

Objetivo del eje Estimular el emprendimiento y desarrollo de  pequeñas 
empresas de turismo en los municipios 

 
 

Acción 

Nombre  Capacitación en emprendimiento. 

Descripción  Desarrollar talleres en emprendimiento dirigidos a jóvenes de 
Santo Domingo Xenacoj para motivarlos en el tema.  

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP em 8 M SDX 

Objetivo  Promover el emprendimiento entre los jóvenes. 
Resultado  Futuros actores turísticos con capacidades para emprender 

proyectos. 

Condicionantes de éxito a) real interés en el tema entre los jóvenes, ii)  posterior apoyo 
para la consecución de recursos financieros a las ideas exitosas 
que surjan.  

Beneficiarios  Futuros actores de turismo motivados y capacitados. 

Participantes  CAT Departamental, actores turísticos  

Responsable de coordinación CAT Departamental,  

Responsable de ejecución Empresa subcontratada por el CAT con experiencia 
emprendimiento 

Plazo de ejecución y meta Ejecutarse en el primer año del PDT en cuanto se cuente con 
fondos, todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Talleres realizados y proyectos formulados por los participantes. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q60,000 US$ 7,500 

Elaborado por: Casabal, 2010 
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b. Taller de formulación de proyectos 

 
Cuadro 512.   Ficha de taller de formulación de proyectos 
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Eje Estratégico  Gestión financiera 

Objetivo del eje Facilitar el acceso a fuentes de recursos financieros para 
el desarrollo de productos y servicios. 
 

Acción 

Nombre  Taller de formulación de proyectos 

Descripción  Desarrollar talleres dirigidos a actores públicos y de la iniciativa 
privada, en los cuales se formulen proyectos de su interés para 
ingresarlo para la consecución de fondos. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP gf 9 M SDX 

Objetivo  Facilitar el acceso a fuentes de recursos financieros para 
el desarrollo de productos y servicios 

Resultado  Actores turísticos con capacidades para formular proyectos 
previos a obtención de recursos financieros. 

Condicionantes de éxito a) realizar talleres donde se elaboren los proyectos 
asistidamente, b) real interés en proyectos por la iniciativa 
privada, c) apoyo posterior para la consecución de recursos 
financieros. 

Beneficiarios  Los actores de turismo capacitados y los empleos que sus 
proyectos generarán. 

Participantes  CAT Departamental, actores turísticos  

Responsable de coordinación CAT Departamental,  

Responsable de ejecución Empresa subcontratada por el CAT con experiencia en 
formulación de proyectos y turismo. 

Plazo de ejecución y meta Ejecutarse en el primer año del PDT en cuanto se cuente con 
fondos, todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Talleres realizados y proyectos formulados por los participantes. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q60,000 US$ 7,500 

Elaborado por: Casabal, 2010 
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c. Cajero automático 
 

Cuadro 513.   Ficha de cajero automático 
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Eje Estratégico  Gestión financiera 

Objetivo del eje Facilitar el acceso a fuentes de recursos financieros para 
el desarrollo de productos y servicios. 
 

Acción 

Nombre  Cajero automático 

Descripción  Gestionar la instalación de un cajero automático en el municipio 
que facilite efectivo para realizar transacciones económicas.  

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP gf 10 M SDX 

Objetivo  Facilitar el acceso a recursos financieros para el 
desarrollo de productos y servicios 

Resultado  Municipio con cajero automático en el poblado. 

Condicionantes de éxito a) Que el CAT Departamental apoya la gestión   

Beneficiarios  La población económicamente activa del municipio 

Participantes  CAT Departamental, actores turísticos  

Responsable de coordinación CAT Departamental,  

Responsable de ejecución CAT Departamental y CAT del municipio 

Plazo de ejecución y meta Ejecutarse en el primer año del PDT  

Indicadores de ejecución Municipio con cajero automático en el poblado. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere de 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



 

Plan de Desarrollo Turístico, Departamento de Sacatepéquez (PDT Sac.).                                                    
Formulación del Plan de Acción: programas, proyectos y actividades 

511 

 

 

6. Descripción de acciones en el municipio, de mercadeo, sector privado 

 

a. Página web turística del municipio 
 

Cuadro 514.   Ficha de página web del municipio 
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Eje Estratégico  Mercadeo de la región 

Objetivo del eje Posicionamiento de la región de Sacatepéquez y consolidación 
de La Antigua Guatemala.   

Acción 

Nombre   

Página web del municipio 

Descripción  Página web diseñada profesionalmente con los link necesarios 
para dar información al turista internacional y nacional 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público o privado 

ME po 1 M SDX 

Objetivo  Brindar información turística sobre la oferta de todo el 
departamento. 

Resultado  Portal Web en funcionamiento con links a páginas Web turísticas 
de los municipios, idealmente interactiva. 

Condicionantes de éxito i) Página profesional en diseño y contenido, ii)links hacia 
municipios y otros enlaces, iii)amplia información, iv) contenido 
fotográfico de calidad profesional, v) actualización periódica. 

Beneficiarios  Personas de todos los municipios relacionados directa o 
indirectamente con recursos o actividades turísticas. 

Participantes  CAT Departamental apoya, CAT Municipal supervisa ejecución 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa /profesional contratado, con experiencia en el tema 

Plazo de ejecución y meta Primeros 2 años del PDT 

Indicadores de ejecución Página en funcionamiento en el segundo año. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

30,000 US$ 3,750 

 
Elaborado por: Casabal, 2010 
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7. Descripción de acciones de desarrollo del entorno turístico, sector privado 
 

a. Eje Estratégico Seguridad 
 

Cuadro 515.   Ficha de seguridad  

 

Á
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Eje Estratégico  Seguridad 

Objetivo del eje Contribuir al aumento de la seguridad en destinos y rutas 
turísticas. 

Acción 

Nombre  Plan comunal de seguridad 

Descripción  Aplicación de un modelo de seguridad a nivel municipal, 
reactivo, basado en el aporte del sector privado y el apoyo 
de las municipalidades. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT se 1 M SDX 

Objetivo  Contribuir al aumento de la seguridad en destinos y rutas 
turísticas.  

Resultado  Un municipio turístico que destaque por la seguridad. 

Condicionantes de éxito i)apoyo del sector privado y de la municipalidad .ii) 
concienciación de la población.  

Beneficiarios  Población del municipio 

Participantes  CAT Departamental, Municipalidad, vecinos 

Responsable de coordinación CAT Departamental gestión para las acciones de seguridad 
departamentales 

Responsable de ejecución Municipalidad con el apoyo del sector privado y del CAT 
Departamental. 

Plazo de ejecución y meta En el primer año del PDT iniciar las gestiones, todo el plazo del 
PDT 

Indicadores de ejecución Un municipio turístico seguro, en el lapso de dos años 

Posibilidad de financiamiento 
 
Fondos propios 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Aproximadamente Q.200,000 
mensuales para la seguridad 
en el  municipio 

Aproximadamente US$.25,000 
mensuales para la seguridad 
en el  municipio 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

 

 

  



 

Plan de Desarrollo Turístico, Departamento de Sacatepéquez (PDT Sac.).                                                    
Formulación del Plan de Acción: programas, proyectos y actividades 

513 

 

b. Reducción de contaminación ambiental 
 

Cuadro 516.   Ficha de reducción de contaminación ambiental  

 

Á
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Eje Estratégico  Contaminación ambiental 

Objetivo del eje Cooperar con los procesos integrales que tiendan a 
reducir la contaminación ambiental 

Acción 

Nombre   

Clasificación de basura, planta de tratamiento y 
eliminación de basureros clandestinos. Planta 

Descripción  Clasificación de basura y planta de tratamiento. Eliminación de 
los basureros clandestinos. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT co 2 M SDX 

Objetivo  Cooperación con los procesos que tiendan a disminuir la 
contaminación ambiental por basura 

Resultado  Un entorno turístico menos contaminado 

Condicionantes de éxito i)iniciativas de las instituciones e interés de las municipalidades. 

Beneficiarios  La población de Sacatepéquez 

Participantes  Entidades del área ambiental y CAT Departamental 

Responsable de coordinación CAT del municipio 

Responsable de ejecución Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Establecidas por la municipalidad, todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Establecidas por la municipalidad 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere de 
financiamiento 

 

 
Elaborado por: Casabal, 2010. 
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c. Reducción de contaminación auditiva 
 

Cuadro 517.   Ficha de reducción de contaminación auditiva  

 

Á
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Eje Estratégico  Contaminación auditiva 

Objetivo del eje Apoyar la reglamentación para disminuir la contaminación 
auditiva en poblados y rutas. 

Acción 

Nombre   

Secundar reglamentaciones para evitar 
contaminación auditiva. 

Descripción  Secundar la reglamentar el uso de bocinas de vehículos y 
autobuses, uso de altoparlantes en vía pública o de decibeles 
más altos que la actividad norma como parte de la 
contaminación auditiva. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT co 3 M SDX 

Objetivo  Secundar la reglamentación que tienda a disminuir la 
contaminación auditiva. 

Resultado  Un entorno turístico menos contaminado por sonido. 

Condicionantes de éxito i)iniciativas de las instituciones e interés de la municipalidad. 

Beneficiarios  La población del municipio 

Participantes  Entidades del área ambiental y CAT Departamental 

Responsable de coordinación MARN 

Responsable de ejecución MARN 

Plazo de ejecución y meta Establecidas por MARN oficina en Sacatepéquez, todo el plazo 
del PDT 

Indicadores de ejecución Establecidas por MARN oficina en Sacatepéquez 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere de 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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d. Reducción de contaminación visual 
 

Cuadro 518.   Ficha de reducción de contaminación visual  
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Eje Estratégico  Contaminación visual 

Objetivo del eje Secundar acciones tendientes a disminuir la 
contaminación visual en poblados y rutas. 
 

Acción 

Nombre   

Apoyar reglamentaciones para evitar 
contaminación auditiva. 

Descripción  Promover la reglamentar el uso de vallas, rótulos y anuncios en 
viviendas, como parte de la contaminación visual 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT co 4 M SDX 

Objetivo  Apoyar la reglamentación que tienda a disminuir la 
contaminación visual. 

Resultado  Un entorno turístico visualmente menos contaminado. 

Condicionantes de éxito i)iniciativas de las instituciones e interés de las municipalidades. 

Beneficiarios  La población de Sacatepéquez 

Participantes  CAT Departamental y CAT del municipio 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Reglamentación elaborada 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos propios 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere de 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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e. Planificación territorial y su normativa 

 
Cuadro 519.   Ficha de planificación territorial y su normativa  
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre   

Planificación territorial y/o normativa 

Descripción  Apoyar la elaboración de planes territoriales conjuntamente con 
su normativa aprobada por sus respectivos Concejos 
Municipales que permitan llevarse a la ejecución 
inmediatamente. 
. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 5 M SDX 

Objetivo  Apoyar la planificación territorial con su/ normativa y/o ejecución 
de los planes de ordenamiento territorial en cada municipio 

Resultado  Planificaciones territoriales con normativas aprobadas por 
Concejo Municipal. 

Condicionantes de éxito i) interés en las municipalidades por la ejecución de planes 
territoriales, ii) planes territoriales participativos que involucren a 
los actores 

Beneficiarios  Los pobladores del municipio y sus descendientes. 

Participantes  Municipalidad, SEGEPLAN,  CAT departamental 

Responsable de coordinación Municipalidades 

Responsable de ejecución SEGEPLAN 

Plazo de ejecución y meta Establecido en acuerdo entre SEGEPLAN y la municipalidad.  
Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Planificaciones territoriales con normativas aprobadas por 
Concejo Municipal 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere de 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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f. Regulación del turismo residencial  
 

Cuadro 520.   Ficha de regulación del turismo residencial 
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre   

Regulación del turismo residencial 

Descripción  Apoyar la regulación del desarrollo del turismo residencial 
(inmobiliario) originado por la actividad turística.   

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 6 M SDX 

Objetivo   

Resultado  Crecimiento de turismo residencial producto del turismo 
regulado. 

Condicionantes de éxito i) conciencia en las municipalidades de los riesgos de no 
planificar el crecimiento inmobiliario turístico. ii) apoyo del CAT 
Departamental con profesionales del área para compartir 
mínimos principios de ordenamiento territorial. 

Beneficiarios  Los pobladores del departamentos y sus descendientes. 

Participantes  Municipalidad, SEGEPLAN,  CAt departamental 

Responsable de coordinación Municipalidades 

Responsable de ejecución Municipalidades 

Plazo de ejecución y meta En el primer año del PDT, todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Crecimiento regulado por algún mecanismo 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere de 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

. 
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g. Ordenamiento vial en centros poblados 
 

Cuadro 521.   Ficha de ordenamiento vial 
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre  Ordenamiento vial en centro poblados 
 

Descripción  Coadyuvar con el ordenamiento vial de Santo Domingo Xenacoj.  

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público  

DT ot 7 M SDX 

Objetivo  Coadyuvar con el ordenamiento vial del centro poblado.    

Resultado  Centro urbano con ordenamiento vial 

Condicionantes de éxito i)interés y prioridad de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos 
a las regulaciones planteadas, iii) financiamientos de señales 
viales o personal municipal para dirigir el tránsito. 

Beneficiarios  Población del municipio. 

Participantes  Municipalidades, apoyo del CAT Departamental, vecinos 

Responsable de coordinación CAT del municipio 

Responsable de ejecución Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Planificación en corto plazo, ordenamiento en mediano plazo.  
Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Centro urbano con ordenamiento vial 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere de 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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h. Conservación y mejora de imagen urbana con identidad 
 

Cuadro 522.   Ficha conservación y mejora de imagen urbana con identidad  

 

Á
re

a
: 

 E
n

to
rn

o
 T

u
rí

s
ti

c
o

  

Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre   

Conservación y mejora de la imagen urbana con 
identidad 

Descripción  Promover la conservación y mejora de la imagen urbana que 
respete la identidad de los poblados.     

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 8 M SDX 

Objetivo  Promover la conservación y mejora de la imagen urbana que 
respete la identidad de los poblados.     

Resultado  Centros poblados con imagen urbana acorde a su identidad, 
conservada y mejorada  

Condicionantes de éxito i)interés municipal, ii) participación de la población del área de 
estudio desde el inicio, iii) financiamiento para la planificación y 
ejecución en cada municipio, de acuerdo a particularidades.  

Beneficiarios  Población del municipio 

Participantes  CAT Departamental, Municipalidad, Empresa contratada 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa contratada para planificación y/o ejecución 

Plazo de ejecución y meta Primer año iniciar gestiones.  Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Gestiones realizadas en el primer año, ejecución de acciones en 
el momento que haya financiamiento. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable en cada municipio. 
Apoyo no requiere de 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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i. Reglamento de construcción 
 

Cuadro 523.   Ficha de reglamento de construcción para normar crecimiento 

 

Á
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre  Reglamento de construcción para normar el 
crecimiento habitacional e inmobiliario 

Descripción  Elaboración y puesto en práctica de reglamento de construcción 
para normar el crecimiento habitacional. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 9 M SDX 

Objetivo  Apoyar la elaboración y puesto en práctica de reglamento de 
construcción para normar el crecimiento habitacional. 

Resultado  Poblados cuya construcción está reglamentada 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos 

Beneficiarios  Población del municipio 

Participantes  CAT Departamental apoya y gestiona, Municipalidad ejecuta por 
medio de profesional o técnico designado 

Responsable de coordinación CAT Departamental /  Municipalidad 

Responsable de ejecución Empresa / profesional o técnico designado 

Plazo de ejecución y meta Primer año gestiones. Segundo año elaboración 

Indicadores de ejecución Poblados cuya construcción está reglamentada 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere de 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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j. Mejora del paisaje en rutas turísticas 

 
Cuadro 524.   Mejora del paisaje en rutas turísticas 

 

Á
re

a
: 

 E
n

to
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o
 T

u
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s
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c
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre  Mejora del paisaje en rutas turísticas 

Descripción  Desarrollar el programa rutas del orgullo hasta el municipio  

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 10 M SDX 

Objetivo  Apoyar las acciones que tiendan a mejorar el paisaje en rutas 
turísticas. 

Resultado  Rutas turísticas con paisaje conservado y mejorado 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos 

Beneficiarios  Las poblaciones del municipio  

Participantes  CAT Departamental, CAT Magdalena Milpas Altas y 
Municipalidad 

Responsable de coordinación CAT Magdalena Milpas Altas y Municipalidad 

Responsable de ejecución CAT Magdalena Milpas Altas y Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Mediano plazo.  Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Rutas turísticas con paisaje conservado y mejorado. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere de 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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k. Reglamento para evitar tala ilegal de árboles 
 

Cuadro 525.   Reglamento para evitar tala ilegal de árboles 

 

Á
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n
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o
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s
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Eje Estratégico  Eje  Forestación 

Objetivo del eje Cooperar con el mantenimiento y aumento de la cobertura 
boscosa. 
 

Acción 

Nombre  Reglamento para evitar el corte ilegal de árboles. 

Descripción  Apoyar la elaboración /cumplimiento de la reglamentación 
referida a corte ilegal de árboles, dados los altos índices de 
pérdida de bosques. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT fo 11 M SDX 

Objetivo  Apoyar la reglamentación para evitar el corte ilegal de árboles. 

Resultado  Municipio donde la pérdida de bosques se detiene o disminuye 
significativamente. 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos, iii) interés 
de la entidad a cargo del tema. 

Beneficiarios  Las poblaciones del municipio y sus descendientes. 

Participantes  CAT Departamental apoyo, Municipalidad promueve, CONAP o 
INAB ejecutan 

Responsable de coordinación CAT Departamental /  Municipalidad 

Responsable de ejecución CONAP o INAB ejecutan 

Plazo de ejecución y meta Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Municipio donde la pérdida de bosques se detiene o disminuye 
significativamente. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere de 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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l. Gestión de vulnerabilidad ante desastres naturales 
 

Cuadro 526.   Ficha de entorno 

 

Á
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o
 T
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s
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Eje Estratégico  Eje Gestión de desastres naturales 

Objetivo del eje Apoyar la reducción de la vulnerabilidad a desastres 
naturales. 
 

Acción 

Nombre  Apoyo a la gestión de la vulnerabilidad a 
desastres 

Descripción  Apoyar los estudios sobre áreas vulnerables en cada municipio y 
establecer medidas de prevención, en sus fases de 
identificación, comunicación prevención, ejecución de la gestión 
de desastres. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT vu 12 M SDX 

Objetivo  Apoyar las acciones que tiendan a mejorar la gestión de 
desastres 

Resultado  Municipios donde se está trabajando en prevención de 
vulnerabilidad a desastres. 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos, iii) interés 
de la entidad a cargo del tema. 

Beneficiarios  Las poblaciones del municipio y sus descendientes. 

Participantes  CAT Departamental apoyo, Municipalidad promueve, CONRED 
ejecuta 

Responsable de coordinación CAT Departamental /  Municipalidad 

Responsable de ejecución CONRED 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo gestiones, todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Municipios donde se está trabajando en prevención de 
vulnerabilidad a desastres. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere de 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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XXI. PLAN DE DESARROLLO TURÍSTICO DE SUMPANGO 
 
 

A. Imagen objetivo de Sumpango 
 
Dentro de algunos años Sumpango será un municipio desarrollado turísticamente con base en 
varias de sus expresiones culturales: barriletes, lugares ceremoniales, pinturas, tejidos, artesanías, 
a manera de generar visitas turísticas durante todo el año. 
 
Tanto las visitas guiadas y organizadas al proceso de elaboración de barriletes  en alguna fase de 
su elaboración: del diseño, los cortes, los moldes y la elaboración final de los barriletes que se 
volarán la noche del 31 de octubre al 2 de noviembre en el campo y que se elaboran en varios 
sectores de la población. Caminatas cortas hacia lugares sagrados donde se realizan ritos, visita a 
la galería del grupo de pintores donde verán el proceso de elaboración de las pinturas.  Se 
elaborarán réplicas de los barriletes en pequeño para vender a los turistas. 
 
Se habrá desarrollado servicios de comida local para grandes grupos cuya comida sea amenizada 
por músicos locales: marimba, arpa (de acuerdo a la elección previa del grupo de turistas).  
Se habrá logrado un espacio físico para exhibir los barriletes elaborados, donde los guías locales 
explicarán el contenido de la representación de costumbres y tradiciones expresadas en los 
mismos.  
Se habrán organizado de tal manera que los fondos que consigan se distribuirán de tal manera que 
beneficien a todos los grupos. 
 
Se estará haciendo publicidad de todas sus expresiones culturales.  
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B. Lista de acciones en Sumpango 
 

1. Lista de acciones específicas en Sumpango  
 

Cuadro 527. Lista de acciones específicas  
 

No. 
corr
elati
vo 

Código Área Eje No. Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

1 DP da 1M 
SU 

Desarrollo 
de producto 
turístico 

Desarrollo 
de atractivos 
turísticos 

1 Municipal A partir de marzo de cada año, tour 
basado en la visita al proceso de 
elaboración de los barriletes gigantes 
que hacen los barrileros durante todo el 
año. La visita contará con un guión 
explicativo de su sentido religioso, 
galería de fotos y videos. Se 
construirán baños en las instalaciones. 

2 DP da 2M 
SU 

Desarrollo 
de producto 
turístico 

Desarrollo 
de atractivos 
turísticos 

  Tour basado en la espiritualidad maya, 
con ritos y ceremonias que cuenta con 
la disponibilidad de un sacerdote maya 
y se explicarían los guiones explicativos 
de los rituales, de su sentido religioso y 
cosmogónico. En Sumpango existen 
numerosos sitios sagrados de gran 
espiritualidad y contenido, existe un 
sitio sagrado llamado 12 Tijax, el cual 
puede ser visitado con un guía 
espiritual. 

3 DP da 3M 
SU 

Desarrollo 
de producto 
turístico 

Desarrollo 
de servicios 

  Desarrollo de servicios de restaurantes 
de calidad para servicios a grupos en 
tours. 

Elaborado por: Casabal, 2010,  

 

2. Lista de acciones comunes a municipios, sector privado 
 

a. Seguimiento al PDT SAC 
 

Cuadro 528. Lista de acciones de seguimiento al Plan 

 
No. 
corr
elati
vo 

Código Área Eje No. Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

4 SE or 1M 
SU 

Seguimient
o al PDT 
SAC 
Información 

Seguimiento 
al PDT SAC 
Información 

1 Municipal Organizar la oficina de turismo 
municipal en Sumpango, como enlace 
entre el sector público y el privado para 
el desarrollo del entorno turístico y 
centro de información turística. 

5 SE or 1M 
SU 

Seguimient
o al PDT 
SAC 

Seguimiento 
al PDT SAC  

2 Municipal Conformación del Comité Local de 
Turismo en Sumpango con la 
integración de un representante por 
cada uno de los 40 grupos de 
barrileteros, guías espirituales, 
restaurante la Nona, Hotel, comedores, 
músicos, pintores, señoras que hacen 
comida, que le de seguimiento al 
desarrollo de productos y otras 
acciones propias de la localidad. 

Elaborado por: Casabal, 2010,  
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b. Formación, capacitación e información 
 

Cuadro 529. Lista de acciones de formación, capacitación e información 

 
 Código No. correlativo Eje No. de 

Acció
n por 
área o 
eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

6 DP fc 4 M 
SU 

Desarrollo 
de 
Producto 

Formación y 
capacitación 

4 Municipal En el primer año, enviar a dos jóvenes 
(un hombre y una mujer) a estudiar en 
la escuela de Aktenamit Izabal para 
formar a los dos primeros técnicos con 
criterios de revaloración étnica que 
sean multiplicadores en sus 
comunidades kakchiqueles. 

7 DP fc 5 M 
SU 

1 Formación y 
capacitación 

5 Municipal Programa de sensibilización turística. 

8 DP fc 6 M 
SU 

Desarrollo 
de 
Producto 

Formación y 
capacitación 

6 Municipal Viaje de inducción al turismo con la 
integración de un representante por 
cada uno de los 40 grupos de 
barrileteros, guías espirituales, 
restaurante la Nona, Hotel, comedores, 
músicos, pintores, señoras que hacen 
comida, a un proyecto de Turismo 
Comunitario (se sugiere San Juan La 
Laguna). 

Elaborado por: Casabal, 2010,  

 
c. Emprendimiento  

 
Cuadro 530. Lista de acciones de emprendimiento y gestión financiera 

 
No. 
corr
elati
vo 

Código Área Eje No. de 
Acción 
por área 
o eje 

Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

9 DP em 7 
M SU 

Desarrollo 
de 
Producto 

Emprendimi
ento 

7 Municipal Capacitación en emprendimiento 
dirigido a jóvenes para la conformación 
de empresas relacionadas con 
productos turísticos complementarios a 
las expresiones de cultura). 

10 DP gf 8 M 
SU 

2 Gestión 
Financiera 

8 Municipal Desarrollar talleres dirigidos a actores 
públicos y de la iniciativa privada, en los 
cuales se formulen proyectos de su 
interés para ingresarlo para la 
consecución de fondos. 

Elaborado por: Casabal, 2010,  
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d. Mercadeo del municipio 

 
Cuadro 531. Lista de acciones de mercadeo  

 
No. 
corr
elati
vo 

Código Área Eje No. Nivel o 
ámbito 

Descripción de la acción 

11 ME po 1 
M SU 

Mercadeo Mercadeo 
del 
municipio 

1 Municipal Página web del municipio con link hacia 
el portal de Sacatepéquez. 

Elaborado por: Casabal, 2010,  

 
 

3. Lista de acciones comunes a municipios, sector público 
 

a. Lista de acciones de desarrollo del entorno turístico 
 

Cuadro 532. Lista de acciones de desarrollo del entorno turístico  

 
No. Código Área Eje No. Nivel o 

ámbito 
Descripción de la acción 

12 DT se 1 M 
SU 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Seguridad 1 Municipal Plan de seguridad comunal.  

13 DT se 2 M 
SU 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Contaminaci
ón ambiental 

2 Municipal Clasificación de basura y planta de 
tratamiento. Eliminación de los 
basureros clandestinos. 

14 DT se 3 M 
SU 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Contaminaci
ón auditiva 

3 Municipal Reglamento al uso de altoparlantes y 
sonido de mayores decibeles. 

15 DT se 4 M 
SU 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Contaminaci
ón ambiental 

4 Municipal Recuperación del entorno natural. 

16 DT se 5 M 
SU 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Contaminaci
ón visual 

5 Municipal Reglamentar el uso de rótulo en 
comercios y en viviendas. 

17 DT se 6 M 
SU 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Ordenamient
o territorial, 
urbano y vial 

6 Municipal Planificación territorial con su normativa 
aprobada por Concejo Municipal. 

18 DT se 7 M 
SU 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Ordenamient
o territorial, 
urbano y vial 

7 Municipal Imagen urbana conservando la 
identidad de Sumpango. 

19 DT ot 8 M 
SU 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Ordenamient
o territorial, 
urbano y vial 

8 Municipal Elaboración y ejecución de reglamento 
de construcción para normar el 
crecimiento habitacional. 

20 DT ot 9 M 
SU 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Ordenamient
o territorial, 
urbano y vial 

9 Municipal Mejora del paisaje en las vías 
principales.   

21 DT fo 10 
M SU 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Forestación 10 Municipal Campañas educativas de reforestación. 

22 DT vu 11 
M SU 

Desarrollo 
del entorno 
turístico 

Vulnerable a   
desastres 

11 Municipal Acciones preventivas en áreas 
vulnerables. 

Elaborado por: Casabal, 2010,  
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C. Descripción de acciones en el municipio 
 

1. Descripción de acciones específicas en el municipio  

 

a. Visita al proceso de elaboración de barriletes en Sumpango 
 

Cuadro 533.   Ficha de visita al proceso de elaboración de barriletes en Sumpango  

 

Á
re

a
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 D
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s
a
rr

o
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o

 d
e
 p

ro
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los 
atributos de los recursos turísticos por los cuales destaca un 
lugar.   

Acción 

Nombre  Visita guiada al proceso de elaboración de 
barriletes en Sumpango 
 

Descripción  A partir de marzo de cada año, tour basado en la visita al 
proceso de elaboración de los barriletes gigantes que hacen los 
barrileros durante todo el año. La visita contará con un guión 
explicativo de su sentido religioso, galería de fotos y videos. Se 
construirán baños en las instalaciones. 

Código  Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público - privado 

DP da 1 M SU 

Objetivo  Aprovechar turísticamente el atractivo de Sumpango, durante 
todo el año. 

Resultado  Visita guiada al proceso de elaboración de barriletes 
realizándose. 

Condicionantes de éxito i)promover el proyecto con operadores de turismo y segmentos 
de turismo nacional ii)) interés de la Municipalidad, iii) interés de 
los diversos artesanos. 

Beneficiarios  La población de Sumpango 

Participantes  CAT municipal, iniciativa privada 

Responsable de coordinación CAT Departamental / CAT Municipal 

Responsable de ejecución CAT de Sumpango 

Plazo de ejecución y meta Primer año iniciar la gestión de fondos. 

Indicadores de ejecución Visita guiada al proceso de elaboración de barriletes 
realizándose. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 370,000 US$ 46,250 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Tour de espiritualidad maya en Sumpango 
 

Cuadro 534.   Ficha de tour de espiritualidad maya en Sumpango  

 

Á
re

a
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o
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los 
atributos de los recursos turísticos por los cuales destaca un 
lugar.   

Acción 

Nombre  Tour de espiritualidad maya en Sumpango 
 

Descripción  Este es un tour basado en la espiritualidad maya, con ritos y 
ceremonias que cuenta con la disponibilidad de un sacerdote 
maya y se explicarían los guiones explicativos de los rituales, de 
su sentido religioso y cosmogónico. En Sumpango existen 
numerosos sitios sagrados donde sacerdotes mayas celebran 
ceremonias y ritos, de gran espiritualidad y contenido, existe un 
sitio sagrado llamado 12 Tijax, el cual puede ser visitado con un 
guía espiritual. 

Código  Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP da 2 M SU 

Objetivo  Aprovechar turísticamente el recurso de Sumpango, con la 
anuencia de los sacerdotes mayas. 

Resultado  Visita guiada a sitios sagrados, realizándose. 

Condicionantes de éxito i)Anuencia de los sacerdotes mayas, ii) establecer normas de 
conducta de turistas participantes, iii) promover el proyecto con 
operadores de turismo 

Beneficiarios  La población de Sumpango 

Participantes  CAT municipal, iniciativa privada 

Responsable de coordinación CAT Departamental / CAT Municipal 

Responsable de ejecución CAT de Sumpango 

Plazo de ejecución y meta Iniciar gestiones para fondos en el primer año 

Indicadores de ejecución Visita guiada a sitios sagrados, realizándose. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 202,000 US$ 25,250 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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c. Desarrollo de servicios de restaurantes en Sumpango 
 

Cuadro 535.   Ficha de desarrollo de servicios de restaurante en Sumpango 

 

Á
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Eje Estratégico  Desarrollo de atractivos 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas, 
productos turísticos alternativos basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   

Ampliación de servicios de restaurantes en 
Sumpango 

Descripción  Desarrollo de servicios de restaurantes de calidad en el 
municipio para servicios a grupos en tours. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP ds 3 M SU 

Objetivo  Desarrollar la oferta complementaria para la visita de turismo.  

Resultado  Mayor oferta de servicios de alimentación para visitantes. 

Condicionantes de éxito a)Desarrollar la oferta proporcional a la demanda, b) Centrarse 
inicialmente en grupos grandes con visitas programadas c) 
capacitarse en preparación higiénica, cocina y presentación de 
platos, d) integrar entre la oferta planos propios de la región.   

Beneficiarios  Población relacionada con el turismo de forma directa o indirecta 

Participantes  Iniciativa privada  

Responsable de coordinación CAT del municipio 

Responsable de ejecución Iniciativa privada  

Plazo de ejecución y meta De acuerdo al desarrollo de la demanda.  Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Oferta de servicios de alimentación listos para recibir turistas.  

Posibilidad de financiamiento 
 
Crédito bancario 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable de acuerdo al 
proyecto específico. Apoyo no 
requiere de financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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2. Descripción de acciones en el municipio, de seguimiento al PDT SAC 

 

a. Comité local de turismo 
 

Cuadro 536.   Ficha de comités locales de turismo 

 

Á
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Eje Estratégico  Seguimiento al Plan de Desarrollo PDT SAC 

Objetivo del eje Desarrollo de la gestión pública y privada para el 
seguimiento al plan de desarrollo turístico PDT SAC. 
 

Acción 

Nombre  Conformar  el comité local de turismo de 
Sumpango 
 

Descripción  Conformar en el municipio,  el comité local de turismo que le de 
seguimiento al desarrollo de productos y otras acciones propias 
de la localidad 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

SE or 1 M SU 

Objetivo  Conformación de una organización en el municipio para el 
seguimiento de las acciones del PDT SAC dentro de su área 
geográfica.  

Resultado  Una organización turística del municipio para el seguimiento del 
PDT SAC. 

Condicionantes de éxito i) la organización debe conformarse con los actores del turismo 
actuales y potenciales interesados en actividades turísticas ii) 
ellos elegirán la figura más adecuada en cada caso (CAT local o 
comité), iii) contará con el apoyo de INGUAT para su 
conformación inicial, iv) estarán interesados en el desarrollo de 
producto turístico. 

Beneficiarios  Población cuya actividad depende del turismo en forma directa o 
indirecta 

Participantes  INGUAT, CAT Departamental, Actores locales y empresa 
subcontratada si la hay. 

Responsable de coordinación CAT Departamental / INGUAT 

Responsable de ejecución Empresa subcontratada (si la hay) para identificar actores, 
convocar, realizar talleres, hacer reglamentos, conducir 
elecciones de autoridades, hacer inscripción legal con abogado 
entre otras. 

Plazo de ejecución y meta CAT municipal conformado e inscrito legalmente, en el primer 
año del PDT SAC. Mediano Plazo, comité en funcionamiento, 
desarrollando productos turísticos con el apoyo del CAT 
departamental. 

Indicadores de ejecución CAT municipal conformado e inscrito legalmente. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos propios o fondos no 
reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 60,000  para conformación 
del  CAT municipal: 
convocatorias, talleres, gastos 
legales. 

US$ 7,500 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Oficina Municipal de Turismo 
 

Cuadro 537. Ficha de oficina municipal de turismo  
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Eje Estratégico  Seguimiento al Plan de Desarrollo PDT SAC 

Objetivo del eje Desarrollo de la gestión pública y privada para el 
seguimiento al plan de desarrollo turístico PDT SAC. 
 

Acción 

Nombre  Oficina Municipal de Turismo de Sumpango 
 

Descripción  Organizar la oficina de turismo en el municipio, que sea el enlace 
entre el sector público y el privado para el desarrollo del entorno 
turístico 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público o privado 

SE or 2 M SU 

Objetivo  Ser el enlace entre el sector público y el privado para el 
desarrollo del entorno turístico, que compete al sector público: 
seguridad, contaminación, planificación territorial, vulnerabilidad 
a desastres, entre otros. 

Resultado  La oficina conformada ejecutando su rol. 

Condicionantes de éxito i)la Municipalidad debe comprender el rol de la oficina, ii) el 
INGUAT /CAT deben apoyar su conformación, iii) estar a cargo 
de  

Beneficiarios  Población del municipio cuya actividad dependa del turismo en 
forma directa o indirecta. 

Participantes  Municipalidad, CAT Departamental, INGUAT 

Responsable de coordinación Municipalidad 

Responsable de ejecución La municipalidad con el apoyo de INGUAT 

Plazo de ejecución y meta Iniciar en el primer año del PDT con las gestiones  en cada municipio, la 
oficina debería estar instalada a fines del 2011 y empezar a operar en el 

primer semestre del 2012 

Indicadores de ejecución Oficina municipal de turismo en funcionamiento. 

Posibilidad de financiamiento 
 
Fondos en donación para 
infraestructura. Fondos municipales 
para funcionamiento. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q50,000 en infraestructura para 
la oficina (computadora, 
impresora, fotocopiadora, 
cámara digital de alta 
resolución, equipo de oficina). 
Q100,000/año en 
funcionamiento. 

US$ 6,250 en infraestructura 
de la oficina y US$ 12,500 por 
año en funcionamiento. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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3. Descripción de acciones en el municipio, de formación y capacitación  
 

a. Estudios en Aktenamit 
 

Cuadro 538.   Ficha de estudios en Aktenamit 
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   

Estudios en Aktenamit Izabal por dos años. 

Descripción  Enviar a estudiar a Aktenamit, a una joven y un joven de cada 
municipio kakchiquel, para que obtengan su Carrera Técnica en 
Turismo Sostenible, en un programa que reafirma la identidad 
étnica con excelente formación técnica. Al volver a su 
comunidad, los jóvenes serían multiplicadores de la visión de 
turismo. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público o privado 

DP fc 4 M SU 

Objetivo  Formar capacidades en turismo conservando y revalorando sus 
características de identidad étnica.  

Resultado  Dos personas kakchiqueles de cada municipio, con alta 
formación turística y una visión distinta de conservación de su 
identidad. 

Condicionantes de éxito i) entidad reconocida en el ámbito de formación turística  ii) 
entidad reconocida en el ámbito de la pertinencia cultural real 

Beneficiarios  Directos: Dos personas kakchiqueles por municipio con 
excelente formación turística, en el lapso de los dos primeros 
años del Plan PDT SAC que se convertirán en multiplicadores. 
Beneficiarios indirectos: personas que trabajarán en turismo en 
las poblaciones de los municipios del departamento de 
Sacatepéquez con más altos porcentajes de población 
kakchiquel. 

Participantes  AT Departamental Coordinación y dirección, Hace y apoya las 
gestiones. Selección organiza CAT departamental más CAT del 
municipio, Educación a cargo de Aktenamit 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución CAT Municipal y comunidades kakchiqueles. 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo: Gestiones para la aceptación en Aktenamit, 
Selección y envío de un hombre y una mujer de cada municipio 
kakchiquel, a formarse a Aktenamit Izabal. Mediano plazo:  En el 
segundo año, dos Técnicos en Turismo en cada municipio 
Kakchiquel de Sacatepéquez habrán terminado su carrera.                                          

Indicadores de ejecución Dos personas por municipio con grado técnico en Aktenamit. 

Posibilidad de financiamiento 
Beca y trabajo de los beneficiados.  

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere de 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

 
 
 
 



 

Plan de Desarrollo Turístico, Departamento de Sacatepéquez (PDT Sac.).                                                    
Formulación del Plan de Acción: programas, proyectos y actividades 

534 

 

 
 

c. Capacitación turística a personal operativo 
 

Cuadro 539.   Ficha de capacitación turística a personal operativo. 
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   

Capacitación turística a personal operativo 

Descripción  Desarrollo de programa de capacitación turística continua a 
personal operativo en municipios donde exista demanda de 
empleo en empresas.   

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público o privado 

DP fc 5 M SU 

Objetivo  Elevar las capacidades del personal operativo para trabajar en 
turismo. 

Resultado  Recurso humano calificado. 

Condicionantes de éxito i) Capacitaciones para proyectos específicos, ii) Capacitaciones 
a personal donde exista demanda de trabajo en empresas, iii) 
motivación a personal de empresas para asistir a las 
capacitaciones 

Beneficiarios  Población económicamente Activa PEA de los municipios del 
departamento de Sacatepéquez 

Participantes  Organización Departamental PDT: Plantea las necesidades, 
hace gestiones y coordina, INTECAP ejecución, Actores 
turísticos en el nivel operativo se capacitan. 

Responsable de coordinación CAT Departamental. 

Responsable de ejecución INTECAP 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo: Organización, Mediano plazo:  Resultados en 4 
años                                         

Indicadores de ejecución Número de personas capacitadas en el lapso de 4 años del Plan 
PDT SAC. Número de personas capacitadas en el lapso de 4 
años del Plan PDT SAC. 

Posibilidad de financiamiento 
Tripartito: comunidad, empresarios y 
cooperación internacional. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable, estimado en Q60,000 
para 6 cursos anuales. 

Variable, estimado en US$ 
7,500 para 6 cursos anuales. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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d. Sensibilización turística 
 

Cuadro 540.   Ficha de sensibilización turística  
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   

Sensibilización en turismo 

Descripción  Programa de sensibilización turística en los municipios que aún 
no tienen flujo de visitantes internacionales o nacionales 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP fc 6 M SU 

Objetivo  Mostrar a la población y a los gobiernos locales, los beneficios 
económicos y cadena de la actividad turística.  

Resultado  Poblaciones que aceptan la actividad turística y proveen 
atención al visitante por la importancia de la actividad económica 
para su localidad.  

Condicionantes de éxito i) Sensibilización en el tema por personas de su comunidad y en 
su lengua natal, ii) alta promoción local. 

Beneficiarios  Los trabajadores directos e indirectos de la actividad turística en 
cada municipio. 

Participantes  CAT Departamental coordinación, Municipalidad apoyo radial, 
comunidad participa en guiones y locución, empresa contratada 
guión y materiales. 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa contratada con experiencia en comunicación social, 
medios de comunicación con personal kakchiquel. 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo: Organización tres meses, Ejecución en 1 año.                                           

Indicadores de ejecución Poblaciones sensibilizadas previo a la visita de turistas.   

Posibilidad de financiamiento 
 
Fondos no reembolsables. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Costo compartido con otros 
municipios.  Presupuesto 
departamental 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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e. Viaje de inducción al turismo 
 

Cuadro 541.   Ficha de viaje de inducción al turismo  
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Eje Estratégico  Desarrollo de Producto turístico 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas 
productos turísticos alternativos, basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   

Viajes de inducción al turismo. 

Descripción  Realizar viajes de inducción al turismo para actores locales de 
turismo. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público o privado 

DP fc 7 M SU 

Objetivo  Que la población sin relación con turismo conozca, siendo 
turista, una experiencia exitosa de una población similar a la 
suya.   

Resultado  Que las personas que desarrollarán productos turísticos se 
hayan familiarizado con la actividad turística por medio de un 
ejemplo de similares circunstancias.  

Condicionantes de éxito i) Selección de personas que REALMENTE se integrarán a la 
actividad turismo y que ya trabajan en algún tema relacionado, ii) 
apoyo municipal 

Beneficiarios  Población relacionada con turismo. 

Participantes  CAT Departamental / CAT del municipio y participantes. 

Responsable de coordinación CAT Departamental / CAT del municipio: Organización y gestión 
de fondos con apoyo de municipalidades y del sector privado. 

Responsable de ejecución Ejecución compartida: Organización departamental, CAT y 
municipalidad. 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo:    Organización y realización del viaje 

Indicadores de ejecución Actores en los municipios familiarizados con la actividad turística 
y con las características del entorno de un lugar exitoso en su 
área.   

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables. 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q 210,000 por 14 viajes 
(Q15,000 cada uno) 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

 
  



 

Plan de Desarrollo Turístico, Departamento de Sacatepéquez (PDT Sac.).                                                    
Formulación del Plan de Acción: programas, proyectos y actividades 

537 

 

 

4. Descripción de acciones en el municipio, de información  
 

e. Señalización turística 
 

Cuadro 542.   Ficha de señalización turística en el Municipio 
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Eje Estratégico  Desarrollo de atractivos 

Objetivo del eje Desarrollar en los municipios de Sacatepéquez y sus aldeas, 
productos turísticos alternativos basados en sus ventajas 
comparativas y servicios turísticos (hospedaje y alimentación 
prioritariamente). Ventajas comparativas se refiere a los atributos 
de los recursos turísticos por los cuales destaca un lugar.   

Acción 

Nombre   

Señalización turística y vial en el municipio  

Descripción  Señalización turística que indique cómo llegar a los talleres de 
barrileteros y otros servicios turísticos. 

 
Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP in 8 M SU 

Objetivo  Informar con precisión acerca de la oferta turística del municipio.  

Resultado  Oferta turística del municipio identificada mediante señalización 
turística, así como el municipio. 

Condicionantes de éxito A) Identificar atractivos y productos del municipio, b) Enfatizar en 
los productos turísticos previamente preparados, c) informar a la 
población sobre el propósito y alcances de la señalización. 

Beneficiarios  Población relacionada en forma directa o indirecta de la 
actividad turística.   

Participantes  Municipalidad e INGUAT , apoy del CAT departamental 

Responsable de coordinación CAT del municipio con apoyo de CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa que elaboró la señalización supervisada por CAT del 
municipio 

Plazo de ejecución y meta Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Señales colocadas, identificando los atractivos y productos del 
municipio. Señalización del municipio. 

Posibilidad de financiamiento 
 
Crédito bancario 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable de acuerdo a número 
de señales. Cada señal cuesta 
aproximadamente Q 1,500 . 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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5. Descripción de acciones en el municipio, de gestión financiera y emprendimiento  
 

b. Emprendimiento 
 

Cuadro 543.   Ficha de emprendimiento 
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Eje Estratégico  Emprendimiento 

Objetivo del eje Estimular el emprendimiento y desarrollo de  pequeñas 
empresas de turismo en los municipios 

 
 

Acción 

Nombre  Capacitación en emprendimiento. 

Descripción  Desarrollar talleres en emprendimiento dirigidos a jóvenes de 
Sumpango para motivarlos en el tema.  

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP em 9 M SU 

Objetivo  Promover el emprendimiento entre los jóvenes. 
Resultado  Futuros actores turísticos con capacidades para emprender 

proyectos. 

Condicionantes de éxito a) real interés en el tema entre los jóvenes, ii)  posterior apoyo 
para la consecución de recursos financieros a las ideas exitosas 
que surjan.  

Beneficiarios  Futuros actores de turismo motivados y capacitados. 

Participantes  CAT Departamental, actores turísticos  

Responsable de coordinación CAT Departamental,  

Responsable de ejecución Empresa subcontratada por el CAT con experiencia 
emprendimiento 

Plazo de ejecución y meta Ejecutarse en el primer año del PDT en cuanto se cuente con 
fondos, todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Talleres realizados y proyectos formulados por los participantes. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q60,000 US$ 7,500 

Elaborado por: Casabal, 2010 
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c. Taller de formulación de proyectos 

 
Cuadro 544.   Ficha de taller de formulación de proyectos 

 

Á
re

a
: 

 D
e
s
a
rr

o
ll
o

 d
e
 p

ro
d

u
c
to

  
 

Eje Estratégico  Gestión financiera 

Objetivo del eje Facilitar el acceso a fuentes de recursos financieros para 
el desarrollo de productos y servicios. 
 

Acción 

Nombre  Taller de formulación de proyectos 

Descripción  Desarrollar talleres dirigidos a actores públicos y de la iniciativa 
privada, en los cuales se formulen proyectos de su interés para 
ingresarlo para la consecución de fondos. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Privado 

DP gf 10 M SU 

Objetivo  Facilitar el acceso a fuentes de recursos financieros para 
el desarrollo de productos y servicios 

Resultado  Actores turísticos con capacidades para formular proyectos 
previos a obtención de recursos financieros. 

Condicionantes de éxito a) realizar talleres donde se elaboren los proyectos 
asistidamente, b) real interés en proyectos por la iniciativa 
privada, c) apoyo posterior para la consecución de recursos 
financieros. 

Beneficiarios  Los actores de turismo capacitados y los empleos que sus 
proyectos generarán. 

Participantes  CAT Departamental, actores turísticos  

Responsable de coordinación CAT Departamental,  

Responsable de ejecución Empresa subcontratada por el CAT con experiencia en 
formulación de proyectos y turismo. 

Plazo de ejecución y meta Ejecutarse en el primer año del PDT en cuanto se cuente con 
fondos, todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Talleres realizados y proyectos formulados por los participantes. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Q70,000 US$ 7,500 

Elaborado por: Casabal, 2010 
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6. Descripción de acciones en el municipio, de mercadeo, sector privado 

 

a. Página web turística del municipio 
 

Cuadro 545.   Ficha de página web del municipio 
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Eje Estratégico  Mercadeo de la región 

Objetivo del eje Posicionamiento de la región de Sacatepéquez y consolidación 
de La Antigua Guatemala.   

Acción 

Nombre   

Página web del municipio 

Descripción  Página web diseñada profesionalmente con los link necesarios 
para dar información al turista internacional y nacional 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público o privado 

ME po 1 M SU 

Objetivo  Brindar información turística sobre la oferta de todo el 
departamento. 

Resultado  Portal Web en funcionamiento con links a páginas Web turísticas 
de los municipios, idealmente interactiva. 

Condicionantes de éxito i) Página profesional en diseño y contenido, ii)links hacia 
municipios y otros enlaces, iii)amplia información, iv) contenido 
fotográfico de calidad profesional, v) actualización periódica. 

Beneficiarios  Personas de todos los municipios relacionados directa o 
indirectamente con recursos o actividades turísticas. 

Participantes  CAT Departamental apoya, CAT Municipal supervisa ejecución 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa /profesional contratado, con experiencia en el tema 

Plazo de ejecución y meta Primeros 2 años del PDT 

Indicadores de ejecución Página en funcionamiento en el segundo año. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

30,000 US$ 3,750 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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7. Descripción de acciones de desarrollo del entorno turístico, sector privado 
 

a. Eje Estratégico Seguridad 
 

Cuadro 546.   Ficha de seguridad  
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Eje Estratégico  Seguridad 

Objetivo del eje Contribuir al aumento de la seguridad en destinos y rutas 
turísticas. 

Acción 

Nombre  Plan comunal de seguridad 

Descripción  Aplicación de un modelo de seguridad a nivel municipal, 
reactivo, basado en el aporte del sector privado y el apoyo 
de las municipalidades. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT se 1 M SU 

Objetivo  Contribuir al aumento de la seguridad en destinos y rutas 
turísticas.  

Resultado  Un municipio turístico que destaque por la seguridad. 

Condicionantes de éxito i)apoyo del sector privado y de la municipalidad .ii) 
concienciación de la población.  

Beneficiarios  Población del municipio 

Participantes  CAT Departamental, Municipalidad, vecinos 

Responsable de coordinación CAT Departamental gestión para las acciones de seguridad 
departamentales 

Responsable de ejecución Municipalidad con el apoyo del sector privado y del CAT 
Departamental. 

Plazo de ejecución y meta En el primer año del PDT iniciar las gestiones, todo el plazo del 
PDT 

Indicadores de ejecución Un municipio turístico seguro, en el lapso de dos años 

Posibilidad de financiamiento 
 
Fondos propios 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Aproximadamente Q.200,000 
mensuales para la seguridad 
en el  municipio 

Aproximadamente US$.25,000 
mensuales para la seguridad 
en el  municipio 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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b. Reducción de contaminación ambiental 
 

Cuadro 547.   Ficha de reducción de contaminación ambiental  
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Eje Estratégico  Contaminación ambiental 

Objetivo del eje Cooperar con los procesos integrales que tiendan a 
reducir la contaminación ambiental 

Acción 

Nombre   

Clasificación de basura, planta de tratamiento y 
eliminación de basureros clandestinos. Planta 

Descripción  Clasificación de basura y planta de tratamiento. Eliminación de 
los basureros clandestinos. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT co 2 M SU 

Objetivo  Cooperación con los procesos que tiendan a disminuir la 
contaminación ambiental por basura 

Resultado  Un entorno turístico menos contaminado 

Condicionantes de éxito i)iniciativas de las instituciones e interés de las municipalidades. 

Beneficiarios  La población de Sacatepéquez 

Participantes  Entidades del área ambiental y CAT Departamental 

Responsable de coordinación CAT del municipio 

Responsable de ejecución Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Establecidas por la municipalidad, todo el plazo del PDT 
 

Indicadores de ejecución Establecidas por la municipalidad 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere de 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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c. Reducción de contaminación auditiva 
 

Cuadro 548.   Ficha de reducción de contaminación auditiva  
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Eje Estratégico  Contaminación auditiva 

Objetivo del eje Apoyar la reglamentación para disminuir la contaminación 
auditiva en poblados y rutas. 

Acción 

Nombre   

Secundar reglamentaciones para evitar 
contaminación auditiva. 

Descripción  Secundar la reglamentar el uso de bocinas de vehículos y 
autobuses, uso de altoparlantes en vía pública o de decibeles 
más altos que la actividad norma como parte de la 
contaminación auditiva. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público 

DT co 3 M SU 

Objetivo  Secundar la reglamentación que tienda a disminuir la 
contaminación auditiva. 

Resultado  Un entorno turístico menos contaminado por sonido. 

Condicionantes de éxito i)iniciativas de las instituciones e interés de la municipalidad. 

Beneficiarios  La población del municipio 

Participantes  Entidades del área ambiental y CAT Departamental 

Responsable de coordinación MARN 

Responsable de ejecución MARN 

Plazo de ejecución y meta Establecidas por MARN oficina en Sacatepéquez 

Indicadores de ejecución Establecidas por MARN oficina en Sacatepéquez 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Presupuestos de MARN  

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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d. Reducción de contaminación visual 
 

Cuadro 549.   Ficha de reducción de contaminación visual  
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Eje Estratégico  Contaminación visual 

Objetivo del eje Secundar acciones tendientes a disminuir la 
contaminación visual en poblados y rutas. 
 

Acción 

Nombre   

Apoyar reglamentaciones para evitar 
contaminación auditiva. 

Descripción  Promover la reglamentar el uso de vallas, rótulos y anuncios en 
viviendas, como parte de la contaminación visual 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público 

DT co 4 M SU 

Objetivo  Apoyar la reglamentación que tienda a disminuir la 
contaminación visual. 

Resultado  Un entorno turístico visualmente menos contaminado. 

Condicionantes de éxito i)iniciativas de las instituciones e interés de las municipalidades. 

Beneficiarios  La población de Sacatepéquez 

Participantes  CAT Departamental y CAT del municipio 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Reglamentación elaborada 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos propios 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere de 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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e. Planificación territorial y su normativa 
 

Cuadro 550.   Ficha de planificación territorial y su normativa  
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre   

Planificación territorial y/o normativa 

Descripción  Apoyar la elaboración de planes territoriales conjuntamente con 
su normativa aprobada por sus respectivos Concejos 
Municipales que permitan llevarse a la ejecución 
inmediatamente. 
. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 5 M SU 

Objetivo  Apoyar la planificación territorial con su/ normativa y/o ejecución 
de los planes de ordenamiento territorial en cada municipio 

Resultado  Planificaciones territoriales con normativas aprobadas por 
Concejo Municipal. 

Condicionantes de éxito i) interés en las municipalidades por la ejecución de planes 
territoriales, ii) planes territoriales participativos que involucren a 
los actores 

Beneficiarios  Los pobladores del municipio y sus descendientes. 

Participantes  Municipalidad, SEGEPLAN,   CAT departamental 

Responsable de coordinación Municipalidades 

Responsable de ejecución SEGEPLAN 

Plazo de ejecución y meta Establecido en acuerdo entre SEGEPLAN y la municipalidad.  
Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Planificaciones territoriales con normativas aprobadas por 
Concejo Municipal 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere de 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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f. Regulación del turismo residencial  
 

Cuadro 551.   Ficha de regulación del turismo residencial 
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre   

Regulación del turismo residencial 

Descripción  Apoyar la regulación del desarrollo del turismo residencial 
(inmobiliario) originado por la actividad turística.   

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 6 M SU 

Objetivo   

Resultado  Crecimiento de turismo residencial producto del turismo 
regulado. 

Condicionantes de éxito i) conciencia en las municipalidades de los riesgos de no 
planificar el crecimiento inmobiliario turístico. ii) apoyo del CAT 
Departamental con profesionales del área para compartir 
mínimos principios de ordenamiento territorial. 

Beneficiarios  Los pobladores del departamentos y sus descendientes. 

Participantes  Municipalidad, SEGEPLAN,  

Responsable de coordinación Municipalidades 

Responsable de ejecución Municipalidades 

Plazo de ejecución y meta En el primer año del PDT todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Crecimiento regulado por algún mecanismo 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere de 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

. 
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g. Ordenamiento vial en centros poblados 
 

Cuadro 552.   Ficha de ordenamiento vial en Sumpango  
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre  Ordenamiento vial en centro poblados 
 

Descripción  Coadyuvar con el ordenamiento vial de Sumpango.  

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público  

DT ot 7 M SU 

Objetivo  Coadyuvar con el ordenamiento vial del centro poblado.    

Resultado  Centro urbano con ordenamiento vial 

Condicionantes de éxito i)interés y prioridad de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos 
a las regulaciones planteadas, iii) financiamientos de señales 
viales o personal municipal para dirigir el tránsito. 

Beneficiarios  Población del municipio. 

Participantes  Municipalidades, apoyo del CAT Departamental, vecinos 

Responsable de coordinación CAT del municipio 

Responsable de ejecución Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Planificación en corto plazo, ordenamiento en mediano plazo.  
Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Centro urbano con ordenamiento vial 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere de 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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h. Conservación y mejora de imagen urbana con identidad 

 
Cuadro 553.   Ficha conservación y mejora de imagen urbana con identidad  
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre   

Conservación y mejora de la imagen urbana con 
identidad 

Descripción  Promover la conservación y mejora de la imagen urbana que 
respete la identidad de los poblados.     

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 8 M SU 

Objetivo  Promover la conservación y mejora de la imagen urbana que 
respete la identidad de los poblados.     

Resultado  Centros poblados con imagen urbana acorde a su identidad, 
conservada y mejorada  

Condicionantes de éxito i)interés municipal, ii) participación de la población del área de 
estudio desde el inicio, iii) financiamiento para la planificación y 
ejecución en cada municipio, de acuerdo a particularidades.  

Beneficiarios  Población del municipio 

Participantes  CAT Departamental, Municipalidad, Empresa contratada 

Responsable de coordinación CAT Departamental 

Responsable de ejecución Empresa contratada para planificación y/o ejecución 

Plazo de ejecución y meta Primer año iniciar gestiones. Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Gestiones realizadas en el primer año, ejecución de acciones en 
el momento que haya financiamiento. 

Posibilidad de financiamiento 
Fondos no reembolsables 

Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Variable en cada municipio, 
Apoyo no requiere de 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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i. Reglamento de construcción 
 

Cuadro 554.   Ficha de reglamento de construcción para normar crecimiento 
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre  Reglamento de construcción para normar el 
crecimiento habitacional e inmobiliario 

Descripción  Elaboración y puesto en práctica de reglamento de construcción 
para normar el crecimiento habitacional. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Departamental Público 

DT ot 9 M SU 

Objetivo  Apoyar la elaboración y puesto en práctica de reglamento de 
construcción para normar el crecimiento habitacional. 

Resultado  Poblados cuya construcción está reglamentada 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos 

Beneficiarios  Población del municipio 

Participantes  CAT Departamental apoya y gestiona, Municipalidad ejecuta por 
medio de profesional o técnico designado 

Responsable de coordinación CAT Departamental /  Municipalidad 

Responsable de ejecución Empresa / profesional o técnico designado 

Plazo de ejecución y meta Primer año gestiones. Segundo año elaboración 

Indicadores de ejecución Poblados cuya construcción está reglamentada 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere de 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 

 
 
 
 
 
 
 
  



 

Plan de Desarrollo Turístico, Departamento de Sacatepéquez (PDT Sac.).                                                    
Formulación del Plan de Acción: programas, proyectos y actividades 

550 

 

 
j. Mejora del paisaje en rutas turísticas 

 
Cuadro 555.   Mejora del paisaje en rutas turísticas 
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Eje Estratégico  Planificación territorial, urbana y vial 

Objetivo del eje Apoyar la planificación urbana y vial de los municipios. 
 

Acción 

Nombre  Mejora del paisaje en rutas turísticas 

Descripción  Desarrollar el programa rutas del orgullo en el recorrido desde 
San Lucas hacia Sumpango. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT ot 10 M SU 

Objetivo  Apoyar las acciones que tiendan a mejorar el paisaje en rutas 
turísticas. 

Resultado  Rutas turísticas con paisaje conservado y mejorado 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos 

Beneficiarios  Las poblaciones del municipio  

Participantes  CAT Departamental, CAT Sumpango y Municipalidad 

Responsable de coordinación CAT Sumpango y Municipalidad 

Responsable de ejecución CAT Sumpango y Municipalidad 

Plazo de ejecución y meta Mediano plazo. 

Indicadores de ejecución Rutas turísticas con paisaje conservado y mejorado. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere de 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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k. Reglamento para evitar tala ilegal de árboles 
 

Cuadro 556.   Reglamento para evitar tala ilegal de árboles 

 

Á
re

a
: 

 E
n

to
rn

o
 T

u
rí

s
ti

c
o

  

Eje Estratégico  Eje  Forestación 

Objetivo del eje Cooperar con el mantenimiento y aumento de la cobertura 
boscosa. 
 

Acción 

Nombre  Reglamento para evitar el corte ilegal de árboles. 

Descripción  Apoyar la elaboración /cumplimiento de la reglamentación 
referida a corte ilegal de árboles, dados los altos índices de 
pérdida de bosques. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT fo 11 M SU 

Objetivo  Apoyar la reglamentación para evitar el corte ilegal de árboles. 

Resultado  Municipio donde la pérdida de bosques se detiene o disminuye 
significativamente. 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos, iii) interés 
de la entidad a cargo del tema. 

Beneficiarios  Las poblaciones del municipio y sus descendientes. 

Participantes  CAT Departamental apoyo, Municipalidad promueve, CONAP o 
INAB ejecutan 

Responsable de coordinación CAT Departamental /  Municipalidad 

Responsable de ejecución CONAP o INAB ejecutan 

Plazo de ejecución y meta Todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Municipio donde la pérdida de bosques se detiene o disminuye 
significativamente. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere de 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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l. Gestión de vulnerabilidad ante desastres naturales 
 

Cuadro 557.   Ficha de entorno 

 

Á
re

a
: 

 E
n

to
rn

o
 T

u
rí

s
ti

c
o

  

Eje Estratégico  Eje Gestión de desastres naturales 

Objetivo del eje Apoyar la reducción de la vulnerabilidad a desastres 
naturales. 
 

Acción 

Nombre  Apoyo a la gestión de la vulnerabilidad a 
desastres 

Descripción  Apoyar los estudios sobre áreas vulnerables en cada municipio y 
establecer medidas de prevención, en sus fases de 
identificación, comunicación prevención, ejecución de la gestión 
de desastres. 

Código Prioridad Nivel Sector 

Área Eje No. Nivel Municipio 
Alta Municipal Público 

DT vu 12 M SU 

Objetivo  Apoyar las acciones que tiendan a mejorar la gestión de 
desastres 

Resultado  Municipios donde se está trabajando en prevención de 
vulnerabilidad a desastres. 

Condicionantes de éxito i)interés de la municipalidad, ii) apoyo de los vecinos, iii) interés 
de la entidad a cargo del tema. 

Beneficiarios  Las poblaciones del municipio y sus descendientes. 

Participantes  CAT Departamental apoyo, Municipalidad promueve, CONRED 
ejecuta 

Responsable de coordinación CAT Departamental /  Municipalidad 

Responsable de ejecución CONRED 

Plazo de ejecución y meta Corto plazo gestiones, todo el plazo del PDT 

Indicadores de ejecución Municipios donde se está trabajando en prevención de 
vulnerabilidad a desastres. 

Posibilidad de financiamiento Presupuesto (Q) Presupuesto (US$) 

Apoyo no requiere de 
financiamiento 

 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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XXII. PERFILES DE PROYECTO 
 

A. Perfiles de proyecto de Ciudad Vieja 
 

1. Paso peatonal en el centro urbano, Ciudad Vieja 
 

Cuadro 558. Perfil de proyecto, paso peatonal en el centro urbano de Ciudad Vieja, Sacatepéquez, 
Guatemala. 

 

Localización del proyecto 

Datos georeferenciales Latitud  14°31'31.43"N 

Longitud  90°45'42.29"O 

Altitud  1,521 msnm 

Nombre del atractivo turístico Centro urbano de Ciudad Vieja.  

Nombre del proyecto Calle peatonal en el centro urbano de Ciudad Vieja.  

Entidad responsable del 
atractivo turístico 

Municipalidad de Ciudad Vieja. 

1. Dirección de la entidad 
responsable 

Edificio municipal frente al parque central de Ciudad Vieja, 
Sacatepéquez. 

Ubicación y localización del 
proyecto 

Región  Guatemala moderna y 
colonial. 

Departamento  Sacatepéquez. 

Municipio  Ciudad Vieja. 

Aldea   

Caserío   

Cantón   

Comunidad  Cabecera municipal. 

Otros   

Distancias  Desde la ciudad de Guatemala 50 Kms. 

Desde la cabecera municipal 0 Kms. 

Desde otro lugar (especificar) 
La Antigua Guatemala 

5 Kms. 

Descripción del proyecto 
Descripción  

El proyecto propuesto consiste en la integración de una calle peatonal ubicada al frente del edificio 
municipal de Ciudad Vieja y a un costado de la iglesia principal. Esta calle actualmente se encuentra 
en muy buen estado de conservación, pues recibe mantenimiento por parte de la municipalidad.  
El presente proyecto propone instalar en esta calle cafés literarios, cafeterías, talleres de elaboración 
de piezas artísticas y artesanales, el montaje de exhibiciones de arte popular, como el propuesto para 
el tour de los autobuses populares de la región del altiplano occidental de Guatemala, llamados 
chicken bus. 
Se promoverá la instalación de nuevos negocios y la incorporación de nuevas actividades, la 
instalación de oficinas de operadores de turismo, y se buscará que la iglesia pueda estar abierta al 
público visitante durante todo el día, todos los días de la semana. El objetivo central de este proyecto 
es el reunir y capitalizar las actividades culturales, artísticas y artesanales en un solo lugar en el 
municipio.  Se iniciará con el montaje de una exhibición de artes y artesanías para fechas específicas 
que coincidan con la temporada alta de turismo en La Antigua Guatemala, lugar en donde se le dará 
gran difusión en las publicaciones especializadas para invitar a los turistas a que visiten esta ciudad 
colonial y sus atractivos. 
Para la implementación de este producto turístico se requiere del desarrollo de alianzas con la 
municipalidad, la comunidad, las hermandades, así como con organizaciones de micro finanzas que 
puedan aportar capital para la realización de las actividades que se proponen.   

Antecedentes  

     El centro urbano de la cabecera municipal de Ciudad Vieja, fue la sede de la segunda capital de 
Guatemala, y tiene una gran historia colonial, que durante varias décadas ha estado en período de 
rescate y recuperación, se han realizado importantes hallazgos arqueológicos en dicho centro urbano 
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y sus alrededores. 
Ciudad Vieja cuenta con gran número de atractivos arqueológicos de la cultura colonial de Guatemala. 
Estos sitios están siendo incorporados a la realidad urbana del municipio. Los mismos están siendo 
rescatados, aunque hace falta trabajo para completar el proceso de puesta en valor de los mismos.  

Objetivos  3.1  Poner en valor las actividades culturales y artísticas del 
Departamento de Sacatepéquez. 

3.2 Estimular el proceso económico local en el municipio. 

3.3 Diversificar la oferta de productos de los talleres  
artesanales en el municipio. 

3.4 Crear una cultura turística de amplia base social para 
convertir a Ciudad Vieja en un destino turístico. 

3.5 Diversificar la oferta turística del departamento. 

3.6 Integrar a la comunidad en la actividad turística. 

3.7 Generar empleos en el municipio. 

Metas y resultados 

Creación de un espacio de convergencia de la actividad cultural y artística, que atraiga las expresiones 
diferenciadas de lo que se encuentra en La Antigua Guatemala. Se buscarán actividades 
complementarias, de otras corrientes de pensamiento y sus formas de expresión. 

Problemas a resolver 5.1 Escasez de empleo en el municipio. 

5.2 Mitigar los efectos negativos de la migración hacia fuera 
del municipio. 

5.3 Limitada empresarialidad basada en una capacidad y 
experiencia de la población del territorio. 

5.4 Escasa cultura turística de amplia base social en el 
destino turístico. 

5.5 Reducida actividad económica en el municipio, que se 
beneficia de la actividad turística, limitada a las 
actividades comerciales. 

5.6 Estimular la diversidad de expresiones artísticas. 

5.7 Mostrar la Guatemala contemporánea. 

Presupuesto y financiamiento del proyecto 

Fuentes de financiamiento 
Municipalidades 

Fondos sociales 

Préstamo banco local 

Cooperación internacional          

Comunidad 

Financiamiento mixto 

Organización de Microfinanzas 

Otros, especifique. 

Costo inicial estimado del proyecto 

Fase preparatoria Q 20,000.00 

Fase de ejecución  Q 165,000.00 

Costo total (2.1 + 2.2) Q 185,000.00 

Recursos internos   

Recursos externos  Q 185,000.00 

Fechas previstas de inicio 

Fase preparatoria  Junio 2011 

Fase de ejecución  Enero 2012 

Duración del proyecto  12 meses 

Descripción del renglón de trabajo Cantidad Unidad Precio Precio total 

X 
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unitario 

Asistencia para la organización  
empresarial. 

1 Curso Q 30,000 Q 30,000 

Capacitación larga guías locales. 1 Curso Q 30,000 Q 30,000 

Montaje de exposición. 1 unidad Q 20,000 Q 20,000 

Señalización.  6 Unidad Q 1,500 Q 9,000 

Guión interpretativo tour urbano. 1 Unidad Q 26,000 Q 26,000 

Construcción de baterías de 
Baños. 

1 Unidad Q 50,000 Q 50,000 

Total  Q 165,000 

Situación actual del proyecto 
Etapa en la cual se encuentra el 

proyecto 
Avance Fecha de terminación 

 Idea 100 % Diciembre 2010 

 Perfil  100 % Diciembre 2010 

Estudios de pre-inversión   

Autorización municipal y/o de otra 

autoridad 

  

Trámite crédito   

Ejecución parcial    

    Población a beneficiar Habitantes  200 personas 

Niños   

Mujeres   

Población total 200 personas 

Nivel de empleo generado 

Período de ejecución 
Meses/hombre 120 

Días/hombre 3,000 

Período de operación 
Meses/hombre Indefinido 

Días/hombre indefinido 

Impactos Impacto ambiental Impacto socioeconómico 

Positivo Positivo 

Neutro Neutro 

Negativo Negativo 

Responsable de proporcionar la información 

Nombre  Walter A. Ortiz. 

Cargo  Concejal municipal 

Institución  Municipalidad de Ciudad Vieja 

Dirección  Edificio municipal de Ciudad Vieja 

Lugar Ciudad Vieja, Sacatepéquez 

Fecha 6 de julio de 2010 

Teléfono 5630-4256 

Fax 7831-5016 

Correo electrónico municipalidadvieja@enantigua.net 
Página web www.miciudadvieja.com 
Otros  

Mercado potencial Visitantes internacionales y nacionales de fin de semana, 
interesados en el tema. 

Comentarios adicionales  

Responsable de la visita de campo CASABAL 

Fecha  6 de julio de 2010 

Elaborado por: CASABAL, 2010. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:municipalidadvieja@enantigua.net


 

Plan de Desarrollo Turístico, Departamento de Sacatepéquez (PDT Sac.).                                                    
Formulación del Plan de Acción: programas, proyectos y actividades 

556 

 

 

2. Tour del chicken bus, Ciudad Vieja 
 

Cuadro 559. Perfil de proyecto, tour del chicken bus en Ciudad Vieja, Sacatepéquez, Guatemala. 

 

Localización del proyecto 

Datos georeferenciales Latitud  14°31'31.43"N 

Longitud  90°45'42.29"O 

Altitud  1,521 msnm 

Nombre del atractivo turístico Reconstructoras de autobuses, Chicken Bus en Ciudad Vieja  

Nombre del proyecto Tour del Chicken Bus en Ciudad Vieja  

Entidad responsable del 
atractivo turístico 

Municipalidad de Ciudad Vieja 

Dirección de la entidad 
responsable 

Edificio municipal frente al parque central de Ciudad Vieja, 
Sacatepéquez. 

Ubicación y localización del 
proyecto 

4.1 Región  Guatemala moderna y colonial 

4. 2 Departamento  Sacatepequez 

4.3 Municipio  Ciudad Vieja 

4.4 Aldea   

4.5 Caserío   

4.6 Cantón   

4.7 Comunidad  Cabecera municipal 

4.8 Otros   

Distancias  5.1 Desde la ciudad de 
Guatemala 

50 Kms. 

5.2 Desde la cabecera 
municipal 

0 Kms. 

5.3 Desde otro lugar 
(especificar) La Antigua 
Guatemala 

5 Kms. 

Descripción del proyecto 
Descripción  

     Para este proyecto se propone la organización de una visita interpretada a los talleres artesanales de 
construcción de autobuses, en los cuales se podrán ver las etapas de fabricación de las unidades. Desde un 
bus recién llegado al país, y las condiciones en las que llegan, cómo son desmantelados y colocados sobre 
soportes, cómo se les modifica la suspensión, los frenos son reemplazados, se les retira el motor y la caja de 
cambios, y parte de la carrocería.  
     Se mostrará cómo un motor nuevo es colocado, adaptándolo con simples medidas y cálculos sencillos, sin 
equipos especializados de alineación, sino sólo utilizando la habilidad del jefe constructor para alinear el motor 
y el eje de transmisión, se les coloca una nueva cubierta de cofre y frente del mismo, y se hace un extenso 
trabajo de pintura en el exterior, y se le colocan accesorios en el interior. 
     Se montará una exhibición con fotografías de los autobuses más llamativos y decorados de la amplia gama 
de unidades que han sido fabricadas. Esta exhibición será presentada por medios digitales, en donde se 
mostrará el proceso de fabricación, y las unidades como producto terminado. Se podrán organizar concursos 
de diseño de decoración de autobuses y mostrar a los diseños ganadores. El recorrido se hará a los talleres 
de fabricación de los autobuses, a un salón de exhibición sobre la cultura popular de los mismos, y se podrán 
organizar en el futuro recorridos en buses especialmente acondicionados para atender turistas. 

Antecedentes  

      Una de las tradiciones y costumbres de la cultura popular contemporánea de Guatemala, que más llama la 
atención de los turistas llegados a Guatemala, en particular a los llamados backpackers, es la vistosidad y 
particularidad de los buses extraurbanos de la región occidente de Guatemala. 
      Este tipo de autobuses son el sistema de transporte popular en la región occidente de Guatemala, aunque 
se encuentran en toda la República, también son comunes en Honduras y Nicaragua. Estos autobuses son 
fabricados sobre la base de un chasis usado de autobús, utilizados en los Estados Unidos de Norteamérica 
para el transporte de escolares. Estos chasises son modificados en talleres artesanales donde les son 
adaptados motores nuevos de alto rendimiento, que les permiten alcanzar altas velocidades en las carreteras. 
Estos talleres han desarrollado de manera empírica la técnica para modificar y adaptar motores y cajas de 
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cambios de relaciones de velocidad, tipo custom. En estos talleres se encuentra una amplia gama de 
herramientas y técnicas de construcción de metalmecánica para el objetivo de los mismos, aunque no 
responden a los estándares internacionales de calidad, ni de emisión de contaminantes para este tipo de 
industria de vehículos. 

Objetivos  3.1  Generar empleos en el municipio. 

3.2 Estimular el proceso económico local en el municipio. 

3.3 Diversificar la oferta de productos de los talleres  artesanales de 
autobuses en el municipio. 

3.4 Crear una cultura turística de amplia base social para convertir a 
Ciudad Vieja en un destino turístico. 

3.5 Diversificar la oferta turística del departamento. 

3.6 Integrar a la comunidad en la actividad turística. 

Metas y resultados 

Fortalecer a los empresarios y a sus pequeñas empresas de reconstrucción de autobuses, reenfocando su 
actividad hacia el mercado turístico que busca conocer sobre los servicios de modificar los autobuses. 
Puesta en valor de la industria metalmecánica presente en el municipio. 

Problemas a resolver 5.1 Escasez de empleo en el municipio. 

5.2 Mitigar los efectos negativos de la migración hacia fuera del 
municipio. 

5.3 Limitada empresarialidad basada en una capacidad y experiencia 
de la población el territorio. 

5.4 Escasa cultura turística de amplia base social en el destino 
turístico. 

5.5 Reducida actividad económica en el municipio, que se beneficia 
de la actividad turística limitada a las actividades comerciales. 

Presupuesto y financiamiento del proyecto 

Fuentes de financiamiento 
 Municipalidades 

Fondos sociales 

Préstamo banco local 

Cooperación internacional          

Comunidad 

Financiamiento mixto 

Organización de Microfinanzas 

Otros, especifique. 

 Costo inicial estimado del proyecto 

Fase preparatoria Q 10,000.00 

Fase de ejecución  Q 205,000.00 

Costo total (2.1 + 2.2) Q 215,000.00 

Recursos internos   

Recursos externos  Q 215,000.00 

Fechas previstas de inicio 

Fase preparatoria  Junio 2011 

Fase de ejecución  Enero 2012 

Duración del proyecto  12 meses 

Descripción del renglón de trabajo Cantidad Unidad 
Precio 

unitario 
Precio total 

Asistencia para la organización  
empresarial 

1 Curso Q 30,000 Q 30,000 

Capacitación larga guías locales 1 Curso Q 30,000 Q 30,000 

X 
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Montaje de exposición 1 unidad Q 40,000 Q 40,000 

Señalización talleres 6 Unidad Q 1,500 Q 9,000 

Guión interpretativo 1 Unidad Q 26,000 Q 26,000 

Adecuación de locales talleres 2 Unidad Q 10,000 Q 20,000 

Construcción de baterías de baños 1 Unidad Q 50,000 Q 50,000 

Total del proyecto Q 205,000 

Situación actual del proyecto 
Etapa en la cual se encuentra el 

proyecto 
Avance Fecha de terminación 

Idea 100 % Diciembre 2010 

Perfil  100 % Diciembre 2010 

Estudios de pre-inversión   

Autorización municipal y/o de otra 

autoridad 

  

Trámite crédito   

Ejecución parcial    

Población a beneficiar Habitantes  500 personas 

Niños   

Mujeres   

Población total 500 personas 

Nivel de empleo generado 

Período de ejecución 
Meses/hombre 60 

Días/hombre 1,200 

Período de operación 
Meses/hombre Indefinido 

Días/hombre indefinido 

Impactos Impacto ambiental Impacto socioeconómico 

Positivo Positivo 

Neutro Neutro 

Negativo Negativo 

Responsable de proporcionar la información 

Nombre  Walter A. Ortiz. 

 Cargo  Concejal municipal 

Institución  Municipalidad de Ciudad Vieja 

Dirección  Edificio municipal de Ciudad Vieja 

Lugar Ciudad Vieja, Sacatepéquez 

Fecha 6 de julio de 2010 

Teléfono 5630-4256 

Fax 7831-5016 

Correo electrónico municipalidadvieja@enantigua.net 

Página web www.miciudadvieja.com 

Otros  

Mercado potencial Visitantes internacionales y nacionales de fin de semana, 
interesados en el tema. 

Comentarios adicionales  

Responsable de la visita de campo CASABAL 

Fecha  6 de julio de 2010 

Elaborado por: CASABAL, 2010. 
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B. Perfiles de proyecto de Jocotenango 
 

1. Corredor turístico en Jocotenango 
 

Cuadro 560. Perfil de proyecto, corredor turístico en Jocotenango, Sacatepéquez, Guatemala.  

 

Localización del proyecto 

Datos georeferenciales Latitud  14°34'23.38"N 

Longitud  90°44'30.70"O 

Altitud  1541 msnm 

Nombre del atractivo turístico Área urbana de Jocotenango 

Nombre del proyecto Corredor turístico peatonal en Jocotenango 

Entidad responsable del 
atractivo turístico 

Municipalidad de Jocotenango 

Dirección de la entidad 
responsable 

Frente a parque central de Jocotenango, Sacatepéquez. 

Ubicación y localización del 
proyecto 

4.1 Región  Central 

4. 2 Departamento  Sacatepéquez 

4.3 Municipio  Jocotenango 

4.4 Aldea   

4.5 Caserío   

4.6 Cantón   

4.7 Comunidad  Cabecera municipal 

4.8 Otros  Centro área urbana 

Distancias  5.1 Desde la ciudad de 
Guatemala 

47 Kms. 

5.2 Desde la cabecera 
municipal 

0 Kms. 

5.3 Desde otro lugar 
(especificar) Antigua 
Guatemala 

3.5 Kms. 

Descripción del proyecto 
Descripción  

     El corredor turístico propuesto consiste en la integración de los dos principales productos turísticos ya 
desarrollados en el municipio, los cuales son las fincas La Azotea y Filadelfia, ambas unidades productivas de 
agroturismo, presentes a muy corta distancia del centro urbano de Jocotenango. Entre ambas fincas se plantea 
realizar un corredor para que los visitantes realicen un recorrido peatonal entre ambas unidades. Este corredor 
recorrerá desde la entrada a la finca Filadenfia, por la actual calle Arjona o calle de los artesanos, hacia el parque 
central de Jocotenango, y luego hacia la entrada de la finca La Azotea.  
     En este recorrido el visitante encontrará un ambiente agradable en un entorno urbano, colonial, que será 
rescatado y recibirá un proceso de reconstrucción de imagen urbana. Los negocios que se ubiquen en el mismo 
serán talleres artesanales, cafés literarios, librerías, y todas aquellas otras actividades empresariales que 
promuevan la cultura propia del lugar, y de la muy cercana La Antigua Guatemala. En el corredor turístico se 
encontrará integrado el mercado de artesanías de San Felipe de Jesús, ubicado a 200 metros de la entrada de la 
Finca Filadelfia. 

Antecedentes  

     Las fincas La Azotea y Filadelfia son productos turísticos desarrollados y fuertemente posicionados en los 
segmentos turísticos de viajeros de alto nivel socioeconómico y los visitantes que arriban en cruceros a la costa 
del Océano Pacífico guatemalteco. Los dos productos turísticos funcionan en segmentos de mercado diferentes, 
por lo que ambos se mostraron muy interesados en cooperar para el desarrollo de este corredor turístico. En la 
calle peatonal que se plantea desarrollar en el centro urbano del municipio ya se encuentran ubicados gran 
número de talleres artesanales, aunque los mismos no cuentan con las condiciones mínimas necesarias para 
desarrollar la actividad dirigida a visitantes extranjeros. 

Objetivos  3.1  Generar empleos en el municipio de Jocotenango. 

3.2 Estimular el proceso económico local en el municipio. 

3.3 Estimular la conservación de la tradición artesanal en el municipio. 

3.4 Estimular la creatividad y desarrollo de la actividad artesanal, por 
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medio de la innovación y nuevos diseños. 

3.5 Diversificar la oferta turística. 

3.6 Integrar a la comunidad en la actividad turística. 

3.7 Crear una cultura turística de amplia base social en el destino 
turístico. 

Metas y resultados 

Desarrollar un plan de imagen urbana para el corredor turístico. 
Fortalecer y estimular el establecimiento de nuevas empresas artesanales turísticas en el corredor. 
Ejecución de imagen urbana en el corredor turístico. 
Puesta en valor de la tradición artesanal en el corredor turístico Filadelfia – La Azotea. 

Problemas a resolver 5.1 Escasez de empleo en el municipio. 

5.2 Reducir la migración de la población, hacia fuera del municipio. 

5.3 Poca diversidad de producto turístico. 

5.4 Complementariedad de productos en el destino. 

5.5 Escasa cultura turística de amplia base social en el destino turístico. 

Presupuesto y financiamiento del proyecto 

Fuentes de financiamiento 
Municipalidades 

Fondos sociales 

Préstamo banco local 

Préstamo organismo internacional          

Comunidad 

Financiamiento mixto 

Otros 

Costo inicial estimado del proyecto 

Fase preparatoria Q 40,000.00 

Fase de ejecución  Q 442,000.00 

Costo total (2.1 + 2.2) Q 482,000.00 

Recursos internos   

Recursos externos  Q 482,000.00 

Fechas previstas de inicio 

Fase preparatoria  Junio 2011 

Fase de ejecución  Enero 2012 

Duración del proyecto  24 meses 

 

Descripción del renglón de trabajo Cantidad Unidad 
Precio 

unitario 
Precio total 

Estudio de suelo 1 Unidad Q 15,000 Q 15,000 

Topografía 1 Unidad Q 4,000 Q 4,000 

Diseño imagen urbana 1 Unidad Q 40,000 Q 40,000 

Pintura y aplicación 3,000 Metro
2
 Q 18 Q 54,000 

Acera 500 Metro
2
  Q 200 Q 100,000 

Faroles 30 Unidad Q 2,500 Q 75,000 

Basureros 30 Unidad Q 800 Q 24,000 

Jardineras 10 Unidad Q 2,200 Q 22,000 

Bolardos 60 Unidad Q 300 Q 18,000 

Guión interpretativo 1 Guión Q 26,000 Q 26,000 

Capacitación larga 1 Curso Q 30,000 Q 30,000 

Rótulos de madera 6 Unidad Q 1,500 Q 9,000 

X 
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Mapa de ubicación 3 Unidad Q 5,000 Q 15,000 

Folletería 3 Millar Q 3,333 Q 10,000 

Total del proyecto    Q 442,000 

Situación actual del proyecto 
Etapa en la cual se encuentra el 

proyecto 
Avance Fecha de terminación 

Idea 100 % Diciembre 2010 

Perfil  100 % Diciembre 2010 

Estudios de pre-inversión   

Autorización municipal y/o de otra 

autoridad 

  

Trámite crédito   

Ejecución parcial    

Población a beneficiar Habitantes  500 personas 

Niños   

Mujeres   

Población total 500 personas 

Nivel de empleo generado 

Período de ejecución 
Meses/hombre 480 

Días/hombre 12,000 

Período de operación 
Meses/hombre Indefinido 

Días/hombre indefinido 

Impactos Impacto ambiental Impacto socioeconómico 

Positivo Positivo 

Neutro Neutro 

Negativo Negativo 

Responsable de proporcionar la información 

Nombre  Ricardo Pokorny 

Cargo  Gerente General de Finca La Azotea 

Institución  Finca La Azotea 

Dirección  Finca la Azotea a 300 mts del parque central de Jocotenango 

Lugar Jocotenango 

Fecha 1 de diciembre de 2010 

Fax 78 31 11 29 

Correo electrónico  

Página web www.centroazotea.com  

Otros  

Mercado potencial Cruceros, visitantes extranjeros y visitantes nacionales de fin de 
semana 

Comentarios adicionales  

Responsable de la visita de campo CASABAL 

Fecha  1 de diciembre de 2010 

Elaborado por:  CASABAL, 2010. 
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C. Perfiles de proyecto de Magdalena Milpas Altas 
 

1. Senderos en Parque Natural Corazón del Agua 
 

Cuadro 561. Perfil de proyecto, Senderos en Parque Natural Corazón del Agua en Magdalena Milpas 
Altas, Sacatepéquez, Guatemala. 

 

Localización del proyecto 

Datos georeferenciales Latitud  14°31'40.88"N 

Longitud  90°40'58.23"O 

Altitud  2,408 msnm 

Nombre del atractivo turístico Magdalena Milpas Altas 

Nombre del proyecto Senderos en Parque Natural Corazón del Agua, en Magdalena Milpas 
Altas 

Entidad responsable del 
atractivo turístico 

Oficina de turismo de la Municipalidad de Magdalena Milpas Altas 

Dirección de la entidad 
responsable 

Edificio municipal en Magdalena Milpas Altas, Sacatepéquez 

Ubicación y localización del 
proyecto 

4.1 Región  Guatemala Moderna y Colonial 

4. 2 Departamento  Sacatepéquez 

4.3 Municipio  Magdalena Milpas Altas 

4.4 Aldea   

4.5 Caserío   

4.6 Cantón   

4.7 Comunidad   

4.8 Otros   

Distancias  5.1 Desde la ciudad de 
Guatemala 

38.5 Kms. 

5.2 Desde la cabecera 
municipal 

0 Kms. 

5.3 Desde otro lugar 
(especificar) La Antigua 
Guatemala 

14.5 Kms. 

Descripción del proyecto 
Descripción  

     El Parque Natural Corazón del Agua es considerado por la Municipalidad de Magdalena Milpas Altas su 

más importante recurso hídrico. Asimismo, se ha convertido en un parque que ofrece a los locales un lugar 

para poder visitar el bosque y disfrutar de los paisajes que son realmente majestuosos, con vistas 

impresionantes de los volcanes, el Lago de Amatitlán y las zonas boscosas que aún hay en la zona. 

      Dentro del parque se encuentra un vivero forestal y un vivero de plantas ornamentales. Es un bosque 

donde destacan árboles como el encino, robles, pinos y cipreses. Forma parte del bosque húmedo 

subtropical, por lo que la existencia de fauna es abundante. Es un buen lugar para poder realizar caminatas y 

observación de aves. 

     El proyecto propuesto consiste en realizar recorridos en senderos interpretativos, apoyados con mapas de 

ubicación para su fácil interpretación; la Municipalidad está trabajando en el desarrollo de este proyecto. 

Actualmente, cuenta con guardarrecursos que hacen las labores de mantenimiento del Parque. El acceso al 

parque se encuentra en mal estado, por lo que el camino actualmente es una gran limitante para poder llegar 

en cualquier época del año, ya que no se le ha dado un buen mantenimiento a la carretera. 

     Los recorridos en el parque llevarán a dos miradores ubicados en lo alto de la montaña, uno de los mismos 

tendrá vista hacia el Lago de Amatitlán y el otro estará ubicado para que permita vistas hacia la cadena 

volcánica del occidente. El recorrido terminará con el retorno al centro de visitantes ubicado en el límite del 

parque en rumbo hacia el área urbana de Magdalena Milpas Altas. 

Antecedentes  

     Magdalena Milpas Altas es una comunidad rural que cuenta con un importante recurso natural, de los 



 

Plan de Desarrollo Turístico, Departamento de Sacatepéquez (PDT Sac.).                                                    
Formulación del Plan de Acción: programas, proyectos y actividades 

563 

 

pocos que persisten en la localidad. Este recurso se convertirá en un atractivo turístico por medio del 
aprovechamiento del desarrollo de infraestructura básica adecuada para turistas.  
     Para acceder al parque se parte de la Municipalidad de Magdalena y se toma el camino hacia San Miguel 
Milpas Altas. Es un camino de terracería en mal estado, por lo que se debe transitar con mucha precaución.  
Toma una hora de camino aproximadamente llegar hasta el Parque. Cuenta con impresionantes vistas del 
Lago de Amatitlán, la cadena volcánica y partes de la ciudad de Guatemala. 

Objetivos  3.1  Generar empleos en el municipio. 

3.2 Estimular el proceso económico local en el municipio. 

3.3 Estimular la conservación de la naturaleza del municipio de 
Magdalena Milpas Altas. 

3.4 Crear una cultura turística de amplia base social para convertir a 
Magdalena Milpas Altas en un destino turístico. 

3.5 Diversificar la oferta turística de la región cercana a La Antigua 
Guatemala. 

3.6 Integrar a la comunidad en la actividad turística. 

Metas y resultados 

Desarrollar la infraestructura turística en el municipio, para posibilitar la visita al parque municipal corazón del 
agua. 
Implementar servicios que permitan convertir al parque municipal en un producto turístico apto para su visita, 
como servicios sanitarios, servicios de alimentación, alojamientos campestres y demás servicios relacionados. 
Vincular la oficina municipal de turismo con los tour operadores que puedan promover la visita a la misma. 

Problemas a resolver 5.1 Promover la empresarialidad basada en la actividad turística 
forestal en el territorio. 

5.2 Reducir la depredación de la naturaleza en el  municipio. 

5.3 Poca diversidad de producto turístico. 

5.4 Escasa cultura turística de amplia base social en el destino 
turístico. 

Presupuesto y financiamiento del proyecto 

Fuentes de financiamiento 
Municipalidades 

Fondos sociales 

Préstamo banco local 

Cooperación internacional          

Comunidad 

Financiamiento mixto 

Organización de Microfinanzas 

Otros, especifíque. 

Costo inicial estimado del proyecto 

Fase preparatoria Q 20,000.00 

Fase de ejecución  Q 263,000.00 

Costo total (2.1 + 2.2) Q 283,000.00 

Recursos internos   

Recursos externos  Q 283,000.00 

Fechas previstas de inicio 

Fase preparatoria  Junio 2011 

Fase de ejecución  Enero 2012 

Duración del proyecto  12 meses 

Descripción del renglón de trabajo Cantidad Unidad 
Precio 

unitario 
Precio total 

Capacitación guías locales 1 Curso Q 30,000 Q 30,000 

Guión interpretativo 1 Guión Q 26,000 Q 26,000 

X 
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Rótulos de madera 10 Unidad Q 1,500 Q 15,000 

Mapa de ubicación 3 Unidad Q 5,000 Q 15,000 

Folletería 3 Millar Q 3,333 Q 10,000 

Construcción de baterías de baños 1 Unidad Q 50,000 Q 50,000 

Fam trip de 16 personas C/U 2 Unidad Q 16,000 Q 32,000 

Estación de control-registro 
visitantes 

1 Unidad Q 5,000 Q 5,000 

Senderos 1,000 Metro Q 80 Q 80,000 

Total del proyecto    Q 263,000 

Situación actual del proyecto 
Etapa en la cual se encuentra el 

proyecto 
Avance Fecha de terminación 

 Idea 100 % Diciembre 2010 

 Perfil  100 % Diciembre 2010 

Estudios de pre-inversión   

Autorización municipal y/o de otra 

autoridad 

  

Trámite crédito   

Ejecución parcial    

Población a beneficiar Habitantes  300 personas 

Niños   

Mujeres   

Población total 300 personas 

Nivel de empleo generado 

Período de ejecución 
Meses/hombre 60 

Días/hombre 1,200 

Período de operación 
Meses/hombre Indefinido 

Días/hombre indefinido 

Impactos Impacto ambiental Impacto socioeconómico 

Positivo Positivo 

Neutro Neutro 

Negativo Negativo 

Responsable de proporcionar la información 

Nombre  Antonio Martínez Socorec. 

Cargo  Técnico DMP  

Institución  Municipalidad de Magdalena Milpas Altas 

Dirección  Edificio municipal de Magdalena Milpas Altas 

Lugar Magdalena Milpas Altas 

Fecha 8 de julio de 2010 

Teléfono 4460-2574 

Fax  

Correo electrónico  

Página web  

Otros  

Mercado potencial Visitantes nacionales y extranjeros interesados en la naturaleza y 
la biodiversidad 

Comentarios adicionales  

Responsable de la visita de campo CASABAL 

Fecha  8 de julio de 2010 

Elaborado por:  CASABAL, 2010. 
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2. Tour de agroturismo a las plantaciones de aguacates, hongos y peras 
 

Cuadro 562. Perfil de proyecto, Tour de agroturismo a las plantaciones de aguacates, hongos y peras, en 
Magdalena Milpas Altas, Sacatepéquez, Guatemala. 

Localización del proyecto 

Datos georeferenciales Latitud  14°32'52.31"N 

Longitud  90°40'29.60"O 

Altitud  2,048 msnm 

Nombre del atractivo turístico Magdalena Milpas Altas 

Nombre del proyecto Tour de agroturismo en plantaciones de aguacates, hongos y peras, en 
Magdalena Milpas Altas 

Entidad responsable del 
atractivo turístico 

Oficina de turismo de la Municipalidad de Magdalena Milpas Altas 

Dirección de la entidad 
responsable 

Edificio municipal en Magdalena Milpas Altas, Sacatepéquez 

Ubicación y localización del 
proyecto 

4.1 Región  Guatemala moderna y colonial 

4. 2 Departamento  Sacatepéquez 

4.3 Municipio  Magdalena Milpas Altas 

4.4 Aldea   

4.5 Caserío   

4.6 Cantón   

4.7 Comunidad   

4.8 Otros   

Distancias  5.1 Desde la ciudad de 
Guatemala 

38.5 Kms. 

5.2 Desde la cabecera 
municipal 

0 Kms. 

5.3 Desde otro lugar 
(especificar) La Antigua 
Guatemala 

14.5 Kms. 

Descripción del proyecto 
Descripción  

     La sociedad de Magdalena Milpas Altas es una comunidad que tiene por base económica la actividad agrícola 
y principalmente frutícola, siendo sus principales cultivos la producción de aguacate Haas, pera y hongos, y esta 
es la base para la realización de este tour propuesto. Para introducir una nueva actividad económica en una 
comunidad es muy conveniente vincularla a una actividad económica ya existente, para facilitar la incorporación 
y adopción de la nueva actividad.      
     Se propone un tour que inicia en el centro del área urbana del municipio para desde allí partir hacia los 
lugares de visita. La particularidad del municipio y de las plantaciones frutícolas que se visitarán serán las 
técnicas de cultivo y las buenas prácticas que en las mismas se realizan; esto se hará para apoyar la 
incorporación de buenas prácticas agrícolas (BPA), así como las nuevas técnicas y tecnologías utilizadas en las 
áreas de cultivo. Las visitas se realizarán en los terrenos incorporados a las cooperativas agrícolas y actividades 
comunitarias existentes en el municipio. Se mostrarán las características del fruti cultivo y su importancia para la 
comunidad de Magdalena Milpas Altas. 
     El recorrido turístico será conducido por un guía local de turismo hacia las granjas de frutales seleccionadas 
por su alta tecnificación, ordenamiento y buenas prácticas aplicadas al cultivo, su manejo, cosecha y proceso 
post cosecha, donde el encargado explica las épocas de cosecha, forma de sembrado y de cuidados para la 
plantación, tipo de especies de cultivo en el municipio. En época de cosecha se invita al turista a cosechar y 
comer los frutos que quiera, si quiere llevar fruta se le pesa en el lugar, se le vende y se le da un canasto o bolsa 
para llevarla.  
     El recorrido continúa en un centro de acopio, donde se observan los procesos de calidad: tamaño y calidad 
del fruto, selección y empacado. Se muestran los productos elaborados a partir de la cosecha. En un área de las 
instalaciones se muestra el proceso de producción de las mermeladas, jaleas y conservas que se elaboran con 
los productos cosechados y se ofrece degustación de los productos: frutas frescas, jaleas, mermeladas y dulces 
de frutas para llevar.  
     El recorrido finaliza regresando al centro del área urbana luego de haber recorrido los cultivos, centro de 
acopio y transformación de las frutas. 

Antecedentes  
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     Magdalena Milpas Altas es un municipio con gran tradición de producción de frutales, así como un punto 
importante de recepción de turistas nacionales de fin de semana. Esta tradición es la que le da sustento a esta 
propuesta de proyecto para desarrollo de producto turístico. Actualmente el municipio no es visitado por turistas, 
sin embargo, es un poblado que ha recibido y recibe la ayuda de grupos de voluntarios que construyen casas.      
Estas personas llegan a trabajar en jornadas de 8 horas construyendo casas o bien en jornadas médicas. 
Aunque los mismos no hacen visitas turísticas ni gastan en el Municipio, ya que viajan diariamente desde La 
Antigua Guatemala, esto como consecuencia directa de la no existencia de productos turísticos en el territorio del 
municipio.  

Objetivos  3.1  Generar empleos en el municipio. 

3.2 Estimular el proceso económico local en el municipio. 

3.3 Estimular la conservación de la tradición frutícola del Municipio de 
Magdalena Milpas Altas. 

3.4 Crear una cultura turística de amplia base social para convertir a 
Magdalena Milpas Altas en un destino turístico. 

3.5 Diversificar la oferta turística de la región cercana a La Antigua 
Guatemala 

3.6 Integrar a la comunidad en la actividad turística. 

Metas y resultados 

Desarrollar la infraestructura turística en el municipio para posibilitar la visita a los campos de cultivo de frutas, 
tales como peras, aguacates y hongos. 
Implementar servicios que permitan convertir a las plantaciones de frutales en un producto turístico apto para su 
visita, como servicios sanitarios, servicios de alimentación, alojamientos campestres y demás servicios 
relacionados. 
Vincular la oficina municipal de turismo con los tour operadores que puedan promover la visita a la misma. 

Problemas a resolver 5.1 Promover la empresarialidad basada en la actividad turística de la 
cultura frutícola en el territorio. 

5.2 Reducir la depredación de la naturaleza en el  municipio. 

5.3 Poca diversidad de producto turístico. 

5.4 Escasa cultura turística de amplia base social en el destino turístico. 

Presupuesto y financiamiento del proyecto 

Fuentes de financiamiento 
Municipalidades 

Fondos sociales 

Préstamo banco local 

Cooperación internacional          

Comunidad 

Financiamiento mixto 

Organización de Microfinanzas 

Otros, especifíque. 

Costo inicial estimado del proyecto 

Fase preparatoria Q 15,000.00 

Fase de ejecución  Q 183,000.00 

Costo total (2.1 + 2.2) Q 198,000.00 

Recursos internos   

Recursos externos  Q 198,000.00 

Fechas previstas de inicio 

Fase preparatoria  Junio 2011 

Fase de ejecución  Enero 2012 

Duración del proyecto  12 meses 

Descripción del renglón de trabajo Cantidad Unidad Precio Precio total 

X 
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unitario 

Capacitación Guías locales 1 Curso Q 30,000 Q 30,000 

Guión interpretativo 1 Guión Q 26,000 Q 26,000 

Rótulos de madera 10 Unidad Q 1,500 Q 15,000 

Mapa de ubicación 3 Unidad Q 5,000 Q 15,000 

Folletería 3 Millar Q 3,333 Q 10,000 

Construcción de baterías de Baños 1 Unidad Q 50,000 Q 50,000 

Fam Trip de 16 personas C/U 2 Unidad Q 16,000 Q 32,000 

Estación de control-registro visitantes 1 Unidad Q 5,000 Q 5,000 

Total del proyecto Q 183,000 

Situación actual del proyecto 
Etapa en la cual se encuentra el 

proyecto 
Avance Fecha de terminación 

 Idea 100 % Diciembre 2010 

Perfil  100 % Diciembre 2010 

Estudios de pre-inversión %  

 Autorización municipal y/o de otra 

autoridad 

%  

Trámite crédito %  

Ejecución parcial  %  

Población a beneficiar Habitantes  200 personas 

Niños   

Mujeres   

Población total 200 personas 

Nivel de empleo generado 

Período de ejecución 
Meses/hombre 60 

Días/hombre 1,200 

Período de operación 
Meses/hombre Indefinido 

Días/hombre indefinido 

Impactos Impacto ambiental Impacto socioeconómico 

Positivo Positivo 

Neutro Neutro 

Negativo Negativo 

Responsable de proporcionar la información 

Nombre  Antonio Martínez Socorec. 

Cargo  Técnico DMP  

Institución  Municipalidad de Magdalena Milpas Altas 

Dirección  Edificio municipal de Magdalena Milpas Altas 

Lugar Magdalena Milpas Altas 

Fecha 8 de julio de 2010 

Teléfono 4460-2574 

Fax  

Correo electrónico  

Página web  

Otros  

Mercado potencial Visitantes nacionales y extranjeros interesados en la naturaleza y la 
biodiversidad. 

Comentarios adicionales  

Responsable de la visita de campo CASABAL 

Fecha  8 de julio de 2010 

Elaborado por:  CASABAL, 2010. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Plan de Desarrollo Turístico, Departamento de Sacatepéquez (PDT Sac.).                                                    
Formulación del Plan de Acción: programas, proyectos y actividades 

568 

 

D. Perfiles de proyecto de Pastores 
 

1. Artesanías en cuero 
 

Cuadro 563.   Perfil de proyecto, artesanías de cuero, Pastores, Sacatepéquez, Guatemala. 

 
Localización del proyecto 

Datos georeferenciales Latitud  UTN 1614417 

Longitud  15 P 0741891 

Altitud  1,550 msnm 

Nombre del atractivo turístico Artesanías de cuero en Pastores 

Nombre del proyecto Calle de las artesanías en Pastores 

Entidad responsable del 
atractivo turístico 

Asociación de Artesanos de Pastores 
 

Dirección de la entidad 
responsable 

Municipalidad de Pastores 
 

Ubicación y localización del 
proyecto 

Región  Guatemala Moderna y 
Colonial 

Departamento  Sacatepéquez 

Municipio  Pastores 

Aldea   

Caserío   

Cantón   

Comunidad   

Otros   

Distancias  Desde la ciudad de Guatemala  47 Kms. 

Desde la cabecera municipal    0 Kms. 

Desde otro lugar (Desde La 
Antigua Guatemala) 

   5 Kms. 

Descripción del proyecto 

El Proyecto consiste en la creación de una calle semi-peatonal en Pastores, donde actualmente están 
concentrados los talleres de los artesanos en cuero, y en el desarrollo de las artesanías, incorporando 
nuevos productos y mejorando técnicas de trabajo en cuero, cambiando diseños, mejorando calidades, 
etc.. Esto se combinará con el ensanchamiento de la acera donde están concentrados los artesanos, a 
fin  de facilitar el paseo de los turistas, agregando mobiliario urbano (bancas, faroles, jardineras), 
mejorando el aspecto e imagen urbana de la calle, mejoramiento de las instalaciones de los artesanos; 
diseño de una visita guiada, interactiva, donde al visitante se le muestre el proceso de fabricación de 
las artesanías, debido a que es tan interesante  conocer el proceso de fabricación de una artesanía, 
como la misma artesanía; donde se construyan al menos dos sanitarios para turistas.  Actualmente, los 
artesanos fabrican casi exclusivamente botas vaqueras y cinchos de grandes hebillas, pero a partir de 
su conocimiento y capacidad para trabajar el cuero, puede diversificarse la oferta enormemente.  
Actualmente no existe una asociación de artesanos, por lo que es necesario crearla, hacer un guión 
explicativo de los procesos, capacitar guías locales, capacitar a los artesanos en otros diseños y 
productos, mejorar la imagen urbana a lo largo de unos 800 metros de calle,  realizar contactos con los 
tour operadores y realizar fam trips.  Los artesanos son aproximadamente 50, entre los que trabajan 
cuero y algunos que trabajan otros materiales. 

Antecedentes 

En Pastores existen numerosos artesanos en cuero, hay muchas tiendas y talleres sobre la calle que 
viene desde La Antigua Guatemala, a lo largo de unos 800 metros aproximadamente. Actualmente, las 
principales y casi únicas artesanías son las botas estilo vaquero y cinchos en consonancia con las 
botas, de grandes hebillas. La circulación no es cómoda y las tiendas de los artesanos no tienen 
comodidades para el visitante en su mayoría.  Hay un cierto nivel de visitación de turistas que llegan a 
comprar botas, a una fracción del costo en su país de origen, pero dada la habilidad y capacidad de los 
artesanos, se cree que se puede incrementar en mucho esta visitación.  No hay artesanías en cuero 
cosido en ningún otro lugar de Sacatepéquez, esta originalidad da una gran ventaja a estos artesanos 
a la hora de desarrollar nuevos productos. 

Objetivos  3.1  Mejorar el nivel socioeconómico de los artesanos en cuero 
y sus familias en Pastores. 



 

Plan de Desarrollo Turístico, Departamento de Sacatepéquez (PDT Sac.).                                                    
Formulación del Plan de Acción: programas, proyectos y actividades 

569 

 

3.2 Desarrollar un producto turístico artesanal  diferente, 
basado en la originalidad de las artesanías en cuero de los 
artesanos de Pastores. 

3.3 Desarrollar un producto turístico de interés para el turista 
extranjero, diferenciado del de La Antigua Guatemala, que 
ayude a aumentar la estadía del turista extranjero en la 
región. 

Metas y resultados 

1. En el primer año, la organización a cargo del PDT de Sacatepéquez habrá conseguido 
financiamiento para el proyecto de la calle de artesanías de Pastores. 
2. Al final del primer año se habrá creado la Asociación de Artesanos de Pastores. 
3. Durante el segundo año se realizará el ensanche de la vereda de los artesanos, se colocará el 
mobiliario urbano y se mejorará la imagen urbana de  la calle (800 metros). 
4. Durante el segundo año se realizarán las capacitaciones y se diversificarán y mejorarán los 
productos. A mediados  del segundo año se realizarán los fam trips de tour operadores. 
5. En la segunda  mitad del segundo año comenzarán las primeras visitas de turistas. 
6. En el tercer año, la Calle de Las Artesanías de Pastores será conocida y promovida por la mayoría 
de tour operadores de La Antigua Guatemala. 

Problemas a resolver 5.1 Los artesanos no están organizados; no existe la 
Asociación de Artesanos, debe crearse. 

5.2 Se deberán desarrollar y mejorar las instalaciones 
actuales de  los artesanos. 

5.3 La calle peatonal debe construirse. 

5.4 La capacidad gerencial es muy limitada. 

5.5 Carecen de financiamiento en la actualidad. 

Presupuesto y financiamiento del proyecto 

Fuente de financiamiento Municipalidades 

Fondos sociales 

Préstamo banco local 

Préstamo organismo internacional          

Comunidad 

Financiamiento mixto 

Otros Cooperación Internacional 

Costo inicial estimado del 
proyecto 

Fase preparatoria 604,400.00 

Fase de ejecución   

Costo total (2.1 + 2.2) 604,400.00 

Recursos internos   

Recursos externos  604,400.00 

Fechas previstas de inicio  Fase preparatoria  2011 

Fase de ejecución  2012 

Duración del proyecto  20 años 

Presupuesto del proyecto 

No. Descripción del renglón de trabajo Cantidad Unidad 
Precio 

unitario 
Precio total 

1 Desarrollo de la Organización del 
grupo 

1 
 

lote 
 

Q15,000.00 
 

Q15,000.00 
 

2 Capacitación en costos 1 
 

curso Q5,000.00 Q5,000.00 

3  Capacitación en turismo, servicio al 
cliente, calidad, etc. 

1 
 

curso 
 

Q30,000.00 
 

Q30,000.00 
 

4 Ensanche de vereda en 800 metros 800  
 

metro 
 

Q200.00 
 

Q160,000.00 
 

5 Mobiliario urbano 
 

1 
 

lote 
 

Q20,000.00 
 

Q20,000.00 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

Plan de Desarrollo Turístico, Departamento de Sacatepéquez (PDT Sac.).                                                    
Formulación del Plan de Acción: programas, proyectos y actividades 

570 

 

6 Imagen urbana casas 
 

3,600 M2 Q9.00 
 

Q32,400.00 
 

7 Construcción de baños 
 

2 baños Q40,000.00 
 

Q80,000.00 
 

8 Pintura y arreglos a instalaciones 
actuales de artesanos 

1 lote Q6,000.00 
 

Q6,000.00 
 

9 Guión explicativo 1 guión Q26,000.00 Q26,000.00 
 

10 Señalización en Pastores (vial) 
 

8 
 

señal 
 

Q1,500.00 
 

Q12,000.00 
 

11 Señalización en Pastores (mapas) 2 señal Q5,000.00 
 

Q10,000.00 
 

12 Basureros en Pastores 
 

20 
 

bote 
 

Q800.00 
 

Q16,000.00 
 

13 Capacitación en diseños y nuevos 
productos 

1 
 

curso 
 

Q60,000.00 
 

Q60,000.00 
 

14 Compra de maniquíes  del Museo del 
Traje Indígena 

25 
 

maniquíe
s 

Q2,000.00 
 

Q50,000.00 
 

      

15 Fam trips 
 

2 
 

Fam trips Q16,000.00 
 

Q32,000.00 
 

16 Folletos 
 

10,000 trifoliar Q3.00 
 

Q30,000.00 
 

17 Imprevistos 
 

1 lote Q20,000.00 
 

Q20,000.00 
 

18 Asistencia técnica 
 

1 
 

lote 
 

Q50,000.00 
 

Q50,000.00 
 

TOTAL    Q604,400.00 
 

Situación actual del proyecto 

Etapa en la cual se encuentra el 
proyecto 

Avance Fecha de terminación 

Idea   

Perfil         100 %  

Estudios de pre-inversión                 

Autorización municipal y/o de otra 

autoridad 

  

Trámite crédito   

Ejecución parcial    

Población a beneficiar Habitantes              250 

Niños              150 

Mujeres                50 

Población total (50 familias, 250 personas) 

Nivel de empleo generado 

Período de ejecución 
Meses/hombre  

2 Días/hombre  

Período de operación 
Meses/hombre 600 meses /año 

Días/hombre (50 personas al año) 

Impactos Impacto ambiental Impacto socioeconómico 

Positivo Positivo 

Neutro Neutro 

Negativo Negativo 

Responsable de proporcionar la información 
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Nombre  Sayra  Marisella Gaytán Barahona 

Cargo   

Institución  Municipalidad de Pastores 

Dirección  Municipalidad de Pastores 

Lugar  

Fecha  

Fax 7831-1561 y 7831-1439 

Correo electrónico 5amaga6a@gmail.com  

Página web  

Otros 5155-1363 

Mercado potencial Mercado de turismo extranjero que llega actualmente a La 
Antigua Guatemala (566,000 personas/año). 

Comentarios adicionales Este proyecto deberá contar con el apoyo y coordinación 
de la organización que se haga cargo de la ejecución del 
PDT de Sacatepéquez, ya sea esta el CAT actual y/o 
alguna otra que se organice. 

Responsable de la visita de campo CASABAL. 

Fecha  Agosto 2010 

Elaborado por: Casabal, 2010,  
 
 
 

 

  

mailto:5amaga6a@gmail.com
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E. Perfiles de proyecto de San Antonio Aguas Calientes 
 

1. Desarrollo de gastronomía 
 

Cuadro 563. Perfil de proyecto, desarrollo de gastronomía, San Antonio Aguas Calientes Sacatepéquez 
Guatemala.  

 

Localización del proyecto 

Datos ge referenciales Latitud  UTN 1609429 
Longitud  15 P 0739066 

Altitud  1488 msnm 

Nombre del atractivo turístico Artesanías y cultura viva en San Antonio Aguas Calientes 

Nombre del proyecto Desarrollo de gastronomía en San Antonio Aguas calientes 

Entidad responsable del 
atractivo turístico 

Asociación Kikuan Ki 
 

Dirección de la entidad 
responsable 

Municipalidad de San Antonio Aguas Calientes 
 

Ubicación y localización del 
proyecto 

Región  Guatemala Moderna y 
Colonial 

Departamento  Sacatepéquez 

Municipio  San Antonio Aguas 
Calientes 

Aldea   

Caserío   

Cantón   

Comunidad   

Otros   

Distancias  Desde la ciudad de Guatemala  48 Kms. 

Desde la cabecera municipal    0 Kms. 

Desde otro lugar (especificar)    7 Kms. 

Descripción del proyecto 
Descripción  

     La organización Kikuan Ki está formada por 10 mujeres que tienen cierta experiencia en 
gastronomía y en preparar comidas para grupos de cierto tamaño.  En los talleres realizados han 
manifestado su interés en desarrollar esas habilidades y dar servicios de comida a los turistas que 
lleguen a San Antonio Aguas Calientes. El proyecto puede servir de apoyo a los otros proyectos de 
desarrollo turístico que se realicen en San Antonio Aguas Calientes, al proveer servicios de comida a 
los turistas que lleguen a los mismos.    
     Para realizar este proyecto se debe capacitar a las señores en manejo higiénico de alimentos, 
preparación y presentación de comidas, servicio al cliente, conocimientos de turismo, y darles apoyo 
con manejo de cocina y cierto capital de trabajo para comenzar a trabajar.  Es necesario mejorar la 
organización del grupo (a apoyar por la municipalidad y el INGUAT). También es necesario desarrollar 
alguna casa para dar servicio de comida y mejorar los baños de la misma, tal como se hace en 
Totonicapán en el Proyecto Aventura Maya Ki´che. 

Antecedentes  

     En San Antonio Aguas Calientes existen 5 grupos de artesanas o artesanos con algún nivel de 
organización y desarrollo de sus productos, ellos son:  
a) Mañanas y Tardes (25 personas). Actualmente hacen tour cultural que incluye  escenas del pedido, 
boda, gastronomía, bailes folklóricos y venden tejidos. Les contactan directamente por internet. 
b) Red de Mujeres (20 personas). Están trabajando artesanías en tul. Las señoras de la Aldea 
Santiago Zamora forman parte del grupo. Ahora están elaborando cestas, sopladores y petates. Los 
jóvenes y mujeres participan en el baile del venado. 
c) Asociación Kikuan Ki  (10 personas). Dicen que hacen bailes folklóricos, son, y enseñan a tortear y 
otras actividades gastronómicas. Zoila Josefina habla un poco de inglés.  
d) Asociación Trabajemos Juntos (8 personas). Están trabajando en Aldea San Andrés Ceballos. 
Comercialización  e innovación de artesanías es el proyecto y rescatar el kakchiquel con los niños. Las 
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apoya otra organización, Fodigua, y la Escuela de Lenguas Mayas. Una de las personas del grupo 
habla algo de inglés. 
e) Asociación de Señoras del Mercado (33 puestos). Es la quinta asociación.  De acuerdo a las 
experiencias, capacidades y conocimientos de cada grupo se han planteado 3 proyectos turísticos en 
San Antonio Aguas Calientes y el desarrollo de servicios de gastronomía  a cargo de la Asociación 
Kikuan Ki. 

Objetivos  3.1  Mejorar el nivel socioeconómico de los habitantes, 
principalmente mujeres, de la Asociación Mañanas y 
Tardes. 

3.2 Desarrollar un producto turístico diferente, basado en el 
potencial de la cultura y conocimientos de las mujeres 
kakchikeles de San Antonio Aguas Calientes. 

3.3 Desarrollar un producto turístico de interés para el turista 
extranjero, diferenciado del de La Antigua Guatemala, que 
ayude a aumentar la estadía del turista extranjero en la 
región. 

Metas y resultados 

     La organización a cargo del PDT de Sacatepéquez habrá conseguido financiamiento para el 
proyecto de gastronomía de San Antonio Aguas Calientes. 
Al cabo del primer año, la organización Kikuan Ki habrá desarrollado el nuevo producto, y se 
comenzará a mejorar el lugar donde se vaya a ofrecer el servicio. 
Al comienzo del segundo año se realizarán los fam trip de tour operadores. 
A mitad del segundo año comenzarán las primeras visitas de turistas. 
En el tercer año, el servicio gastronómico será conocido y promovido por la mayoría de tour 
operadores de La Antigua Guatemala. 

Problemas a resolver 5.1 La organización Kikuan Ki no conoce la cadena de 
intermediación del turismo y no conocen de servicio al 
cliente. 

5.2 La organización propuesta  no cuenta con un lugar para 
dar servicios de comida. 

5.3 La capacidad gerencial es muy limitada. 

5.4 Carecen de financiamiento en la actualidad. 

Presupuesto y financiamiento del proyecto 
Fuente de financiamiento Municipalidades 

Fondos sociales 

Préstamo banco local 

Préstamo organismo internacional          

Comunidad 

Financiamiento mixto 

Otros Coop Internacional 

Costo inicial estimado del 
proyecto 

Fase preparatoria 231,000.00 

Fase de ejecución   

Costo total (2.1 + 2.2) 231,000.00 

Recursos internos   

Recursos externos  231,000.00 

Fechas previstas de inicio  Fase preparatoria  2011 

Fase de ejecución  2012 

Duración del proyecto  20 años 

Presupuesto del proyecto 

No. Descripción del renglón de trabajo Cantidad Unidad 
Precio 

unitario 
Precio total 

1 Organización del grupo 1 
 

lote 
 

Q2,000.00 
 

Q2,000.00 
 

2 Capacitación en costos 1 curso Q5,000.00 Q5,000.00 
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3  Capacitación en turismo, servicio al 
cliente, calidad, etc. 

1 
 

curso 
 

Q30,000.00 
 

Q30,000.00 
 

4 Construcción de baños en casas 
 

2 
 

baño 
 

Q4,000.00 
 

Q8,000.00 
 

5 Capacitación en manejo y 
presentación de alimentos 

1 
 

curso 
 

Q30,000.00 
 

Q30,000.00 
 

6 Mejoramiento de casa para dar 
comidas 

1 
 

casa 
 

Q5,000.00 Q5,000.00 
 

7 Señalización en aldeas 
 

6 señal 
 

Q1,500.00 
 

Q9,000.00 
 

8 Basureros en aldeas 
 

40 
 

Bote 
 

Q800.00 
 

Q32,000.00 
 

9 Menaje de cocina 1 
 

lote 
 

Q15,000.00 
 

Q15,000.00 
 

10 Maneje de platos, etc. 
 

1 
 

lote 
 

Q5,000.00 
 

Q5,000.00 
 

11 Folletería 
 

10,000 
 

Trifoliar 
 

Q3.00 
 

Q30,000.00 
 

12 Imprevistos 
 

1 
 

lote 
 

Q10,000.00 
 

Q10,000.00 
 

13 Asistencia técnica 
 

1 
 

lote 
 

Q50,000.00 
 

Q50,000.00 
 

TOTAL    Q231,000.00 
 

Situación actual del proyecto 
Etapa en la cual se encuentra el 

proyecto 
Avance Fecha de terminación 

 Idea                  

Perfil         100 %  

Estudios de pre-inversión   

Autorización municipal y/o de otra 

autoridad 

  

Trámite crédito   

Ejecución parcial    

Población a beneficiar Habitantes                50 

Niños                30 

Mujeres                10 

Población total (10 familias, 50 personas) 

Nivel de empleo generado 

Período de ejecución 
Meses/hombre  

Días/hombre  

Período de operación 
Meses/hombre 120 meses /año 

Días/hombre (10 personas al año) 

Impactos Impacto ambiental Impacto socioeconómico 

Positivo Positivo 

Neutro Neutro 

Negativo Negativo 

Responsable de proporcionar la información 

Nombre  Hugo López 

Cargo   

Institución  Municipalidad San Antonio Aguas Calientes 
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Dirección  Municipalidad San Antonio Aguas Calientes 

Lugar  

Fecha  

Fax 7943-9419 / 7943-9891 / 7942-9752 

Correo electrónico h_hugolopez@hotmail.com  

Página web  

Otros  

Mercado potencial Mercado de turismo extranjero que llega actualmente 
Antigua, 566,000 personas/año 

Comentarios adicionales  

Responsable de la visita de campo CASABAL 

Fecha  15-ago-10 

Elaborado por: CASABAL, 2010,  
 
 
 

 

2. Museo vivo 
 

Cuadro 564. Perfil de proyecto, museo vivo, San Antonio Aguas Calientes Sacatepéquez Guatemala.  

 

Localización del proyecto 

Datos ge referenciales Latitud  UTN 1609429 

Longitud  15 P 0739066 

Altitud  1488 msnm 

Nombre del atractivo turístico Museo Vivo en San Antonio Aguas calientes 

Nombre del proyecto Museo Vivo de San Antonio Aguas Calientes 

Entidad responsable del 
atractivo turístico 

Asociación Mañanas y Tardes (25 personas) 
 

Dirección de la entidad 
responsable 

Municipalidad de San Antonio Aguas Calientes 
 

Ubicación y localización del 
proyecto 

Región  Guatemala Moderna y 
Colonial 

Departamento  Sacatepéquez 

Municipio  San Antonio Aguas Calientes 

Aldea   

Caserío   

 Cantón   

 Comunidad   

Otros   

Distancias  Desde la ciudad de Guatemala  48 Kms. 

Desde la cabecera municipal    0 Kms. 

Desde otro lugar (especificar)    7 Kms. 

Descripción del proyecto 
Descripción  

     El Museo Vivo de la Cultura Indígena de San Antonio Aguas calientes, es un espectáculo 
interactivo, donde a partir de escenas de la vida real, escenificadas por hombres y mujeres de los 
pueblos mayas q´uiche y kakchiquel, del municipio de San Antonio Aguas calientes y otros municipios 
de Sacatepéquez. Se narran las costumbres, cosmovisión de los pueblos mayas, las particularidades 
de los trajes típicos de hombres y mujeres de estos municipios, para que el turista extranjero conozca 
un poco sobre estos temas. 
     Esta transmisión de conocimiento se realiza mediante una revalorización de las costumbres y 
cultura de los pueblos mayas del Departamento de Sacatepéquez, y una presentación al espectador 
de escenas de la vida diaria, que van desde el mercado, el telar de cintura, la compra de huipiles por 
parte de un turista, el ritual del pedido de mano, la entrega tradicional de la novia o el novio a la otra 
familia, la explicación de las particularidades de la vestimenta de diferentes municipios del 
departamento, los símbolos tejidos o bordados en los huipiles de las mujeres  y su relación con la 

mailto:h_hugolopez@hotmail.com
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cosmovisión maya, etc. 
     Se presenta entre otras una escena de una señora de San Antonio Aguas Calientes en su telar de 
cintura, el sentido religioso de acuerdo a la cosmovisión maya del telar; una escena de compra de una 
familia en el mercado; una escena de un turista comprando huipiles en el mercado; otra escena de una 
señora de otro municipio comprando frutas y verduras en el mercado (se explican las características y 
bordados particulares del huipil de esta señora, el águila de dos cabezas y la estrella); una señorita de 
Santa Lucía Utatlán con el huipil ceremonial de ese municipio (este huipil ya casi no se encuentra), 
vendiendo un tipo de pan característico de ese municipio, las xecas; una escena de una señorita de 
San Antonio Aguas Calientes colocándose un adorno en la cabeza; una escena del cortejo entre dos 
novios en San Antonio, que finaliza con la ceremonia maya de la entrega de la novia al novio, con la 
negociación de la dote del novio entre los padres. 
     El espectáculo estará manejado y operado por la Asociación Mañanas y Tardes, se dará dos veces 
por día, en horarios aproximados de 10 am y 2 pm. 

Antecedentes  

En San Antonio Aguas Calientes existen 5 grupos de artesanas o artesanos con algún nivel de 
organización y desarrollo de sus productos, ellos son:  
a) Mañanas y Tardes (25 personas). Actualmente hacen tour cultural que incluye  escenas del pedido, 
boda, gastronomía, bailes folklóricos y venden tejidos. Les contactan directamente por internet. 
b) Red de Mujeres (20 personas). Están trabajando artesanías en tul. Las señoras de la Aldea 
Santiago Zamora forman parte del grupo. Ahora están elaborando cestas, sopladores y petates. Los 
jóvenes y mujeres participan en el baile del venado. 
c) Asociación Kikuan Ki  (10 personas). Dicen que hacen bailes folklóricos, son, y enseñan a tortear y 
otras actividades gastronómicas. Zoila Josefina habla un poco de inglés.  
d) Asociación Trabajemos Juntos (8 personas). Están trabajando en Aldea San Andrés Ceballos. 
Comercialización  e innovación de artesanías es el proyecto y rescatar el kakchiquel con los niños. Las 
apoya otra organización, Fodigua, y la Escuela de Lenguas Mayas. Una de las personas del grupo 
habla algo de inglés. 
e) Asociación de Señoras del Mercado (33 puestos). Es la quinta asociación.  De acuerdo a las 
experiencias, capacidades y conocimientos de cada grupo se han planteado 3 proyectos turísticos en 
San Antonio Aguas Calientes y el desarrollo de servicios de gastronomía  a cargo de la Asociación 
Kikuan Ki. 

Objetivos  3.1  Mejorar el nivel socioeconómico de los habitantes, 
principalmente mujeres, de la Asociación Mañanas y 
Tardes. 

3.2 Desarrollar un producto turístico diferente, basado en el 
potencial de la cultura y conocimientos de las mujeres 
kakchikeles de San Antonio Aguas Calientes. 

3.3 Desarrollar un producto turístico de interés para el turista 
extranjero, diferenciado del de La Antigua Guatemala, que 
ayude a aumentar la estadía del turista extranjero en la 
región. 

Metas y resultados 

La organización a cargo del PDT de Sacatepéquez habrá conseguido financiamiento para el proyecto 
del tour de artesanías de San Antonio Aguas Calientes. 
Al cabo del primer año, la organización Mañanas y Tardes habrá desarrollado el guión del nuevo 
producto, y se comenzará a mejorar el lugar donde se vaya a ofrecer el museo vivo en la 
Municipalidad. 
Al comienzo del segundo año se realizarán los fam trip de tour operadores. 
A mitad del segundo año comenzarán las primeras visitas de turistas. 
En el tercer año, el Museo Vivo será conocido y promovido por la mayoría de tour operadores de La 
Antigua Guatemala. 

Problemas a resolver 5.1 La organización Mañanas y Tardes no conoce bien la 
cadena de intermediación del turismo, no conoce de 
servicio al cliente. 

5.2 Se deberá desarrollar y mejorar un lugar para ofrecer el 
Museo Vivo en la municipalidad. 

5.3 La capacidad gerencial es muy limitada. 

5.4 Carecen de financiamiento en la actualidad. 

Presupuesto y financiamiento del proyecto 
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Fuente de financiamiento        Municipalidades 

       Fondos sociales 

Préstamo banco local 

Préstamo organismo internacional          

Comunidad 

Financiamiento mixto 

Otros Coop Internacional 

Costo inicial estimado del 
proyecto 

Fase preparatoria 285,000.00 

Fase de ejecución   

Costo total (2.1 + 2.2) 285,000.00 

Recursos internos   

Recursos externos  285,000.00 

Fechas previstas de inicio  Fase preparatoria   

Fase de ejecución   

Duración del proyecto   

Presupuesto del proyecto 

No. Descripción del renglón de trabajo Cantidad Unidad 
Precio 

unitario 
Precio total 

1 Desarrollo de la Organización del 
grupo 

1 
 

lote 
 

Q2,000.00 
 

Q2,000.00 
 

2 Capacitación en costos 1 
 

curso Q5,000.00 Q5,000.00 

3  Capacitación en turismo, servicio al 
cliente, calidad, etc. 

1 
 

curso 
 

Q30,000.00 
 

Q30,000.00 
 

4 Mejoramiento baños en municipalidad  2 
 

baño 
 

Q4,000.00 
 

Q8,000.00 
 

5 Pintura y arreglos salón municipalidad 1 
 

Lote 
 

Q6,000.00 
 

Q6,000.00 
 

6 Guión explicativo 1 guión Q26,000.00 Q26,000.00 
 

7 Señalización en San Antonio 
 

2 
 

señal 
 

Q5,000.00 
 

Q10,000.00 
 

8 Basureros en San Antonio 
 

20 
 

Bote 
 

Q800.00 
 

Q16,000.00 
 

9 Compra de trajes para el museo vivo 20 
 

traje 
 

Q3,000.00 
 

Q60,000.00 
 

10 Fam trips 
 

2 
 

Fam Trip Q16,000.00 
 

Q32,000.00 
 

11 Folleteria 
 

10,000 
 

Trifoliar 
 

Q3.00 
 

Q30,000.00 
 

12 Imprevistos 
 

1 
 

lote 
 

Q10,000.00 
 

Q10,000.00 
 

13 Asistencia Técnica 
 

1 
 

lote 
 

Q50,000.00 
 

Q50,000.00 
 

TOTAL    Q285,000.00 
 

Situación actual del proyecto 
Etapa en la cual se encuentra el 

proyecto 
Avance Fecha de terminación 

 Idea                      

Perfil         100 %  

Estudios de pre-inversión   
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Autorización municipal y/o de otra 

autoridad 

  

Trámite crédito   

Ejecución parcial    

Población a beneficiar Habitantes              100 

Niños                50 

Mujeres                50 

Población total (25 familias, 100 personas) 

Nivel de empleo generado 

Período de ejecución 
Meses/hombre  

Días/hombre  

Período de operación 
Meses/hombre 300 meses /año 

Días/hombre (25 personas al año) 
Impactos Impacto ambiental Impacto socioeconómico 

Positivo Positivo 

Neutro Neutro 

Negativo Negativo 

Responsable de proporcionar la información 

Nombre   

Cargo   

Institución   

Dirección   

Lugar  

Fecha  

Fax  

Correo electrónico  

Página web  

Otros  

Mercado potencial Mercado de turismo extranjero que llega actualmente 
Antigua, 566,000 personas/año 

Comentarios adicionales  

Responsable de la visita de campo CASABAL 

Fecha  15-nov-10 

Elaborado por: Casabal, 2010,  

 

3. Tour de artesanías 
 

Cuadro 565. Perfil de proyecto, tour de artesanías, San Antonio Aguas Calientes Sacatepéquez 
Guatemala.  

 

Localización del proyecto 

Datos ge referenciales Latitud  UTN 1609429 

Longitud  15 P 0739066 

Altitud  1488 msnm 

Nombre del atractivo turístico Artesanías y Cultura Viva en San Antonio Aguas Calientes 

Nombre del proyecto Tour de Artesanías y Cultura viva en San Antonio Aguas 
Calientes 

Entidad responsable del 
atractivo turístico 

 
Organizaciones Red de Mujeres y Trabajemos juntos 

Dirección de la entidad 
responsable 

Municipalidad de San Antonio Aguas Calientes 
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Ubicación y localización del 
proyecto 

Región  Guatemala Moderna y 
Colonial 

Departamento  Sacatepéquez 

Municipio  San Antonio Aguas Calientes 

Aldea   

Caserío   

Cantón   

Comunidad   

Otros   

Distancias  Desde la ciudad de Guatemala  48 Kms. 

Desde la cabecera municipal    0 Kms. 

Desde otro lugar (especificar)    7 Kms. 

Descripción del proyecto 
Descripción  

     Las organizaciones que deben desarrollar y administrar el proyecto son la Organización Red de 
Mujeres (20 mujeres) y la Asociación Trabajemos Juntos (8 personas). El proyecto consiste en el 
desarrollo de una visita guiada  a casas de artesanas y artesanos del pueblo de San Antonio Aguas 
calientes y la Aldea Santiago Zamora  (Red de mujeres) y la Aldea San Andrés Ceballos (Trabajemos 
juntos).   
     En esta visita guiada se explicarán las características y particularidades de la vestimenta maya, su 
sentido religioso y cosmogónico, tanto del huipil como del corte, el sentido de los símbolos y dibujos 
que se usan en el huipil, etc.  En alguno de los lugares que se visiten se explicará el funcionamiento 
del telar de cintura y del telar de pie, la técnica de programación de los dibujos, el proceso desde el 
algodón al hilo y luego el tejido, y se invitará a los turistas a realizar algunas de las tareas.   
     En algunas casas de artesanas  existirán y se habrán desarrollado baños aptos para su uso por el 
turista. En la casa en que se finalice la visita, existirá una degustación de alguna comida típica y se 
explicará el proceso del maíz y su significado en la cosmovisión maya y el torteado de las tortillas, y se 
invitará a los o las turistas a tortear.  El tour podrá durar entre 3 y 4 horas, dependiendo de la 
interacción con los turistas y habilidad de los guías.  Es necesario mejorar la organización de ambos 
grupos y conseguir su unión (a apoyar por la municipalidad y el INGUAT), conseguir el apoyo de la 
municipalidad, desarrollar un guión explicativo, construir algunos baños en casas de artesanas, 
capacitar guías locales, tener muestrarios de artesanías, precios estandarizados, realizar contactos 
con tour operadores y fam trips. 

Antecedentes  

En San Antonio Aguas Calientes existen 5 grupos de artesanas o artesanos con algún nivel de 
organización y desarrollo de sus productos, ellos son:  
a) Mañanas y Tardes (25 personas). Actualmente hacen tour cultural que incluye  escenas del pedido, 
boda, gastronomía, bailes folklóricos y venden tejidos. Les contactan directamente por internet. 
b) Red de Mujeres (20 personas). Están trabajando artesanías en tul. Las señoras de la Aldea 
Santiago Zamora forman parte del grupo. Ahora están elaborando cestas, sopladores y petates. Los 
jóvenes y mujeres participan en el baile del venado. 
c) Asociación Kikuan Ki  (10 personas). Dicen que hacen bailes folklóricos, son, y enseñan a tortear y 
otras actividades gastronómicas. Zoila Josefina habla un poco de inglés.  
d) Asociación Trabajemos Juntos (8 personas). Están trabajando en Aldea San Andrés Ceballos. 
Comercialización  e innovación de artesanías es el proyecto y rescatar el kakchiquel con los niños. Las 
apoya otra organización, Fodigua, y la Escuela de Lenguas Mayas. Una de las personas del grupo 
habla algo de inglés. 
e) Asociación de Señoras del Mercado (33 puestos). Es la quinta asociación.  De acuerdo a las 
experiencias, capacidades y conocimientos de cada grupo se han planteado 3 proyectos turísticos en 
San Antonio Aguas Calientes y el desarrollo de servicios de gastronomía  a cargo de la Asociación 
Kikuan Ki. 

Objetivos  3.1  Mejorar el nivel socioeconómico de los habitantes, 
principalmente mujeres, de la Asociación Mañanas y 
Tardes. 

3.2 Desarrollar un producto turístico diferente, basado en el 
potencial de la cultura y conocimientos de las mujeres 
kakchikeles de San Antonio Aguas Calientes. 
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3.3 Desarrollar un producto turístico de interés para el turista 
extranjero, diferenciado del de La Antigua Guatemala, que 
ayude a aumentar la estadía del turista extranjero en la 
región. 

Metas y resultados 

La organización a cargo del PDT de Sacatepéquez habrá conseguido financiamiento para el proyecto 
del tour de artesanías de San Antonio Aguas Calientes. 
Al cabo del primer año, la organización Red de Mujeres y Trabajemos Juntos habrá desarrollado el 
guión del nuevo producto, y se comenzará a mejorar el lugar donde se vaya a ofrecer el tour. 
Al comienzo del segundo año se realizarán los fam trip de tour operadores. 
A mitad del segundo año comenzarán las primeras visitas de turistas. 
En el tercer año, el tour artesanal será conocido y promovido por la mayoría de tour operadores de La 
Antigua Guatemala. 

Problemas a resolver 5.1 La organización Red de Mujeres y Trabajemos Juntos no 
conoce bien la cadena de intermediación del turismo, no 
conoce de servicio al cliente. 

5.2 Se deberá desarrollar y mejorar un lugar para ofrecer el 
tour artesanal. 

5.3 La capacidad gerencial es muy limitada. 

5.4 Carecen de financiamiento en la actualidad. 

Presupuesto y financiamiento del proyecto 
Fuente de financiamiento Municipalidades 

Fondos sociales 

Préstamo banco local 

Préstamo organismo internacional          

Comunidad 

Financiamiento mixto 

Otros Coop Internacional  

Costo inicial estimado del 
proyecto 

Fase preparatoria 267,000.00 

Fase de ejecución   

Costo total (2.1 + 2.2) 267,000.00 

Recursos internos   

Recursos externos  267,000.00 

Fechas previstas de inicio  Fase preparatoria   

Fase de ejecución   

Duración del proyecto   

Presupuesto del proyecto 

No. Descripción del renglón de trabajo Cantidad Unidad 
Precio 

unitario 
Precio total 

1 Organización del grupo 1 
 

lote 
 

Q2,000.00 
 

Q2,000.00 
 

2 Capacitación en costos 1 
 

curso Q5,000.00 Q5,000.00 

3  Capacitación en turismo, servicio al 
cliente, calidad, etc. 

1 
 

curso 
 

Q30,000.00 
 

Q30,000.00 
 

4 Construcción de baños en casas 
 

5 
 

baño 
 

Q4,000.00 
 

Q20,000.00 
 

5 Guión explicativo 
 

1 
 

guión Q26,000.00 
 

Q26,000.00 
 

6 Imagen urbana costo pintura 
 

3,000 
 

m2 
 

Q9.00 
 

Q27,000.00 
 

7 Señalización en aldeas 
 

6 señal 
 

Q1,500.00 
 

Q9,000.00 
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8 Basureros en aldeas 
 

40 
 

Bote 
 

Q800.00 
 

Q32,000.00 
 

9 Materiales de cocina 
 

1 
 

lote 
 

Q4,000.00 
 

Q4,000.00 
 

10 Fam trips 
 

2 
 

Fam Trip Q16,000.00 
 

Q32,000.00 
 

11 Folleteria 
 

10,000 
 

Trifoliar 
 

Q3.00 
 

Q30,000.00 
 

12 Imprevistos 
 

1 
 

lote 
 

Q10,000.00 
 

Q10,000.00 
 

13 Asistencia Técnica 
 

1 
 

lote 
 

Q40,000.00 
 

Q40,000.00 
 

TOTAL    Q267,000.00 

Situación actual del proyecto 
Etapa en la cual se encuentra el 

proyecto 
Avance Fecha de terminación 

 Idea   

Perfil         100 %  

Estudios de pre-inversión   

Autorización municipal y/o de otra 

autoridad 

  

Trámite crédito   

 Ejecución parcial    

Población a beneficiar Habitantes              140 

Niños                84 

Mujeres                28 

Población total (28 familias, 140 personas) 

Nivel de empleo generado 

Período de ejecución 
Meses/hombre  

Días/hombre  

Período de operación 
Meses/hombre 300 meses /año 

Días/hombre (35 personas al año) 

Impactos Impacto ambiental Impacto socioeconómico 

Positivo Positivo 

Neutro Neutro 

Negativo Negativo 

Responsable de proporcionar la información 

Nombre   

Cargo   

Institución   

Dirección   

Lugar  

Fecha  

Fax  

Correo electrónico  

Página web  

Otros  

Mercado potencial Turismo extranjero, 566,000 personas/año 

Comentarios adicionales  

Responsable de la visita de campo CASABAL 

Fecha  15-nov-10 

Elaborado por: Casabal, 2010,  
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4. Museo del traje indígena 
 

Cuadro 566. Perfil de proyecto, museo del traje indígena, San Antonio Aguas Calientes, Sacatepéquez 
Guatemala.  

 

Localización del proyecto 

Datos ge referenciales Latitud  UTN 1609374 

Longitud  15 P 0739093 

Altitud  1488 msnm 

Nombre del atractivo turístico Mercado y museo de San Antonio Aguas Calientes 

Nombre del proyecto Museo del traje indígena en San Antonio Aguas Calientes 

Entidad responsable del 
atractivo turístico 

Asociación de Señoras del Mercado de Artesanías (33 personas) 

Dirección de la entidad 
responsable 

Municipalidad de San Antonio Aguas Calientes 
 

Ubicación y localización del 
proyecto 

Región  Guatemala Moderna y 
Colonial 

Departamento  Sacatepéquez 

Municipio  San Antonio Aguas Calientes 

Aldea   

Caserío   

Cantón   

Comunidad   

Otros   

Distancias  Desde la ciudad de Guatemala  48 Kms. 

Desde la cabecera municipal    0 Kms. 

Desde otro lugar (especificar)    7 Kms. 

Descripción del proyecto 
Descripción  

     El Mercado de artesanías de San Antonio Aguas Calientes ya es un destino turístico con cierto 
grado de visitación, en el mismo se encuentra también el Museo del Traje Indígena de Sacatepéquez 
(etnias kakchikel y ke´chi), con una cierta cantidad de trajes de las etnias indígenas de la región.  
     Si bien ambos lugares ya cuentan con un flujo de visitantes, se considera que ambos pueden ser 
mejorados y su nivel de visitantes aumentado. El proyecto será ejecutado por la Asociación de 
Señoras del Mercado, que cuenta con 33 miembros con el apoyo de la municipalidad (el mercado y el 
museo  son municipales).  
     El proyecto consiste en el mejoramiento de las instalaciones de las vendedoras, en el diseño de una 
visita guiada, interactiva, donde al visitante se le muestre el mercado y el museo como una solo pieza 
de la cultura maya, donde se explique el sentido de la vestimenta maya, el significado de los dibujos y 
símbolos en la ropa de hombres y mujeres, donde se expliquen las particularidades del tejido y del 
telar de cintura, y donde se invita a los turistas a realizar algunas tareas e este proceso de tejido. Se 
invitará a las turistas mujeres a colocarse ropas típicas, pudiendo fotografiarse con las mismas.   
     Para realizar este proyecto debe mejorarse el nivel de organización de la asociación de señoras, 
elaborar un guión explícito, mejorar las instalaciones del museo, mejorar la instalaciones sanitarias, 
colocar las ropas del museo en maniquíes, comprar algunos trajes para completar la colección del 
museo, colocar señalización en el pueblo, realizar contactos con los tour operadores, realizar fam trips 
y capacitar guías locales. 

Antecedentes  

En San Antonio Aguas Calientes existen 5 grupos de artesanas o artesanos con algún nivel de 
organización y desarrollo de sus productos, ellos son:  
a) Mañanas y Tardes (25 personas). Actualmente hacen tour cultural que incluye  escenas del pedido, 
boda, gastronomía, bailes folklóricos y venden tejidos. Les contactan directamente por internet. 
b) Red de Mujeres (20 personas). Están trabajando artesanías en tul. Las señoras de la Aldea 
Santiago Zamora forman parte del grupo. Ahora están elaborando cestas, sopladores y petates. Los 
jóvenes y mujeres participan en el baile del venado. 
c) Asociación Kikuan Ki  (10 personas). Dicen que hacen bailes folklóricos, son, y enseñan a tortear y 
otras actividades gastronómicas. Zoila Josefina habla un poco de inglés.  
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d) Asociación Trabajemos Juntos (8 personas). Están trabajando en Aldea San Andrés Ceballos. 
Comercialización  e innovación de artesanías es el proyecto y rescatar el kakchiquel con los niños. Las 
apoya otra organización, Fodigua, y la Escuela de Lenguas Mayas. Una de las personas del grupo 
habla algo de inglés. 
e) Asociación de Señoras del Mercado (33 puestos). Es la quinta asociación.  De acuerdo a las 
experiencias, capacidades y conocimientos de cada grupo se han planteado 3 proyectos turísticos en 
San Antonio Aguas Calientes y el desarrollo de servicios de gastronomía  a cargo de la Asociación 
Kikuan Ki. 

Objetivos  3.1  Mejorar el nivel socioeconómico de los habitantes, 
principalmente mujeres, de la Asociación de Señoras del 
Mercado. 

3.2 Desarrollar un producto turístico diferente, basado en el 
potencial de la cultura y conocimientos de las personas 
kakchikeles de San Antonio Aguas Calientes. 

3.3 Desarrollar un producto turístico de interés para el turista 
extranjero, diferenciado del de La Antigua Guatemala, que 
ayude a aumentar la estadía del turista extranjero en la 
región. 

Metas y resultados 

La organización a cargo del PDT de Sacatepéquez habrá conseguido financiamiento para la visita 
guiada al museo de San Antonio Aguas Calientes. 
Al cabo del primer año, la organización habrá desarrollado el guión del nuevo producto, y se 
comenzará a mejorar las instalaciones del lugar. 
Al comienzo del segundo año se realizarán los fam trip de tour operadores. 
A mitad del segundo año comenzarán las primeras visitas de turistas. 
En el tercer año, la visita guiada al museo será conocido y promovido por la mayoría de tour 
operadores de La Antigua Guatemala. 

Problemas a resolver 5.1 La organización de señoras del mercado no conoce bien 
la cadena de intermediación del turismo, no conoce de 
servicio al cliente. 

5.2 Se deberá desarrollar y mejorar las instalaciones del lugar. 

5.3 La capacidad gerencial es muy limitada. 

5.4 Carecen de financiamiento en la actualidad. 

Presupuesto y financiamiento del proyecto 
Fuente de financiamiento Municipalidades 

Fondos sociales 

Préstamo banco local 

Préstamo organismo internacional          

Comunidad 

Financiamiento mixto 

Otros Coop Internacional 

Costo inicial estimado del 
proyecto 

Fase preparatoria 330,000.00 

Fase de ejecución   

Costo total (2.1 + 2.2) 330,000.00 

Recursos internos   

Recursos externos  330,000.00 

Fechas previstas de inicio  Fase preparatoria  2011 

Fase de ejecución  2012 

Duración del proyecto  20 años 

Presupuesto del proyecto 

No. Descripción del renglón de trabajo Cantidad Unidad 
Precio 

unitario 
Precio total 

1 Desarrollo de la Organización del 
grupo 

1 
 

lote 
 

Q5,000.00 
 

Q5,000.00 
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2 Capacitación en costos 1 
 

curso Q5,000.00 Q5,000.00 

3  Capacitación en turismo, servicio al 
cliente, calidad, etc. 

1 
 

curso 
 

Q30,000.00 
 

Q30,000.00 
 

4 Mejoramiento baños en municipalidad  2 
 

baño 
 

Q2,000.00 
 

Q4,000.00 
 

5 Pintura y arreglos instalaciones 
actuales 

1 
 

lote 
 

Q6,000.00 
 

Q6,000.00 
 

6 Guión explicativo 1 guión Q26,000.00 Q26,000.00 
 

7 Señalización en San Antonio 
 

2 
 

señal 
 

Q5,000.00 
 

Q10,000.00 
 

8 Basureros en San Antonio 
 

20 
 

bote 
 

Q800.00 
 

Q16,000.00 
 

9 Compra de trajes para el museo 
del traje indígena 

12 
 

traje 
 

Q3,000.00 
 

Q36,000.00 
 

10 Compra de maniquíes  del Museo 
del Traje Indígena 

25 
 

maniquíe
s 

Q2,000.00 
 

Q50,000.00 
 

11 Interpretación de los trajes del 
Museo del Traje Indígena 

1 
 

lote 
 

Q20,000.00 
 

Q20,000.00 
 

12 Fam trips 
 

2 
 

Fam trips Q16,000.00 
 

Q32,000.00 
 

13 Folleteria 
 

10,000 trifoliar Q3.00 
 

Q30,000.00 
 

14 Imprevistos 
 

1 lote Q10,000.00 
 

Q10,000.00 

 

15 Asistencia Técnica 
 

1 
 

lote 
 

Q50,000.00 
 

Q50,000.00 
 

TOTAL    Q330,000.00 

Situación actual del proyecto 
 Etapa en la cual se encuentra el 

proyecto 
Avance Fecha de terminación 

Idea                  

Perfil         100 %  

Estudios de pre-inversión   

Autorización municipal y/o de otra 

autoridad 

  

 Trámite crédito   

Ejecución parcial    

Población a beneficiar Habitantes              132 

Niños                66 

Mujeres                33 

Población total (33 familias, 132 
personas) 

Nivel de empleo generado 

Período de ejecución 
Meses/hombre  

Días/hombre  

Período de operación 
Meses/hombre 396 meses /año 

Días/hombre (36 personas al año) 

Impactos Impacto ambiental Impacto socioeconómico 

Positivo Positivo 

Neutro Neutro 
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Negativo Negativo 

Responsable de proporcionar la información 

Nombre  Hugo López 

Cargo   

Institución  Municipalidad San Antonio Aguas Calientes 

Dirección  Municipalidad San Antonio Aguas Calientes 

Lugar  

Fecha  

Fax 7943-9419 / 7943-9891 / 7942-9752 

Correo electrónico h_hugolopez@hotmail.com  

Página web  

Otros  

Mercado potencial Mercado de turismo extranjero que llega actualmente 
Antigua, 566,000 personas/año 

Comentarios adicionales  

Responsable de la visita de campo CASABAL 

Fecha  15-ago-10 

Elaborado por: CASABAL, 2010,  

 

  

  

mailto:h_hugolopez@hotmail.com
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F. Perfiles de proyecto de San Bartolomé Milpas Altas 
 

1. Senderos en Cerro Nimachay 
 

Cuadro 567. Perfil de proyecto, Senderos en Cerro Nimachay en San Bartolomé Milpas Altas, 
Sacatepéquez Guatemala. 

 

Localización del proyecto 

Datos georeferenciales Latitud  14°36'43.52"N 

Longitud  90°40'46.15"O 

Altitud  2,432 msnm 

Nombre del atractivo turístico San Bartolomé Milpas Altas 

Nombre del proyecto Senderos en Cerro Nimachay en San Bartolomé Milpas Altas 

Entidad responsable del 
atractivo turístico 

Oficina de turismo de la Municipalidad de San Bartolomé Milpas Altas 

Dirección de la entidad 
responsable 

Edificio municipal en San Bartolomé Milpas Altas, Sacatepequez 

Ubicación y localización del 
proyecto 

Región  Guatemala moderna y colonial 

Departamento  Sacatepéquez 

Municipio  San Bartolomé Milpas Altas 

Aldea   

Caserío   

Cantón   

Comunidad   

Otros  Cerro Nimachay 

Distancias  Desde la ciudad de Guatemala 31 Kms. 

Desde la cabecera municipal 3 Kms. 

Desde otro lugar (especificar) 
La Antigua Guatemala 

11 Kms. 

Descripción del proyecto 
Descripción  

     El Parque Regional Cerro Nimachay fue declarado en el 2007 como parte del  Sistema Guatemalteco de Áreas 
Protegidas (SIGAP) como Parque Municipal, tiene una superficie de 42.78 Has. Dentro del parque hay un 
yacimiento de piedra obsidiana conocido como Piedra de Rayo (su nombre local es Chay, de allí el nombre de 
Nimachay). La obsidiana era utilizada por los mayas para fabricar armas y como artículo de comercio.  El parque es 
astillero municipal y cuenta con un Plan Maestro que fue elaborado por el Centro de Investigación y Planificación 
para el Desarrollo Maya Sotz´il, con el apoyo de The Nature Conservancy (TNC). Actualmente es administrado por 
la Municipalidad de San Bartolomé Milpas Altas. 
     El parque cuenta con una excelente flora (encino, ciprés, pino, mano de león, aguacatillo, yema de huevo, mano 
de león, anís silvestre y muchas especies más; hongos venenosos y comestibles y bromelias. Entre la fauna se 
pueden mencionar taltuzas, tacuacines, ardillas, guardabarranco, cenzontle, tecolote, paloma cantora, coyote, 
mapache, mazacuata, cantil, etc. 
     El proyecto consiste en el desarrollo de senderos  (interpretados) y miradores en aquellos lugares de mayor 
belleza paisajística y una visita guiada a todo el parque y al yacimiento de obsidiana. Parte de los objetivos de este 
proyecto son apoyar la conservación del parque , al conseguir recursos que apoyen su manejo y conservación, por 
medio de ingresos por las visitas de los turistas y también generar fuentes de empleo por medio de la creación de 
guías locales y personas que brinden servicios a los visitantes. 
     Para realizar el proyecto es necesario trazar unos 3 kilómetros de senderos, 3 miradores, señalización, un guión  
interpretativo, capacitar guías, realizar contactos con tour operadores y fam trips. El proyecto deberá ser 
desarrollado y ejecutado por la municipalidad de San Bartolomé Milpas Altas, y el INGUAT puede apoyar con el 
mercadeo y contactos con tour operadores. 

Antecedentes  

     Es un terreno municipal de unas 35 hectáreas aproximadamente, que se utiliza principalmente para la 
conservación del bosque y para el cultivo de maíz, frijol y güicoy. Parcelas de terreno se dan en “alquiler” a 
personas de la comunidad que lo soliciten. Deben pagar Q10.00 mensuales. Lo que no está cultivado tiene bosque 
de ciprés, encino, pino e ílamo principalmente. Hay dos miradores a unos 2,350msnm. El primero tiene vista de San 
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Mateo Milpas Altas, San Bartolomé Milpas Altas y parte de Santiago Sacatepéquez. En el segundo mirador se 
puede observar en días despejados el Lago de Amatitlán, Villa Nueva, San Lucas Sacatepéquez, Santiago 
Sacatepéquez y parte de la carretera que va hacia el Altiplano. 
      Los senderos están en condiciones aceptables, aunque en las partes más empinadas se vuelven resbalosos. Se 
encontraron varios árboles caídos de grandes dimensiones. El bosque tiene árboles jóvenes y árboles bastante 
antiguos, repletos de bromelias y orquídeas. Se pudieron observar colibríes a corta distancia, carpinteros y 
codornices. Se escuchó gran variedad de especies de aves. Según indicó el guardabosques, hay dos especies de 
serpientes, una amarilla con rayas negras y una azul que da “chicotazos”. 
     También el entrevistado indicó que por la noche es cuando salen los coyotes, zorritos y gato de monte. El cerro 
cuenta con varios nacimientos de agua de los que se abastece el municipio. A tres de ellos se les ha hecho una 
especie de pared de concreto y se ha excavado hacia el interior, por lo que las tuberías no están a la vista, pero sí 
se ve la estructura de cemento y ladrillo. El cuarto nacimiento de agua también se ha entubado y se encuentra 
cubierto por una tapadera de concreto. También hay una poza pequeña que se forma a partir de filtraciones de agua 
y no tiene ninguna construcción artificial. Hay un río pequeño que se puede ver como parte del recorrido, pero ya 
está fuera del terreno municipal.  

Objetivos  3.1  Generar empleos en el municipio. 

3.2 Estimular el proceso económico local en el municipio. 

3.3 Estimular la conservación de la naturaleza y de los bosques cercanos al 
área urbana de San Bartolomé Milpas Altas. 

3.4 Crear una cultura turística de amplia base social para convertir a San 
Bartolomé Milpas Altas en un destino turístico. 

3.5 Diversificar la oferta turística de la región cercana a La Antigua 
Guatemala. 

3.6 Integrar a la comunidad en la actividad turística. 

Metas y resultados 

Desarrollar la infraestructura turística en el municipio, para posibilitar la visita al Cerro Nimachay. 
Implementar servicios que permitan convertir el astillero en un producto turístico apto para su visita, como servicios 
sanitarios, servicios de alimentación, alojamientos campestres y demás servicios relacionados. 
Vincular la oficina municipal de turismo con los tour operadores que puedan promover la visita a la misma. 

Problemas a resolver 5.1 Promover la empresarialidad basada en la actividad turistica de 
naturaleza en el territorio. 

5.2 Reducir la depredación de la naturaleza en el  municipio. 

5.3 Poca diversidad de producto turístico. 

5.4 Escasa cultura turística de amplia base social en el destino turístico. 

PRESUPUESTO Y FINANCIAMIENTO DEL PROYECTO 

Fuentes de financiamiento 
Municipalidades 

Fondos sociales 

Préstamo banco local 

Cooperación internacional          

Comunidad 

Financiamiento mixto 

Organización de Microfinanzas 

Otros, especifíque. 

2. Costo inicial estimado del proyecto 

2.1 Fase preparatoria Q 20,000.00 

2.2 Fase de ejecución  Q 213,000.00 

2.3 Costo total (2.1 + 2.2) Q 233,000.00 

2.4 Recursos internos   

2.5 Recursos externos  Q 233,000.00 

Fechas previstas de inicio 

X 

 

 

 

 

 

 



 

Plan de Desarrollo Turístico, Departamento de Sacatepéquez (PDT Sac.).                                                    
Formulación del Plan de Acción: programas, proyectos y actividades 

588 

 

3.1 Fase preparatoria  Junio 2011 

3.2 Fase de ejecución  Enero 2012 

3.3 Duración del proyecto  12 meses 

Descripción del renglón de trabajo Cantidad Unidad 
Precio 

unitario 
Precio total 

Capacitación guías locales 1 Curso Q 30,000 Q 30,000 

Guión interpretativo 1 Guión Q 26,000 Q 26,000 

Rótulos de madera 20 Unidad Q 1,500 Q 30,000 

Mapa de ubicación 5 Unidad Q 5,000 Q 25,000 

Folletería 3 Millar Q 3,333 Q 10,000 

Construcción de baterías de baños 1 Unidad Q 50,000 Q 50,000 

Fam trip de 16 personas c/u 2 Unidad Q 16,000 Q 32,000 

Estación de control-registro visitantes 2 Unidad Q 5,000 Q 10,000 

Total del proyecto    Q 213,000 

Situación actual del proyecto 
Etapa en la cual se encuentra el 

proyecto 
Avance Fecha de terminación 

Idea 100 % Diciembre 2010 

Perfil  100 % Diciembre 2010 

Estudios de pre-inversión   

Autorización municipal y/o de otra 

autoridad 

  

Trámite crédito   

Ejecución parcial    

Población a beneficiar Habitantes  800 personas 

Niños   

Mujeres   

Población total 800 personas 

Nivel de empleo generado 

Período de ejecución 
Meses/hombre 72 

Días/hombre 1,800 

Período de operación 
Meses/hombre Indefinido 

Días/hombre indefinido 

4. Impactos Impacto ambiental Impacto socioeconómico 

Positivo Positivo 

Neutro Neutro 

Negativo Negativo 

Responsable de proporcionar la información 

    Nombre  Robinson Emmanuel Jolón Polanco. 

Cargo  Técnico DMP  

Institución  Municipalidad de San Bartolomé Milpas Altas 

Dirección  Edificio municipal de San Bartolomé Milpas Altas 

Lugar San Bartolomé Milpas Altas 

Fecha 12 de julio de 2010 

Teléfono 5986-9621 

Fax 7830-4355. 

Correo electrónico  

Página web www.comunidadsanbartolome.com 

Otros  

Mercado potencial Visitantes nacionales y extranjeros interesados en la naturaleza y la 
biodiversidad 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Plan de Desarrollo Turístico, Departamento de Sacatepéquez (PDT Sac.).                                                    
Formulación del Plan de Acción: programas, proyectos y actividades 

589 

 

Comentarios adicionales  

Responsable de la visita de campo CASABAL 

Fecha  12 de julio de 2010 

Elaborado por:  CASABAL, 2010. 

 
 

2. Tour de agroturismo 
 

Cuadro 568. Perfil de proyecto, tour de agroturismo en plantaciones de frutales, en San Bartolomé Milpas 
Altas, Sacatepéquez, Guatemala. 

 

Localización del proyecto 

Datos georeferenciales Latitud  14°36'24.93"N 

Longitud  90°40'45.69"O 

Altitud  2,110 msnm 

Nombre del atractivo turístico San Bartolomé Milpas Altas 

Nombre del proyecto Tour de agroturismo en plantaciones de frutales San Bartolomé Milpas Altas 

Entidad responsable del 
atractivo turístico 

Oficina de turismo de la Municipalidad de San Bartolomé Milpas Altas 

Dirección de la entidad 
responsable 

Edificio municipal en San Bartolomé Milpas Altas, Sacatepéquez 

Ubicación y localización del 
proyecto 

Región  Guatemala Moderna y Colonial 

Departamento  Sacatepéquez 

Municipio  San Bartolomé Milpas Altas 

Aldea   

Caserío   

Cantón   

Comunidad   

Otros   

Distancias  Desde la ciudad de Guatemala 31 Kms. 

Desde la cabecera municipal 3 Kms. 

Desde otro lugar (especificar) 
La Antigua Guatemala 

11 Kms. 

Descripción del proyecto 
Descripción  

     Se propone un tour que inicia en un centro de visitantes, instalado en el centro del área urbana, donde se 

explica la antigüedad y características del fruti-cultivo, y su importancia para la comunidad de San Bartolomé 

Milpas Altas.  El recorrido turístico es luego conducido por un guía local de turismo hacia alguna de las granjas 

de frutales, donde el encargado explica las épocas de cosecha, forma de sembrado y de cuidados para la 

plantación, así como el tipo de especies de cultivo en el municipio. En época de cosecha se invita al turista a 

cosechar y comer los frutos que quiera, si quiere llevar fruta se le pesa en el lugar, se le vende y se le  da un 

canasto o bolsa para llevarla. 

      El recorrido continúa en un centro de acopio, donde se observan los procesos de calidad: tamaño y calidad 

del fruto, selección y empacado. Se muestran los productos elaborados a partir de la cosecha. En un área de las 

instalaciones se muestra el proceso de producción de las mermeladas, jaleas y conservas que se elaboran con 

los productos cosechados y se ofrece degustación de los productos: frutas frescas, jaleas, mermeladas y dulces 

de frutas para llevar.  

     El recorrido finaliza regresando al centro de visitantes luego de haber recorrido los cultivos, centro de acopio y 

transformación de las frutas. 

Antecedentes  

     El municipio se caracteriza por la producción de fruta, la cual constituye una de las bases de la economía de 
la población. Por su cercanía a la ciudad capital, es visitado por turismo nacional especialmente el fin de semana, 
con el fin de adquirir frutas y verduras frescas en su mercado local, el cual se encuentra a la entrada de San 
Bartolomé, a un costado de la carretera interamericana. Cuenta con un amplio estacionamiento, el cual cuesta Q 
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5.00. Hay comedores, en donde venden principalmente atoles y otras comidas típicas de la región. Hay locales 
donde están los puestos de los vendedores. Hay vegetales, frutas, cd´s y plantas ornamentales. Hay servicios 
sanitarios que cuestan Q2.00.  
     Esta riqueza cultural vinculada al cultivo de frutales y su presencia en las tradiciones religiosas católicas en el 
municipio, es lo que se estará mostrando en este recorrido propuesto. En algunas alfombras que se elaboran 
para la Semana Santa, se decoran con frutas cosechadas en las plantaciones de frutales. 

Objetivos  3.1  Generar empleos en el municipio. 

3.2 Estimular el proceso económico local en el municipio. 

3.3 Estimular la conservación de la tradición frutícola del municipio de 
San Bartolomé Milpas Altas. 

3.4 Crear una cultura turística de amplia base social para convertir a San 
Bartolomé Milpas Altas en un destino turístico. 

3.5 Diversificar la oferta turística de la región cercana a La Antigua 
Guatemala 

3.6 Integrar a la comunidad en la actividad turística. 

Metas y resultados 

Desarrollar la infraestructura turística en el municipio para posibilitar la visita a los campos de cultivo de frutas, 
tales como peras, manzanas, entre otros. 
Implementar servicios que permitan convertir a las plantaciones de frutales en un producto turístico apto para su 
visita, como servicios sanitarios, servicios de alimentación, alojamientos campestres y demás servicios 
relacionados. 
Vincular la oficina municipal de turismo con los tour operadores que puedan promover la visita a la misma. 

Problemas a resolver 5.1 Promover la empresarialidad basada en la actividad turística de la 
cultura frutícola en el territorio. 

5.2 Reducir la depredación de la naturaleza en el  municipio. 

5.3 Poca diversidad de producto turístico. 

5.4 Escasa cultura turística de amplia base social en el destino turístico. 

PRESUPUESTO Y FINANCIAMIENTO DEL PROYECTO 

Fuentes de financiamiento 
Municipalidades 

Fondos sociales 

Préstamo banco local 

Cooperación internacional          

Comunidad 

Financiamiento mixto 

Organización de Microfinanzas 

Otros, especifique. 

 

Costo inicial estimado del proyecto 

Fase preparatoria Q 15,000.00 

Fase de ejecución  Q 183,000.00 

Costo total (2.1 + 2.2) Q 198,000.00 

Recursos internos   

Recursos externos  Q 198,000.00 

 
 

Fechas previstas de inicio 

Fase preparatoria  Junio 2011 

Fase de ejecución  Enero 2012 

Duración del proyecto  12 meses 

Descripción del renglón de trabajo Cantidad Unidad Precio Precio total 

X 
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unitario 

Capacitación Guías locales 1 Curso Q 30,000 Q 30,000 

Guión interpretativo 1 Guión Q 26,000 Q 26,000 

Rótulos de madera 10 Unidad Q 1,500 Q 15,000 

Mapa de ubicación 3 Unidad Q 5,000 Q 15,000 

Folletería 3 Millar Q 3,333 Q 10,000 

Construcción de baterías de Baños 1 Unidad Q 50,000 Q 50,000 

Fam Trip de 16 personas C/U 2 Unidad Q 16,000 Q 32,000 

Estación de control-registro visitantes 1 Unidad Q 5,000 Q 5,000 

Total del proyecto    Q 183,000 

Situación actual del proyecto 
Etapa en la cual se encuentra el 

proyecto 
Avance Fecha de terminación 

Idea 100 % Diciembre 2010 

Perfil  100 % Diciembre 2010 

Estudios de pre-inversión   

Autorización municipal y/o de otra 

autoridad 

  

Trámite crédito   

Ejecución parcial    

Población a beneficiar Habitantes  200 personas 

Niños   

Mujeres   

Población total 200 personas 

3. Nivel de empleo generado 

Período de ejecución 
Meses/hombre 60 

Días/hombre 1,200 

Período de operación 
Meses/hombre Indefinido 

Días/hombre indefinido 

4. Impactos Impacto ambiental Impacto socioeconómico 

Positivo Positivo 

Neutro Neutro 

Negativo Negativo 

Responsable de proporcionar la información 

Nombre  Robinson Emmanuel Jolón Polanco. 

Cargo  Técnico DMP  

Institución  Municipalidad de San Bartolomé Milpas Altas 

Dirección  Edificio municipal de San Bartolomé Milpas Altas 

Lugar San Bartolomé Milpas Altas 

Fecha 12 de julio de 2010 

Teléfono 5986-9621 

Fax 7830-4355. 

Correo electrónico  

Página web www.comunidadsanbartolome.com 

Otros  

Mercado potencial Visitantes nacionales y extranjeros interesados en la naturaleza y la 
biodiversidad 

Comentarios adicionales  

Responsable de la visita de campo CASABAL 

Fecha  12 de julio de 2010 

Elaborado por:  CASABAL, 2010. 
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G. Perfiles de proyecto de San Juan Alotenango 
 

1. Tour ascenso al Volcán Acatenango 
 

Cuadro 569. Perfil de proyecto, Tour Ascenso al Volcán Acatenango San Juan Alotenango, 
Sacatepéquez Guatemala.  

 

I. Localización del proyecto 

Datos georeferenciales Latitud  UTN 1602380 

Longitud  15P 0736610 

Altitud  1398 msnm 

Nombre del atractivo turístico Volcán Acatenango ,en San Juan Alotenango 

6. Nombre del proyecto Ascenso al Volcán Acatenango en San Juan Alotenango 

7. Entidad responsable del 
atractivo turístico 

CAT u organización local de San Juan Alotenango 

8. Dirección de la entidad 
responsable 

Municipalidad de San Juan Alotenango (temporal) 

9. Ubicación y localización del 
proyecto 

4.1 Región  Guatemala Moderna y 
Colonial 

4. 2 Departamento  Sacatepéquez 

4.3 Municipio  San Juan Alotenango 

4.4 Aldea   

4.5 Caserío   

4.6 Cantón   

4.7 Comunidad   

4.8 Otros   

10. Distancias  5.1 Desde la ciudad de 
Guatemala 

53 Kms.   

5.2 Desde la cabecera 
municipal 

4 Kms. 

5.3 Desde otro lugar (Antigua)  12 Kms. 

II. Descripción del proyecto 
6. Antecedentes  

     Acatenango es uno de los volcanes que más atraen al escalador, tanto extranjero como nacional. 
Con sus 3,975 metros sobre el nivel del mar, ofrece un reto de 3 a 6 horas de ascenso. Saliendo de 
San Juan Alotenango, el trayecto es a  través de diferentes bosques, entre ellos: bosque húmedo de 
montaña, bosque nuboso, bosque de pino y pajonal en las partes más altas del volcán.  Además, su 
altitud y ubicación lo hacen un escenario perfecto para apreciar el cinturón volcánico del país, 
empezando por el activo Volcán de Fuego que se encuentra a tan sólo tres kilómetros de distancia de 
cráter a cráter. 
     Para llegar al Volcán Acatenango desde San Juan Alotenango es necesario dirigirse hacia el Oeste 
del pueblo, cruzar la carretera y dirigirse hacia donde se encuentra la vereda en donde se inicia el 
acercamiento al Volcán Acatenango. Es necesario contar con un guía que conozca el camino,  pues es 
muy fácil perderse entre tantas veredas en el camino y también por cuestiones de seguridad. El tour 
consiste en combinar una caminata por los diferentes tipos de bosque, con un guión donde se explica 
la fauna y la flora del lugar,  se explican las vistas que se ven desde el sendero y paradas para sacar 
fotos. 
     Este proyecto debería ser  ejecutado por el Comité de Autogestión Turística de San Juan 
Alotenango, que no existe actualmente, o por una organización privada o comunitaria local, en caso de 
que localmente se decidiera este tipo de organización. Se estima que en el proyecto pueden participar 
unas 12 personas, entre guías, cargadores, personas que den algún servicio o vendan comida, etc. 
Para desarrollar el proyecto se hace necesario realizar el guión de la visita, colocar señalización en 
rutas  y en el sendero al volcán, desarrollar senderos interpretativos, capacitar guías, realizar folletería, 
desarrollar contactos con tour operadores y realizar fam trips. 

7. Antecedentes  
     En los talleres realizados participaron miembros de las comunidades de San Juan Alotenango que 
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mostraron mucho interés en el desarrollo de este tipo de productos. Dado que en Sacatepéquez la 
mayoría de los ascensos a cerros son al volcán de Agua, se  considera que existe una veta no utilizada 
todavía que puede ser desarrollada, dado que existen segmentos interesados en este tipo de producto, 
que combina la naturaleza, con la aventura y el deporte. 

8. Objetivos  3.1  Mejorar el nivel socioeconómico de las personas de San 
Juan Alotenango que trabajen en este tour y generar 
empleo. 

3.2 Desarrollar un producto atractivo en el Municipio de San 
Juan Alotenango, donde actualmente hay muy poco flujo 
turístico, como un primer paso para el desarrollo turístico 
del municipio. 

3.3 Desarrollar un producto turístico de alta calidad 
diferenciado de La Antigua Guatemala, como una manera 
de bajar presión sobre esta ciudad, y al mismo tiempo 
generar mayor tiempo de visita del turista en la región. 

9. Metas y resultados 

1. Al cabo del primer año, la organización a cargo del seguimiento del PDT habrá conseguido el 
financiamiento para la ejecución del proyecto. 
2. En el primer semestre del primer año se conformará el CAT de San Juan Alotenango o la 
organización local que se encargue de ejecutar este proyecto. 
3.  En el segundo semestre del primer año se conseguirá la participación de los propietarios de los 
bosques que permitan el paso para desarrollar la visita. 
4. En el primer semestre del segundo año se desarrollarán los senderos, señalización, capacitaciones 
de guías, guión explicativo, etc. 
5. A  mediados del segundo año se realizarán los fam trip de tour operadores. 
6. En la segunda mitad del segundo año comenzarán las visitas de turistas. 
7. En el tercer año, el ascenso al Volcán Acatenango será conocido y promovido por la mayoría de tour 
operadores de La Antigua Guatemala. 

10. Problemas a resolver 5.1 Se debe organizar el CAT de San Juan Alotenango u 
organización local. 

5.2 No hay conocimiento de la actividad turística como tal, no 
hay experiencia en servicio. 

5.3 Se debe conseguir financiamiento para el proyecto. 

III. Presupuesto y financiamiento del proyecto 
5. Fuente de financiamiento 1.8 Municipalidades 

1.9 Fondos sociales    

1.10 Préstamo banco local 

1.11 Préstamo organismo internacional          

1.12 Comunidad, Finca    

1.13 Financiamiento mixto   

1.14 Otros.  

6. Costo inicial estimado del 
proyecto 

2.1 Fase preparatoria Q.489,000.00 

2.2 Fase de ejecución   

2.3 Costo total (2.1 + 2.2)  

2.4 Recursos internos   

2.5 Recursos externos   

7. Fechas previstas de inicio  3.1 Fase preparatoria   

3.2 Fase de ejecución   

3.3 Duración del proyecto   

8. Presupuesto del proyecto 

No. Descripción del renglón de trabajo Cantidad Unidad 
Precio 

unitario 
Precio total 

1 Guión explicativo 1 Guión Q.26,000.00 26,000.00 

 

 

 

 

 

 

 



 

Plan de Desarrollo Turístico, Departamento de Sacatepéquez (PDT Sac.).                                                    
Formulación del Plan de Acción: programas, proyectos y actividades 

594 

 

2 Senderos en ascenso al volcán 
(dentro de fincas) 3,000 mt Q.80.00 Q.240,000.00 

3 Capacitación en turismo, servicio al 
cliente, calidad, etc 1 curso Q30,000.00 Q30,000.00 

4 Baños en sendero 4 baño Q4,000.00 Q16,000.00 

5 Capacitación de guías 1 curso Q80,000.00 Q30,000.00 

6 Folletería 10,000 trifoliar Q3.00 Q30,000.00 

7  Señalización en rutas 6 señal Q1,500.00 Q9,000.00 

8 Basureros en sendero 20 Bote Q800.00 Q16,000.00 

9 Fam trip 2 Fam trip 16,000.00 32,000.00 

10 Imprevistos 1 lote Q10,000.00 Q10,000.00 

11 Asistencia técnica 1 lote Q50,000.00 Q50,000.00 

TOTAL    Q.489,000.00 

IV. Situación actual del proyecto 
1. Etapa en la cual se encuentra el 

proyecto 
Avance Fecha de terminación 

1.1 Idea   

1.2 Perfil   X 100%  

1.3 Estudios de pre-inversión   

1.4 Autorización municipal y/o de 

otra autoridad 

  

1.5 Trámite crédito   

1.6 Ejecución parcial    

2. Población a beneficiar  (20 
trabajadores de la finca en forma 
directa) 

2.1 Habitantes  60 

2.2 Niños  24 

2.3 Mujeres  12 

Población total 60 (12 familias x 5 
personas) 

3. Nivel de empleo generado 

Período de ejecución 
3.1 Meses/hombre  

3.2 Días/hombre  

Período de operación 

3.3 Meses/hombre 144 (12 personas x 12 
meses 

3.4 Días/hombre  

4. Impactos Impacto ambiental Impacto socioeconómico 

4.1 Positivo 4.4 Positivo   

4.2 Neutro  4.5 Neutro 

4.3 Negativo 4.6 Negativo 

5. Responsable de proporcionar la información 

5.1 Nombre   Hermenegildo  Cojolón 

5.2 Cargo  Oficina de Turismo 

5.3 Institución  Municipalidad de San Juan Alotenango 

5.4 Dirección  Municipalidad de San Juan Alotenango 

 

X 
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5.5 Lugar  

5.6 Fecha  

5.7 Fax Teléfono: 7830-6165 

5.6 Correo electrónico ofiturismoalote@gmail.com 

5.7 Página web  

5.8 Otros Celular 4237 8478 

6. Mercado potencial   566,000 turistas extranjeros que llegan actualmente a La 
Antigua Guatemala. 

7. Comentarios adicionales Este proyecto deberá contar con el apoyo y coordinación 
de la organización que se haga cargo de la Ejecución del 
PDT de Sacatepéquez, ya sea esta el CAT actual o alguna 
otra que se organice. 

8. Responsable de la visita de campo CASABAL 

9. Fecha  Julio 2010 

Elaborado por: CASABAL, 2010. 

 

2. Mercado de artesanías 
 

Cuadro 570. Perfil de proyecto, mercado de artesanías de San Juan Alotenango, San Juan Alotenango, 
Sacatepéquez Guatemala.  

 

I. Localización del proyecto 

Datos georeferenciales Latitud  UTN 160º203 

Longitud  15P 0735766 

Altitud  1328 msnm 

Nombre del atractivo turístico Artesanías textiles y de otro tipo en San Juan Alotenango 

11. Nombre del proyecto Mercado de Artesanías en el parque ecológico en San Juan 
Alotenango 

12. Entidad responsable del 
atractivo turístico 

Grupo de Artesanos de San Juan Alotenango 

13. Dirección de la entidad 
responsable 

Municipalidad de San Juan Alotenango (temporal) 

14. Ubicación y localización del 
proyecto 

4.1 Región  Guatemala Moderna y 
Colonial 

4. 2 Departamento  Sacatepequez 

4.3 Municipio  San Juan Alotenango 

4.4 Aldea   

4.5 Caserío   

4.6 Cantón   

4.7 Comunidad   

4.8 Otros   

15. Distancias  5.1 Desde la ciudad de 
Guatemala 

53 Kms.   

5.2 Desde la cabecera 
municipal 

4 Kms. 

5.3 Desde otro lugar (Antigua)  12 Kms. 

II. Descripción del proyecto 
11. Descripción 

El Parque Ecológico de San Juan Alotenango es un proyecto que busca ofrecer un lugar de dispersión 
y recreación especialmente para los alotecos. El terreno de propiedad municipal posee áreas boscosas 
con encinos antiquísimos que entre la gente local se rumora tienen más de 500 años. Además, tienen 
un programa de reforestación con lo que poco a poco se está recuperando la cobertura forestal, con 
especies como ciprés, eucalipto, pino, y árboles frutales como jocote, níspero, manzana, entre otros. El 
terreno abarca desde el borde de la carretera RN14 hasta la orilla del Río Guacalate, es decir entre 
350 y 400 metros de profundidad y aproximadamente unos 330 metros de frente.  
En San Juan Alotenango existe un grupo de artesanos con cierto nivel de organización, que han 

mailto:ofiturismoalote@gmail.com
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planteado su interés en desarrollar un Mercado de Artesanías en el parque ecológico. Es conocido el 
atractivo de las artesanías guatemaltecas en los turistas extranjeros, esta puede ser aumentada si se 
mejoran los diseños y se agrega al mercado un sitio donde se muestra cómo se realizan las 
artesanías, ya sean textiles, o barro, o cuero; es muy atractivo entender cómo se hace algo y la 
explicación sobre el proceso de la artesanía en sí misma. 
El proyecto consiste en la creación de un mercado de artesanías al aire libre, con 50 puestos 
estandarizados para los artesanos y 4 ó 5 ranchos típicos con talleres de textiles (telar de pie y de 
cintura, cerámica, cuero, etc., la visita al lugar tiene un guión explicativo del proceso de cada artesanía 
y la posibilidad de que el turista trate de realizar algunas tareas propias del proceso. Existirán también 
varias ventas de gaseosas y de comidas típicas, por lo menos se construirán dos sanitarios de calidad, 
uno para hombres y otro para mujeres y una oficina de información.  
Este proyecto debería ser  ejecutado por el Comité de Artesanos de San Juan Alotenango, que si bien  
existe actualmente, debe mejorar su nivel de organización. Se estima que en el proyecto pueden 
participar unas 70 personas, entre artesanos, guías, señoras que preparen comida, personas que den 
algún servicio, etc. 
Para desarrollar el proyecto se hace necesario construir 2 baños en el parque (para 5 hombres o 5 
mujeres) para uso de los turistas, 2 baños más para los artesanos, construir 4 ranchos para los talleres 
de fabricación de las artesanías y 4 instalaciones para venta de comidas y gaseosas, y un lugar para 
Oficina de Información, realizar el guión de la visita, colocar señalización en rutas  y en el parque, 
capacitar guías, capacitar a señoras en manejo y presentación de alimentos, comprar menaje para 
servir alimentos y buffet, realizar folletería, desarrollar contactos con tour operadores y realizar fam 
trips. 

12. Antecedentes  
En los talleres realizados participaron artesanos de San Juan Alotenango que mostraron mucho interés 
en el desarrollo de este producto. Dado que en Sacatepéquez y en La Antigua Guatemala existen 
varios mercados de artesanías, se considera necesario que este proyecto desarrolle ciertos elementos 
diferenciadores, comos serían el guión de la visita, los talleres donde se fabriquen las artesanías, los 
lugares de comida, los sanitarios, etc. 

13. Objetivos  3.1  Mejorar el nivel socioeconómico de los artesanos  y 
personas de San Juan Alotenango que trabajen en este 
mercado de artesanías y generar empleo. 

3.2 Desarrollar un producto atractivo en el Municipio de San 
Juan Alotenango, donde actualmente hay muy poco flujo 
turístico, como un primer paso para el desarrollo turístico 
del municipio. 

3.3 Desarrollar un producto turístico de alta calidad 
diferenciado de La Antigua Guatemala, como una manera 
de bajar presión sobre esta ciudad, y al mismo tiempo 
generar mayor tiempo de visita del turista en la región. 

14. Metas y resultados 

1. Al cabo del primer año, la organización a cargo del seguimiento del PDT habrá conseguido el 
financiamiento para la ejecución del proyecto. 
2. En el primer semestre del primer año se mejorará la organización de los artesanos de San Juan 
Alotenango. 
3. En el segundo semestre del primer año se realizarán las capacitaciones necesarias y se conseguirá 
el apoyo de la municipalidad, que es la propietaria del parque. 
4. En el primer semestre del segundo año se construirán los puestos, ranchos, los senderos, 
señalización, capacitaciones de guías, guión explicativo, etc. 
5. A  mediados  del segundo año se realizarán los fam trip de tour operadores. 
6. En la segunda mitad del segundo año comenzarán las visitas de turistas. 
7. En el tercer año, el Mercado de Artesanías de San Juan Alotenango será conocido y promovido por 
la mayoría de tour operadores de La Antigua Guatemala. 

15. Problemas a resolver 5.1 Se debe mejorar la organización de los artesanos de San 
Juan Alotenango.  

5.2 No hay conocimiento de la actividad turística como tal, no 
hay experiencia en servicio. 

5.3 Se debe conseguir financiamiento para el proyecto. 
5.4 Se debe conseguir el apoyo de la municipalidad, que es la 

propietaria del parque. 
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III. Presupuesto y financiamiento del proyecto 
9. Fuente de financiamiento 1.15 Municipalidades 

1.16 Fondos sociales    

1.17 Préstamo banco local 

1.18 Préstamo organismo internacional          

1.19 Comunidad, Finca    

1.20 Financiamiento mixto   

1.21 Otros.  

10. Costo inicial estimado del 
proyecto 

2.1 Fase preparatoria Q.581,000.00 

2.2 Fase de ejecución   

2.3 Costo total (2.1 + 2.2)  

2.4 Recursos internos   

2.5 Recursos externos   

11. Fechas previstas de inicio  3.1 Fase preparatoria   

3.2 Fase de ejecución   

3.3 Duración del proyecto   

12. Presupuesto del proyecto 

No. Descripción del renglón de trabajo Cantidad Unidad 
Precio 

unitario 
Precio total 

1 Guión explicativo 1 Guión Q.26,000.00 26,000.00 

2 Fabricación de puestos de artesanas 50 pesto Q.4,000.00 Q.200,000.00 

3 Capacitación en turismo, servicio al 
cliente, calidad, etc. 1 curso Q30,000.00 Q30,000.00 

4 Baños en parque para turistas 2 baño Q.20,000.00 Q40,000.00 

5 Baños en parque para artesanos 2 baño Q.4,000.00 Q.8,000.00 

6 Capacitación de guías 1 curso Q80,000.00 Q30,000.00 

7 Construcción de 4 ranchos para 
talleres 4 rancho Q.5,000.00 Q.20,000.00 

8 Capacitación Grupo   1 Curso 20,000.00 Q20,000.00 

9 Capacitación en manejo higiénico de 
alimentos  (INTECAP). 1 Curso Q10,000.00 

Q10,000.00 

10 Capacitación en presentación de 
alimentos y servicio al cliente 
(INTECAP). 1 Curso Q10,000.00 

Q10,000.00 

11 Capacitación a municipalidad 1 Curso Q20,000.00 Q20,000.00 

12 Menaje de comidas 1 lote .20,000.00 Q.20,000.00 

13 Folletería 10,000 trifoliar Q3.00 Q30,000.00 

14  Señalización en rutas 6 señal Q1,500.00 Q9,000.00 

15 Basureros en parquet 20 Bote Q800.00 Q16,000.00 
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16 Fam trip 2 Fam Trip 16,000.00 32,000.00 

17 Imprevistos 1 lote Q10,000.00 Q10,000.00 

18 Asistencia técnica 1 lote Q50,000.00 Q50,000.00 

TOTAL    Q.581,000.00 

IV. Situación actual del proyecto 
1. Etapa en la cual se encuentra el 

proyecto 
Avance Fecha de terminación 

1.1 Idea   

1.2 Perfil    100%  

1.3 Estudios de pre-inversión   

1.4 Autorización municipal y/o de 

otra autoridad 

  

1.5 Trámite crédito   

1.6 Ejecución parcial    

2. Población a beneficiar  (20 
trabajadores de la finca en forma 
directa) 

2.1 Habitantes  350 

2.2 Niños  140 

2.3 Mujeres  15 

Población total 350 (70 familias x 5 
personas) 

3. Nivel de empleo generado 

Período de ejecución 
3.1 Meses/hombre  

3.2 Días/hombre  

Período de operación 

3.3 Meses/hombre 840 (70 personas x 12 
meses 

3.4 Días/hombre  

4. Impactos Impacto ambiental Impacto socioeconómico 

4.1 Positivo 4.4 Positivo   

4.2 Neutro  4.5 Neutro 

4.3 Negativo 4.6 Negativo 

5. Responsable de proporcionar la información 

5.2 Nombre  Hermenegildo  Cojolón 

5.2 Cargo  Oficina de Turismo 

5.3 Institución  Municipalidad de San Juan Alotenango 

5.4 Dirección  Municipalidad de San Juan Alotenango 

5.5 Lugar  

5.6 Fecha  

5.7 Fax Teléfono: 7830-6165 

5.6 Correo electrónico ofiturismoalote@gmail.com 

5.7 Página web  

5.8 Otros Celular 4237 8478 

6. Mercado potencial 566,000 turistas extranjeros al año. 

7. Comentarios adicionales Este proyecto deberá contar con el apoyo y coordinación 
de la organización que se haga cargo de la Ejecución del 
PDT de Sacatepéquez, ya sea esta el CAT actual o alguna 
otra que se organice. 

8. Responsable de la visita de campo CASABAL 

9. Fecha  Julio, 2010. 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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3. Tour nocturno al parque central de San Juan Alotenango 
 

Cuadro 571. Perfil de proyecto, Tour Nocturno al parque central de San Juan Alotenango a ver la 
erupción del Volcán de Fuego y gastronomía local, San Juan Alotenango, Sacatepéquez Guatemala.  

 

I. Localización del proyecto 

Datos georeferenciales Latitud  UTN 1602380 

Longitud  15P 0736610 

Altitud  1398 msnm 

Nombre del atractivo turístico Volcán de Fuego ,en San Juan Alotenango 

16. Nombre del proyecto Tour Nocturno de observación del Volcán de Fuego en San Juan 
Alotenango y gastronomía local 

17. Entidad responsable del 
atractivo turístico 

CAT u organización local de San Juan Alotenango 

18. Dirección de la entidad 
responsable 

Municipalidad de San Juan Alotenango (temporal) 

19. Ubicación y localización del 
proyecto 

4.1 Región  Guatemala Moderna y 
Colonial 

4. 2 Departamento  Sacatepéquez 

4.3 Municipio  San Juan Alotenango 

4.4 Aldea   

4.5 Caserío   

4.6 Cantón   

4.7 Comunidad   

4.8 Otros   

20. Distancias  5.1 Desde la ciudad de 
Guatemala 

53 Kms.   

5.2 Desde la cabecera 
municipal 

4 Kms. 

5.3 Desde otro lugar (Antigua)  12 Kms. 

II. Descripción del proyecto 
16. Descripción  

Desde el casco urbano de San Juan Alotenango existe una excelente vista de varios volcanes: El 
Volcán de Agua, el Acatenango, y sobre todos el más espectacular, el Volcán de Fuego. Es uno de los 
volcanes más activos del país, con 3,763msnm; Chigag es el nombre que dan los kaqchiqueles al 
Volcán de Fuego y significa “donde está el fuego”. El ascenso por Alotenango a este coloso en 
actividad es una experiencia muy singular y es para aquellos viajeros aventureros y deportistas que 
gustan de los retos físicos fuertes con grandes recompensas.  
Desde el Parque Central de San Juan Alotenango se puede disfrutar tanto de día como de noche de 
una excepcional vista del Volcán de Fuego. El tour consiste en una visita nocturna al Parque Central 
para observar la erupción del Volcán de Fuego y una degustación de comida típica en algún lugar del 
parque, acondicionado especialmente para ello (mesas, luces, buffet típico, etc.). El guión se dedicará 
a explicar el volcán de fuego y las características de la comida típica y la explicación de los platos que 
se ofrecen.  Dentro de la comida habrá algún plato derivado del maíz, como tamales y tortillas. El guión 
también explicará el significado del maíz en la cultura y la cosmovisión maya, la historia de los 
hombres de maíz, etc. 
Este proyecto debería ser  ejecutado por el Comité de Autogestión Turística de San Juan Alotenango, 
que no existe actualmente o por una organización privada o comunitaria local, en caso de que 
localmente se decidiera este tipo de organización. Se estima que en el proyecto pueden participar unas 
15 personas, entre guías, señoras que preparen comida, personas que den algún servicio o vendan 
algún tipo de artesanías, etc. 
Para desarrollar el proyecto se hace necesario realizar el guión de la visita, colocar señalización en 
rutas  y en el parque, capacitar guías, capacitar a señoras en manejo y presentación de alimentos, 
comprar menaje para servir alimentos y buffet, realizar folletería, desarrollar contactos con tour 
operadores y realizar fam trips. 

17. Antecedentes  
En los talleres realizados participaron miembros de las comunidades de San Juan Alotenango que 
mostraron mucho interés en el desarrollo de este tipo de productos. Dado que en Sacatepéquez la 
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mayoría de los tours de volcanes son de ascensos, pero ninguno es de observación nocturna de un 
volcán en erupción, se  considera que existe una veta no utilizada todavía que puede ser desarrollada, 
dado que existen segmentos interesados en este tipo de producto, que combina la naturaleza con la 
observación de un fenómeno de características espectaculares. 

18. Objetivos  3.1  Mejorar el nivel socioeconómico de las personas de San 
Juan Alotenango, que trabajen en este tour y generar 
empleo. 

3.2 Desarrollar un producto atractivo en el Municipio de San 
Juan Alotenango, donde actualmente hay muy poco flujo 
turístico, como un primer paso para el desarrollo turístico 
del municipio. 

3.3 Desarrollar un producto turístico de alta calidad 
diferenciado de La Antigua Guatemala, como una manera 
de bajar presión sobre esta ciudad, y al mismo tiempo 
generar mayor tiempo de visita del turista en la región. 

19. Metas y resultados 

1. Al cabo del primer año, la organización a cargo del seguimiento del PDT habrá conseguido el 
financiamiento para la ejecución del proyecto. 
2. En el primer semestre del primer año se conformará el CAT de San Juan Alotenango o la 
organización local que se encargue de ejecutar este proyecto. 
3. En el segundo semestre del primer año se conseguirá la participación de la municipalidad para el 
uso del parque central, para desarrollar la visita. 
4. En el primer semestre del segundo año se desarrollará la compra de menaje, señalización, 
capacitaciones de guías, capacitaciones de las señoras a cargo del servicio de comida, guión 
explicativo, etc. 
5. A  mediados  del segundo año se realizarán los fam trip de tour operadores. 
6. En la segunda mitad del segundo año comenzarán las visitas de turistas. 
7. En el tercer año, el tour nocturno de observación del Volcán de Fuego y gastronomía local será 
conocido y promovido por la mayoría de tour operadores de La Antigua Guatemala.  

20. Problemas a resolver 5.1 Se debe organizar el CAT de San Juan Alotenango u 
organización local. 

5.2 No hay conocimiento de la actividad turística como tal, no 
hay experiencia en servicio. 

5.3 Se debe conseguir financiamiento para el proyecto. 
5.4 No hay conocimiento en presentación de comidas y 

manejo de alimentos. 

III. Presupuesto y financiamiento del proyecto 
13. Fuente de financiamiento 1.22 Municipalidades 

1.23 Fondos sociales    

1.24 Préstamo banco local 

1.25 Préstamo organismo internacional          

1.26 Comunidad, Finca    

1.27 Financiamiento mixto   

1.28 Otros.  

14. Costo inicial estimado del 
proyecto 

2.1 Fase preparatoria Q.262,000.00 

2.2 Fase de ejecución   

2.3 Costo total (2.1 + 2.2)  

2.4 Recursos internos   

2.5 Recursos externos   

15. Fechas previstas de inicio  3.1 Fase preparatoria   

3.2 Fase de ejecución   

3.3 Duración del proyecto   

16. Presupuesto del proyecto 

No. Descripción del renglón de trabajo Cantidad Unidad Precio Precio total 
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unitario 

1 Guión explicativo 1 Guión Q.26,000.00 26,000.00 

2 Sanitarios portátiles 2 Sanitario Q.3,000.00 6,000.00 

3 Capacitación en manejo higiénico de 
alimentos (INTECAP) 1 Curso Q.10,000.00 Q.10,000.00 

4 Capacitación en presentación de 
alimentos  y servicio al cliente 1 curso Q.10,000.00 Q.10,000.00 

5 Capacitación a municipalidad en 
turismo 1 curso Q.20,000.00 Q.20,000.00 

6 Botes para basura 20 bote Q.200.00 Q.4,000.00 

7 Sillas, mesas y toldos (50 sillas, 15 
mesas, 5 toldos). 1 lote Q.15,000.00 Q.15,000.00 

8 Menaje de mesa y buffet 1 lote Q.10,000.00 Q.10,000.00 

9 Capacitación en turismo, servicio al 
cliente, calidad, etc. 1 curso Q30,000.00 Q30,000.00 

10 Capacitación de guías 1 curso Q80,000.00 Q30,000.00 

11 Folletería 10,000 trifoliar Q3.00 Q30,000.00 

12  Señalización en rutas  y ciudad 6 señal Q1,500.00 Q9,000.00 

13 Fam trip 2 Fam trip 16,000.00 32,000.00 

14 Imprevistos 1 lote Q10,000.00 Q10,000.00 

15 Asistencia técnica 1 lote Q50,000.00 Q50,000.00 

TOTAL    Q.262,000.00 

IV. Situación actual del proyecto 
1. Etapa en la cual se encuentra el 

proyecto 
Avance Fecha de terminación 

1.1 Idea   

1.2 Perfil    100%  

1.3 Estudios de pre-inversión   

1.4 Autorización municipal y/o de 

otra autoridad 

  

1.5 Trámite crédito   

1.6 Ejecución parcial    

2. Población a beneficiar  (20 
trabajadores de la finca en forma 
directa) 

2.1 Habitantes  75 

2.2 Niños  45 

2.3 Mujeres  12 

Población total 75 (15 familias x 5 
personas) 

3. Nivel de empleo generado 

Período de ejecución 
3.1 Meses/hombre  

3.2 Días/hombre  
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Período de operación 

3.3 Meses/hombre 144 (12 personas x 12 
meses) 

3.4 Días/hombre  

4. Impactos Impacto ambiental Impacto socioeconómico 

4.1 Positivo 4.4 Positivo  X 

4.2 Neutro X 4.5 Neutro 

4.3 Negativo 4.6 Negativo 

5. Responsable de proporcionar la información 

5.3 Nombre  Hermenegildo  Cojolón 

5.2 Cargo  Oficina de Turismo 

5.3 Institución  Municipalidad de San Juan Alotenango 

5.4 Dirección  Municipalidad de San Juan Alotenango 

5.5 Lugar  

5.6 Fecha  

5.7 Fax Teléfono: 7830-6165 

5.6 Correo electrónico ofiturismoalote@gmail.com 

5.7 Página web  

5.8 Otros Celular 4237 8478 

6. Mercado potencial  

7. Comentarios adicionales Este proyecto deberá contar con el apoyo y coordinación 
de la organización que se haga cargo de la Ejecución del 
PDT de Sacatepéquez, ya sea esta el CAT actual o alguna 
otra que se organice. 

8. Responsable de la visita de campo CASABAL 

9. Fecha  Julio 2010 

Elaborado por: CASABAL, 2010. 

 

H. Perfiles de proyecto de San Lucas Sacatepéquez 
 

1. Desarrollo del nodo turístico de San Lucas Sacatepéquez 
 

Cuadro 572. Perfil de proyecto, Desarrollo del Nodo Turístico de San Lucas Sacatepéquez, 
Sacatepéquez, Guatemala. 

 

Localización del proyecto 

Datos georeferenciales Latitud  14°36'33.92"N 

Longitud  90°39'47.70"O 

Altitud  2067 msnm 

Nombre del atractivo turístico San Lucas Sacatepéquez  

21. Nombre del proyecto Desarrollo del Nodo Turístico de San Lucas Sacatepéquez 

22. Entidad responsable del 
atractivo turístico 

Municipalidad de San Lucas Sacatepéquez 

23. Dirección de la entidad 
responsable 

Edificio municipal frente al parque central de San Lucas Sacatepéquez, 
Sacatepéquez. 

24. Ubicación y localización del 
proyecto 

4.1 Región  Central 

4. 2 Departamento  Sacatepéquez 

4.3 Municipio  San Lucas Sacatepéquez 

4.4 Aldea   

4.5 Caserío   

4.6 Cantón   

4.7 Comunidad  Cabecera municipal 

4.8 Otros   

25. Distancias  5.1 Desde la ciudad de 34 Kms. 
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Guatemala 

5.2 Desde la cabecera 
municipal 

0 Kms. 

5.3 Desde otro lugar 
(especificar) La Antigua 
Guatemala 

8 Kms. 

Descripción del proyecto 
21. Descripción  

El proyecto “Desarrollo del Nodo Turístico de San Lucas Sacatepéquez” tiene por objetivo principal el 

mejoramiento de las condiciones de vida de los habitantes del municipio, por medio del desarrollo turístico del 

mismo, para el turismo nacional de fin de semana, fiestas, vacaciones, etc. Aprovechando la cercanía a la 

Ciudad Capital y el excelente acceso que provee la carretera que lleva a La Antigua Guatemala y al Occidente 

del país. 

 

Este proyecto contempla 4 acciones principales, las cuales son claramente diferentes: 

a. Organización de la comunidad  

b. Desarrollo de parqueos 

c. Capacitación 

d. Imagen urbana 

 
Organización de la comunidad: Los propietarios de pequeñas empresas del mercado El Caminero, los 
propietarios de restaurantes y los vendedores de otros productos deben organizarse. La forma de organización 
bien puede ser un Comité de Turismo Municipal, que funcione bajo el COMUDE o un Comité de Autogestión 
Turística (CAT).  En cualquiera de ambos casos tanto la municipalidad como el INGUAT deben apoyar el proceso 
de organización, el cual no debería tardar más de 4 meses, hasta tener algún tipo de organización legalmente 
establecida y constituida.  
 
Desarrollo de Parqueos: A pesar de que los fines de semana existe un conflicto por parqueos que causa un 
grave problema de tránsito, y dificulta el acceso a los centros comerciales, existe un parqueo municipal con 
capacidad para unos 400 carros, que es poco usado y que se encuentra atrás de la gasolinera Texaco que está 
sobre la ruta. El problema que tiene este parqueo es que no tiene accesos peatonales hacia los lugares de venta 
de comidas y restaurantes.  Para desarrollar el uso de este parqueo es necesario abrir pasos peatonales desde 
el mismo, esto puede ser mediante corredores de servidumbre de paso, que deben ser gestionados por la 
organización a cargo del proyecto, con el apoyo de la municipalidad. Una vez logrados estos pasos peatonales, 
se debe iniciar un proceso con el apoyo de la municipalidad para impedir el parqueo en zonas de conflicto y 
dirigir los carros hacia el parqueo municipal. 
 
Capacitación: se deberán realizar capacitaciones en ciertos aspectos fundamentales para el desarrollo de un 
producto gastronómico: 

a) Capacitación en manejo higiénico de alimentos, a ser realizada por INTECAP. 

b) Capacitación en preparación de comidas y presentación de las mismas: puede ser realizada por 

INTECAP o por alguna otra entidad especializada. 

c) Capacitación en contabilidad y cálculo de costos de alimentos y hostelería. 
 

Imagen Urbana: Este campo deberá ser coordinado entre la organización a cargo del desarrollo turístico y la 

Municipalidad, pues este es un ámbito de responsabilidad municipal, se deberá mejorar el aspecto visual del 

mercado El Caminero, de las calles que llevan al parqueo, etc. 

22. Antecedentes  

San Lucas Sacatepéquez se ha desarrollando desde hace 20 años en forma paulatina y desordenada, como una 
atracción turística para un segmento de turismo nacional de clase media y media baja (C y C- en términos 
mercadológicos). A partir del desarrollo de puestos de comida en el Mercado de El Caminero, con puestos de 
comida rústicos, luego con restaurantes de mejor nivel sobre la carretera, etc., pero también sin una planificación 
apropiada.   
En los talleres realizados por CASABAL en el municipio, se pudo ver con claridad que el sector privado de 
pequeños y micro empresarios no está organizado, que no existe ninguna planificación para el desarrollo, que 
existe un fuerte conflicto por el uso de parqueos, a pesar de existir espacios disponibles que no se usan 
adecuadamente, la falta de conocimientos de los propietarios de ventas de comida en manejo de alimentos y 
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presentación de los mismos, y el desaseo y desorden de la imagen urbana que produce una impresión negativa 
en el visitante. Todos estos, problemas que impiden y retrasan el desarrollo del municipio, a pesar de que el 
mismo ya se ha posicionado como un destino gastronómico para el turismo nacional, pero que podría crecer 
muchos más si se realiza un proceso ordenado de mejoramiento de sus productos y servicios. 
Por lo tanto, se plantea el proyecto “Desarrollo del Nodo Turístico de San Lucas Sacatepéquez”, que busca 
solucionar estos problemas y dar los medios para realizar un proceso ordenado de desarrollo turístico del 
municipio. 

23. Objetivos  3.1  Generar empleos en el municipio. 

3.2 Estimular el proceso económico local en el municipio. 

3.3 Estimular la conservación de la tradición culinaria en el municipio. 

3.4 Crear una cultura turística de amplia base social para convertir a San 
Lucas Sacatepéquez en un nodo de distribución turística. 

3.5 Diversificar la oferta turística. 

3.6 Integrar a la comunidad en la actividad turística. 

24. Metas y resultados 

Fortalecer a los empresarios y a sus micro y pequeñas empresas de servicios de alimentos enfocados al turista 
nacional que busca en el municipio un espacio de distracción. 
Puesta en valor de la naturaleza presente en el municipio. 

25. Problemas a resolver 5.1 Escasez de empleo en el municipio. 

5.2 Mitigar los efectos negativos de la migración de la población, hacia el 
municipio. 

5.3 Mejorar la calidad de vida del vecino luqueño por medio de proveerle 
un producto turístico de calidad. 

5.4 Escasa cultura turística de amplia base social en el destino turístico. 

5.5 Reducida actividad económica en el municipio, que beneficie al 
vecino de San Lucas, limitada a las actividades comerciales. 

5.6 Promover la empresarialidad basada en una actividad cultural 
tradicional del territorio. 

FPRESUPUESTO Y FINANCIAMIENTO DEL PROYECTO 

1. Fuentes de financiamiento 
1.29 Municipalidades 

1.30 Fondos sociales 

1.31 Préstamo banco local 

1.32 Cooperación internacional          

1.33 Comunidad 

1.34 Financiamiento mixto 

1.35 Organización de Microfinanzas 

1.36 Otros, especifíque. 

2. Costo inicial estimado del proyecto 

2.1 Fase preparatoria Q 50,000.00 

2.2 Fase de ejecución  Q 625,000.00 

2.3 Costo total (2.1 + 2.2) Q 675,000.00 

2.4 Recursos internos   

2.5 Recursos externos  Q 675,000.00 

  

Fechas previstas de inicio 

3.1 Fase preparatoria  Junio 2011 

3.2 Fase de ejecución  Enero 2012 

3.3 Duración del proyecto  24 meses 

 

Descripción del renglón de trabajo Cantidad Unidad Precio Precio total 

X 
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unitario 

Asistencia para la organización  
comunitaria 

2 Curso Q 30,000 Q 60,000 

Capacitación larga Guías locales 1 Curso Q 30,000 Q 30,000 

Diseño imágen urbana 1 Diseño Q 120,000 Q 120,000 

Señalización parqueos 10 Unidad Q 1,500 Q 15,000 

Adecuación de parqueo 1 Unidad Q 200,000 Q 200,000 

Derechos de paso 2 Unidad Q 150,000 Q 150,000 

Construcción de baterias de Baños 1 Unidad Q 50,000 Q 50,000 

     

Total del proyecto    Q 625,000 

Situación actual del proyecto 
1. Etapa en la cual se encuentra el 

proyecto 
Avance Fecha de terminación 

1.1 Idea 100 % Diciembre 2010 

1.2 Perfil  100 % Diciembre 2010 

1.3 Estudios de pre-inversión   

1.4 Autorización municipal y/o de 

otra autoridad 

  

1.5 Trámite crédito   

1.6 Ejecución parcial    

2. Población a beneficiar 2.1 Habitantes  25,000 personas 

2.2 Niños   

2.3 Mujeres   

Población total 25,000 personas 

3. Nivel de empleo generado 

Período de ejecución 
3.1 Meses/hombre 300 

3.2 Días/hombre 6,000 

Período de operación 
3.3 Meses/hombre Indefinido 

3.4 Días/hombre indefinido 

4. Impactos Impacto ambiental Impacto socioeconómico 

4.1 Positivo 4.4 Positivo 

4.2 Neutro 4.5 Neutro 

4.3 Negativo 4.6 Negativo 

5. Responsable de proporcionar la información 

5.1 Nombre  Herbert García 

5.2 Cargo  Concejo  

5.3 Institución  Municipalidad de San Lucas Sacatepéquez 

5.4 Dirección  Edificio de la municipalidad de San Lucas Sacatepéquez 

5.5 Lugar San Lucas Sacatepéquez, Sacatepéquez 

5.6 Fecha 6 de julio de 2010 

5.7 Teléfono 4057-0803 

5.8 Fax 7873-1333, ext. 141 

5.9 Correo electrónico hgarcia@munisanlucas.gob.gt  

5.10 Página web www.munisanlucas.gob.gt 

5.11 Otros  

6. Mercado potencial Visitantes nacionales de fin de semana 

7. Comentarios adicionales  

8. Responsable de la visita de campo CASABAL 

9. Fecha  6 de julio de 2010 

Elaborado por:  CASABAL, 2010. 
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I. Perfiles de proyecto de San Miguel Dueñas 
 

1. Ascenso Volcán Acatenango 
 

Cuadro 573. Perfil de proyecto, San Miguel Dueñas, Sacatepéquez Guatemala.  

 

I. Localización del proyecto 

Datos georeferenciales Latitud  UTN 0737381 

Longitud  15P 1606802 

Altitud  1468 msnm 

Nombre del atractivo turístico Volcán Acatenango ,en San Miguel Dueñas 

26. Nombre del proyecto Ascenso al Volcán Acatenango en San Miguel Dueñas 

27. Entidad responsable del 
atractivo turístico 

CAT de San Miguel Dueñas 

28. Dirección de la entidad 
responsable 

Municipalidad de San Miguel Dueñas (temporal) 

29. Ubicación y localización del 
proyecto 

4.1 Región  Guatemala Moderna y 
Colonial 

4. 2 Departamento  Sacatepéquez 

4.3 Municipio  San Miguel Dueñas 

4.4 Aldea   

4.5 Caserío   

4.6 Cantón   

4.7 Comunidad   

4.8 Otros   

30. Distancias  5.1 Desde la ciudad de 
Guatemala 

47.5 Kms.   

5.2 Desde la cabecera 
municipal 

2 Kms. 

5.3 Desde otro lugar (Antigua)  6.2 Kms. 

II. Descripción del proyecto 
26. Descripción  

El ascenso al Volcán Acatenango se realiza generalmente pasando por San Miguel Dueñas hacia la 
Aldea La Soledad, municipio de Yepocapa, Departamento de Chimaltenango. Sin embargo, también se 
puede ascender a través de senderos en fincas privadas ubicadas en todo el Noreste del Volcán, 
ofreciendo un paso más exclusivo al visitante.  Algunas de estas fincas poseen caminos de terracería 
que llegan hasta una altitud considerable del Volcán, reduciendo las horas de esfuerzo físico necesario 
para llegar a la cumbre. 

El volcán puede ascenderse a través de veredas de uso público en terrenos comunales, o bien a 
través de fincas privadas. La mayoría de estos accesos se encuentran sobre la RN 10 en el tramo de 
terracería que conduce hacia la Aldea El Rosario y más adelante hacia la Aldea San José Calderas, La 
Soledad y Yepocapa (Chimaltenango). 

El tour consiste en combinar una caminata por fincas de café, con un guión donde se explica el 
proceso de siembre y/o cosecha, las características, historia e importancia del café para Guatemala y 
para La Antigua Guatemala, explicar las vistas que se ven desde el sendero y paradas para sacar 
fotos. 

Este proyecto debería ser  ejecutado por el Comité de Autogestión Turística de San Miguel Dueñas, 
que no existe actualmente, o por una organización privada o comunitaria local en caso de que 
localmente se decidiera este tipo de organización. 

Se estima que en el proyecto pueden participar unas 12 personas, entre guías, cargadores, personas 
que den algún servicio o vendan comida, etc. Para desarrollar el proyecto se hace necesario realizar el 
guión de la visita, colocar señalización en rutas  y en el sendero al volcán, desarrollar senderos 
interpretativos, capacitar guías, realizar folletería, desarrollar contactos con tour operadores y realizar 
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fam trips. 

27. Antecedentes  
En los talleres realizados participaron miembros de varias  fincas de San Miguel Dueñas que 
mostraron mucho interés en el desarrollo de este tipo de productos. Dado que en Sacatepéquez la 
mayoría de los ascensos a cerros son al volcán de Agua, se  considera que existe una veta no utilizada 
todavía que puede ser desarrollada, dado que existen segmentos interesados en este tipo de producto, 
que combina la naturaleza, con la aventura y el deporte. 

28. Objetivos  3.1  Mejorar el nivel socioeconómico de las personas de San 
Miguel Dueñas, que trabajen en este tour y generar 
empleo. 

3.2 Desarrollar un producto atractivo en el Municipio de San 
Miguel Dueñas, donde actualmente hay muy poco flujo 
turístico, como un primer paso para el desarrollo turístico 
del municipio. 

3.3 Desarrollar un producto turístico de alta calidad 
diferenciado de La Antigua Guatemala, como una manera 
de bajar la presión sobre esta ciudad, y al mismo tiempo 
generar mayor tiempo de visita del turista en la región. 

29. Metas y resultados 

1. Al cabo del primer año, la organización a cargo del seguimiento del PDT habrá conseguido el 
financiamiento para la ejecución del proyecto. 
2. En el primer semestre del primer año se conformará el CAT de San Miguel Dueñas o la organización 
local que se encargue de ejecutar este proyecto. 
3. En el segundo semestre del primer año se conseguirá la participación de algunas fincas que 
permitan el paso para desarrollar la visita. 
4. En el primer semestre del segundo año se desarrollarán los senderos, señalización, capacitaciones 
de guías, guión explicativo, etc. 
5. A  mediados  del segundo año se realizarán los fam trip de tour operadores. 
6. En la segunda mitad del segundo año comenzarán las visitas de turistas. 
7. En el tercer año, el ascenso al Volcán Acatenango será conocido y promovido por la mayoría de tour 
operadores de La Antigua Guatemala. 

30. Problemas a resolver 5.1 Se debe organizar el CAT de San Miguel Dueñas u 
organización local. 

5.2 No hay conocimiento de la actividad turística como tal, no 
hay experiencia en servicio. 

5.3 Se debe conseguir financiamiento para el proyecto. 

III. Presupuesto y financiamiento del proyecto 
17. Fuente de financiamiento 1.37 Municipalidades 

1.38 Fondos sociales    

1.39 Préstamo banco local 

1.40 Préstamo organismo internacional          

1.41 Comunidad, Finca    

1.42 Financiamiento mixto   

1.43 Otros.  

18. Costo inicial estimado del 
proyecto 

2.1 Fase preparatoria Q.409,000.00 

2.2 Fase de ejecución   

2.3 Costo total (2.1 + 2.2)  

2.4 Recursos internos   

2.5 Recursos externos   

19. Fechas previstas de inicio  3.1 Fase preparatoria   

3.2 Fase de ejecución   

3.3 Duración del proyecto   

20. Presupuesto del proyecto 
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No. Descripción del renglón de trabajo Cantidad Unidad 
Precio 

unitario 
Precio total 

1 Guión explicativo 1 Guión Q.26,000.00 26,000.00 

2 Senderos en ascenso al volcán 
(dentro de fincas). 2,000 mt Q.80.00 Q.160,000.00 

3 Capacitación en turismo, servicio al 
cliente, calidad, etc. 1 curso Q30,000.00 Q30,000.00 

4 Baños en sendero 4 baño Q4,000.00 Q16,000.00 

5 Capacitación guías 1 curso Q80,000.00 Q30,000.00 

6 Folletería 10,000 trifoliar Q3.00 Q30,000.00 

7 Señalización en rutas 6 señal Q1,500.00 Q9,000.00 

8 Basureros en sendero 20 Bote Q800.00 Q16,000.00 

9 Fam trip 2 Fam trip 16,000.00 32,000.00 

10 Imprevistos 1 lote Q10,000.00 Q10,000.00 

11 Asistencia técnica 1 lote Q50,000.00 Q50,000.00 

12      

TOTAL    Q.409,000.00 

IV. Situación actual del proyecto 
1. Etapa en la cual se encuentra el 

proyecto 
Avance Fecha de terminación 

1.1 Idea   

1.2 Perfil    100%  

1.3 Estudios de pre-inversión   

1.4 Autorización municipal y/o de 

otra autoridad 

  

1.5 Trámite crédito   

1.6 Ejecución parcial    

2. Población a beneficiar  (20 
trabajadores de la finca en forma 
directa) 

2.1 Habitantes  60 

2.2 Niños  24 

2.3 Mujeres  12 

Población total 60 (12 familias x 5 
personas) 

3. Nivel de empleo generado 

Período de ejecución 
3.1 Meses/hombre  

3.2 Días/hombre  

Período de operación 

3.3 Meses/hombre 144 (12 personas x 12 
meses 

3.4 Días/hombre  

4. Impactos Impacto ambiental Impacto socioeconómico 

4.1 Positivo 4.4 Positivo   

4.2 Neutro  4.5 Neutro 
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4.3 Negativo 4.6 Negativo 

5. Responsable de proporcionar la información 

5.4 Nombre   Arq. Cristina Villagrán  

5.2 Cargo   

5.3 Institución  Municipalidad de San Miguel Dueñas 

5.4 Dirección   

5.5 Lugar  

5.6 Fecha  

5.7 Fax 7831 5054    

5.6 Correo electrónico cristinavillagran@yahoo.com  

5.7 Página web  

5.8 Otros Teléfono  78315054, Celular 55509703  

6. Mercado potencial  

7. Comentarios adicionales Este proyecto deberá contar con el apoyo y coordinación 
de la organización que se haga cargo de la Ejecución del 
PDT de Sacatepéquez, ya sea esta el CAT actual u alguna 
otra que se organice. 

8. Responsable de la visita de campo CASABAL 

9. Fecha  Julio 2010 

Elaborado por: CASABAL, 2010. 

 

2. Recorrido a catarata Ramuxat 
 

Cuadro 574. Perfil de proyecto, Recorrido a catarata Ramuxat, San Miguel Dueñas, Sacatepéquez 
Guatemala. 

 

Localización del proyecto 

Datos georeferenciales Latitud  14°32'33.82"N 

Longitud  90°48'46.87"O 

Altitud  1647 msnm 

Nombre del atractivo turístico Catarata Ramuxat 
31. Nombre del proyecto Tour Recorrido a catarata Ramuxat 

32. Entidad responsable del 
atractivo turístico 

Oficina de turismo de la Municipalidad de San Miguel Dueñas 

33. Dirección de la entidad 
responsable 

Frenta a Parque central de San Miguel Dueñas, Sacatepéquez 

34. Ubicación y localización del 
proyecto 

4.1 Región  Guatemala Moderna y Colonial 

4. 2 Departamento  Sacatepéquez 

4.3 Municipio  San Miguel Dueñas 

4.4 Aldea   

4.5 Caserío   

4.6 Cantón   

4.7 Comunidad   

4.8 Otros  Catarata Ramuxat 

35. Distancias  5.1 Desde la ciudad de 
Guatemala 

47,5 Kms. 

5.2 Desde la cabecera 
municipal 

3 Kms. 

5.3 Desde otro lugar 
(especificar) La Antigua 
Guatemala 

7 Kms. 

Descripción del proyecto 
31. Descripción  

La catarata Ramuxat se encuentra a 3 kilómetros del casco urbano de San Miguel Dueñas. La catarata está 

  

mailto:cristinavillagran@yahoo.com
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ubicada en terrenos municipales de San Antonio Aguas Calientes, según se informó en la Municipalidad de San 

Miguel Dueñas, sin embargo, el acceso más fácil y práctico es a través de San Miguel Dueñas, pues por San 

Antonio se hace a través de vereda y terreno accidentado. Este atractivo tiene potencial para ser desarrollo como 

un producto  ecoturístico. En el pasado ya se intentó hacerlo, pero no se contó con la asesoría adecuada. Es 

necesario actuar inmediatamente pues es un lugar único en el área.  

 

El lugar cuenta con varios atractivos secundarios que hacen al sitio realmente especial, dándole un ambiente 

fresco y húmedo, pues es un bosque lluvioso a pocos minutos del casco urbano. El proyecto propuesto consiste 

en realizar una visita a la catarata desde el bosque, a través del cual se realizará el ingreso. Es necesario 

desarrollar la infraestructura necesaria para crear el acceso al lugar, las instalaciones sanitarias adecuadas y las 

áreas para uso de los visitantes en el parque. El bosque por el que se realiza el ingreso está bien conservado 

con más de tres estratos verticales de vegetación, con mucha diversidad de especies forestales, muchos de 

estos árboles pueden llegar a tener más de 200 años de edad.  

 

Otro atractivo es el Río Ramuxat, que es un arroyo de dos metros de ancho que corre a lo largo de un cañón de 

6 a 10 metros de profundidad. Se realizará una caminata por un sendero para llegar al atractivo focal que está a 

pocos metros del mismo, por lo que se escucha el sonido del agua corriendo durante todo el recorrido. Después 

de caminar por 1 kilómetro en este cañón, se llega al atractivo focal, una caída de agua de alrededor de 50 

metros de altura y de 2 a 3 metros de ancho que cae al cañón. En este lugar se puede practicar rapel a un 

costado de la catarata o dentro de esta para disfrutar de la caída de agua, como una experiencia estimulante. 

32. Antecedentes  

La catarata Ramuxat tiene alto potencial para el desarrollo de un proyecto ecoturístico. De hecho, ya se intentó 
desarrollarla pero no se contaba con la asesoría adecuada. Es necesario actuar inmediatamente pues es un 
lugar único en el área, pero ya existen algunos indicios de contaminación y mal manejo. 
 
 

33. Objetivos  3.1  Generar empleos en el municipio. 

3.2 Estimular el proceso económico local en el municipio. 

3.3 Estimular la conservación de la naturaleza y del Río Ramuxat. 

3.4 Crear una cultura turística de amplia base social para convertir a San 
Miguel Dueñas en un destino turístico. 

3.5 Diversificar la oferta turística de la región cercana a La Antigua 
Guatemala. 

3.6 Integrar a la comunidad en la actividad turística. 

34. Metas y resultados 

Desarrollar infraestructura turística en el municipio para posibilitar la visita al municipio de San Miguel Dueñas y 
principalmente a las cataratas. 
Implementar servicios que permitan convertir a la Catarata de Ramuxat en un atractivo turístico apto para la visita 
de la misma, como servicios sanitarios, servicios de alimentación, alojamientos campestres y demás servicios 
relacionados. 
Vincular la oficina municipal de turismo con los tour operadores que puedan promover la visita a la misma. 

35. Problemas a resolver 5.1 Promover la empresarialidad basada en la actividad turistica de 
naturaleza en el territorio. 

5.2 Reducir la depredación de la naturaleza en el  municipio. 

5.3 Poca diversidad de producto turístico. 

5.4 Escasa cultura turística de amplia base social en el destino turístico. 

PRESUPUESTO Y FINANCIAMIENTO DEL PROYECTO 

1. Fuentes de financiamiento 
1.44 Municipalidades 

1.45 Fondos sociales 

1.46 Préstamo banco local 

1.47 Cooperación internacional          
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1.48 Comunidad 

1.49 Financiamiento mixto 

1.50 Organización de Microfinanzas 

1.51 Otros, especifíque. 

2. Costo inicial estimado del proyecto 

2.1 Fase preparatoria Q 20,000.00 

2.2 Fase de ejecución  Q 182,000.00 

2.3 Costo total (2.1 + 2.2) Q 202,000.00 

2.4 Recursos internos   

2.5 Recursos externos  Q 202,000.00 

  

Fechas previstas de inicio 

3.1 Fase preparatoria  Junio 2011 

3.2 Fase de ejecución  Enero 2012 

3.3 Duración del proyecto  12 meses 

 

Descripción del renglón de trabajo Cantidad Unidad 
Precio 

unitario 
Precio total 

Asistencia para la organización  
comunitaria 

1 Curso Q 30,000 Q 30,000 

Capacitación larga Guías locales 1 Curso Q 30,000 Q 30,000 

Guión interpretativo 1 Guión Q 26,000 Q 26,000 

Rotulos de madera 10 Unidad Q 1,500 Q 15,000 

Mapa de ubicación 3 Unidad Q 5,000 Q 15,000 

Folletería 3 Millar Q 3,333 Q 10,000 

Construcción de baterias de Baños 1 Unidad Q 50,000 Q 50,000 

Fam Trip de 16 personas C/U 2 Unidad Q 16,000 Q 32,000 

     

     

Total del proyecto    Q 182,000 

Situación actual del proyecto 
1. Etapa en la cual se encuentra el 

proyecto 
Avance Fecha de terminación 

1.1 Idea 100 % Diciembre 2010 

1.2 Perfil  100 % Diciembre 2010 

1.3 Estudios de pre-inversión %  

1.4 Autorización municipal y/o de 

otra autoridad 

%  

1.5 Trámite crédito %  

1.6 Ejecución parcial  %  

2. Población a beneficiar 2.1 Habitantes  50 personas 

2.2 Niños   

2.3 Mujeres   

Población total 50 personas 

3. Nivel de empleo generado 

Período de ejecución 
3.1 Meses/hombre 60 

3.2 Días/hombre 1,200 

Período de operación 
3.3 Meses/hombre Indefinido 

3.4 Días/hombre indefinido 
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4. Impactos Impacto ambiental Impacto socioeconómico 

4.1 Positivo 4.4 Positivo 

4.2 Neutro 4.5 Neutro 

4.3 Negativo 4.6 Negativo 

5. Responsable de proporcionar la información 

5.1 Nombre  Arq. Cristina Villagrán  

5.2 Cargo  Técnico DMP  

5.3 Institución  Municipalidad de San Miguel Dueñas 

5.4 Dirección  Edificio municipal de San Miguel Dueñas 

5.5 Lugar San Miguel Dueñas 

5.6 Fecha 8 de julio de 2010 

5.7 Teléfono 7831-5054 

5.8 Fax 7831-5054 

5.9 Correo electrónico cristinavillagran@yahoo.com  

5.10 Página web  

5.11 Otros  

6. Mercado potencial Visitantes nacionales y extranjeros interesados en la naturaleza y la 
biodiversidad. 

7. Comentarios adicionales  

8. Responsable de la visita de campo CASABAL 

9. Fecha  8 de julio de 2010 

Elaborado por:  CASABAL, 2010. 

 

3. Tour de café 
 

Cuadro 575. Perfil de proyecto, tour de café (agroturismo), San Miguel Dueñas, Sacatepéquez 
Guatemala.  

 

I. Localización del proyecto 

Datos georeferenciales Latitud  UTN 0737381 

Longitud  15P 1606802 

Altitud  1468 msnm 

Nombre del atractivo turístico Tour de Café (Agroturismo) en San Miguel Dueñas 

36. Nombre del proyecto Tour de café en fincas de San Miguel Dueñas 

37. Entidad responsable del 
atractivo turístico 

Fincas que desarrollen el tour 

38. Dirección de la entidad 
responsable 

Fincas  de San Miguel Dueñas 

39. Ubicación y localización del 
proyecto 

4.1 Región  Guatemala Moderna y 
Colonial 

4. 2 Departamento  Sacatepéquez 

4.3 Municipio  San Miguel Dueñas 

4.4 Aldea   

4.5 Caserío   

4.6 Cantón   

4.7 Comunidad   

4.8 Otros   

40. Distancias  5.1 Desde la ciudad de 
Guatemala 

47.5 Kms.   

5.2 Desde la cabecera 
municipal 

2 Kms. 

5.3 Desde otro lugar (Antigua)  6.2 Kms. 

II. Descripción del proyecto 
36. Descripción  
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El Municipio de San Miguel Dueñas es muy conocido local y regionalmente por sus viveros con gran 
variedad de flores ornamentales, siendo las más representativas las pascuas, luego las rosas, snap 
dragón, aves del paraíso y algunos que se especializan en orquídeas. Algunos de los viveros más 
representativos de San Miguel Dueñas son: Finca Primavera, Vivero La Cruz, Entre Volcanes, 
Orquídeas de Guatemala, Industrias San Miguel, Ecke de Guatemala. Varios de estos viveros son 
parte de grandes fincas de producción de café y otros productos como El Tempisque, San Sebastián y 
Entre Volcanes. 

Hay varias fincas productoras de café que  han mostrado interés en desarrollar visitas guiadas del tipo 
de tour de café, con senderos interpretativos. La mayoría de estas fincas tienen viveros de plantas 
ornamentales o flores, por lo que se puede realizar un tour de agroturismo sumamente agradable,  con 
paseos por cafetales y viveros, combinado los guiones del café y los viveros en una sola visita. 

La organización que dé seguimiento al PDT (CAT u otra) deberá priorizar a una de las fincas 
interesadas y buscar el financiamiento para el proyecto, que puede ser apoyado por Anacafe o por la 
misma finca a partir de recursos propios.  

La descripción y costos del proyecto que se realiza en este perfil pueden utilizarse para cualquiera de 
las fincas interesadas. La visita a la finca comienza por un paseo por las instalaciones, con una 
explicación en una sala, con un vídeo explicativo de la historia del café en Guatemala, en La Antigua 
Guatemala y Sacatepéquez; cómo es el proceso de café, luego se pasa a la plantación donde se 
explica la siembra y cosecha. Si la visita se realiza en época de cosecha se invita a los turistas a 
cosechar café, luego se pasa al beneficio, donde se explica el proceso de beneficiado, tostado y 
molido. 

La visita finaliza con una degustación de café, se ofrece a los turistas la venta de café de la finca, se 
les puede regalar una pequeña bolsa, bien decorada con café, como recuerdo de su visita. Para 
desarrollar el proyecto se hace necesario realizar el guión de la visita, realizar el vídeo, colocar 
señalización en rutas, desarrollar senderos interpretativos, capacitar guías, realizar folletería, 
desarrollar contactos con tour operadores y realizar fam trips. 

37. Antecedentes  
En los talleres realizados participaron miembros de varias  fincas de San Miguel Dueñas que 
mostraron mucho interés en el desarrollo de este tipo de productos. Dado que en Sacatepéquez  sólo 
el Centro Cultural La Azotea y Finca Filadelfia están desarrollando visitas basadas en el tema del café, 
se considera que existe una veta no utilizada todavía que puede ser desarrollada, dada la importancia 
de la cultura del café en todo el mundo y las posibilidades conjuntas que abren los viveros de 
ornamentales. 

38. Objetivos  3.1  Mejorar el nivel socioeconómico de las personas que 
trabajen en los tours a desarrollarse, y generar empleo. 

3.2 Desarrollar un producto atractivo en el Municipio de San 
Miguel Dueñas, donde actualmente hay muy poco flujo 
turístico, como un primer paso para el desarrollo turístico 
del municipio. 

3.3 Desarrollar un producto turístico de alta calidad 
diferenciado de La Antigua Guatemala, como una manera 
de bajar presión sobre la ciudad, y al mismo tiempo 
generar mayor tiempo de visita del turista en la región. 

39. Metas y resultados 

1.  Al cabo del primer año, la finca donde e realizará el proyecto habrá realizado senderos, guiones, 
capacitaciones, etc., y habrán recibido capacitaciones y desarrollado una casa para recibir turistas. 
 2. Al comienzo del segundo año se realizarán los fam trip de tour operadores. 
 3. A mitad del segundo año comenzarán las primeras visitas de turistas. 
4. En el tercer año, el tour de café y plantas ornamentales de  San Miguel Dueñas será conocido y 
promovido por la mayoría de tour operadores de La Antigua Guatemala. 

40. Problemas a resolver 5.1 Se debe priorizar una finca para realizar el primer proyecto 
de este tipo en el municipio. 

5.2 Las fincas no tienen mayor experiencia en turismo  y 
desconocen los procesos de esta actividad. 
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III. Presupuesto y financiamiento del proyecto 
21. Fuente de financiamiento 1.52 Municipalidades 

1.53 Fondos sociales    

1.54 Préstamo banco local 

1.55 Préstamo organismo internacional          

1.56 Comunidad, Finca    

1.57 Financiamiento mixto   

1.58 Otros.  

22. Costo inicial estimado del 
proyecto 

2.1 Fase preparatoria  

2.2 Fase de ejecución   

2.3 Costo total (2.1 + 2.2)  

2.4 Recursos internos   

2.5 Recursos externos   

23. Fechas previstas de inicio  3.1 Fase preparatoria   

3.2 Fase de ejecución   

3.3 Duración del proyecto   

24. Presupuesto del proyecto 

No. Descripción del renglón de trabajo Cantidad Unidad 
Precio 

unitario 
Precio total 

1 Guión explicativo 1 Guión Q.26,000.00 26,000.00 

2 Senderos en cafetal 2,000 mt Q.80.00 Q.160,000.00 

3 Capacitación en turismo, servicio al 
cliente, calidad, etc 1 curso Q30,000.00 Q30,000.00 

4 Mejoramiento de baños en casas 2 baño Q4,000.00 Q8,000.00 

5 Capacitación guías 1 curso Q80,000.00 Q30,000.00 

6 Folletería 10,000 trifoliar Q3.00 Q30,000.00 

7  Señalización en rutas 6 señal Q1,500.00 Q9,000.00 

8 Basureros en finca 20 Bote Q800.00 Q16,000.00 

9 Fam trip 2 Fam Trip 16,000.00 32,000.00 

10 Imprevistos 1 lote Q10,000.00 Q10,000.00 

11 Asistencia técnica 1 lote Q50,000.00 Q50,000.00 

TOTAL    Q.401,000.00 

IV. Situación actual del proyecto 
1. Etapa en la cual se encuentra el 

proyecto 
Avance Fecha de terminación 

1.1 Idea   

1.2 Perfil    100%  

1.3 Estudios de pre-inversión   

1.4 Autorización municipal y/o de 

otra autoridad 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Plan de Desarrollo Turístico, Departamento de Sacatepéquez (PDT Sac.).                                                    
Formulación del Plan de Acción: programas, proyectos y actividades 

615 

 

1.5 Trámite crédito   

1.6 Ejecución parcial    

2. Población a beneficiar  (20 
trabajadores de la finca en forma 
directa) 

2.1 Habitantes  100 

2.2 Niños  40 

2.3 Mujeres  20 

Población total 100 (20 familias x 5 
personas) 

3. Nivel de empleo generado 

Período de ejecución 
3.1 Meses/hombre  

3.2 Días/hombre  

Período de operación 

3.3 Meses/hombre 240 (20 personas x 12 
meses 

3.4 Días/hombre  

4. Impactos Impacto ambiental Impacto socioeconómico 

4.1 Positivo 4.4 Positivo  X 

4.2 Neutro X 4.5 Neutro 

4.3 Negativo 4.6 Negativo 

5. Responsable de proporcionar la información 

5.5 Nombre   Arq. Cristina Villagrán  

5.2 Cargo   

5.3 Institución  Municipalidad de San Miguel Dueñas 

5.4 Dirección   

5.5 Lugar  

5.6 Fecha  

5.7 Fax 7831 5054    

5.6 Correo electrónico cristinavillagran@yahoo.com  

5.7 Página web  

5.8 Otros Teléfono  78315054, Celular 55509703  

6. Mercado potencial  

7. Comentarios adicionales Este proyecto deberá contar con el apoyo y coordinación 
de la organización que se haga cargo de la Ejecución del 
PDT de Sacatepéquez, ya sea esta el CAT actual o alguna 
otra que se organice. 

8. Responsable de la visita de campo CASABAL 

9. Fecha  Julio 2010 

Elaborado por: CASABAL, 2010. 
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J. Perfiles de proyecto de Santa Catarina Barahona 
 

1. Senderos y centro recreativo 
 

Cuadro 576. Perfil de proyecto, Senderos y centro recreativo en Santa Catarina Barahona, Sacatepéquez 
Guatemala. 

 

Localización del proyecto 

Datos georeferenciales Latitud  14°32'49.28"N 

Longitud  90°46'52.45"O 

Altitud  1496 msnm 

Nombre del atractivo turístico A 500 mts del área urbana de Santa Catarina Barahona 

41. Nombre del proyecto Senderos y centro recreativo en Santa Catarina Barahona 

42. Entidad responsable del 
atractivo turístico 

Municipalidad de Santa Catarina Barahona 

43. Dirección de la entidad 
responsable 

Frente a parque central de Santa Catarina Barahona, 
Sacatepequez. 

44. Ubicación y localización del 
proyecto 

4.1 Región  Central 

4. 2 Departamento  Sacatepequez 

4.3 Municipio  Santa Catarina Barahona 

4.4 Aldea   

4.5 Caserío   

4.6 Cantón   

4.7 Comunidad  Cabecera municipal 

4.8 Otros  Centro área urbana 

45. Distancias  5.1 Desde la ciudad de 
Guatemala 

54 Kms. 

5.2 Desde la cabecera 
municipal 

0 Kms. 

5.3 Desde otro lugar 
(especificar) La Antigua 
Guatemala 

8 Kms. 

Descripción del proyecto 
41. Descripción  

El proyecto consiste en el desarrollo de senderos en Santa Catarina Barahona, en un lugar con 
abundancia de flora, nacimientos de agua, un mirador llamado Pahpur (mirador natural), con vista 
panorámica de los volcanes (Agua, Fuego y Acatenango), cerros Chococante, Patzaaj y San Gabriel.  
El sendero inicia a 500 metros de la plaza central de Santa Catarina justo detrás del Centro 
Recreativo, para lo cual hay que atravesarlo para llegar al inicio del sendero. La caminata es de nivel 
intermedio-difícil a través de bosque húmedo de montaña. El estado sucesional es bosque secundario. 
El sendero mide un total de 3.75 kilómetros en su estado actual aunque necesita adecuación en 
ciertas secciones para disminuir la pendiente y hacer que sea una agradable caminata todo el tiempo.  
  
Durante el recorrido se tienen vistas espectaculares de los 3 volcanes. El recorrido atraviesa por el 
Cerro San Gabriel a 1.31 kilómetros de haber iniciado, luego por el cerro Paatzaj a 1.44 kilómetros de 
recorrido. El área del nacimiento, atractivo focal de la caminata, se encuentra a 2.23 kilómetros de 
haber iniciado la caminata. Este nacimiento está rodeado por vegetación tropical de bosque húmedo 
muy bien conservado y se pueden observar estructuras rocosas entre la vegetación que le dan un 
ambiente sumamente agradable a la caminata. A medida que se toma el sendero de regreso se 
atraviesa por Pahpur y el cerro Chococante para terminar en la plaza central de Santa Catarina 
Barahona después de un recorrido total de 3.75 kilómetros. Para llegar al sendero, sólo es necesario 
seguir los rótulos que conducen hacia el Centro Recreativo, es decir, se toma la calle justo a la 
izquierda de la Iglesia católica, al llegar al tope se cruza a la izquierda, se cuentan tres calles (la 
primera es sumamente pequeña), en la tercera calle se cruza hacia la derecha y se empieza a subir 
hacia el Centro Recreativo. Al llegar al Centro Recreativo se atraviesa éste para salir por la puerta 
trasera en donde inicia el recorrido.  La caminata ida y vuelta demorará alrededor de 2 a 3 horas (sin 
contar tiempo en el lugar) dependiendo de la condición física del visitante y debido a las condiciones 
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actuales del sendero (pendiente muy pronunciada en algunos tramos). 
Luego de recorrido el sendero, los turistas podrán llegar al centro recreativo y disfrutar de toboganes 
de agua, piscinas y degustar algún plato típico. 

42. Antecedentes  

Este proyecto deberá ser desarrollado y administrado por la Municipalidad de Santa Catarina 
Barahona, que es la propietaria del terreno del sendero y el parque recreativo o podrá ser dado en 
concesión a alguna organización comunitaria. 
Para desarrollar el sendero, es necesario acondicionar el sendero, realizar la interpretación del mismo, 
realizar señalización y rotulación, capacitar guías, realizar contactos con tour operadores y fam trips. 

43. Objetivos  3.1  Generar empleos en el municipio. 

3.2 Estimular el proceso economico local en el municipio. 

3.3 Estimular la conservación de la naturaleza en el municipio. 

3.4 Crear una cultura turística de amplia base social para 
convertir a Santa Catarina Barahona en un destino 
turístico. 

3.5 Diversificar la oferta turística. 

3.6 Integrar a la comunidad en la actividad turística. 

  
44. Metas y resultados 

Formar nuevas empresas dedicadas al sector turístico en el municipio 
Fortalecer a las actuales empresas artesanales turísticas en el municipio, por medio de 
aumentar la visita del destino. 
Puesta en valor de la naturaleza en el municipio. 
45. Problemas a resolver 5.1 Escases de empleo en el municipio. 

5.2 Reducir la migración de la población, hacia fuera del 
municipio. 

5.3 Poca diversidad de producto turístico. 

5.4 Complementariedad de productos con el destino 
turístico principal de la región, La Antigua 
Guatemala. 

5.5 Escasa cultura turística de amplia base social en el 
destino turístico. 

5.6 Incorporar al municipio a la cadena de valor. 

5.7  

PRESUPUESTO Y FINANCIAMIENTO DEL PROYECTO 

1. Fuentes de financiamiento 
1.59 Municipalidades 

1.60 Fondos sociales 

1.61 Préstamo banco local 

1.62 Préstamo organismo internacional          

1.63 Comunidad 

1.64 Financiamiento mixto 

1.65 Organización de Microfinanzas 

1.66 Otros, especifíque. 

2. Costo inicial estimado del proyecto 

2.1 Fase preparatoria Q 20,000.00 

2.2 Fase de ejecución  Q 0,000.00 

2.3 Costo total (2.1 + 2.2) Q 0,000.00 

2.4 Recursos internos   

2.5 Recursos externos  Q 0,000.00 

X 
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Fechas previstas de inicio 

3.1 Fase preparatoria  Junio 2011 

3.2 Fase de ejecución  Enero 2012 

3.3 Duración del proyecto  24 meses 

 

Descripción del renglón de trabajo Cantidad Unidad 
Precio 

unitario 
Precio total 

Acondicionar el sendero 3,750 Metro Q 80 Q 300,000 

Capacitación larga Guías locales 1 Curso Q 30,000 Q 30,000 

Guión interpretativo 1 Guión Q 26,000 Q 26,000 

Rotulos de madera 6 Unidad Q 1,500 Q 9,000 

Mapa de ubicación 3 Unidad Q 5,000 Q 15,000 

Folletería 3 Millar Q 3,333 Q 10,000 

Construcción de baterias de Baños 2 Unidad Q 50,000 Q 50,000 

Fam Trips de 16 personas c / u. 2  Unidad Q 16,000 Q 32,000 

     

     

Total del proyecto    Q 472,000 

Situación actual del proyecto 
1. Etapa en la cual se encuentra el 

proyecto 
Avance Fecha de terminación 

1.1 Idea 100 % Diciembre 2010 

1.2 Perfil  100 % Diciembre 2010 

1.3 Estudios de pre-inversión %  

1.4 Autorización municipal y/o de 

otra autoridad 

%  

1.5 Trámite crédito %  

1.6 Ejecución parcial  %  

2. Población a beneficiar 2.1 Habitantes  400 personas 

2.2 Niños   

2.3 Mujeres   

Población total 400 personas 

3. Nivel de empleo generado 

Período de ejecución 
3.1 Meses/hombre 240 

3.2 Días/hombre 6,000 

Período de operación 
3.3 Meses/hombre Indefinido 

3.4 Días/hombre indefinido 

4. Impactos Impacto ambiental Impacto socioeconómico 

4.1 Positivo 4.4 Positivo 

4.2 Neutro 4.5 Neutro 

4.3 Negativo 4.6 Negativo 

5. Responsable de proporcionar la información 

5.1 Nombre  Limber López 

5.2 Cargo  Encargado de turismo de la municipalidad de Santa 
Catarina Barahona 

5.3 Institución  Municipalidad de Santa Catarina Barahona 

5.4 Dirección  Frente al parque central de Santa Catarina Barahona 

5.5 Lugar Santa Catarina Barahona 

5.6 Fecha 13 de julio de 2010 

5.7 Teléfono 4430-8273 
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5.6 Correo electrónico  

5.7 Página web  

5.8 Otros  

6. Mercado potencial Cruceros, visitantes extranjeros, visitantes nacionales 
de fin de semana y visitantes locales 

7. Comentarios adicionales  

8. Responsable de la visita de campo CASABAL 

9. Fecha  13 de julio de 2010 

Elaborado por:  CASABAL 2010 

 
 

2. Tour artesanal 
 

Cuadro 577. Perfil de proyecto, Tour artesanal en Santa Catarina Barahona, Sacatepéquez Guatemala.  

 

Localización del proyecto 

Datos georeferenciales Latitud  14°32'49.26"N 

Longitud  90°46'52.48"O 

Altitud  1474 msnm 

Nombre del atractivo turístico Área urbana de Santa Catarina Barahona 

46. Nombre del proyecto Tour artesanal en Santa Catarina Barahona 

47. Entidad responsable del 
atractivo turístico 

Municipalidad de Santa Catarina Barahona 

48. Dirección de la entidad 
responsable 

Frente a parque central de Santa Catarina Barahona, 
Sacatepequez. 

49. Ubicación y localización del 
proyecto 

4.1 Región  Central 

4. 2 Departamento  Sacatepequez 

4.3 Municipio  Santa Catarina Barahona 

4.4 Aldea   

4.5 Caserío   

4.6 Cantón   

4.7 Comunidad  Cabecera municipal 

4.8 Otros  Centro área urbana 

50. Distancias  5.1 Desde la ciudad de 
Guatemala 

54 Kms. 

5.2 Desde la cabecera 
municipal 

0 Kms. 

5.3 Desde otro lugar 
(especificar) La Antigua 
Guatemala 

8 Kms. 

Descripción del proyecto 
46. Descripción  

El proyecto consiste en el desarrollo de una visita guiada  a casas de artesanas y artesanos del pueblo 
de Santa Catarina Barahona.  En esta visita guiada se explicarán las características y particularidades 
del tejido de doble brocado que es característica particular de los tejidos de Santa Catarina Barahona.  
Además se explicará la vestimenta maya, su sentido religioso y cosmogónico, tanto del huipil como del 
corte, el sentido de los símbolos y dibujos que se usan en el Güipil, etc.   
 
En alguno de los lugares que se visiten se explicará el funcionamiento del telar de cintura y de pie, la 
técnica de programación de los dibujos, el proceso desde el algodón al hilo y luego el tejido y se 
invitará a los turistas a realizar algunas de las tareas.  En algunas casas de artesanas  existirán y se 
habrán desarrollado baños aptos para su uso por el turista.  
 
Luego de finalizada la visita, el grupo de turistas se trasladará al parque Ecológico Municipal, en donde 
se realizará una degustación de alguna comida típica y se explicará el proceso del maíz y su 
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significado en la cosmovisión maya y el torteado de las tortillas y se invitará a los o las turistas a 
tortear.   
 
El tour podrá durar entre 3 y 4 horas, dependiendo de la interacción con los turistas y habilidad de los 
guías.   

47. Antecedentes  
Es necesario desarrollar y organizar al  grupo de artesanas y conseguir su consolidación (a apoyar por 
la municipalidad y el INGUAT) , conseguir el apoyo de la municipalidad, desarrollar un guión 
explicativo, construir algunos baños en casas de Artesanas, capacitar guías locales, tener muestrarios 
de artesanías, precios standarizados, realizar contactos con tour operadores y fam trips. 
 
La  organización que ejecute y desarrolle este proyecto  debe desarrollarse entre las artesanas de 
Santa Catarina Barahona 

48. Objetivos  3.1  Generar empleos en el municipio. 

3.2 Estimular el proceso economico local en el municipio. 

3.3 Estimular la conservación de la tradición artesanal en el 
municipio. 

3.4 Estimular la creatividad y desarrollo de la actividad 
artesanal, por medio de la innovación y nuevos diseños. 

3.5 Diversificar la oferta turística. 

3.6 Integrar a la comunidad en la actividad turística. 

3.7 Crear una cultura turística de amplia base social para 
convertir a Santa Catarina Barahona en un destino 
turístico. 

3.8  

3.9  
49. Metas y resultados 

Fortalecer a las actuales empresas artesanales turísticas en el municipio. 
Puesta en valor de la tradición artesanal en el municipio. 
50. Problemas a resolver 5.1 Escases de empleo en el municipio. 

5.2 Reducir la migración de la población, hacia fuera del 
municipio. 

5.3 Poca diversidad de producto turístico. 

5.4 Complementariedad de productos con el destino 
turístico principal de la región, La Antigua 
Guatemala. 

5.5 Escasa cultura turística de amplia base social en el 
destino turístico. 

5.6  

5.7  

PRESUPUESTO Y FINANCIAMIENTO DEL PROYECTO 

1. Fuentes de financiamiento 
1.67 Municipalidades 

1.68 Fondos sociales 

1.69 Préstamo banco local 

1.70 Préstamo organismo internacional          

1.71 Comunidad 

1.72 Financiamiento mixto 

1.73 Organización de Microfinanzas 

1.74 Otros, especifíque. 

2. Costo inicial estimado del proyecto 

X 
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2.1 Fase preparatoria Q 20,000.00 

2.2 Fase de ejecución  Q 170,000.00 

2.3 Costo total (2.1 + 2.2) Q 190,000.00 

2.4 Recursos internos   

2.5 Recursos externos  Q 190,000.00 

Fechas previstas de inicio 

3.1 Fase preparatoria  Junio 2011 

3.2 Fase de ejecución  Enero 2012 

3.3 Duración del proyecto  12 meses 

 

Descripción del renglón de trabajo Cantidad Unidad 
Precio 

unitario 
Precio total 

Capacitación larga Artesanías 1 Curso Q 30,000 Q 30,000 

Capacitación larga Guías locales 1 Curso Q 30,000 Q 30,000 

Guión interpretativo 1 Guión Q 26,000 Q 26,000 

Rotulos de madera 6 Unidad Q 1,500 Q 9,000 

Mapa de ubicación 3 Unidad Q 5,000 Q 15,000 

Folletería 3 Millar Q 3,333 Q 10,000 

Construcción de baterias de Baños 2 Unidad Q 50,000 Q 50,000 

     

     

     

Total del proyecto    Q 170,000 

Situación actual del proyecto 
1. Etapa en la cual se encuentra el 

proyecto 
Avance Fecha de terminación 

1.1 Idea 100 % Diciembre 2010 

1.2 Perfil  100 % Diciembre 2010 

1.3 Estudios de pre-inversión %  

1.4 Autorización municipal y/o de 

otra autoridad 

%  

1.5 Trámite crédito %  

1.6 Ejecución parcial  %  

2. Población a beneficiar 2.1 Habitantes  800 personas 

2.2 Niños   

2.3 Mujeres   

Población total 800 personas 

3. Nivel de empleo generado 

Período de ejecución 
3.1 Meses/hombre 60 

3.2 Días/hombre 1,500 

Período de operación 
3.3 Meses/hombre Indefinido 

3.4 Días/hombre indefinido 

4. Impactos Impacto ambiental Impacto socioeconómico 

4.1 Positivo 4.4 Positivo 

4.2 Neutro 4.5 Neutro 

4.3 Negativo 4.6 Negativo 

5. Responsable de proporcionar la información 

5.1 Nombre  Limber López 

5.2 Cargo  Encargado de turismo de la municipalidad de Santa 
Catarina Barahona 
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5.3 Institución  Municipalidad de Santa Catarina Barahona 

5.4 Dirección  Frente al parque central de Santa Catarina Barahona 

5.5 Lugar Santa Catarina Barahona 

5.6 Fecha 13 de julio de 2010 

5.7 Teléfono 4430-8273 

5.6 Correo electrónico  

5.7 Página web  

5.8 Otros  

6. Mercado potencial Cruceros, visitantes extranjeros y visitantes 
nacionales de fin de semana 

7. Comentarios adicionales  

8. Responsable de la visita de campo CASABAL 

9. Fecha del documento  Noviembre 2010 

Elaborado por:  CASABAL 2010 
 
 

 

K. Perfiles de proyecto de Santa Lucía Milpas Altas 
 

1. Festival gastronómico 
 

Cuadro 578. Perfil de proyecto, Santa Lucia Milpas Altas Sacatepéquez Guatemala.  

 

I. Localización del proyecto 

Datos ge referenciales Latitud  UTN 1612722 

Longitud  15  P 750126 

Altitud  1963 msnm 

Nombre del atractivo turístico Festival gastronómico de Santa Lucía Milpas Altas 

51. Nombre del proyecto Festival gastronómico de Santa Lucía Milpas Altas 

52. Entidad responsable del 
atractivo turístico 

El comité de Turismo de Santa Lucía Milpas Altas que se 
conformará. 

53. Dirección de la entidad 
responsable 

Casco Urbano del Municipio de Santa Lucia Milpas Altas 

54. Ubicación y localización del 
proyecto 

4.1 Región  Guatemala Moderna y 
Colonial 

4. 2 Departamento  Sacatepéquez 

4.3 Municipio  Santa Lucía Milpas Altas 

4.4 Aldea   

4.5 Caserío   

4.6 Cantón   

4.7 Comunidad   

4.8 Otros   

55. Distancias  5.1 Desde la ciudad de 
Guatemala 

 38 Kms. 

5.2 Desde la cabecera 
municipal 

   0 Kms. 

5.3 Desde otro lugar 
(especificar) 

   6 Kms. 

II. Descripción del proyecto 
51. Descripción  

El Festival  Gastronómico de Santa Lucía Milpas Altas consiste básicamente en una feria de comidas, 
pero que a diferencia de una feria popular de un pueblo pequeño, presenta comidas de alta calidad, en 
un ambiente familiar, tranquilo,  seguro y de bajo costo.   
 
Se plantea el desarrollo de comidas en unos 45 a 50 puestos desmontables, que puedan ser montados 
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en un par de horas, la ubicación de los puestos puede ser en cualquiera de las calles cercanas al 
Parque Central o en un lugar a definir en consenso entre la comunidad y la Municipalidad.   Estos 
puestos serán dados en concesión, estarán sujetos al reglamento de operación que se desarrolle y 
pagarán un alquiler mensual al grupo organizador.    
 
Se utilizarán las calles cercanas al parque central, algunas de las cuales se cerrarán a manera de 
disturbar lo menos posible el tránsito vehicular, y se utilizarán mesas, sillas y toldos, donde se ubicarán 
para comer las personas que lleguen al festival. Las sillas, mesas y toldos llevarán el logo de la 
gaseosa o cerveza que patrocine al menos parcialmente el Festival, a fin de conseguirlas 
gratuitamente y bajar los costos de arranque.    
 
El Festival Gastronómico sería operado por el grupo de la comunidad que se organice para ese efecto, 
pudiendo ser un CAT, u otra organización de la comunidad, con apoyo municipal, que realizaría algún 
tipo de convenio con la Municipalidad, para el uso de los espacios públicos (las calles) los fines de 
semana.   Este grupo se encargaría de las acciones necesarias para organizar, desarrollar  y 
comercializar  el Festival y lo  operaría cuando se ponga en funcionamiento.  Se considera conveniente 
que el grupo gestione la formación de un Comité de Autogestión Turística (CAT) para contar con el 
apoyo del INGUAT en este proyecto, lo que podría facilitar la comercialización y difusión del mismo.   
La Municipalidad facilitaría el proceso y lo apoyaría en lo que fuera necesario en su ámbito legal de 
operación. 

52. Antecedentes  

Santa Lucia Milpas Altas está en el camino a La Antigua Guatemala, en medio de esta ciudad y San 
Lucas, que ya se está desarrollado como un destino gastronómico para un segmento de turismo 
nacional de clase media y media baja. En Santa Lucía existen grupos de señoras con experiencia 
culinaria que han mostrado interés en la idea de desarrollar  un evento de comidas destinado a un 
público nacional. Además, todo el eje de San Lucas a La Antigua Guatemala ya se ha posicionado en 
la mente del turista nacional, como un área de servicios gastronómicos de interés. 

53. Objetivos  3.1  Desarrollar un nodo gastronómico para absorber la 
demanda de turismo nacional de fin de semana. 

3.2 Desarrollo de un producto turístico novedoso, dedicado a 
turismo nacional, en un municipio que no recibe turismo 
actualmente. 

3.3 Crear nuevas fuentes de empleo directas e indirectas. 

3.4 Posicionar a Santa Lucía Milpas Altas en las mentes del 
turista nacional como un nuevo destino. 

54. Metas y resultados 

1. En un año se habrá organizado el grupo, definido tipos de comidas, reglamentos y precios. Se habrá 
conseguido el apoyo de la Municipalidad y el INGUAT.  
2. Al comienzo del segundo año se comenzará con los ensayos, realizando el Festival una vez al mes, 
se conseguirá financiamiento para los puestos, la promoción y la señalización.  Se realizará una 
campaña de promoción masiva, con apoyo del INGUAT, la Municipalidad y un patrocinador comercial. 
3. En el tercer año se comenzará a realizar el Festival todos los fines de semana, habrá 50 puestos de 
comida instalados y existirán ventas de artesanías y caballitos. El Festival será conocido en el Valle 
Central como un  destino de gastronomía excelente.  

55. Problemas a resolver 5.1 No hay organización local. 
5.2 No hay apoyo municipal claro. 
5.3 Las personas no conocen la cadena de valor del turismo 

nacional. 

III. Presupuesto y financiamiento del proyecto 
25. Fuente de financiamiento 1.75 Municipalidades 

1.76 Fondos sociales 

1.77 Préstamo banco local 

1.78 Préstamo organismo internacional          

1.79 Comunidad 

1.80 Financiamiento mixto 

1.81 Otros  
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26. Costo inicial estimado del 
proyecto 

2.1 Fase preparatoria 453,000.00 

2.2 Fase de ejecución   

2.3 Costo total (2.1 + 2.2) 453,000.00 

2.4 Recursos internos    53,000.00 

2.5 Recursos externos  400,000.00 

27. Fechas previstas de inicio  3.1 Fase preparatoria  2011 

3.2 Fase de ejecución  2012 

3.3 Duración del proyecto  Sin límite. 

28. Presupuesto del proyecto 

No. Descripción del renglón de trabajo Cantidad Unidad 
Precio 

unitario 
Precio total 

1 Puestos de comida 
 

50 
 

Puesto 
 

Q2,000.00 
 

Q100,000.00 
 

2 Módulos sanitarios 
 

2 
 

Modulo Q20,000.00 Q40,000.00 

3  Sanitarios portátiles 
 

10 
 

Sanitario 
 

Q3,000.00 
 

Q30,000.00 
 

4 Señalización en la población 
 

20 
 

Señal Q1,500.00 
 

Q30,000.00 
 

5 Capacitación Grupo  
 

1 
 

Curso 
 

Q20,000.00 
 

Q20,000.00 
 

6 Capacitación en manejo higiénico 
de alimentos  (INTECAP) 
 

1 
 

Curso 
 

Q10,000.00 Q10,000.00 
 

7 Capacitación en presentación de 
alimentos y servicio al cliente 
(INTECAP) 
 

1 Curso 
 

Q10,000.00 
 

Q10,000.00 
 

8 Capacitación a municipalidad 
 

1 
 

Curso 
 

Q10,000.00 
 

Q10,000.00 
 

9 Tambores para limpieza   
 

50 
 

Tambor 
 

Q200.00 
 

Q10,000.00 
 

10 Sillas, mesas y toldos  (1,000 
sillas, 200 mesas, 30 toldos) 

1 
 

lote 
 

Q00 
 

Q00 
 

11 Equipo de comunicación para 
personal seguridad 

1 
 

Lote 
 

Q2,000.00 
 

Q2,000.00 
 

12 Material de Promoción (trifoliares, 
diseño e impresión) 
 

10,000 
 

Trifoliar 
 

Q3.00 
 

Q30,000.00 
 

13 Contratación de un/una 
profesional para diseño de  
campaña de publicidad, 
promoción, fidelización del cliente 
 

1 
 

lote 
 

Q30,000.00 
 

Q30,000.00 
 

14 Campaña de publicidad (4 meses, 
estimada) 

1 Campaña Q100,000.00 
 

Q100,000.00 
 

15 Impuesto del 5%    Q21,600.00 
 

TOTAL    Q453,600.00 
 

IV. Situación actual del proyecto 
1. Etapa en la cual se encuentra el 

proyecto 
Avance Fecha de terminación 

1.1 Idea   

1.2 Perfil         100 %  
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1.3 Estudios de pre-inversión                 

1.4 Autorización municipal y/o de 

otra autoridad 

  

1.5 Trámite crédito   

1.6 Ejecución parcial    

2. Población a beneficiar 2.1 Habitantes                 

2.2 Niños                 

2.3 Mujeres                100 

Población total  

3. Nivel de empleo generado 

Período de ejecución 
3.1 Meses/hombre  

3.2 Días/hombre  

Período de operación 
3.3 Meses/hombre  

3.4 Días/hombre  

4. Impactos Impacto ambiental Impacto socioeconómico 

4.1 Positivo 4.4 Positivo 

4.2 Neutro 4.5 Neutro 

4.3 Negativo 4.6 Negativo 

5. Responsable de proporcionar la información 

5.1 Nombre   

5.2 Cargo   

5.3 Institución   

5.4 Dirección   

5.5 Lugar  

5.6 Fecha  

5.7 Fax  

5.6 Correo electrónico  

5.7 Página web  

5.8 Otros  

6. Mercado potencial Turismo nacional de fin de semana, probables unas 2,000 
personas por fin de semana, luego del segundo año. 

7. Comentarios adicionales  

8. Responsable de la visita de campo CASABAL 

9. Fecha  30-nov-10 

Elaborado por: CASABAL, 2010,  
 
 

 

L. Perfiles de proyecto de Santa María de Jesús 
 

1. Perfil 1 
 

Cuadro 579. Perfil de proyecto, Tour de ascenso al Volcán de Agua desde Santa María de Jesús, 
Sacatepéquez Guatemala. 

 

Localización del proyecto 

Datos georeferenciales Latitud  14°29'38.49"N 

Longitud  90°42'34.84"O 

Altitud  2063 msnm 

Nombre del atractivo turístico Volcán de Agua desde Santa María de Jesús 

56. Nombre del proyecto Tour de ascenso al Volcán de Agua desde Santa María de Jesús 
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57. Entidad responsable del 
atractivo turístico 

Municipalidad de Santa María de Jesús 

58. Dirección de la entidad 
responsable 

Frente a parque central de Santa María de Jesús, Sacatepéquez. 

59. Ubicación y localización del 
proyecto 

4.1 Región  Guatemala Moderna y Colonial. 

4. 2 Departamento  Sacatepéquez 

4.3 Municipio  Santa María de Jesús 

4.4 Aldea   

4.5 Caserío   

4.6 Cantón  Central 

4.7 Comunidad  Cabecera municipal 

4.8 Otros  Centro área urbana 

60. Distancias  5.1 Desde la ciudad de 
Guatemala 

48,5 Kms. 

5.2 Desde la cabecera 
municipal 

0 Kms. 

5.3 Desde otro lugar 
(especificar) La Antigua 
Guatemala 

8.5 Kms. 

Descripción del proyecto 
56. Descripción  

Santa María de Jesús es una comunidad mayoritariamente indígena, ubicada en las laderas del Volcán de agua, 
desde el lado occidental de este majestuoso volcán, y es tradicionalmente la vía de acceso al cráter del mismo.  
 
El acceso al cráter del volcán se puede realizar desde la comunidad de Santa María de Jesús, el ascenso al 
Volcán de Agua por Santa María de Jesús es una de las actividades que más buscan turistas aventureros y 
deportistas tanto nacionales como extranjeros. 
 
Se necesitan alrededor de dos horas y media para los más experimentados o hasta cinco para quienes empiezan 
en el deporte del montañismo. Las vistas desde este volcán son impresionantes pues su ubicación es idónea 
para observar el océano pacífico en un día claro, y la cadena de volcanes y montañas que atraviesa el país de 
Este a Oeste. Su elevación total es de 3,765 msnm, dos metros más que el volcán de Fuego. 
 
En el cráter existen varios elementos interesantes: un campo de fútbol, una capilla y muchísimas antenas 
repetidoras de radio y televisión. Para llegar al Volcán de Agua desde Santa María de Jesús es necesario tomar 
la calle que conduce al Cementerio y de allí seguir subiendo hasta que se convierta en vereda. Hay varias formas 
de subir al Volcán por lo que se recomienda subir con una persona que conozca, pues es muy fácil perderse 
entre tantas veredas en el camino. 

57. Antecedentes  

El Volcán de Agua es uno de los principales destinos para montañismo en Guatemala, esto debido a la dificultad 
del ascenso y las vistas increíbles que pueden ser observadas desde las alturas del mismo. 
 
Santa María de Jesús es el lugar que se conoce como el principal punto de ascenso al volcán. En los próximos 
meses está planificado construir un teleférico para ascender al volcán, lo cual enriquecería más este destino 
como producto turístico de gran importancia a nivel de la región en Mesoamérica.   

58. Objetivos  3.1  Generar empleos en el municipio. 

3.2 Estimular el proceso económico local en el municipio. 

3.3 Estimular la conservación de la naturaleza y sus bosques, en el 
municipio. 

3.4 Vincular al municipio con la actividad turística nacional y 
principalmente a La Antigua Guatemala. 

3.5 Diversificar la oferta turística. 

3.6 Integrar a la comunidad en la actividad turística. 

3.7 Crear una cultura turística de amplia base social para convertir a 
Santa María de Jesús en un destino turístico. 

59. Metas y resultados 

Fortalecer a las actuales empresas artesanales turísticas en el municipio. 
Puesta en valor de la naturaleza en el municipio. 
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60. Problemas a resolver 5.1 Escasez de empleo en el municipio. 

5.2 Reducir la migración de la población hacia fuera del municipio. 

5.3 Poca diversidad de producto turístico. 

5.4 Complementariedad de productos con el destino turístico principal de 
la región, La Antigua Guatemala. 

5.5 Escasa cultura turística de amplia base social en el destino turístico. 

Presupuesto y financiamiento del proyecto 

1. Fuentes de financiamiento 
1.82 Municipalidades 

1.83 Fondos sociales 

1.84 Préstamo banco local 

1.85 Préstamo organismo internacional          

1.86 Comunidad 

1.87 Financiamiento mixto 

1.88 Organización de Microfinanzas 

1.89 Otros, especifíque. 

1.90  

2. Costo inicial estimado del proyecto 

2.1 Fase preparatoria Q 0,000.00 

2.2 Fase de ejecución  Q 581,000.00 

2.3 Costo total (2.1 + 2.2) Q 581,000.00 

2.4 Recursos internos   

2.5 Recursos externos  Q 581,000.00 

Fechas previstas de inicio 

3.1 Fase preparatoria  Junio 2011 

3.2 Fase de ejecución  Enero 2012 

3.3 Duración del proyecto  18 meses 

 

Descripción del renglón de trabajo Cantidad Unidad 
Precio 

unitario 
Precio total 

Capacitación larga artesanías 1 Curso Q 30,000 Q 30,000 

Capacitación larga guías locales 1 Curso Q 30,000 Q 30,000 

Guión interpretativo 1 Guión Q 26,000 Q 26,000 

Rótulos de madera 30 Unidad Q 1,500 Q 45,000 

Mapa de ubicación 10 Unidad Q 5,000 Q 50,000 

Folletería 3 Millar Q 3,333 Q 10,000 

Construcción de baterías de baños 3 Unidad Q 50,000 Q 150,000 

Senderos 3,000 Metro Q 80 Q 240,000 

Total del proyecto    Q 581,000 

Situación actual del proyecto 
1. Etapa en la cual se encuentra el 

proyecto 
Avance Fecha de terminación 

1.1 Idea 100 % Diciembre 2010 

1.2 Perfil  100 % Diciembre 2010 

1.3 Estudios de pre-inversión   

1.4 Autorización municipal y/o de 

otra autoridad 
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1.5 Trámite crédito   

1.6 Ejecución parcial    

2. Población a beneficiar 2.1 Habitantes  400 personas 

2.2 Niños   

2.3 Mujeres   

Población total 400 personas 

3. Nivel de empleo generado 

Período de ejecución 
3.1 Meses/hombre 180 

3.2 Días/hombre 3,600 

Período de operación 
3.3 Meses/hombre Indefinido 

3.4 Días/hombre indefinido 

4. Impactos Impacto ambiental Impacto socioeconómico 

4.1 Positivo 4.4 Positivo 

4.2 Neutro 4.5 Neutro 

4.3 Negativo 4.6 Negativo 

   

5. Responsable de proporcionar la información 

5.1 Nombre  Herberth Fernando Dávila 

5.2 Cargo  Coordinador DMP de Santa María de Jesús 

5.3 Institución  Municipalidad de Santa María de Jesús 

5.4 Dirección  Frente al parque central de Santa María de Jesús 

5.5 Lugar Santa María de Jesús 

5.6 Fecha 7 de julio de 2010 

5.7 Teléfono 5643-0838 

5.8 Fax 7832-3543 

5.9 Correo electrónico herberthfernando@yahoo.com 

5.10 Página web  

5.11 Otros  

6. Mercado potencial Visitantes extranjeros y visitantes nacionales, interesados en 
montañismo. 

7. Comentarios adicionales  

8. Responsable de la visita de campo CASABAL 

9. Fecha  7 de julio de 2010 

Elaborado por:  CASABAL, 2010. 
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2. Tour artesanal y cofradías 
 

Cuadro 580. Perfil de proyecto, Tour artesanal y a las cofradias de Santa María de Jesús, Sacatepéquez 
Guatemala. 

 

Localización del proyecto 

Datos georeferenciales Latitud  14°29'38.49"N 

Longitud  90°42'34.84"O 

Altitud  2,063 msnm 

Nombre del atractivo turístico Área urbana de Santa María de Jesús 

61. Nombre del proyecto Tour artesanal en Santa María de Jesús 

62. Entidad responsable del 
atractivo turístico 

Municipalidad de Santa María de Jesús 

63. Dirección de la entidad 
responsable 

Frente a parque central de Santa María de Jesús, Sacatepéquez. 

64. Ubicación y localización del 
proyecto 

4.1 Región  Guatemala Moderna y Colonial. 

4. 2 Departamento  Sacatepéquez 

4.3 Municipio  Santa María de Jesús 

4.4 Aldea   

4.5 Caserío   

4.6 Cantón  Central 

4.7 Comunidad  Cabecera municipal 

4.8 Otros  Centro área urbana 

65. Distancias  5.1 Desde la ciudad de 
Guatemala 

48,5 Kms. 

5.2 Desde la cabecera 
municipal 

0 Kms. 

5.3 Desde otro lugar 
(especificar) La Antigua 
Guatemala 

8,5 Kms. 

Descripción del proyecto 
61. Descripción  

Santa María de Jesús es una comunidad mayoritariamente indígena, ubicada en las laderas del Volcán de Agua, 
desde el lado occidental de este majestuoso volcán, y es tradicionalmente la vía de acceso al cráter del mismo. 
Esta comunidad cuenta con una muy interesante característica sociocultural, el encuentro de los dos mundos: 
indígena y español conquistador, que se fusionaron en la Época Colonial en Guatemala. Este municipio es una 
cultura viva, la cual se ve reflejada claramente en su vida cotidiana, en sus tradiciones religiosas, principalmente 
en el sincretismo espiritual que durante la colonia buscaba sobre poner la cultura y la visión cristiana sobre la 
cosmovisión maya tradicional, lo que provocó un encuentro de dos mundos y la gestación de una cultura 
amalgamada que fue la forma de vida normal en todo el altiplano occidental de Guatemala, que buscó integrar la 
cultura indígena a la cultura española conquistadora, dando como resultado una nueva expresión cultural. En 
Santa María de Jesús esta cultura está viva y puede ser observada en una de las mejor conservadas tradiciones 
de la Guatemala colonial. 
Las manifestaciones artísticas de la sociedad de esa época son plasmadas en los tejidos textiles artesanales, de 
gran riqueza en cuanto a la técnica de elaboración, siendo manifestada en los colores, motivos y diseños 
plasmados en la misma. 
Este proyecto propone visitar los talleres artesanales en donde se elaboran estas ricamente decoradas prendas 
de vestir de la cultura cakchiquel tradicional, aún presente en el municipio, y las cofradías, que son una suerte de 
gobierno comunitario que en Santa María de Jesús se puede conocer cómo se combinan el gobierno indígena 
tradicional y el gobierno político electo, según la normativa de una sociedad que busca modernizarse e integrarse 
a los procesos económicos, políticos y sociales de vanguardia. 

62. Antecedentes  

No hay mercado de artesanías. Las ventas se realizan en casas particulares. Hay alrededor de 40 casas que 
venden artesanías. La municipalidad también tiene croquis del pueblo con los negocios, comercios, tiendas, 
talleres, etc. 
El denominado grupo “Mujeres Tejedoras de Santa María” está bien organizado. Es coordinado y dirigido por 6 
mujeres, pero abarcan una cantidad considerable, aunque no tienen número exacto de tejedoras y familias que lo 
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conforman y elaboran huipiles, cortes, bolsas, fajas, etc. Nunca han logrado exportar sus productos pues no han 
encontrado compradores.  

63. Objetivos  3.1  Generar empleos en el municipio. 

3.2 Estimular el proceso económico local en el municipio. 

3.3 Estimular la conservación de la tradición artesanal en el municipio. 

3.4 Estimular la creatividad y desarrollo de la actividad artesanal, por 
medio de la innovación y nuevos diseños. 

3.5 Diversificar la oferta turística. 

3.6 Integrar a la comunidad en la actividad turística. 

3.7 Crear una cultura turística de amplia base social para convertir a 
Santa María de Jesús en un destino turístico. 

3.8 Vincular al municipio con la actividad turística nacional y 
principalmente a La Antigua Guatemala. 

64. Metas y resultados 

Fortalecer a las actuales empresas artesanales turísticas en el municipio. 
Puesta en valor de la tradición artesanal en el municipio. 

65. Problemas a resolver 5.1 Escasez de empleo en el municipio. 

5.2 Reducir la migración de la población, hacia fuera del municipio. 

5.3 Poca diversidad de producto turístico. 

5.4 Complementariedad de productos con el destino turístico principal de 
la región, La Antigua Guatemala. 

5.5 Escasa cultura turística de amplia base social en el destino turístico. 

PRESUPUESTO Y FINANCIAMIENTO DEL PROYECTO 

1. Fuentes de financiamiento 
1.91 Municipalidades 

1.92 Fondos sociales 

1.93 Préstamo banco local 

1.94 Préstamo organismo internacional          

1.95 Comunidad 

1.96 Financiamiento mixto 

1.97 Organización de Microfinanzas 

1.98 Otros, especifíque. 

2. Costo inicial estimado del proyecto 

2.1 Fase preparatoria Q 20,000.00 

2.2 Fase de ejecución  Q 0,000.00 

2.3 Costo total (2.1 + 2.2) Q 0,000.00 

2.4 Recursos internos   

2.5 Recursos externos  Q 0,000.00 

Fechas previstas de inicio 

3.1 Fase preparatoria  Junio 2011 

3.2 Fase de ejecución  Enero 2012 

3.3 Duración del proyecto  18 meses 

 

Descripción del renglón de trabajo Cantidad Unidad 
Precio 

unitario 
Precio total 

Capacitación larga Artesanías 1 Curso Q 30,000 Q 30,000 

Capacitación larga Guías locales 1 Curso Q 30,000 Q 30,000 

Guión interpretativo 1 Guión Q 26,000 Q 26,000 

Rotulos de madera 6 Unidad Q 1,500 Q 9,000 

Mapa de ubicación 3 Unidad Q 5,000 Q 15,000 
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Folletería 3 Millar Q 3,333 Q 10,000 

Construcción de baterias de Baños 1 Unidad Q 50,000 Q 50,000 

Plan de imagen urbana 1 Unidad Q 40,000 Q 40,000 

Pintura aplicada 2,000 Metro 
2
 Q 18 Q 36,000 

Acera 400 Metro 
2
 Q 200 Q 80,000 

Jardineras 16 Unidad Q 2,200 Q 35,200 

Basureros 24 Unidad Q 800 Q 19,200 

Total del proyecto    Q 380,400 

Situación actual del proyecto 
1. Etapa en la cual se encuentra el 

proyecto 
Avance Fecha de terminación 

1.1 Idea 100 % Diciembre 2010 

1.2 Perfil  100 % Diciembre 2010 

1.3 Estudios de pre-inversión   

1.4 Autorización municipal y/o de 

otra autoridad 

  

1.5 Trámite crédito   

1.6 Ejecución parcial    

2. Población a beneficiar 2.1 Habitantes  4,000 personas 

2.2 Niños   

2.3 Mujeres   

Población total 4,000 personas 

3. Nivel de empleo generado 

Período de ejecución 
3.1 Meses/hombre 180 

3.2 Días/hombre 3,600 

Período de operación 
3.3 Meses/hombre Indefinido 

3.4 Días/hombre indefinido 

4. Impactos Impacto ambiental Impacto socioeconómico 

4.1 Positivo 4.4 Positivo 

4.2 Neutro 4.5 Neutro 

4.3 Negativo 4.6 Negativo 

5. Responsable de proporcionar la información 

5.1 Nombre  Herberth Fernando Dávila 

5.2 Cargo  Coordinador DMP de Santa María de Jesús 

5.3 Institución  Municipalidad de Santa María de Jesús 

5.4 Dirección  Frente al parque central de Santa María de Jesús 

5.5 Lugar Santa María de Jesús 

5.6 Fecha 7 de julio de 2010 

5.7 Teléfono 5643-0838 

5.8 Fax 7832-3543 

5.9 Correo electrónico herberthfernando@yahoo.com 

5.10 Página web  

5.11 Otros  

6. Mercado potencial Cruceros, visitantes extranjeros y visitantes nacionales de fin de 
semana. 

7. Comentarios adicionales  

8. Responsable de la visita de campo CASABAL 

9. Fecha  7 de julio de 2010 

Elaborado por:  CASABAL, 2010. 
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M. Perfiles de proyecto de Santiago Sacatepéquez 
 

1. Valoración de la tradición de barriletes de Santiago 
 

Cuadro 581. Perfil de proyecto, exposición interactiva de la tradición de los Barriletes de Santiago 
Sacatepéquez, Sacatepéquez, Guatemala.  

 

I. Localización del proyecto 

Datos georeferenciales Latitud  UTN 1619052  

Longitud  15P 0750102   

Altitud  2,040 MSNM 

Nombre del atractivo turístico Tradición de barriletes el día de todos los santos, 1 de noviembre 

66. Nombre del proyecto Valoración de la tradición de barriletes en Santiago 

67. Entidad responsable del 
atractivo turístico 

Municipalidad de Santiago Sacatepéquez, Sacatepéquez.  

68. Dirección de la entidad 
responsable 

Edificio Municipal de Santiago Sacatepéquez.  

69. Ubicación y localización del 
proyecto 

4.1 Región  Guatemala Moderna y 
Colonial  

4. 2 Departamento  Sacatepéquez 

4.3 Municipio  Santiago Sacatepéquez 

4.4 Aldea   

4.5 Caserío   

4.6 Cantón   

4.7 Comunidad   

4.8 Otros   

70. Distancias  5.1 Desde la ciudad de 
Guatemala 

35 Kms. 

5.2 Desde la cabecera 
municipal 

0 Kms. 

5.3 Desde otro lugar 
(especificar) 

19 Kms. 

II. Descripción del proyecto 
66. Descripción  

El proyecto propuesto consiste en la organización y montaje de una exposición dinámica de los grupos 
que se dedican a elaborar los barriletes tradicionales de Santiago. Esta exposición será montada en 
los locales que se pueda gestionar con la municipalidad para poner en valor la tradición artesanal de 
los barriletes. Mostrará las actividades que se realizan como parte del proceso, usando como base y 
mostrando los diseños que han sido premiados en años anteriores, aunque no se mostrarán los 
diseños del año en curso, esto debido a que el concurso anual de diseño de barriletes es un secreto 
entre los participantes, pues los diseños son la base del concurso anual. 
 
El producto turístico incluirá la exposición, servicios sanitarios, souvenirs y exposiciones interactivas de 
los barriletes que han sido premiados en años anteriores, exposiciones fotográficas, y recorridos 
guiados sobre el tema. 

67. Antecedentes  

La tradición de elaboración de barriletes en Santiago Sacatepéquez se remonta a muchos años, y para 
explicarla existe una leyenda que a nuestros días aún persiste, la cual indica que hace muchísimos 
años, el día de los difuntos, el pueblo era invadido por espíritus malignos que perturbaban toda calma 
en el Campo Santo y en las viviendas de la población, principalmente en los hogares donde vivieron y 
convivieron; a raíz de esta manifestación abstracta, los pobladores de aquella época, con apego a su 
idiosincrasia, optaron por elevar en las alturas lienzos de papel, cumpliendo la función y como medio 
de alejar a los espíritus malignos, y a su vez alegrar la estadía a los seres queridos que ya partieron al 
viaje sin retorno, y que finalmente sea un portavoz entre vivos y muertos; que por supuesto el lugar 
ideal para esta práctica fuese en el Cementerio de la localidad. De ahí deriva su origen. 
 
Hoy en día, los barriletes Gigantes que conservan sus raíces en Santiago Sacatepéquez, son 
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elaborados con delicadeza, dedicación y esmero, para lo cual se conjuga una extensa mezcla de 
artesanía, colorido y tradición, en donde se pone de manifiesto un conjunto de costumbrismos, folklore 
y manifestaciones particulares del arte guatemalteco. 

68. Objetivos  3.1  Generar empleos en el municipio. 

3.2 Estimular el proceso económico local en el municipio. 

3.3 Estimular la conservación de la tradición espiritual de la 
cosmovisión maya. 

3.4 Crear una cultura turística de amplia base social para 
convertir a Santiago Sacatepéquez en un destino turístico. 

3.5 Diversificar la oferta turística. 

3.6 Integrar a la comunidad en la actividad turística. 

69. Metas y resultados 

Fortalecer a los grupos de barrileteros de Santiago Sacatepéquez y a las empresas turísticas en el 
municipio. 
Puesta en valor de la tradición espiritual de la cosmovisión maya en el municipio. 

70. Problemas a resolver 5.1 Escasez de empleo en el municipio. 

5.2 Reducir la migración de la población, hacia fuera del 
municipio. 

5.3 Poca diversidad de producto turístico. 

5.4 Escasa cultura turística de amplia base social en el destino 
turístico. 

5.5 Reducida actividad económica en el municipio, limitada a 
las actividades comerciales. 

5.6 Promover la empresarialidad basada en una actividad 
cultural tradicional del territorio. 

III. Presupuesto y financiamiento del proyecto 
29. Fuente de financiamiento 1.99 Municipalidades 

1.100 Fondos sociales 

1.101 Préstamo banco local 

1.102 Préstamo organismo internacional          

1.103 Comunidad 

1.104 Financiamiento mixto 

1.105 Otros 

30. Costo inicial estimado del 
proyecto 

2.1 Fase preparatoria Q 20,000 

2.2 Fase de ejecución  Q 250,000 

2.3 Costo total (2.1 + 2.2) Q 270,000 

2.4 Recursos internos   

2.5 Recursos externos  Q 270,000 

31. Fechas previstas de inicio  3.1 Fase preparatoria  Junio 2011 

3.2 Fase de ejecución  Enero 2012 

3.3 Duración del proyecto  12 meses 

32. Presupuesto del proyecto 

No. Descripción del renglón de trabajo Cantidad Unidad 
Precio 

unitario 
Precio total 

4.1 Capacitación en organización 
comunitaria 

1 Curso Q 30,000 Q 30,000 

4.2 Capacitación larga guías locales 1 Curso Q 30,000 Q 30,000 

4.3  Guión interpretativo 1 Guión Q 26,000 Q 26,000 

4.4 Rótulos de madera 6 Unidad Q 1,500 Q 9,000 

4.5 Mapa de ubicación 3 Unidad Q 5,000 Q 15,000 

4.6 Folletería 3 Millar Q 3,333 Q 10,000 

4.7 Construcción de baterías de baños 2 Unidad Q 50,000 Q 50,000 

4.8 Montaje de exhibiciones locales 1 Local Q 80,000 Q 80,000 
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TOTAL    Q 250,000 

IV. Situación actual del proyecto 
1. Etapa en la cual se encuentra el 

proyecto 
Avance Fecha de terminación 

1.1 Idea 100 % Diciembre 2010 

1.2 Perfil  100 % Diciembre 2010 

1.3 Estudios de pre-inversión   

1.4 Autorización municipal y/o de 

otra autoridad 

  

1.5 Trámite crédito   

1.6 Ejecución parcial    

2. Población a beneficiar 2.1 Habitantes  1,500 

2.2 Niños   

2.3 Mujeres   

Población total 1,500 

3. Nivel de empleo generado 

Período de ejecución 
3.1 Meses/hombre 240 

3.2 Días/hombre 4,800 

Período de operación 
3.3 Meses/hombre Indefinido 

3.4 Días/hombre Indefinido 

4. Impactos Impacto ambiental Impacto socioeconómico 

4.1 Positivo 4.4 Positivo 

4.2 Neutro 4.5 Neutro 

4.3 Negativo 4.6 Negativo 

5. Responsable de proporcionar la información 

5.1 Nombre  Silvia Camey 

5.2 Cargo  Técnico DMP Dirección Municipal de Planificación 

5.3 Institución  Municipalidad de Santiago Sacatepéquez 

5.4 Dirección  Edificio Municipal de Santiago Sacatepéquez 

5.5 Lugar Santiago Sacatepéquez 

5.6 Fecha 6 de Julio de 2010 

5.7 Fax 5325-0040 

5.6 Correo electrónico silviaehc@hotmail.com  

5.7 Página web  

5.8 Otros  

6. Mercado potencial Visitantes extranjeros interesados en las tradiciones y 
cosmovisión maya. 

7. Comentarios adicionales  

8. Responsable de la visita de campo CASABAL 

9. Fecha  6 de Julio de 2010 

Elaborado por: Casabal, 2010. 
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2. Museo regional de Santiago 
 

Cuadro 582. Perfil de proyecto, Museo regional de Santiago Sacatepéquez, Sacatepéquez, Guatemala.  

 

I. Localización del proyecto 

Datos georeferenciales Latitud  UTN 1618988 

Longitud  15P 0750163  

Altitud  2,022 MSNM 

Nombre del atractivo turístico Museo de Santiago Sacatepéquez 

71. Nombre del proyecto Museo regional de Santiago Sacatepéquez 

72. Entidad responsable del 
atractivo turístico 

Municipalidad de Santiago Sacatepéquez, Sacatepéquez.  

73. Dirección de la entidad 
responsable 

Edificio Municipal del Museo de Santiago Sacatepéquez.  

74. Ubicación y localización del 
proyecto 

4.1 Región  Guatemala Moderna y 
Colonial  

4. 2 Departamento  Sacatepéquez 

4.3 Municipio  Santiago Sacatepéquez 

4.4 Aldea   

4.5 Caserío   

4.6 Cantón   

4.7 Comunidad   

4.8 Otros   

75. Distancias  5.1 Desde la ciudad de 
Guatemala 

35 Kms. 

5.2 Desde la cabecera 
municipal 

0 Kms. 

5.3 Desde otro lugar 
(especificar) 

19 Kms. 

II. Descripción del proyecto 
71. Descripción  

Este proyecto consiste en la integración de una visita dirigida y enriquecida por los elementos 
culturales propios de la región. El museo es una iniciativa municipal que lleva ya varios años de estar 
operando. Se está buscando integrar una visita dirigida al mismo, de forma que se puedan poner en 
valor las tradiciones y costumbres, así como la riqueza de la historia precolombina que se encuentra 
en el municipio como parte del reino cakchiquel. 
  
El museo cuenta con una interesante colección de piezas arqueológicas de Santiago Sacatepéquez, 
que pertenecen a la época precolombina del reino cakchiquel, que era el señorío que ejercía su 
dominio sobre este territorio antes de la colonia española. Cuenta con rótulos de interpretación 
ambiental, una réplica de un barrilete y un mural dedicado a la tradición de los barriletes del municipio. 
Hay una biblioteca en el segundo piso. No es permitido tomar fotografías, a excepción del barrilete. 
  
El proyecto se organiza en torno al museo y las instalaciones que actualmente dispone, y se hace 
necesario desarrollar un proceso organizado de búsqueda de fondos para apoyar la implementación de 
nuevas áreas y mostrar atractivos de la región que actualmente no pueden ser mostrados por falta de 
recursos. 

72. Antecedentes  

Museo con muestra arqueológica y etnológica de la región de Santiago Sacatepéquez. El Museo 
Regional de Santiago Sacatepéquez, ubicado en el municipio del mismo nombre, fue inaugurado el 12 
de mayo de1977 en un acto protocolario donde participaron autoridades municipales y de la Cruz Roja 
de Suiza, representados por el Lic. Alberto Hintermeister y el Ing. Antonio Frisco, quienes fueron 
autorizados por la Municipalidad para construir el edificio del museo e instalar en él una exposición 
permanente de objetos arqueológicos encontrados en los Sitios Arqueológicos de Chacayá, Los Pinos 
y Santa María Cauque, aldeas del Municipio de Santiago Sacatepéquez. 

73. Objetivos  3.1  Generar empleos en el municipio. 

3.2 Estimular el proceso económico local en el municipio. 

3.3 Estimular la conservación de la tradición espiritual de la 
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cosmovisión maya. 

3.4 Crear una cultura turística de amplia base social para 
convertir a Santiago Sacatepéquez en un destino turístico. 

3.5 Diversificar la oferta turística. 

3.6 Integrar a la comunidad en la actividad turística. 

74. Metas y resultados 

Fortalecer al Museo regional de Santiago Sacatepéquez y a las empresas turísticas en el municipio. 
Puesta en valor de la tradición espiritual de la cosmovisión maya en el municipio. 

75. Problemas a resolver 5.1 Escasez de empleo en el municipio. 

5.2 Reducir la migración de la población, hacia fuera del 
municipio. 

5.3 Poca diversidad de producto turístico. 

5.4 Escasa cultura turística de amplia base social en el destino 
turístico. 

5.5 Reducida actividad económica en el municipio, limitada a 
las actividades comerciales. 

5.6 Promover la empresarialidad basada en una actividad 
cultural tradicional del territorio. 

III. Presupuesto y financiamiento del proyecto 
33. Fuente de financiamiento 1.106 Municipalidades 

1.107 Fondos sociales 

1.108 Préstamo banco local 

1.109 Préstamo organismo internacional          

1.110 Comunidad 

1.111 Financiamiento mixto 

1.112 Otros 

34. Costo inicial estimado del 
proyecto 

2.1 Fase preparatoria Q 20,000 

2.2 Fase de ejecución  Q 175,000 

2.3 Costo total (2.1 + 2.2) Q 195,000 

2.4 Recursos internos   

2.5 Recursos externos  Q 195,000 

35. Fechas previstas de inicio  3.1 Fase preparatoria  Junio 2011 

3.2 Fase de ejecución  Enero 2012 

3.3 Duración del proyecto  12 meses 

36. Presupuesto del proyecto 

No. Descripción del renglón de trabajo Cantidad Unidad 
Precio 

unitario 
Precio total 

4.1 Renovación de montaje de 
exhibiciones locales 

1 Unidad Q 100,000 Q 100,000 

4.2 Capacitación larga guías locales 1 Curso Q 30,000 Q 30,000 

4.3  Guión interpretativo 1 Guión Q 26,000 Q 26,000 

4.4 Rótulos e interpretación en museo 10 Unidad Q 500 Q 5,000 

4.5 Montaje tienda de souvenirs 1 Unidad Q 4,000 Q 4,000 

4.6 Folletería 3 Millar Q 3,333 Q 10,000 

TOTAL    Q 175,000 

IV. Situación actual del proyecto 
1. Etapa en la cual se encuentra el 

proyecto 
Avance Fecha de terminación 

1.1 Idea 100 % Diciembre 2010 

1.2 Perfil  100 % Diciembre 2010 

1.3 Estudios de pre-inversión   
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1.4 Autorización municipal y/o de 

otra autoridad 

  

1.5 Trámite crédito   

1.6 Ejecución parcial    

2. Población a beneficiar 2.1 Habitantes  400 

2.2 Niños   

2.3 Mujeres   

Población total 400 

3. Nivel de empleo generado 

Período de ejecución 
3.1 Meses/hombre 60 

3.2 Días/hombre 1,200 

Período de operación 
3.3 Meses/hombre Indefinido 

3.4 Días/hombre Indefinido 

4. Impactos Impacto ambiental Impacto socioeconómico 

4.1 Positivo 4.4 Positivo 

4.2 Neutro 4.5 Neutro 

4.3 Negativo 4.6 Negativo 

5. Responsable de proporcionar la información 

5.1 Nombre   

5.2 Cargo   

5.3 Institución   

5.4 Dirección   

5.5 Lugar  

5.6 Fecha 23 de Julio de 2010 

5.7 Fax  

5.6 Correo electrónico  

5.7 Página web  

5.8 Otros  

6. Mercado potencial Visitantes extranjeros y nacionales interesados en las 
tradiciones y la cosmovisión maya 

7. Comentarios adicionales  

8. Responsable de la visita de campo CASABAL 

9. Fecha  23 de Julio de 2010 

Elaborado por: CASABAL, 2010. 
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N. Perfiles de proyecto de Santo Domingo Xenacoj 
 

1. Cofradía, trajes típicos y gastronomía de Santo Domingo 
 

Cuadro 583. Perfil de proyecto, Santo Domingo Xenacoj Sacatepéquez Guatemala.  

 

I. Localización del proyecto 

Datos ge referenciales Latitud  UTN 1618884 
Longitud  15 P 0750058 

Altitud  1,830 msnsm 
Nombre del atractivo turístico Cofradía, trajes típicos y gastronomía en Sano Domingo 

Xenacoj, Sacatepéquez. 
76. Nombre del proyecto Visitara a Cofradía de Santo Domingo, exposición de trajes 

típicos y degustación de platos típicos 

77. Entidad responsable del 
atractivo turístico 

Cofradía de Santo Domingo 

78. Dirección de la entidad 
responsable 

Sede de la Cofradía de Santo Domingo 
 

79. Ubicación y localización del 
proyecto 

4.1 Región  Guatemala Moderna y 
Colonial 

4. 2 Departamento  Sacatepéquez 

4.3 Municipio  Santo Domingo Xenacoj 
4.4 Aldea   

4.5 Caserío   

4.6 Cantón   

4.7 Comunidad   

4.8 Otros   

80. Distancias  5.1 Desde la ciudad de 
Guatemala 

 45 Kms. 

5.2 Desde la cabecera 
municipal 

   0 Kms. 

5.3 Desde otro lugar 
(especificar) 

   9 Kms. 

II. Descripción del proyecto 
76. Descripción  

Santo Domingo Xenacoj se encuentra a 45 km de Guatemala y 29 km (40 minutos de La Antigua 
Guatemala), es un poblado de mayoría maya Kakchiquel, con una vida cultural muy fuerte en sus 
expresiones del diario vivir. 
 
Una de sus manifestaciones culturales más interesantes es la Cofradía de Santo Domingo de Guzmán, 
fundador de los dominicos y cuya devoción está muy conectada a la Virgen del Rosario. La cofradía 
está formada totalmente por hombres y mujeres kakchiqueles, quienes tienen una profunda devoción 
por este  santo, la procesión en honor del santo se realiza el 8 de agosto, día de su festividad, y el 27 y 
28 de noviembre. 
 
El proyecto consiste en el desarrollo de una visita guiada a la cofradía, donde por medio de un guión 
se explicará al visitante el sentido de una cofradía, su contenido religioso, las jerarquías que existen en 
la misma, el proceso por el cual un hombre o una mujer entra a la cofradía en su juventud y llega a ser 
cofrade  15 ó 20 años más tarde. 
 
La Cofradía de Santo Domingo se encuentra en un lugar específico para ella y no cambia de lugar 
cada año. El altar y las ofrendas se encuentran decorados con flores, incluyendo pétalos de rosas. Es 
de gran atractivo y valor cultural y religioso para los pobladores de Santo Domingo Xenacoj, en su 
mayoría católicos. La casa donde se encuentra tiene un patio central bastante amplio, que permite 
recibir grupos grandes, atenderlos, ofrecer comidas, etc.  Además se pretende desarrollar una sala de 
exposición de trajes típicos, donde se explique al visitante la simbología, sentido religioso y 
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cosmogónico de la vestimenta maya, las características de un huipil, un corte, el sentido del telar de 
cintura, etc. 
 
El proyecto consiste en la organización y capacitación de los miembros de la cofradía para recibir 
turistas, en la realización de un guión, en la capacitación de los miembros de la cofradía en turismo, 
servicio al cliente, manejo de alimentos, presentación y preparación de comidas, desarrollo de guías 
locales entre los miembros de la cofradía, en contactos con tour operadores y en la realización de fam 
trips. 
 
En una visita, un grupo de turistas será llevado a la casa donde se encuentra la cofradía, se le 
explicará lo que es la misma, su sentido, historia, tradición, habrá una exposición de trajes de hombres 
y mujeres,  se explicarán los mismos y el sentido de los dibujos y símbolos en la ropa de mujer y de 
hombre. Los turistas que lo deseen podrán sacar fotos de los y las cofrades, se mostrarán fotografías y 
un  vídeo de la procesión, que deberá realizarse el 8 de agosto de 2011 (próxima procesión). La visita 
finaliza con un almuerzo de comida típica tradicional, servido en el patio central de la casa donde se 
encuentra la cofradía, la visita completa pude durar de unas 3 a 4 horas. 
 

77. Antecedentes  

En Santo Domingo Xenacoj existe una riqueza cultural y religiosa muy fuerte, que se muestra en su 
Cofradía de Santo Domingo. En los talleres realizados los miembros de la cofradía, que son unas 30 
personas, mostraron mucho interés en desarrollar algún tipo de producto turístico a partir de la 
explicación de su fe y tradiciones y de su gastronomía.  Los miembros de la cofradía son 100% 
kakchiqueles, y recibirían con mucho agrado a  visitantes extranjeros. 

78. Objetivos  3.1  Mejorar el nivel socioeconómico de los miembros de la 
Cofradía de Santo Domingo, en Santo Domingo Xenacoj. 

3.2 Desarrollar un producto turístico diferente, basado en el 
potencial de la cultura viva y tradiciones religiosas de los 
habitantes de Santo Domingo Xenacoj. 

3.3 Desarrollar un producto turístico de interés para el turista 
extranjero, diferenciado del de La Antigua Guatemala, que 
ayude a aumentar la estadía del turista extranjero en la 
región. 

79. Metas y resultados 

1. La organización a cargo del PT de Sacatepéquez habrá conseguido financiamiento para el proyecto 
del tour de la cofradía, trajes típicos y gastronomía de Santo Domingo Xenacoj. 
2. Al cabo del primer año, la Cofradía de Santo Domingo habrá desarrollado el guión del nuevo 
producto y se comenzará a mejorar el lugar donde se vaya a ofrecer el  tour a la cofradía y el salón de 
exposición de trajes típicos 
3. En el segundo semestre del primer año, los miembros de la cofradía recibirán las capacitaciones 
necesarias  y se mejorarán las instalaciones de la casa de la cofradía (baños, sala de exposiciones, 
etc.). 
4. Al comienzo del segundo año se realizarán los fam trip de tour operadores. 
5. A mitad del segundo año comenzarán las primeras visitas de turistas. 
6. En el tercer año, el tour de la Cofradía de Santo Domingo será conocido y promovido por la mayoría 
de tour operadores de La Antigua Guatemala. 

80. Problemas a resolver 5.1 Los miembros de la cofradía no conocen bien la cadena 
de intermediación del turismo, no conoce de servicio al 
cliente. 

5.2 Se deberá desarrollar y mejorar las instalaciones actuales 
de la Casa de la Cofradía. 

5.3 La capacidad gerencial es muy limitada. 

5.4 Carecen de financiamiento en la actualidad. 

III. Presupuesto y financiamiento del proyecto 
37. Fuente de financiamiento 1.113 Municipalidades 

1.114 Fondos sociales 

1.115 Préstamo banco local 

1.116 Préstamo organismo internacional          
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1.117 Comunidad 

1.118 Financiamiento mixto 

1.119 Otros  Coop Internacional 

38. Costo inicial estimado del 
proyecto 

2.1 Fase preparatoria 358,000.00 

2.2 Fase de ejecución   

2.3 Costo total (2.1 + 2.2) 358,000.00 

2.4 Recursos internos     

2.5 Recursos externos  358,000.00 

39. Fechas previstas de inicio  3.1 Fase preparatoria  2011 

3.2 Fase de ejecución  2012 

3.3 Duración del proyecto  20 Años 

40. Presupuesto del proyecto 

No. Descripción del renglón de trabajo Cantidad Unidad 
Precio 

unitario 
Precio total 

1 Desarrollo de la organización del 
grupo 

1 
 

Lote Q5,000.00 
 

Q5,000.00 
 

2 Capacitación en costos 
 

1 
 

Curso Q5,000.00 Q5,000.00 

3  Capacitación en turismo, servicio al 
cliente, calidad, etc. 

1 
 

Curso 
 

Q30,000.00 
 

Q30,000.00 
 

4 Mejoramiento  de baños en 
instalaciones actuales 

2 
 

Baños Q4,000.00 
 

Q8,000.00 
 

5 Capacitación en manejo de alimentos 
y presentación de comidas 

1 
 

Curso 
 

Q30,000.00 
 

Q30,000.00 
 

6 Pintura y arreglos instalaciones 
actuales 

1 
 

Lote 
 

Q6,000.00 Q6,000.00 
 

7 Guión explicativo 1 Guión 
 

Q26,000.00 
 

Q26,000.00 
 

8 Señalización en Santo Domingo 
Xenacoj 

2 Señal 
 

Q5,000.00 
 

Q10,000.00 
 

9 Basureros en Santo Domingo 
Xenacoj 

20 
 

Bote 
 

Q800.00 
 

Q16,000.00 
 

10 Compra de trajes para la exposición 12 
 

Traje 
 

Q3,000.00 
 

Q36,000.00 
 

11 Compra de maniquíes   
 

12 
 

Maniquí 
 

Q2,000.00 
 

Q24,000.00 
 

12 Interpretación de los trajes  
 

1 
 

Lote 
 

Q10,000.00 
 

Q10,000.00 
 

13 Menaje de cocina 
 

1 
 

Lote 
 

Q15,000.00 
 

Q15,000.00 
 

14 Platos, cubiertos 
 

1 Lote 
 

Q5,000.00 
 

Q5,000.00 
 

15 Fam trips 
 

2 Fam Trip 
 

Q16,000.00 
 

Q16,000.00 
 

16 Folleteria 10,000 Trifoliar 
 

Q3.00 
 

Q30,000.00 
 

17 Imprevistos 1 Lote 
 

Q20,000.00 
 

Q20,000.00 
 

18 Asistencia técnica 
 

1 Lote 
 

Q50,000.00 
 

Q50,000.00 
 

TOTAL    Q358,000.00 
 

IV. Situación actual del proyecto 
1. Etapa en la cual se encuentra el 

proyecto 
Avance Fecha de terminación 

1.1 Idea                    
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1.2 Perfil         100 %  

1.3 Estudios de pre-inversión   

1.4 Autorización municipal y/o de 

otra autoridad 

  

1.5 Trámite crédito   

1.6 Ejecución parcial    

2. Población a beneficiar 2.1 Habitantes               150  

2.2 Niños                 60 

2.3 Mujeres                 30 

Población total (30 familias, 150 personas) 

3. Nivel de empleo generado 

Período de ejecución 
3.1 Meses/hombre  

3.2 Días/hombre  

Período de operación 
3.3 Meses/hombre 360 meses/año 

3.4 Días/hombre (30personas al año) 

4. Impactos Impacto ambiental Impacto socioeconómico 

4.1 Positivo 4.4 Positivo 

4.2 Neutro 4.5 Neutro 

4.3 Negativo 4.6 Negativo 

5. Responsable de proporcionar la información 

5.1 Nombre  Aurelio Escot España 

5.2 Cargo   

5.3 Institución  Municipalidad Santo Domingo Xenacoj 

5.4 Dirección  Municipalidad Santo Domingo Xenacoj 

5.5 Lugar  

5.6 Fecha  

5.7 Fax 7882-3069 

5.6 Correo electrónico aurescot@hotmail.com  

5.7 Página web  

5.8 Otros  

6. Mercado potencial Mercado de turismo extranjero que llega actualmente a La 
Antigua Guatemala: 566,000 personas/año. 

7. Comentarios adicionales Este proyecto deberá contar con el apoyo y coordinación 
de la organización que se haga cargo de la Ejecución del 
PDT de Sacatepéquez, ya sea esta el CAT actual o alguna 
otra que se organice. 

8. Responsable de la visita de campo CASABAL 

9. Fecha  01-jul-10 

Elaborado por: Casabal, 2010,  
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O. Perfiles de proyecto de Sumpango 
 

1. Tour espiritual a sitios sagrados 
 

Cuadro 584. Perfil de proyecto, Tour espiritual a sitios sagrados en Sumpango, Sacatepéquez 
Guatemala. 

 

Localización del proyecto 

Datos georeferenciales Latitud  14°38'18.62"N 

Longitud   90°42'51.50"O 

Altitud  2016 msnm 

Nombre del atractivo turístico Sitio sagrado 12 Tijax, en Sumpango  

81. Nombre del proyecto Tour espiritual a sitios sagrados en Sumpango 

82. Entidad responsable del 
atractivo turístico 

Nuevo Comité de Autogestión Turistico 

83. Dirección de la entidad 
responsable 

Sumpango, Sacatepequez 

84. Ubicación y localización del 
proyecto 

4.1 Región  Central 

4. 2 Departamento  Sacatepequez 

4.3 Municipio  Sumpango 

4.4 Aldea   

4.5 Caserío   

4.6 Cantón   

4.7 Comunidad  Cabecera municipal 

4.8 Otros  Sitio 12 Tijax 

85. Distancias  5.1 Desde la ciudad de 
Guatemala 

52 Kms. 

5.2 Desde la cabecera 
municipal 

4 Kms. 

5.3 Desde otro lugar 
(especificar) La Antigua 
Guatemala 

18 Kms. 

Descripción del proyecto 
81. Descripción  

Es posible desarrollar un producto turístico basado en la espiritualidad maya, con ritos y ceremonias, 
que podría ser desarrollado por el CAT, para ello es necesario lo siguiente: 

a) Conseguir la participación de sacerdotes mayas y guías espirituales 
b) Desarrollar guiones explicativos de las visitas, explicando los rituales, su sentido religioso y 

cosmogónico, etc. 
c) Conseguir permiso de visita a los lugares sagrados 
d) Desarrollar guías locales 
e) Realizar contactos con tour operadores y fam trips.  

 
Este producto podría ser visitado durante todo el año, puesto que no tiene estacionalidad y una de sus 
ventajas es la cercanía a la capital y la falta de productos de este tipo desarrollados de una manera 
profesional y que el municipio es bastante seguro, además de tener un excelente acceso que facilitaría 
la visita de turistas. 
 

82. Antecedentes  
En Sumpango existen numerosos sitios sagrados donde sacerdotes mayas celebran ceremonias y 
ritos, de gran espiritualidad y contenido, existe un sitio sagrado llamado 12 Tijax, el cual puede ser 
visitado con un guía espiritual. 
 
Se debe a toda costa evitar la folclorización de este producto y convertirlo en un espectáculo. Los 
tours deberán realizarse con el respeto debido a la espiritualidad maya, las fotos serían permitidas 
bajo el permiso explicito de los sacerdotes y bajo ciertas reglas que deberán ser desarrolladas. 
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Este producto necesitará un año para desarrollarse, puesto que no existe una organización previa que 
lo facilite y debe comenzarse desde etapas anteriores al caso de los barriletes. 
 
También deberá desarrollarse una oferta gastronómica, complementaria. 
 

83. Objetivos  3.1  Generar empleos en el municipio. 

3.2 Estimular el proceso economico local en el municipio. 

3.3 Estimular la conservación de la tradición espiritual de la 
cosmovisión maya. 

3.4 Crear una cultura turística de amplia base social para 
convertir a Sumpango en un destino turístico. 

3.5 Diversificar la oferta turística. 

3.6 Integrar a la comunidad en la actividad turística. 

3.7  

84. Metas y resultados 

Fortalecer a los grupos de las cofradias de Sumpango, a las empresas turísticas en el municipio, así 
como a los sacerdotes mayas que trabajan en conservar y revitalizar la tradición maya cakchiquel. 
Puesta en valor de la tradición espiritual de la cosmovisión maya en el municipio. 

85. Problemas a resolver 5.1 Escases de empleo en el municipio. 

5.2 Reducir la migración de la población, hacia fuera del 
municipio. 

5.3 Poca diversidad de producto turístico. 

5.4 Escasa cultura turística de amplia base social en el 
destino turístico. 

5.5 Reducida actividad económica en el municipio, limitada a 
las actividades comerciales. 

5.6 Promover la empresarialidad basada en una actividad 
cultural tradicional del territorio. 

5.7  

PRESUPUESTO Y FINANCIAMIENTO DEL PROYECTO 

1. Fuentes de financiamiento 
1.120 Municipalidades 

1.121 Fondos sociales 

1.122 Préstamo banco local 

1.123 Cooperación internacional          

1.124 Comunidad 

1.125 Financiamiento mixto 

1.126 Organización de Microfinanzas 

1.127 Otros, especifíque. 

2. Costo inicial estimado del proyecto 

2.1 Fase preparatoria Q 20,000.00 

2.2 Fase de ejecución  Q 202,000.00 

2.3 Costo total (2.1 + 2.2) Q 222,000.00 

2.4 Recursos internos   

2.5 Recursos externos  Q 222,000.00 

  

Fechas previstas de inicio 

3.1 Fase preparatoria  Junio 2011 

3.2 Fase de ejecución  Enero 2012 

3.3 Duración del proyecto  12 meses 

 

X 
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Descripción del renglón de trabajo Cantidad Unidad 
Precio 

unitario 
Precio total 

Asistencia para la organización  
comunitaria 

1 Curso Q 30,000 Q 30,000 

Capacitación larga Guías locales 1 Curso Q 30,000 Q 30,000 

Guión interpretativo 1 Guión Q 26,000 Q 26,000 

Rotulos de madera 6 Unidad Q 1,500 Q 9,000 

Mapa de ubicación 3 Unidad Q 5,000 Q 15,000 

Folletería 3 Millar Q 3,333 Q 10,000 

Construcción de baterias de Baños 1 Unidad Q 50,000 Q 50,000 

Fam Trip de 16 personas C/U 2 Unidad Q 16,000 Q 32,000 

     

     

Total del proyecto    Q 202,000 

Situación actual del proyecto 
1. Etapa en la cual se encuentra el 

proyecto 
Avance Fecha de terminación 

1.1 Idea 100 % Diciembre 2010 

1.2 Perfil  100 % Diciembre 2010 

1.3 Estudios de pre-inversión %  

1.4 Autorización municipal y/o de 

otra autoridad 

%  

1.5 Trámite crédito %  

1.6 Ejecución parcial  %  

2. Población a beneficiar 2.1 Habitantes  200 personas 

2.2 Niños   

2.3 Mujeres   

Población total 200 personas 

3. Nivel de empleo generado 

Período de ejecución 
3.1 Meses/hombre 60 

3.2 Días/hombre 1,200 

Período de operación 
3.3 Meses/hombre Indefinido 

3.4 Días/hombre indefinido 

4. Impactos Impacto ambiental Impacto socioeconómico 

4.1 Positivo 4.4 Positivo 

4.2 Neutro 4.5 Neutro 

4.3 Negativo 4.6 Negativo 

5. Responsable de proporcionar la información 

5.1 Nombre  Oscar Asturias 

5.2 Cargo  Técnico DMP  

5.3 Institución  Municipalidad de Sumpango 

5.4 Dirección  Edificio de la municipalidad de Sumpango 

5.5 Lugar Sumpango 

5.6 Fecha 5 de julio de 2010 

5.7 Teléfono 7833-1719 

5.8 Fax 7833-1063 

5.9 Correo electrónico ajpu8@hotmail.com 

5.10 Página web http//sumpango.com.gt 

5.11 Otros  

6. Mercado potencial Visitantes extranjeros interesados en la cultura nacional 
indigena 
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7. Comentarios adicionales  

8. Responsable de la visita de campo CASABAL 

9. Fecha  5 de julio de 2010 

Elaborado por:  CASABAL 2010. 

 

2. Desarrollo de visita al proceso de barriletes de Sumpango 
 

Cuadro 585. Perfil de proyecto, Desarrollo de visita al proceso de barriletes, Sumpango, Sacatepéquez 
Guatemala. 

 

Localización del proyecto 

Datos georeferenciales Latitud  14°39'3.76"N 

Longitud  90°44'27.75"O 

Altitud  1915 msnm 

Nombre del atractivo turístico Área urbana de Sumpango  

86. Nombre del proyecto Desarrollo de visita al proceso de barriletes de Sumpango 

87. Entidad responsable del 
atractivo turístico 

Comité organizador del festival de barriletes 

88. Dirección de la entidad 
responsable 

Campos de Futbol al norte del área urbana de Sumpango 

89. Ubicación y localización del 
proyecto 

4.1 Región  Central 

4. 2 Departamento  Sacatepequez 

4.3 Municipio  Sumpango 

4.4 Aldea   

4.5 Caserío   

4.6 Cantón   

4.7 Comunidad  Cabecera municipal 

4.8 Otros  Centro área urbana 

90. Distancias  5.1 Desde la ciudad de 
Guatemala 

49 Kms. 

5.2 Desde la cabecera 
municipal 

0 Kms. 

5.3 Desde otro lugar 
(especificar) La Antigua 
Guatemala 

14 Kms. 

Descripción del proyecto 
86. Descripción  

 
Este proyecto consiste en desarrollar un producto basado en la visita alternativa a los distintos grupos 
que hacen barriletes, a partir de marzo de cada año, para ello el Comité a cargo del evento del 1 y 2 
de noviembre puede organizar las visitas y hacer los contactos con tour operadores, es necesario 
desarrollar los siguientes temas: 
 

a) Buscar fuentes de financiamiento para el proyecto, ya sea en el Mineco, Cooperación 
Internacional, etc. 

b) Guión explicativo de la fabricación de los barriletes, su sentido religioso, el sentido de la fiesta 
del 1 y 2 de noviembre, etc. 

c) Desarrollar galerías de fotos y videos para tener de exposición en cada lugar de visita. 
d) Desarrollar servicios sanitarios en los lugares de visita. 
e) Tener barriletes en exposición. 
f) Desarrollar guías locales. 
g) Desarrollar contactos con tour operadores y fam trips. 

 
Todo este proceso podría desarrollarse en corto tiempo  (6 a 9 meses), ya que existe una organización 
fuerte en el Municipio y la municipalidad y el INGUAT podrían apoyar el proceso. Podría organizarse 
un CAT para una mayor cobertura a la organización y facilitar la obtención de apoyos. Este Comité de 
Autogestión Turística convocaría a todos los sectores: los 40 grupos de barrileteros, a los guías 
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espirituales, al restaurante la Nona, al Hotel, a los comedores, a los músicos, los pintores, a las 
señoras que hacen comida. 
 
Paralelamente debe desarrollarse una oferta de servicios de comidas para turistas que podría ser en 
organizaciones comunitarias o las mismas organizaciones de barrileteros que se capaciten en el tema 
de manejo de alimentos, preparación de comidas, existen ya grupos de señoras con experiencia en 
comidas, esta AEFSA Asociación Ecuménica de formación comunitaria (50 mujeres), Sotzil con 
proyecto apiario, hay señoras que hacen tamales y que hacen comida para fiestas (familias 
productoras) que hacen desde hace 60 años, como Doña Lola. Puede desarrollarse una Gastronomía 
local de alta calidad a cargo de grupos de mujeres, amenizadas con música. 
 

87. Antecedentes  
En Sumpango, desde hace mas de 20 años se ha desarrollado la construcción de barriletes gigantes y 
de menor tamaño, que se vuelan el 1 y 2 de noviembre, en la festividad del Día de los Muertos, como 
un elemento de comunicación con los seres querios difuntos y una manera de ahuyentar a los malos 
espíritus en ese dia, desde el punto de vista de la Cosmovisión Maya. Esos 2 días el espectáculo es 
imponente, y llega una multitud que se ha estimado hasta de 10,000 personas. A pesar de que el 
Comité a cargo del espectáculo ha desarrollado un nivel de organización bueno para el evento del 1 y 
2 de noviembre, no existe un producto turístico, basado en los barriletes que pueda ser observado o 
visitado Fuera de estas fechas. 
 
La construcción de los barriletes comienza en los primeros meses del año, considerando que hay 36 
grupos de barrileteros, es decir grupos organizaos que hacen barriletes, es fácil de imaginar que existe 
una actividad muy fuerte de fabricación de barriletes la mayor parte del año, que podría ser 
desarrollada como una visita turística, explicando la fabricación de los barriletes, su sentido de 
acuerdo a la cosmovisión maya, presentar videos y fotos de barriletes, tener barriletes gigantes en 
exhibición, etc, y que sería de mucho interés para un turista extranjero. 
 

88. Objetivos  3.1  Generar empleos en el municipio. 

3.2 Estimular el proceso economico local en el municipio. 

3.3 Estimular la conservación de la tradición espiritual de la 
cosmovisión maya. 

3.4 Crear una cultura turística de amplia base social para 
convertir a Sumpango en un destino turístico. 

3.5 Diversificar la oferta turística. 

3.6 Integrar a la comunidad en la actividad turística. 

3.7  

89. Metas y resultados 

Fortalecer a los grupos de barrileteros de Sumpango y a las empresas turísticas en el municipio. 
Puesta en valor de la tradición espiritual de la cosmovisión maya en el municipio. 

90. Problemas a resolver 5.1 Escases de empleo en el municipio. 

5.2 Reducir la migración de la población, hacia fuera del 
municipio. 

5.3 Poca diversidad de producto turístico. 

5.4 Escasa cultura turística de amplia base social en el 
destino turístico. 

5.5 Reducida actividad económico en el municipio, limitada a 
las actividades comerciales. 

5.6 Promover la empresarialidad basada en una actividad 
cultural tradicional del territorio. 

5.7  

PRESUPUESTO Y FINANCIAMIENTO DEL PROYECTO 

1. Fuentes de financiamiento 
1.128 Municipalidades 

1.129 Fondos sociales 

1.130 Préstamo banco local 

1.131 Cooperación internacional          

X 
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1.132 Comunidad 

1.133 Financiamiento mixto 

1.134 Organización de Microfinanzas 

1.135 Otros, especifíque. 

2. Costo inicial estimado del proyecto 

2.1 Fase preparatoria Q 40,000.00 

2.2 Fase de ejecución  Q 370,000.00 

2.3 Costo total (2.1 + 2.2) Q 410,000.00 

2.4 Recursos internos   

2.5 Recursos externos  Q 410,000.00 

Fechas previstas de inicio 

3.1 Fase preparatoria  Junio 2011 

3.2 Fase de ejecución  Enero 2012 

3.3 Duración del proyecto  12 meses 

 

Descripción del renglón de trabajo Cantidad Unidad 
Precio 

unitario 
Precio total 

Capacitación en organización 
comunitaria 

1 Curso Q 30,000 Q 30,000 

Capacitación larga Guías locales 1 Curso Q 30,000 Q 30,000 

Guión interpretativo 1 Guión Q 26,000 Q 26,000 

Rotulos de madera 6 Unidad Q 1,500 Q 9,000 

Mapa de ubicación 3 Unidad Q 5,000 Q 15,000 

Folletería 3 Millar Q 3,333 Q 10,000 

Construcción de baterias de Baños 2 Unidad Q 50,000 Q 50,000 

Montaje de excibiciones locales 1 Local 200,000 200,000 

     

     

Total del proyecto    Q 370,000 

Situación actual del proyecto 
1. Etapa en la cual se encuentra el 

proyecto 
Avance Fecha de terminación 

1.1 Idea 100 % Diciembre 2010 

1.2 Perfil  100 % Diciembre 2010 

1.3 Estudios de pre-inversión %  

1.4 Autorización municipal y/o de 

otra autoridad 

%  

1.5 Trámite crédito %  

1.6 Ejecución parcial  %  

2. Población a beneficiar 2.1 Habitantes  2,000 personas 

2.2 Niños   

2.3 Mujeres   

Población total 2,000 personas 

3. Nivel de empleo generado 

Período de ejecución 
3.1 Meses/hombre 240 

3.2 Días/hombre 4,800 

Período de operación 
3.3 Meses/hombre Indefinido 

3.4 Días/hombre indefinido 

4. Impactos Impacto ambiental Impacto socioeconómico 
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4.1 Positivo 4.4 Positivo 

4.2 Neutro 4.5 Neutro 

4.3 Negativo 4.6 Negativo 

5. Responsable de proporcionar la información 

5.1 Nombre  Oscar Asturias 

5.2 Cargo  Técnico DMP  

5.3 Institución  Municipalidad de Sumpango 

5.4 Dirección  Edificio de la municipalidad de Sumpango 

5.5 Lugar Sumpango 

5.6 Fecha 5 de julio de 2010 

5.7 Teléfono 7833-1719 

5.8 Fax 7833-1063 

5.9 Correo electrónico ajpu8@hotmail.com 

5.10 Página web http//sumpango.com.gt 

5.11 Otros www.festivalsumpango.com 

6. Mercado potencial Visitantes nacionales de fin de semana 

7. Comentarios adicionales  

8. Responsable de la visita de campo CASABAL 

9. Fecha  5 de julio de 2010 

Elaborado por:  CASABAL 2010. 
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